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1. fejezet

Strukturilis elemzés

tarsas tevékenységet legtermékenyebben 2 pszichote-
G csopeok bizonvos fajtdiban figyelhetjiik meg. Kittinik,
W & emberek idorol idGre figyelemre mélt6 modon valtoz-
sl meeeatartisukon, nézopontjukon, hangjukon, szokincsii-
Wi & evéd viselkedési sajdtossigaikon. A viselkedésbeli vilto-
SR gvakran érzelmi eltoldddsok kisérik Ugy litszik, a
Wemarasiormdk bizonyos készlete minden emberben egy bi-
s lelidllapot megfelelgje, mig egy mésik készlet egy mds-
ez pszichikus attitiid jaruléka; a kettd gyakran ellentétben 411,
2k 2 vdltozasok és eltérések vezettek el az én-dllapotok fogal-
mthoz. _
Szaknyelven az én-dllapot fenomenolégiai vonatkozdsban ér-
mesek Osszefiiggd rendszereként, mikodési vonatkozdshan pedig
“szefuggd magatartismintak készleteként irhat6 le. Gyakorla-
400 formdban: az érzések rendszerét megfeleld magatartasmin-
1k egyiittese kiséri. Az ilyen én-dllapotok korlatozott vilasztéka
mindenkinek rendelkezésére all; ezek nem szerepek, hanem [é-
lektani realitdsok. A valasztékot a kovetkezd kategéridkba cso-
portosithatjuk: 1. a sziil6kére hasonlits én-dllapotok, 2. auto-
nom médon, a valgsig targyilagos értékelésére irdnyul6 én-dlla-
potok és 3. archaikus maradvinyokat képviseld, korai gyermek-
korban rogziilt, de még mindig aktiv én-dllapotok. Szaknyelven
exteropszichikus, neopszichikus és archeopszichikus én-allapo-
toknak nevezziik Gket. Megnyilvinuldsaikat kiznyelven igy jelol-
juk: sziildi, felnotti és gyermeki. Ezek az egyszer kifejezések, a
legszakszertibb okfejtéseket kivéve, mindenre bevilnak.




Kiinduldpontunk tehit a kivetkezd: €2-€gy emberi kozosség
minden egyes tagjaban, minden pillanatban sziilGi, felngt vagy
gyermeki én-dllapotok jutnak kifejezésre; az egyének, ha kiilin.
boz4 fokui készséggel is, de képesek atviltani az egyik én-dllapot-
bol a misikba. Ezek a megfigyelések bizonyos diagnosztikus
megdllapitisokhoz vezetnek, ~EZ most a sziil6i éned” annyit je-
lent: , Most ugyanabban 2 lelkidllapotban vagy, mint valamelyik
szilod (vagy szilopétickod) szokott lenni; tigy reagilsz, ahogyan
0 reagilna; ugyanolyan kedélyllapotban, ugyanazokkal a gesztu-
sokkal, szokészlettel, érzésekkel sth.” »Ez most a felndtti éned”
annyit jelent: ,Most éppen autoném modon, targyilagosan érté-
kelted a helyzetet, és elGitélet-mentesen fejezed ki ezeket a gon-
dolati folyamatokat, a benned felmeriilt problémakat és kivet.
keztetéseket.” |Ez most a gyermeki éned” annyit jelent - ~Reagi-
lasod médja és célzata ugyanaz, mint lett volna kisfid vagy kislany
korodban.”

Mindez a kovetkezgket foglalja magiba:

L. Mindenkinek voltak sziilei (vagy szulopotlékai), és igy
mindenki magiban hordozza a7 én-dllapot olyan készletét,
amely tjratermeli a sziilgk én-dllapotait (tigy, ahogyan az egyén
Erzékelte Gket); ezek a sziilg en-dllapotok bizonyos kiriilmé-
nyek kozott aktivizalodhatnak (exteropszichikus mukodés).
Koznyelven:  Mindenkiben lakozik egy Sziilg.”

2. Mindenki (beleérive a gverekeket, az értelmi fogyatckoso-
kat és a szkizofréncket is) képes objektiv adatfeldolgozdsra, ha 4
megfeleld én-llapot miikidéshe hozhaté (neopszichikus mi.-
kodés). Koznyelven: Mindenkiben lakozik egy Felngit.”

3. Mindenki volt egyszer fiatalabb. min 4z adott pillanatban,
¢s magdban hordoz olyan, a koribbi éveiben rogziilt maradva-
nyokat, amelyek bizonyos kérillménvek koot aktivizalodhat-
nak (archeopszichikus mukodés) Koznvelven:  Mindenki ma-
gaban hordoz egy kisfii vagy kislanyt ~

Ezen a ponton most mir célszers 17 7 a-val jelzett dbra fel-
vazoldsa; strukturdilis diagramnak neverzilk. Néz6pontunkbal
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€2 2z egyen teljes személyiségének diagramja. Magiba foglalja a
S:emél;iség szuloi, felndtti és gyermeki én-dllapotit. Ezek gon-
dosan el vannak kiilonitve egymdstél, mert ergsen kiilonboznek,
& mert gyakran ellentétbe keriilnek egymassal. A tapasztalatlan
szemlélg elso pillanatban nem litja viligosan a kiilonbségeket,
de rovid idG alatt frappanssd és érdekessé valnak barki szdmara,
aki veszi a faradsagot, hogy megtanulja a strukturdlis diagnézist.
4 tovdbbiakban a valésagos személyeket kishetiivel sziiléknek,
‘elndtteknek és gyermekeknek nevezziik; a nagybet(s Sziil?t,
Felndttet és Gyermeket a szoban forgd én-dllapot megjelbl(isere
wartjuk fenn. Az 7/b. dbra a strukturlis diagram megfelelg, le-
cgyszerusitett formdjdt mutatja.

Szul6i én-
allapot

Felnstt

(b)

Strukturdlis diagram  Egyszerdisitett forma

1. dbra

Mieldit befejeznénk a strukturdlis elemzés témajit, meg kell

emliteniink bizonyos problémakat.

1. A gyermekes” sz6t a strukturdlis elemzésben sohas,er,n
haszndljuk, mivel olyan mellékzongéi vannak, mint a nemkivi-
natossag, valami, amit le kell 4llitani, amitg] meg kell szabadul-
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ni. A Gyermek (az archaikus én-dllapot) leirdsahoz a ,gyerme-
ki” kifejezést haszndljuk, tekintve, hogy ez biologiai jellegtibb és
elGitélet-mentesebb. Valojaban a Gyermek nem is egy modon a
személyiscg legértékesebb része, és ugyanazt viheti be az egyén
Eletébe, amivel egy valosdgos gyermek gazdagithatja a csaldd éle-
tét: bij, orom ¢és alkotokészség forrdsa. Ha az egyénben lakozo
Gyermek zavart és nem egészséges, akkor a kovetkezmények
kellemetlenek lehetnek, de ebben az esetben is lehet és kell ten-
ni valamit.

2. Hasonloképpen dll a dolog az , érett” és , éretlen” szavak-
kal. A mi rendszeriinkben nem létezik , éretlen személy”. Csu-
pan olyan emberek vannak, akikben a Gyermek nem helyén-
valo modon vagy terméketleniil kerekedik feliil, de ezeknek az
embereknek is van teljes, jol strukturdlt Feln6ttjik: mindéssze
fel kell fedni és aktivizalni. Megforditva: az tgynevezett , érett
emberek” azok, akik az idG java részében képesck a Felnéttet el-
lendrzésiik alatt tartani, de alkalomadtdn a benniik levd Gyer-
mek, mint mindenki masban, akdr feliil is kerekedhet — nem-
egyszer meghokkentd eredménnyel.

3. Megemlitendd, hogy a Sziil§ kétféleképpen, kézvetlen és
kozvetett formdban nyilvinul meg. Az egyik: aktiv ¢én-dllapot; a
mdsik: hatds. A kozvetlen, aktiv formaban az illeté ugy vilaszol,
ahogyan tulajdon apja (vagy anyja) ténylegesen vilaszolt. (, Tégy
ugy, ahogyan én.”) A kzvetett hatds esetében az illetg tgy vila-
szol, ahogyan elvirtak téle. (,Ne azt tedd, amit én teszek, azt
tedd, amit mondok.”) Az elsG esetben olyan lesz, mint 6k, 2 m-
sodikban alkalmazkodik a kivinalmaikhoz.

4. A Gyermek is két formaban nyilvinul meg. Az egyik: az al-
kalmazkodd Gyermek; a misik: a fermészetes Gyermek. Az al-
lfalmazkod(’) Gyermek sziil6i befolydsra modositja viselkedését.
Ugy viselkedik, ahogyan apja (vagy anyja) kivinta, példaul enge-
dékenyen vagy koraéretten, de visszahtizodva vagy nyafogva is al-
kalmazkodhat. Tlyenkor a sziil6i hatds az ok, az alkalmazkod
Gyermek pedig az okozat. A természetes Gyermek spontan kife-
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jezGdés: példaul 1azadds vagy alkotokészség. A strukturdlis elem-
z€s Ervényességét jol igazolja az alkoholizmus vizsgilata. A ré-
szegség eldszor rendszerint a Sziildt fosztja meg erejétdl; az al-
kalmazkodo Gyermek felszabadul a Sziil§ hatdsa alol, és ezdltal
természetes Gyermekké valik.

Az eredményes jdtszmaelemzés szempontjabol csak ritkdn
sziikséges dtlépniink a fentiekben korvonalazott hatdrokat,
amennyiben a személyiség struktrdjarol van sz6.

Az ¢én-dllapotok normdlis fiziologiai jelenségek. A lelki €let
szerve €s szervezdje az emberi agy; termékei én-llapotok for-
mdjdban szervezGdnek meg és raktarozodnak el. Penfield és tar-
sainak kutatomunkdja' > mar néhdny konkrét bizonyitékkal is
aldtdmasztotta ezt a megallapitdst. Az emberben kiilonboz6 szin-
teken mdsfajta csoportositorendszerek is mikodnek — mint pél-
ddul az adatszerd emlékezet —, de a tapasztalds természetes for-
mdjdt a vdltozo lelkidllapotokban kell litnunk. Az én-dllapotok
minden egyes tipusdnak nagy értéke van az emberi szervezet
cletmikodése szempontjabol.

A Gyermekben intuiciok,’ alkotokészség, spontin hajtoerdk
¢s oromok sejlenek.

A Felndtt a fennmaraddshoz sziikséges. Adatokat dolgoz fel,
valoszintiségszamitdsokat végez; az ember ezek segitségével bir-
kozhat meg sikeresen a kiilviliggal. A Felnott szerzi meg a tapasz-
alatokat arrdl is, hogy mi jdr kudarccal, és mi nyujt 6romot.
smikor példul egy forgalmas tton kell dtkelniink, a sebesség-
adatok komplex sorozatdt kell feldolgoznunk; addig nem
cseleksziink, amig a szdmitdsok nem jelzik, hogy igen nagy valo-
szintiséggel biztonsdgban érhetiink dt a tiloldalra. Az ilyen tipu-
st sikeres becslések olyasfajta jolesé érzést viltanak ki, mint a
sielés, a repiilés, a vitorldzds és az egycb mozgdsos sportok okoz-
ta orom. A Felndttnek még egy feladata van: szabdlyozza a Sziilo
és a Gyermek tevékenységét, és targyilagosan kzvetit kozottik.

A Sziilének két f6 funkcioja van. E1dszor: lehetdvé teszi, hogy
az egyén a valosigos gyermekek sziilGjeként sikeresen makod-
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hessék, ¢s igy elomozditsa az emberi faj fennmaradasat. A Szii-
16 értékét ebben a vonatkozdsban jol szemlélteti az a tény, hogy
a kisgyermekkorukban drvin maradt emberek sokkal tobb ne-
hézséggel kiiszkodnek gyermekeik felnevelése sordn, mint azok,
akiknek még serdiilékorukban is sértetlen volt az otthoni kor-
nyezetiik. Masodszor: bizonyos vilaszokat automatikussa tesz, s
ez sok idot s energidt takarit meg. Szamos dolgot azért tesziink,
mert ,,igy szoktuk tenni”. A Felndtt ezdltal mentesiil att6l, hogy
mindenféle csip-csup tigyben dontést hozzon, fontosabb kérdé-
seknek szentelheti magdt, s a rutiniigyeket a Sziilore hagyhatja.

Igy tehdt a személyiség mindhdrom arculatinak igen nagy az
értcke, mind a fennmaradds, mind az életvezetés szempontji-
bol. Elemzésiik és tjraszervezésiik csak akkor indokolt, ha egyi-
kiik vagy masikuk megbontja az egészséges egyenstlyt. Maskii-
lonben mindhdrom — a Sziilg, a Felndtt és a Gyermek — egyfor-
ma megbecsiilést érdemel, és mindegyikiiket torvényes hely il-
leti meg a teljes ¢és termékeny életben.

2. fejezet

Tranzakcionalis elemzés

rsas érintkezés egységét tranzakcionak nevezziik. Ha két vagy
ember valamilyen tdrsas osszejovetelen talalkozik, egyikitk

o vagy utobb beszélgetésbe kezd, vagy mds maodon jelzi,
= tdomisul vette a tobbiek jelenlétét. Ezt nevezziik tranz-
v ingernek. Erre egy misik személy olyasmit mond vagy
ami valamilyen modon ezzel az ingerrel kapcsolatos; ezt
zuk franzakeios vdlasznak. Az egyszerdi tranzakcios
nzes annak a megdllapitdsaval foglalkozik, hogy milyen én-

“potok mozgositottdk a tranzakeios ingert, és milyenek valtot-
“o k1 a tranzakeios valaszt. A legegyszertibb tranzakciokban

© az ingert, mind a valaszt az érdekelt felek FelnGttje adja.
¢ 2 cselekvd személy példaul az eléje tarulé adatokbdl Ggy vé-
~dik hogy most a szikére van szitksége, kinytijtja a kezét.
~o22al0 személy megérti a gesztust, felbecsiili a sziitkséges erdt
Isdgot, €s pontosan oda helyezi a szike nyelét, ahovd a se-
varja. A FelnGtt—Felnott tranzakciohoz egyszertiségben leg-
“ebb a Gyermek—Szul§ tranzakciok dllnak. A ldzas gyermek

= oohdr vizet kér, €és anyja, aki dpolja, odahozza.
Mindkeét fenti tranzakei6 kiegészitd jellegii, vagyis a vilasz
s, megfelel a varakozdsnak, és koveti az egészséges embe-
zonylatok természetes rendjét. Az elsd — 1. tipusu kiegészi-
~anzakei6 néven — a 2/a dbran lithatd. A masodikat, a I1. ti-
<iegCszitd tranzakeiot a 2/b dbra mutatja be. Nyilvinvald
2an, hogy a tranzakciok tébbnyire lancreakcioban kovetik
= mast: minden vdlasz maga is ingerré vilik. A kommunikacio
- <zabilya ugy hangzik, hogy a kommunikdcié mindaddig si-




min gordiil, ameddig a tranzakciok kiegészitd jellegtiek; ebbdl
sziikségszertien kovetkezik, hogy ameddig a tranzakciok kiegé-
szitd jelleglick, a kommunikci, elvben, a végtelenségig folyta-
todhat. Ezek a szabilyok fiiggetlenek a tranzakciok természeté-
(61 ¢s tartalmatdl; teljes mértékben a mvelet vektorainak irdnydn
alapulnak. Ameddig a tranzakciok kiegészitd jellegtiek, a szabdly
szempontjabol mellékes, hogy a két ember kritizlgatd pletykd-
ba meriilt-c el (Sziil6~Sziil6), valamilyen problémat old-e meg

Inger
Valasz

Cselekvg személy  Reagdlo személy  Cselekvd személy  Reagdlo személy
() I tipus (b) 1. tipus

Kiegészitd tranzakciok
2. dbra

(FelnGtt-—Felndtt), vagy egyiitt jatszik (Gyermek—Gyermek vagy
Szil6—Gyermek).

Az ellentétes szabdly igy hangzik: a kommunikicio kereszte-
zeft tranzakcio esetén megszakad. A legegyszertibb fajtdji ke-
resztezett tranzakeio, amely a viligon a legtobb nehézséget okoz-
ta és okozza a tdrsas érintkezésben, legyen az hdzassag, szere-
lem, bardtsdg vagy munka, I. tipust keresztezett tranzakcié né-
ven a 3/a dbran lathato.

Ez a tranzakei6 4ll a pszichoterapeutdk figyelmének a kozép-
pontjdban, €s a pszichoanalizisben ezt irjak le klasszikus indu-
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(a) 1. tipus (b) 1. tipus

Keresztezett tranzakciok
3. dbra

t,m[ell reakcioként. Az inger Felndttdl FelnGtthoz érkezik. Pél-
wl igy: ,Nézziik csak meg, hatha kidertl, miért kezdtél erg-
‘.T‘b(l’l inni az utobbi idében.” Vagy: ,Nem tudod, hol vannak
2 inggombjaim?” A megfeleld FelnGtt—Felndtt valaszok igy
angzandnak: ,Nézzitk meg? Engem is nagyon érdekelne!” 1I-
cve: ,Az iroasztalon.” De ha a reagdlo személy felfortyan, ak-
<or ilyesféle vilaszok érkeznek: ,Csak kritizdlni tudsz, ugy,
mint annak idején az apim.” Illetve: ,\Mar megint én vagyok a
‘elelds mindenért.” Ezek Gyermek—SziilG vlaszok, és mint a
rranzakcios diagramon Idthatjuk, a vektorok keresztezik egy-
mist. Ilyen esetekben az ivdssal vagy az inggombokkal kapcso-
‘atos problémdkat mindaddig fel kell fiiggeszteni, amig nem
tdjuk a vektorokat dtrendezni. Az ivas esetében ez néhany ho-
napot is igénybe \ehet de az inggombok esetében néhdny ma-
sodperc is elegendd fehet. Vagy a cselekvd személynek kell — a
reagdlo személyben hirtelen aktivwd lett Gyermek kiegészitdje-
ként — Szulové valnia, vagy a reagdlo személyben kell a Felndtt-
nek aktiva vdlnia, a cselekvd személy Felnottjének kiegészitd-
jeként. Ha a hdztartdsi alkalmazott felldzad valamilyen mosoga-
tdsi vita sordn, akkor véget ér az edényekrdl folytatott
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Feln6tt—Felndtt beszélgetés; utdna vagy csak Gyermek—Szuld vi-
ta kovetkezhet, vagy egy mdsik Felndtt-téma, nevezetesen a to-
vabbi munkaviszony megtirgyaldsa.

Az I tipust keresztezett tranzakcio ellentéte a 3/b dbrdn lat-
hato. Ez a pszichoterapeuta szimdra ismerds ellendttételi reak-
cio. Ilyenkor a pdciens valamilyen tdrgyias Felndtt-megjegyzést
tesz, a terapeuta pedig keresztezi a vektorokat: gy vélaszol,

Kapcsolati diagram
4. dbra

mint ha a sziil6 beszélne a gyerekéhez. Ez a I1. tipusu kereszte-
zett tranzakceio. A mindennapi életben a ,,Nem tudod, hol van-
nak az inggombjaim?” kiugraszthatja a mdsikbol azt, hogy
»Miért nem Ugyelsz a sajit holmidra? Mar nem vagy gyerek”.
Néhdny érdekes geometriai (topoldgiai) vondst figyelhetiink
meg a Kapesolati diagramon (4. dbra), amely a cselekvg és a
reagdlo személy kozotti tarsas cselekvés kilenc lehetséges vekto-
rat szemlélteti. A ,pszicholdgiailag egyenlok” kozotti kiegészitd
tranzakciokat az (1-1)—(1-1), az (5-5)—(5-5) és a (9-9)—(9-9)
abrizolja. Ezenkiviil még hdarom mdsik kiegészitd tranzakcio
van: (2-4)—(4-2), (3-7)—(7-3) és (6-8)—(8-6). Az Hsszes tobbi
kombindci6 keresztezett tranzakceio, és az esetek zomében ezek
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seresztezésként jelentkeznek a diagramon — ldsd példdul
3-7)—(3-7), ami két némdn egymdsra meredd embert eredmé-
nyez. Ha egyikiik sem enged, vége szakad a kommunikacionak,
s el kell vilniuk. A legkézenfekvibb megoldds ilyenkor: enged-
A1 ¢s attérni a (7-3)-ra, amely a ,Perpatvar” nevi jitszmaban
cgzGdhet; vagy még inkabb az (5-5)—(5-5)-re, amikor is mind-
<ct fél nevetésben tor ki, vagy kezet raz.
Az egyszer( kiegészitd tranzakciok dltaldban felszines mun-
“a- Cs tdrsas kapesolatokban zajlanak; konnyen megzavarhatjik
et egyszer( keresztezett tranzakeiok. A felszines kapesolat vol-

taképpen igy is meghatdrozhatd: egyszerd kiegészitd tranzak-

ciokra szoritkozo kapesolat. Ilyen kapcsolatokkal a kiilonbozd

ievekenységek, ritudlék és szdrakozasok sordn taldlkozunk. Sok-

<al Osszetettebbek a rejtett tranzakcick, amelyek egyidejileg
“ettoncl tobb én-dllapotnak megfeleld tevékenységet jelentenck:
°2 a kateg6ria a jatszmak alapja. A kereskeddk eldszeretettel bo-
avolitanak le szoget bezdro tranzakcidkat, ezek hirom én-dlla-

potot mozgositanak. Az aldbbi parbeszéd durva, de drdmai il-

asztracioja egy kereskeddi jatszmanak:

Kereskedd: ,Ez itt jobb, de maga ezt aligha engedheti meg
naginak.”

Haziasszony: ,Mirpedig ezt fogom megvenni.”

Ennek a tranzakcionak az elemzését az 5/a dbra szemlélte-
i A kereskedd mint Felnott két objektiv tényt szogez le: ,Ez itt
)bb”, €s ,Maga ezt aligha engedheti meg maginak”. A ldtszola-
208 vagy ldrsadalmi szinten ezek a szavak a Felndttet célozzdk
neg a hdziasszonyban, és a Felngtt vilaszanak igy kellene szol-
na: Mindkeét dologban igaza van.” Igen dm, de a rejtett, a pszi-
“holdgiai vektort a kereskedd jol begyakorolt és tapasztalt Fel-
n0ttje irdnyitja a hdziasszonyban lakozo Gyermek felé. A keres-
<cdd megdllapitdsanak helyességét a Gyermek vélasza bizonyit-
4. amely valojaban ezt mondja: ,Fityiilok az anyagi kovetkez-
nényekre, megmutatom ennek az arcdtlan fickonak, hogy érek
annyit, mint barmelyik vevdje.” A tranzakcié mindkét szinten ki-
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egészitd, mivel a hdziasszony feleletét sz6 szerint veszik, mintha
egy FelnGtt kotne addasvételi szerzddést. ,

A duplafenckii rejtett tranzakcioban négy én-dllapot vesz
részt; rendszerint flortjdtszmakban fordul elg.

Tehenészfiti: ,,Jojjon, nézze meg az istallot!”

Latogato: ,Kisliny korom 6ta imddom az istallokat.”

Mint az 5/b abra mutatja, tdrsadalmi szinten itt FelnGtt-be-
szélgetés folyik istallokrdl, pszichologiai szinten pedig Gyermek-
beszélgetés szexjdtékrol. A felszinen dgy ldtszik, mintha a Feln6tt
kezdeményezne, de mint a legtobb jatszmdban, itt is a Gyermek
hatdrozza meg a kimenetelt, és a résztvevok meglepetésnek néz-
hetnek elébe.

Pszichologial Gy
_sant_
v

Kereskedd Hdziasszony Tehenészfit Lany
(a) Szoget bezdrd tranzakcio (b) Duplafenekii tranzakcié

Rejtett tranzakcidk
5. dbra

A tranzakciokat tehdt a kovetkezoképpen osztdlyozhatjuk: ki-
egészitd vagy keresztezett, és egyszeru vagy rejtett tranzakciok, a
rejtetteket pedig tovabb bonthatjuk szoget bezird és duplafene-
ki tipusra.

3. fejezet

Eljarasok és ritualék

4 tranzakciok rendszerint sorozatban zajlanak te. A sorozatokat
nem a véletlen dllitja eld: programozottak. A programozds a k-
vetkez hdarom forrds egyikébdl szirmazhat: Sziil6tdl, Felngttdl
vagy Gyermektdl. Altalinosabban fogalmazva: tarsadalomtol,
anyagtol vagy idioszinkrdzidbol. Mivel az alkalmazkodds megko-
veteli, hogy a Gyermeket mindaddig a Sziil6 vagy a Felnétt oltal-
mazza, amig ki nem tapasztalja a legkiilonbozdbb tarsas helyze-
ieket, a Gyermekt6l eredd programozds a maginélet és az inti-
mitas helyzeteiben bizonyul a legmegfelelGbbnek, itt ugyanis
mdr megtortént az elozetes kiprobalds.

A tarsas tevékenység legegyszertbb formai az eljardsok és a
ftudlek. Egyesek koziiliik egyetemesek, masok helyi jellegiiek,
de mindegyikiiket meg kell tanulni. Az eljdrds egyszerii kiegészi-
10 Felndtt-tranzakciok sorozata, amely a valdsig kezelésére ird-
avul. A valésig meghatdrozhaté Ggy, mint aminek két dimenzi-

i van: egy statikus és egy dinamikus. A statikus valosdg ma-
ziba foglalja az anyag osszes lehetséges elrendezését a vildgegye-
‘emben. Az aritmetika példaul a statikus valosagrol tett megdlla-
pitasokbol dll. A dinamikus valosag meghatdrozhat6 Ggy, mint
1z 0sszes energiarendszer kolesonhatds-lehetdségei a viligegye-
‘emben. A kémia példaul a dinamikus valosagrol tett megdllapi-
tisokat tartalmazza. Az eljirdsok a valosdg anyagdval kapesola-
10s adatfeldolgozdson s valoszintségi szamitdsokon alapulnak,
os legmagasabb fokon a kiilonbozd szaktechnikikban érvénye-
stlnek. A repiilgép vezetése és egy vakbél eltavolitisa egyardnt
cljards. A pszichoterdpia is eljards oly mértékben, amennyiben a




terapeutdban levd Felndtt ellendrzése alatt folyik, és nem eljards
oly mértékben, amennyiben a Szillg vagy a Gyermek veszi 4t a
terapeutdban a parancsnoksdgot. Az eljdrds programozdsit, a
cselekvd személy Felndttjének becslései alapjan, az anyag hati-
rozza meg.

Az cljardsok értékelésekor két valtozot haszndlunk. Haté-
kony az eljirds akkor, amikor a cselekvd személy a Iehet6 leg-
elonydsebb médon haszndlja fel a rendelkezésre 4ll6 adatokat és
tapasztalatokat, eltekintve ismereteinek esetleges fogyatékossa-
gaitol. Ha a Feln6tt adatfeldolgozdsi folyamatiba belép a Sziilg
vagy a Gyermek, az eljirds szennyezett lesz, és hatékonysiga
csokken. Az eljards hatékonysdga a tényleges eredmények alap-
jan it¢lhetd meg. A hatderd pszicholdgiai, a hatékonysdg anyagi
ismérv. Egy tropusi szigeten a bennsziilott segédorvos nagy gya-
korlatra tett szert a hdlyogeltavolitdsban. Ami tuddsa volt, azt
magas fokd hatoerével mikodtette, de mivel kevesebbet tudott,
mint az eurdpai katonaorvos, munkdja nem volt ugyanolyan ha-
tékony. Az eurdpai erdsen rakapott az ivdsra, hatdereje ettdl
megfogyatkozott, de a hatékonysiga nem csokkent azonnal.
Csak amikor az évek muldsdval remegni kezdett a keze, akkor
kerekedett folébe a segédorvos, nemesak hatéerd, hanem haté-
konysdg dolgdban is. Lathato ebbdl a példdbol, hogy mindkét
viltozot az eljdrdsok szakértdje értékelheti a legjobban — a hato-
erdt a cselekvd szemdllyel kotott ismeretség, a hatékonysdgot pe-
dig a tényleges eredmények tanulmanyozdsa alapjin.

Ebbdl a nézopontbdl a ritudlé kilsé tarsadalmi erdk dltal
beprogramozott egyszer( kiegészitd tranzakciok sztereotipizalt
sorozata. Az olyan fesztelen ritudlé, mint példdul a bicsazds egy
tarsasagtol, részleteiben erds helyi eltéréseket mutathat, de
alapveté formdjdban mindig azonos. Az olyan eldirdsos ritudlé,
mint példdul a romai katolikus mise, sokkal kevesebb vilaszta-
si lehetdséget kindl. A ritudlé formdjat a hagyomany szildi titon
szabja meg, de Gjabb kelett ,sziil6i” befolydsok koznapi esetek-
ben hasonld, de kevésbé tartos hatdst gyakorolhatnak. Néhany,
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iorténelmi vagy antropoldgiai szempontbl kiilonosen ¢rdekes,
eldirdsos ritudlénak két fazisa van: 1. az a fazis, amikor a tranz-
akeiok szigord sziil6i cenzira alatt folynak; 2. a sziilGileg enge-
délyezett szabadsdg fizisa — ekkor a Gyermek tobbé vagy kevés-
o¢ teljes tranzakeios szabadsagot élvez, ami aztin vad tobz6dis-
ba torkollik.

Szdmos elGirdsos ritudlé erdsen szennyezett, de meglehetd-
sen hatékony eljarasként indult. Ahogyan az idd malt, és a ko-
rulmények véltoztak, eljdrdsként minden érvényességét elvesz-
iette, viszont megmaradt mint valldsi hithél szarmazo cselek-
meény. Tranzakcios nyelven: biintudatot enyhitenek, vagy kielé-
2uilésre torekednek, és gy teljesitik a hagyomdnyos sziil6i kiv-
nalmakat. Ezek az id¢ strukturdldsinak biztonsdgos, megnyug-
1at0 (apotropaikus) és nemegyszer élvezetes modjit nyujtjak.

J0 bevezetésiil szolgalnak a jitszmaelemzéshez a fesztelen
ritudlék; ezek koziil is legtanulsdgosabbak az amerikai tidvizlé-
st ritudlék.

1A:,Udv!” (Helld, jo reggelt!)

1B: ,Udv!” (Hell6, j6 reggelt!)

2A:, Meleg az van, mi?” (Hogy vagy?)

2;3: »De milyen. Bar tgy néz ki, hogy esni fog.” (Jol. Te hogy
vagy?

3A: , Hat akkor vigydzz magadra!” (Rendben.)

3B: ,Majd ldtjuk egymast!”

4A: | Viszlat!”

4B: Viszlat!”

Nyilvanvalo, hogy ennek a parbeszédnek nem az informacié-
sserevolt a célja. Ha van is informacio, azt bolesen visszatartjak.
-nak tizendt percébe is beletelne, ha elmondand, hogy érzi ma-
2t €s B, aki csak alkalmi ismerds, nem szivesen szinna ennyi
10t a meghallgatdsdra. Ezt a tranzakciésorozatot megfeleld mo-
lon ,nyolcsimogatasos ritudlénak” nevezhetjiik. Ha A és B nagy
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sietségben taldlkozna egymdssal, mindkettdjiiket kielégitené egy
kétsimogatdsos ,Udv!” — ,Udv!”. Ha régimodi keleti hatalmas-
sagok lennének, akdr kétszdz simogatdsos ritudlét is végigesinal-
hatndnak, miel6tt rdtérnének iizleti tigyeikre. A tranzakcios
elemzés zsargonjdban A és B kolcsondsen lenditett valamelyest
egymds egészségén; legaldbbis pillanatnyilag ,gerincagyuk nem
fog kiszaradni”, és ezért mindegyikiik halas.

Ez a ritudlé a két fél gondos, intuitiv szimitdsain alapul. Is-
meretségitknek ezen a fokdn felbecsiilik, hogy minden talalko-
zdskor pontosan négy simogatassal tartoznak egymdsnak, éspe-
dig nem gyakrabban, mint napjdban egyszer. Ha roviddel —
mondjuk féloraval — taldlkozdsuk utin megint Osszeakadnak,
de nincs Gj témdjuk valamilyen tranzakciohoz, akkor elhalad-
hatnak egymds mellett barmiféle jeladds nélkiil, esetleg csak
kis fejmozdulattal vagy egy odavetett ,Udvi—Udv!”-vel jelzik,
hogy észrevették egymdst. Ezek a szdmitdsok nemcsak rovid
szakaszokra, hanem tobb honapos periodusokra is érvényesek.
Nézzitk most C és D urat, akik dtlagosan naponta egyszer taldl-
koznak, fejenként egy-egy simogatdsos ,,Udv!—Udy!”-6t viltanak
egymdssal, és ki-ki megy a maga ttjdra. C egy honapig szabad-
sdgon volt. A visszatérése utdni napon szokds szerint taldlkozik
D-vel. Ha D ezittal is csupdn annyit mond, hogy ,Udv!”, G tigy
érzi, hogy megbdntottdk, és ,a gerincagya egy cseppet Kiszik-
kad”. Szamitdsai szerint most koriilbeliil harminc simogatdssal
tartoznak egymdsnak. Ez besdrithetd néhdny tranzakcioba is,
ha azok kelloképpen telitettek. Ha megfeleld a lejdtszas, D olda-
lin megkozelitdleg az aldbbiak kovetik egymdst (ahol is az ,in-
tenzitds” vagy ,Cérdekldés” minden egysége felér egy simoga-
tassal):

1D: ,Udv!” (1 egység.)

2D: ,Rég nem lttam errefelé!” (2 cgység.)

3D: ,,0h, csakugyan elvolt? Merre jart?” (5 egység.)

4D: , Ejba, ez nagyon érdekes. Hogy tortént?” (7 egység.)
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5D: It mindenesetre remekiil néz ki.” (4 egység.) ,A csa-
“didval egyiitt volt?” (4 egység.)

5D: , Hat oriilok, hogy megint lattam.” (4 egység.)

7D: Viszlat.” (1 egység.)

Mindez dsszesen 28 egységgel ajandckozza meg D-t. Ois, Cis
ija, hogy a hidnyzo egységeket mdsnap potoljak, s igy a szdmla
~nleg, gyakorlati szempontbl, ki van egyenlitve. Ket nappal ké-
oh ismét visszatérnek majd a szokdsos, kétsimogatasos

Cdvi—Udv!”-héz. De most mar mégis jobban ismerik egymast”,
<22 mindegyik tudja, hogy a misik komolyan vehetd, ez pedig
wsznosnak bizonyulhat, ha egyszer ,tarsasigban” talilkoznak.

Erdemes megnézniink forditott esetet is. E ¢és F kétsimoga-

“sos L Udv=Udv!” ritudlét dllitott fel. Egy napon azutdn, ahelyett
~ 2 szokdsos modon haladndnak el egymds mellett, E meg-

S

U1 és megkérdezi: ,Hogy van?” A beszélgetés igy zajlik le:

1E: ,Udv!”

1F: ,Udv!”

2E: ,Hogy van?”

2F: (Meglepddve) ,Jol. Es maga?”

3E: ,Remekiil. Szép meleg id6nk van.”

3F: Jgen.” (Ovatosan.) ,Bar mintha esre dllna.”

4E: ,Oriilok, hogy megint ldttam.”

4F: ,En is. Sajnos mennem kell, nehogy a konyvtar bezir-
, mire odaérek. Viszlat.”

SE: , Viszlat.”

=]

Mikozben F elsiet, magiban igy morfondiroz: ,Vajon mi
Lttt belé hirtelen? Taldn biztositdsi kitvényeket drul, vagy vala-
ni efféle?” Tranzakeios nyelven: 0 mindssze egy simogatassal
wartozik nekem, miért ad 6tot?”

Lassunk egy még egyszerdbb példdt annak bizonyitdsdra,
hogy czeknek az egyszerid ritudléknak a természete milyen gyo-
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keresen tranzakcios jellegi, tizletszerd. G azt mondja: ,Udv!”,
és H vilasz nélkiil tovibbmegy. G ,Mi itott belé?” reakcioja ezt
jelenti: ,Kapott tolem egy simogatdst, és nem viszonozta.” Ha H
ezt mds ismerdsokkel is elkoveti, akkor sziikebb kirnyezetében
szobeszéd targya lesz.

Hatdresetekben néha nehéz kiilonbséget tenni eljards és ri-
tudlé kozott. A laikus hajlamos arra, hogy a szakmai eljardsokat
ritudlénak nevezze, noha valjban minden tranzakci6 épiilhet
helytdllo, s6t [étfontossdgi tapasztalatra, de a laikus képzettsége
nem clegendd ahhoz, hogy ezt tisztdn ldssa. Megforditva, a szak-
emberek hajlamosak rd, hogy ésszertinek tiintessék fel az adott
eljirdshoz még hozzitapado ritualisztikus elemeket, és kézle-
gyintéssel intézzék el a laikusokat azon az alapon, hogy nincse-
nek szakismereteik. Betokosodott szakemberek néha éppen az-
zal akaddlyozzik meg valamilyen 1j, helytdllo eljirds bevezeté-
s€t, hogy ritualcként legyintenek rd. Lasd Semmelweis és mds
Ujitok sorsat.

Az eljdrds ¢és a ritudlé Iényegi és egyben rokon vonasa, hogy
mindkettd szetereotipizdlt. Ha elindult az elsd tranzakcio, a rd-
kovetkezd sorozat mdr megjosolhatd; eldre megszabott modon
halad az el6re meghatdrozott befejezés felé, hacsak nem meriil-
nek fel rendkiviili korilmények. A kettd kozotti kiilonbség az
elore meghatdrozottsig eredetében keresendd: az eljardst a Fel-
nott programozza be, a ritudlé SzilGi mintdkat kovet.

Az olyan egyének, akik nem jdratosak a ritudlékban, illetve
valahogyan kényelmetlennek érzik dket, néha tgy keriilik ki a
ritudlét, hogy eljdrdssal helyettesitik. Kozéjiik tartoznak példaul
azok, akik mindig szivesen segitenek a haziasszonynak az ételek
¢s italok elkészitésében és feltlaldsiban.

4. fejezet

Idotoltések

= iddtoltések tarsadalmi és iddbeli matrixai nem egyformdn

sszetettek, ezért bonyolultsdg dolgdban is kiillonboznek. Ha
zonban a tranzakeiot tekintjiik a tarsas érintkezés egységének,
skor a megfeleld helyzetb6l kihdmozhatjuk a tulajdonsdgok
van egyiittesét, amelyet egyszert id6toltésnek nevezhetiink. fgy
atdrozhatjuk meg: egyetlen teriilet koré csoportosult, félig ri-
dlis, egyszert, kiegészitd tranzakciok sorozata, amelynek el-
dleges célja valamely idokoz strukturdldsa. Az iddkoz kezdetét
s végét tipikus eljdrdsok vagy ritudlék jelzik. A tranzakciokat
lwvdst gy programozzak, hogy a sziinet idején mindkét fél ma-
milis nyereséghez vagy elonyhoz jusson. Minél jobban alkal-
azkodik valaki, anndl tobb el6nyhoz jut.
Az iddtoltéseket jellemzden vendégségben, , tarsas osszejove-
“leken” jatsszak, vagy akkor, amikor valamilyen hivatalos taldl-
<20 elott a kezdésre varnak; a talalkozo ,kezdete” el6tti varako-
i szakasznak ugyanaz a struktirdja ¢és a dinamikdja, mint a
cndégségnek”. Az idotoltések olthetik a ,terefere” néven leirt
rmat, de lehetnek komolyabbak, azaz vitdz jellegtiek is. Egy
agvszabdsh koktélparti nemegyszer az iddtoltések kidllitdsi
carnoka. A szoba egyik sarkdban néhdny ember ,Sziil6i mun-
wkozosséget” jatszik, egy mdsik sarok a ,Pszichidtria” foruma,
charmadik a | Jart-e mdr...” vagy a ,Mi lett...” szintere, a ne-
sedik esoport ,Automdrkdkban” utazik, a biifét pedig ., Konyha-
Ivészetet” vagy ,Divatbemutatot” jatszani akard ndk szalljak
“o. A lejitszasok az effajta 6sszejoveteleken majdnem azono-
25, csak imitt-amott viltozik egy-egy név, az adott korzetben pe-
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dig egyidejtileg tucatnyi hasonld Gsszejovetelen torténik ugyanez.
Mas tarsadalmi rétegben, tucatnyi masféle osszejovetelen ezalatt
misfajta iddtoltéseket Gznek.

Az idotoltéseket kiilonbozoképpen osztlyozhatjuk. A kiilsé
meghatdrozok szocioldgiai jellegliek (nem, kor, csaladi llapot,
kulturdlis, faji vagy gazdasdgi helyzet). Az , Automarkak” (kocsik
osszehasonlitdsa) és a ,Ki gy6zott” (sport) egyardnt ,,Férfi beszél-
getés”. A ,Csemegeiizlet”, a , Konyhamuvészet” és a ,,Divatbemu-
tato” mind , NGi beszélgetés”. A ,Mustra” a serdiilok idGtoltése, a
»Mérleg”-re valo dttérés az érett kor bekoszontésére utal. Néhany
fajta ugyanebbdl az osztalybol, melyek mind a ,Diskurdlds” va-
ridcioi: ,,Hogyan kell” (megesindlni valamit) — kiting hézagpot-
10 rovid repiiloutakon; ,Mennyi?” (az ara) — kedvenc id6toltés al-
s0 kozéposztalybeli italmérésekben; ,Jart-e mar?” (valamilyen
nosztalgidval dtsz6tt helyen) — kozéposztalybeli jatszma , tapasz-
talt vén rokak”, példaul kereskeddk korében; ,Ismeri-e?” (ezt
vagy azt) — magdnyosok idétoltése; ,Mi lett?” (a jo oreg Joe-bol)
— gyakran jitsszdk olyanok, akiket a gazdasagi életben siker vagy
kudarc ért; a ,Mdsnap reggel” (micsoda katzenjammer!) és a
»Martini” (én jobb receptet tudok) — ambiciozus fiatal szemé-
lyekre jellemzd.

A strukturdlis-tranzakciondlis osztdlyozds személyibb jelle-
gii. gy a ,Sziildi munkakozosség” harom szinten jatszhat6.
Gyermek—Gyermek szinten a ,Hogyan intézed el a csokonyos
Sziil6t?” formadt 6lti; FelnGtt—Felndtt valtozata, a tulajdonkép-
peni ,,Szul6i munkakozosség” sokat olvaso fiatal anyak kozott
népszert; iddsebb embereknél az |, Ifjiikori blindzés” képé-
ben konnyen 6lt dogmatikus Sziil6—Sziilg alakot. Egyes hazas-
parok ,Mondd meg nekik, dragim”-ot jitszanak; a feleség itt
Sziil6i jelenség, a férj viszont koraérett Gyerekként tiinik ki.
Birmilyen korti emberek jitszhatjdk a ,Mama, nézd, milyen
tigyes vagyok”-ot, ez is Gyermek—Sziilg idGtoltés, mely olykor
batortalanul beleilleszkedik az ,Ugyan, pajtds, ez mesebe-
széd!”-be.
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Ennél is meggydz6bb az iddtoltések pszichologiai osztilyoza-

2 A L Sziil6i munkakozosséget” is, meg a ,Pszichidtridt” is le-

et példdul projektiv vagy introjektiv formdban jdtszani. A pro-
“ktiv tipusd L, Sz016i munkakozosség”, amelynek elemzése a
2 abrdn lithat6, a kovetkez§ Sziil—Szilg paradigmdra ¢pil:

A:,Nem volna ennyi biindzés, ha nem zilalodna szét annyi
saldd.”

B: ,Nem csak errdl van sz6. A gyerekeket manapsdg rendes
ssalddokban sem tanitjak meg j6 modorra, 0gy, ahogyan régen.”

Az introjektiv tiputd ,Sziil6i munkakozosség” lejdtszasa
Felndtt—Felndtt) a kovetkezd:

C: ,Ugy latszik, beldlem hidnyoznak az igazi anyai adottsd-
zok.”
D: ,Teljesen mindegy, akdrhogy probalod, sohasem lesz be-
ik olyan ember, amilyent te szeretnél; csak dllandoan torhe-
-d a fejed, hogy jol csindlod-e, mit rontottdl el?”

A projektiv tipusu ,,Pszichidtria” a kovetkezd Felndtt—Felnott
rmdt olti:

E: bg} vélem, valamilyen tudattalan ordlis frusztrdcio miatt
sselekszik igy.”
F: , Azt hiszem, remekiil szublimdltad az agresszioidat.”

A 6/b dbran az introjektiv tipust ,Pszichidtria” lathato, ez is
“eIndtt—Felndtt idGtoltés.

G: ,Nekem ez a festmény olyan, mintha csak szétkenték vol-
2 a festéket.”
H: ,Nalam a festészet azt jelenti, hogy megprdbalok az apam
<edvében jdrni.”
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Az idotoltések strukturdljik az id6t, kolesondsen elfogadha-
t6 simogatdsokat nytjtanak az érdekelt feleknek, de van még egy
funkciojuk: elvégzik a tirsadalmi kivalogatds muiveletét is. Folyik
az idGtoltés, s kozben a jatékosban lakozo Gyermek koriiltekin-
tden felbecsiili a tobbi személyben rejlg lehetdségeket. Mire a
mulatsig véget ér, mindenki kiszemelt néhdny olyan jitékost,
akivel a jovében is szeretne taldlkozni, masokat viszont kiselej-
tez — fiiggetleniil attdl, hogy milyen tigyesen vagy kellemesen
vettek részt az id6toltésben. Azokat vilasztja ki, akikrgl legin-
kibb feltételezhetd, hogy majd bonyolultabb viszonylatokba
— vagyis jatszmakba — is be tudnak illeszkedni. Barmennyire
ésszerdien muikodik is a kivdlasztdsi rendszer, valjiban na-
gyobbrészt tudattalan és intuitiv.

T :
Y
© V

(b) Introjektiv ,Pszichidtria”
LPszichoanalizis”

() Projektiv
,Sziil6i munkakozosség”
Lfjikori biinozés”
Idotoltések
6. dbra

Kiilonleges esetekben a kivilasztasi folyamat sordn a Felndtt
lehengerli a Gyermeket. Tiszta képlete ennek a biztositasi iigy-
nok, aki alaposan kitanulta a tirsadalmi id6toltéseket. Mikozben
jatszik, Felndtt énje kitapogatja a virhato tizletfeleket, és ugyan-
tgy valogatja ki ket a jdtékosok koziil, mint ha mdskor is sze-
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“ine veliik osszejonni. A kiszemelés szempontjabol kozombos
w2 illetd jatszmakészsége vagy szeretetreméltosdga, mivel a kivd-
ssztdsi folyamat tobbnyire periferikus tényezokre, jelen esetben
ssarloerdre épiil.

Az idétoltések egyik sajitsigos vondsa a zartkoridség. Pél-
il a  Férfi beszélgetés” és a ,NGi beszélgetés” sohasem keve-
wdik ossze. A kemény ,Jdrt-e mar” (valahol) jatékosokat na-

n bosszantja az a betolakodo, aki azt akarja jdtszani, hogy
Mennyibe kertilt” (az avokdd6), vagy hogy ,Médsnap reggel” (mi

11). A projektiv ,,Sziil6i munkakozosség” jatékosai rossz néven
~szik az introjektiv , Sziil6i munkakozosség” benyomulisit, de
“taldban nem annyira, mint egy masik id6toltését.
Az iddtoltések alapul szolgdlnak az ismerdsok kivalogatdsa-
', €s bardtsdghoz is vezethetnek. Ha néhdny asszony délel6t-
nként rendszeresen betér egymashoz egy csésze kavéra azért,
2v . Kotelességmulaszto férjet” jatsszék, valoszintleg hideg fo-
cadtatdsban részesiti azt az Gj szomszédasszonyt, aki ,Nézziik a
dalat ist” akar jitszani. Ha arrdl beszélgetnek, hogy milyen
svény a férjiik, nagyon zavarélag hat a jovevény, aki kijelenti,
av neki remek férje van, st egyenesen tokéletes; az ilyent ha-
war kiebrudaljak. Ha egy koktélpartin valaki az egyik saroktr-
ssagot fel akarja cserélni egy mdsikkal, be kell kapcsolodnia az
korben jatszott id6toltésbe, vagy pedig sikeresen 1ij mederbe
<l terelnie az egész folyamatot. A jo hdziasszony természetesen
sonnal dtltja a helyzetet, és kijzli a programot: ,Eppen projek-
v »Szil6i Munkakozosséget« jatszunk. Magdnak mi a vélemé-
e?” Vagy: ,Nos, lanyok, most mdr eleget jatszottatok »Divat-
emutatote. Ez itt J. r, aki iro/politikus/sebész, és bizonydra szi-
ssen jatszana »Nézd, milyen tigyes vagyoke-ot. Nem igaz, J. Gir?”

Az id6toltésekbol még egy fontos eldny szdrmazik: a szerep
negerdsitése, a bedllitottsdg megszildrditdsa. A szerep olyasvala-
ni, amit Jung maszknak (persona) nevez, azzal a kiilonbséggel,

1gy kevésb¢ opportunista tartalmi és mélyebben gyokerezik az
“gvén fantdzidjaban. gy a projektiv , Sziil6i munkakozosségben”

I
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az egyik jatckos az erds kezi Szillg, a mdsik az igazsigos Sziild,
a harmadik az elnéz§ Sziilg, a negyedik pedig a segitokész Szii-
16 szerepét vdlaszthatja. Mindegyik Szillg én-llapotot €l 4t és
nyilvinit ki, de mindegyikiik masképpen mutatkozik meg.
A négy szerep barmelyike megerdsitést nyer, ha tdlsdlyba kertil
— azaz olyankor, ha nem taldl szembendlldsra, olyankor, ha a
szembendllds éppen hogy megszilirditja, vagy olyankor, ha bizo-
nyos tipust emberek simogatdssal fejezik ki helyeslésiiket.

A szerep megerdsitése megszilrditja az egyén bedllitottsd-
gat; ezt nevezzilk az id6toltésbol szarmazod egzisztencidlis
elonynek. A bedllitottsdg egyszert allito kijelentés, amely az
egyén osszes tranzakciojit befolydsolja; hosszu tavon ez hatiroz-
za meg a sorsdt, sdt gyakran az utodaiét is. A bedllitottsdg lehet
tobbé vagy kevésbé abszolit. A projektiv ,,Sziil6i munkakozossé-
get” a kovetkezd jellegzetes bedllitottsagok alapjan lehet jatsza-
ni: ,Minden gyerek rossz!”, ,A tobbi gyerekek mind rosszak!”,
»Minden gyerek szomora!”, Az Osszes gyereket gyotrik!”
A megfelel6 bedllitottsdg kivdlthatja az erds kezd, az igazsagos, az
elnézd és a segitdkész Sziild szerepének a kialakuldsdt. Voltakép-
pen a bedllitottsdg elsddlegesen a beldle fakado szellemi attitiid-
ben nyilvinul meg, és az egyén ezzel az attitdddel kezd bele a
szerepét alkoto tranzakciokba.

A bedllitottsig meglepden kordn kialakul és rogziil: a maso-
dik, s6t akar az elsd és a hetedik életév kozott — mindenképpen
sokkal kordbban, mint amikorra az egyén eléggé értelmes vagy
tapasztalt ahhoz, hogy komoly elkdtelezettséget vallaljon. A bel-
litottsdgbol konnyen visszakovetkeztethetiink az illetG gyermek-
kordra. Hacsak valami vagy valaki kozbe nem jon, az ember
egész hatralevd életét azzal tolti, hogy megszilarditsa bedllitottsa-
gt, és megbirkozzék az olyan helyzetekkel, melyek azt fenyege-
tik: elkeriili 6ket, bizonyos elemeket kivéd, vagy pedig kihivo
modon agy forgatja dket, hogy fenyegetésbol igazoldssa valjanak.
Az iddtoltések részben azért sztereotip jellegliek, mert ilyen szte-
reotipizdlt célokat szolglnak. Az dltaluk kindlt nyereség ravildgit,
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niért jatsszak az emberek oly buzgon az id6toltéseket, és miért
dnak az idotoltések roppant kellemessé, ha olyan emberekkel
disszak Oket, akik konstruktiv vagy joakarati bedllitottsigot
:karnak megorizni.
Az id6toltést néha nehéz megkiilonbéztetni a tevékenységtdl:
Zakran eldadddnak kombindcidk. Nem egy mindennapos idg-
“ltes, mint példaul az , Autémarkak”, olyan parbeszédekbdl 4ll,
“mit a pszichologusok ,, Tobbféleképpen befejezhetd iigyletnek”
eveznek.

A: L En azért szeretem jobban a Fordot/Chevroletet/Ply-
noutht, mint a Fordot/Chevroletet/Plymoutht, mert. .

B: ,Jé! En meg azért szeretnék jobban egy Fordot/Chev-
woletet/Plymoutht, mint egy Fordot/Chevroletet/Plymoutht,
mert. . .”

Nyilvanvalo, hogy az ilyen sztereotipidk is kozvetithetnek
“asznos informdciot.
Megemlithetiink még néhdny kozkeletd idétoltést. Az ,En
“ gyakran a ,Hit nem borzaszt6” viltozata. A ,Miért nem csi-
dnak mdr valamit?” (ebben az tigyben) olyan hdziasszonyok
<edvence, akik nem 6hajtjdk a teljes nGi egyenjogiisagot. Az , Ak-
“or mi meg...” Gyermek—Gyermek id6toltés. A ,Csindljunk
nar valamit!” fiatalkord biinozdk és rosszban santikalé felnét-
-k iddtoltése.




5. fejezet
Jatszmak

1. Meghatarozas

A jatszma kiegészitd, rejtett tranzakciok folyamatos sorozata,
amely pontosan meghatdrozott, eldre lithatd kimenetel felé ha-
lad. Leiro modon: nemegyszer ismétlgdésekbe bocsatkozd, a fel-
szinen hitelt érdemld, rejtett inditéka tranzakciok ismétlodo
készlete. Koznapibb nyelven: csapdds vagy , triikkos” Iépések so-
rozata. A jatszmakat két fG ismertetdjegy vildgosan elkiiloniti az
eljardsoktol, a ritudléktol és az idotoltésektdl: 1. a rejtett jelleg és
2. a nyereség. Az eljardsok lehetnek sikeresek, a ritudlék hatéko-
nyak, az id6toltések hasznot hajtok, de meghatdrozdsinal fogva
mind a hdrom nyilt; jarhatnak versengéssel, de sohasem konf-
liktussal, a befejezés lehet feltinést keltd, de sohasem drdmai.
Ezzel szemben minden jatszma alapvetden tisztességtelen, ki-
menetele pedig nem csupdn izgalmas, hanem drimai jellegd.

Végezetill a jatszmdkat meg kell kiillonboztetniink a tdrsas
cselekvés egyetlen hatralevd, eddig még nem érintett tipusitol, a
muivelettdl is. A mavelet olyan egyszerd tranzakci6 vagy tranzak-
ciokészlet, amelyet valamely specifikus, tisztazott cél érdekében
kezdeményeznek. Ha valaki leplezetleniil batoritdsért fordul va-
lakihez, és azt megkapja, ez mivelet. Ha valaki batoritdst kér, s
miutdn megkapta, azt valamilyen modon a batorit6 ellen fordit-
ja, ez jatszma. Felszinesen a jitszma miveletek egyiittesének
latszik, de a nyereség nyilvinvalovd teszi, hogy ezek a ,,mivele-
tek” valojiban mandverek voltak; nem becsiiletes kérések, ha-
nem egy jatszma lépései.

A ,biztositdsi jatszmaban” példdul a cselekvé személy, ha
kemény jdtékos — fiiggetleniil attol, hogy ldtszolag mit tesz a be-
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“shen —, valojaban a lehetséges tizletfél megszerzésén dol-
Wi Ha belevalo tgyndk, akkor az hajtja, hogy minél jobb fo-
st cundljon. Ugyanez érvényes az ingatlan-jdtszmdra”, a ,pi-
“a-dtszmdra” €s a hasonld foglalatossagokra. Amikor a ke-
“indl egy tdrsas Osszejovetelen részt vesz valamilyen id6toltés-
W — kulonosen amikor a ,Mérleg” viltozataiban —, latszolag
© izt teszi, mint a tobbiek; valdjdban tigyes mandvereinek so-
war dlcdzza. Segitségiikkel kihaldssza azt az informdciot,
“reiben szakmailag érdekelt. Tucatnyi kereskedelmi folydirat
“wkozik a kereskeddi mandverek tokéletesitésével, szamol be
mak a kiemelked? jdtékosokrol és jatszmakrol (szokatla-
nagy tgyleteket lebonyolito, érdekes t6zsdespekuldnsokrol).
“inzakeios nézdpontbdl ezek a folydiratok csupdn a Képes
" a Sakkvildg és mds sportmagazinok valtozatai.
imi a szogletes tranzakciokat, e Felngtt-feliigyelet alatt tudato-
. szakmai t0kéllyel, maximdlis nyereség céljabol megtervezett
omdkat illeti, a szdzadelon virdgzo, nagyszabdsu ,szélhdmos-
~omikat” aligha lehet tilszarnyalni részletesen kidolgozott, gya-
“at megtervezettségiik és pszicholdgiai virtuozitasuk dolgiban.!
denniinket azonban most az drtatlan emberek ontudatlan
mii ¢rdekelnek, melyeket kettds tranzakciokban bonyolita-
« anclkiil hogy ennek teljesen tudatiban lennének; vildgszer-
-rek képezik a tarsasdgi élet legfontosabb oldalit. Dinamikus
zidonsagai miatt a jitszmat konnyd megkiilonboztetni a pusz-
o statikus attitiidokiol, amelyek a bedllitottsdgbol erednek.
Ne vezessen félre benniinket a jdtszma” sz6 hasznilata.
nta bevezetésben mdr sz0 esett rola, a jatszm4nak nem sziik-
zképpen része a szorakozds vagy akdr az élvezet. Szamos ke-

“skedd nem tekinti szorakozdsnak a munkdjit, mint ahogyan

Arthur Miller Az digyndk haldla cim( darabjabol is kitdnik.

<omolysdg hidnya sem szitkségszerd velejdroja a jatszmanak.

* futballmérkdzéseket mostandban igen komolyan veszik, de

“m komolyabban, mint az ,Alkoholista” vagy a harmadfoku
Megerdszakol6sdi” tipusu tranzakcios jatszmakat.
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Ugyanez vonatkozik a ,jaték” szora is; bdrki bizonyithatja,
aki hosszabb ideig vad poker-,jatékos” volt, vagy ,jdtszott” a
tdzsdén. Az antropologusok jol tudjik, hogy a jatszmak és a ji-
ték, valamint az eredményiik igen komoly lehet. A valaha ismert
legbonyolultabb jitszma, az ,,Udvaronc” — amit Stendhal oly ki-
tinden ir le A pdarmai kolostorban —, haldlosan komoly volt.
Természetesen mind kozott a legkegyetlenebb a ,Habora”.

2. Egy tipikus jatszma

A hdzastirsak kozotti leggyakoribb jatszmdt koznapi nyelven , Ha
te nem lennél”-nek nevezziik; ezt fogjuk felhaszndlni a jatszmak
jellegzetes vondsainak illusztraldsra, dltaliban.

Fehérné arrél panaszkodott, hogy férje erésen korldtozza
tarsadalmi tevékenységében, és ezért sohasem tanult meg tin-
colni. A pszichidtriai kezelés valtozdsokat idézett eld attitlidjé-
ben, ennek kovetkeztében férje veszitett magabiztossigdbol €s
elnézobb lett. Fehérné most mar szabadon kiszélesithette m-
kodési terepét. Tanctanfolyamra iratkozott be, ¢s ekkor, legna-
gyobb kétségbeesésére, rajott, hogy betegesen fél a tincparket-
tol: fel kellett hagynia tervével.

Ez és még néhany hasonlo jellegli szerencsétlen kaland le-
meztelenitette hdzassiga szerkezetének néhdny fontos alkatele-
mét. Szamos kérdje koziil egy uralkodni vagyo férfit valasztott ki
férjil. Ezzel olyan helyzetbe hozta magdt, hogy elpanaszolhatta:
,Ha 6 nem lenne”, mindenféle dolgot csindlhatna. Bardtn6i ko-
zil is tobbnek uralkodni vagy6 férje volt, és amikor déleldtt osz-
szeiiltek egy kis kavézasra, idejiik zomét a ,Ha 6 nem lenne” jit-
szasdra forditottk.

Kideriilt azonban, hogy — panaszaival ellentétben — férje vol-
taképpen szolgdlatot tett neki, amikor eltiltotta att6l, amitdl a lel-
ke mélyén félt; azzal, hogy akadalyozta a feleségét valamiben, va-
10jaban megkimélte attol, hogy tudatdra ébredjen félelmeinek.
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¢ Fehérnében lakozo Gyermek, részben ezért, ravasz modon
venfajta férjet vilasztott maginak.

De még mds egyébrdl is sz6 volt. A férj tilalmai és a feleség
ranaszai gyakran veszekedéshez vezettek, és ennek kovetkezté-
en szexudlis €letiik erdsen megromlott. A férj, biintudatbol,
cakran érkezett soron kiviili ajindékokkal; amikor tobb szabad-
igot adott az asszonynak, az ajindékok szegényesebbek és rit-
<ibbak lettek. Feleség ¢s férj kevés kozos témat taldlt a haztartd-

gondokon és a gyerekeken kiviil, igy a veszekedések fontos ese-
nennyé nottek; inkdbb csak ilyen alkalmakkor zajlott le kozottiik
bb, mint felszines beszélgetés. Az asszony szimara a hdzasélet
nindenesetre bebizonyitotta azt, amit mindig is allitott, neveze-
=sen, hogy minden férfi fosvény és zsarnok. Mint kideriilt, atti-
‘dje egy bizonyos kordbbi éberdlommal fiiggott ossze — azzal,
av megeroszakoljak —, és ez éveken dt nem hagyta nyugodni.

Altaldnos fogalmakban tobbféle médon is leirhatjuk ezt a
wszmdt, de egyvalami kétségtelen: a ldrsas dinamika tag terii-
“iche tartozik. Az alapvetd tény az, hogy hizassdaguk megkotésé-
I Fehér és Fehérné lehetdséget kaptak az egyméssal valo kom-
nunikdldsra;)az ilyen lehetdséget farsas kontaktusnak nevez-

“1jik. Az a tény, hogy €élnek ezzel a lehetdséggel, hztartasukat
“rsas egylttessé teszi, szemben példdul a New York-i foldalatti
ovik kocsijaval, ahol az emberek térbeli kontaktusban vannak,
- ritkdn ragadjik meg ezt az alkalmat arra, hogy szocidlis
ovittest alkossanak. Az a hatds, amelyet Fehérék egymds maga-
iridsdra €s reakcioira gyakorolnak: tdrsas cselekvés. A kiilon-
020 tudomdnydgak kiilonboz6 nézdpontbol vizsgdlndk az ilyen
rsas cselekvést. Tekintve, hogy benniinket most a személyes
ricnetek ¢s az Crintett egyének pszichodinamikdja érdekel,
egkozelitési modunk a szocidlpszichidtria egyik oldaldt alkot-
.- bizonyos értelemben, implicit vagy explicit modon, a tanul-
anyozott jitszma ,egészségességét” itéljitk meg. Ez kicsit mds,
int a szociologia és a szocidlpszicholdgia semlegesebb és ke-
sbe elkotelezett attitlidje. A pszichidtria fenntartja magdnak a
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jogot, hogy igy sz6lhasson: ,Alljunk meg egy pillanatra!” Mds tu-
domdnyigak ezt nem teszik. A tranzakciondlis elemzés a szo-
cidlpszichidtria egyik dga, a jitszmaelemzés pedig a tranzak-
ciondlis elemzés egyik sajitos oldala.

A gyakorlati jatszmaelemzés az egyes helyzetekben felmeriilg
kiilonleges esetekkel foglalkozik. Az elméleti jdtszmaelemzés meg-
probalja elvonatkoztatni és dltaldnositani a kiilonféle jatszmak sa-
jatossdgait, hogy ily modon pillanatnyi nyelvi tartalmuktél és kul-
turdlis mintajuktol fiiggetlenil is felismerhetévé tegye ket. A ,Ha
te nem lennél” jatszma hdzassagi tipusarol adott elméleti elemzés-
nek példdul konnyen felismerhetvé kell tennie a jatszma jellegze-
tes vondsait, akir Uj-Guinea egyik dzsungelfalujdban, akir egy
manhattani felhdkarcol6 tetejére épiilt hazikoban jatsszdk; akdr
eskiivdi ebédrol, akdr arrdl az sszegrdl van sz6, amelybl horgdsz-
botot kellene venni az unokdknak; tekintet nélkiil arra, hogy — a
férj és feleség kozotti Gszinteség fokdnak megfeleléen — mennyire
nyiltan vagy cselesen teszik meg a Iépéseket. A szocioldgidra és az
antropologidra tartozik az a kérdés, hogy mennyire elierjedt az
adott jatszma egy bizonyos tarsadalomban. A jitszmaelemzést
mint a szocidlpszichidtria részét csupdn az érdekli, hogy leirhasson
egy-egy eldforduld jatszmit, fiiggetlentil annak gyakorisagdtol. Ez a
kiilonbségtétel nem teljes, hasonlit a kizegészségiigy és a belgyo-
gyaszat kozotti killonbségtételre; az elobbit a maldria elterjedtsége
érdekli, az utobbi viszont maldriaeseteket tanulményoz, tgy, aho-
gvan szembekertl veliik, az Gserd6ben vagy Manhattanben.

Pillanatnyilag az albbiakban vizolt séma latszik leghasznil-
hatobbnak az elméleti jatszmaelemzésben, de nem is kétséges,
hogy ismeretanyagunk novekedtével javitdsra szorul majd. EI6-
szor is meg kell dllapitanunk, hogy a mandverek bizonyos egy-
mésra kovetkezése kimeriti-e a jitszma kritériumdt. Ezutdn
annyi mintit gydjtiink ssze az adott jatszmabol, amennyi csak
lehetséges. Elkillonitjiik a szignifikins vondsokat. Bizonyos ol-
dalakrol Kidertil, hogy a lényeghez tartoznak. Ezeket rubrikikba
soroljuk, tgy, hogy azok — a tudomdny jelenlegi 4llisa szerint —
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- chetd legtobbet mondjik, és a lehetd legtanulsdgosabban a je-

1s¢g szempontjabol. Az elemzést mindig annak a szemszogé-
| vegezziik, aki az ,alany” — jelen esetben Fehérné.
lezis: Ez a jitszma dltaldnos leirdsa, amely tartalmazza az ese-
-nvek kozvetlen egymdsra kovetkezését (tarsadalmi szint) és in-
“maciot azok pszichologiai hatterérol, fejlddésérdl és jelentdsége-
pszichologiai szint). A ,Ha te nem lennél” jatszma hdzassigi
usanak esetében elegenddek lesznek a mar megadott részletek.
Antitézis: Bizonyos egymdsra kovetkezés jatszmakeént valo fel-
zisa mindaddig csak kisérleti jellegt feltételezés, ameddig egzisz-
-ncidlis sikon nem nyer hitelesitést. A hitelesités kétféle modon
~enik: vagy Ggy, hogy visszautasitjak a jatékot, vagy tigy, hogy ju-
vosabb lesz a nyereség. Az, aki ,targy”, ebben az esetben ener-

-usabb erdfeszitéseket fog tenni a jatszma folytatdsara. A részvé-

© merev visszautasitdsa vagy a nyereség elértéktelenedése esetén

o illetd a |, kétségbeesésnek” nevezett allapotba zuhan, amely bi-

nvos értelemben hasonlit a depressziohoz, de tobb jelentds vo-
atkozdsban kiilonbozik tdle. Akutabb, és nem mentes a frusztra-
¢s a zavarodottsdg elemeitdl. Megnyilvanulhat példdul agy is,
av az illetd kinos zavardban sirni kezd. Sikeres terdpids helyzet-

“en ezt hamarosan jokedvli nevetés vilthatja fel, amely tartalmaz-

ata azt a Felndtt felismerést, hogy ,Mdr megint beleestem!”
1vis a kétségbeesés a Felndtt tigye, mig a depresszidban a Gyer-
neke a parancsnoksdg. A reménykedés, a lelkesedés, a kornyezet
~anti ¢lénk érdekl6dés ellentétes a depresszidval; a nevetés ellen-
“ies a kétségbeeséssel. Ez a forrdsa a terdpids jitszmaelemzés él-
czetességének. A ,Ha te nem lennél” antitézise az engedékenység.
+ jatszma addig folytatodhat, ameddig a férj tilt. Ha ahelyett, hogy
Ne merészeld!”, azt mondja, hogy ,,Csak rajta!”, a mélyben hazo-
10 beteges félelmek felszinre keriilnek, és a feleség nem timadhat
bbé a férj ellen, mint ezt Fehérné esete szemléltette.
Ahhoz, hogy a jatszmat vildgosan értsiik, ismerniink kell az
imntitézisct, és annak hatékonysdgat a gyakorlatban kell bizonyi-
anunk.
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Célzat: 1tt egyszertien megdllapitjuk, hogy mi a jatszma dlta-
linos célja. Néha alternativik adodnak. A ,Ha te nem lennél”
cClzata meghatdrozhat6 Ggy is, hogy énbdtoritds (,Nem arrol
van sz0, hogy félek, hanem arrol, hogy 6 nem enged”), ugy is,
hogy 6nigazolas (,Nem arrdl van sz6, hogy nem prébilom meg,
hanem arr6l, hogy & visszatart t6le”). Az dnbdtoritdsi funkciot
konnyebb tisztdzni, é jobban dsszhangban 4ll a feleség bizton-
sagigénycvel: a ,Ha te nem lennél” jatszma célzatdt ezért az on-
batoritasban latjdk.

zerepek: Mint kordbban mdr megjegyeztiik, az én-dllapotok
nem szerepek, hanem jelenségek. Ezért a formalis lefrdsnak kii-
[6nbséget kell tennie az én-dllapotok és a szerepek kozott. A ki-
nalkoz6 szerepek szdmdtol fiiggden a jatszmakat kétszemélyes,
haromszemélyes, sokszemélyes stb. jatszmaként irhatjuk le. Az
egyes jatékosok én-dllapota és szerepe néha egybevig, néha nem.

A ,Ha te nem lennél” kétszemélyes jitszma: szabadsigiban
korlatozott feleséget és uralkodni vigy6 férjet igényel. A feleség
eljdtszhatja a maga szerepét akdr béles FelnGttként (,Legjobb
lesz, ha tgy teszek, ahogyan & mondja”), akdr ny(igoskodd Gyer-
mekként. Az uralkodni vagyo férj megdrizhet egy Felndtt én-dl-
lapotot (,Legjobban jdrsz, ha tigy teszel, ahogyan én mon-
dom”), vagy dtcstiszhat a Sziil6ébe (,Kikapsz, ha nem azt csind-
lod, amit mondok”).

Dinamika: Amikor meg akarjuk jelolni az adott jitszma
mogott mikodd dinamikus hajtéerdket, tobb valtozat is lehet-
séges. Rendszerint kivilaszthato azonban egyetlen olyan pszi-
chodinamikus fogalom, amely hasznosan, taldléan és kell§ je-
lentéstartalommal jellemzi a helyzetet. Igy a ,Ha te nem len-
nél”-t akkor irjuk le a legjobban, ha fobikus forrasokbol vezet-
jiik le.

Példdt: Tgen tanulsigos a jatszma gyermekkori eredetét vagy
annak infantilis prototipusait tanulmanyozni, ezért a formalis
leirds sordn érdemes a kizos gyokerek utin kutatnunk. Elgfor-
dul, hogy a ,,Ha te nem lennél”-t éppoly gyakran jitsszdk kis-
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sermekek, mint felndttek, igy a gyermekkori viltozat azonos a
“osobbivel; a tényleges sziil6t a korldtokat 4llito férj helyettesiti.
Iranzakcids paradigma. Egy-egy tipikus helyzet tranzakcios
semutatdsakor feltiintetjiik a sokat eldruld, rejtett tranzakci6 tr-
adalmi és pszicholdgiai szintjét. A ,Ha te nem lennél” legdrama-
»0 formdja térsadalmi szinten Sziil~Gyermek jatszma.
Fehér: ,Maradj itthon, és tigyelj a hdzra.”
Fehérné: ,Ha te nem lennél, elmehetnék egy kicsit szora-
s0zni.”
Pszicholdgiai szinten, a rejtett hizassagi szerz6dés szintjén a
szonylat Gyermek—Gyermek jellegd, és egészen mds tartalma.
Fehér: , Te mindig legycl itt, ha én hazajovok. Rettegek attol,
ov elhagynak.”
Fehérné: It is leszek, ha segitesz abban, hogy elkeriiljem a
nikus helyzeteket.”
A két szintet a 7. dbra szemlélteti.

GV_._,__',_ —» Oy
.P_su‘o_'?/s.'a_i.sz'_m.

A férj
,Maradj itthon”
(,Rettegek”)

A feleség
,Ha te nem lennél”
(,Védj meg”)
Ha te nem lennél

Egy jatszma
7. dbra




Lépések: Egy-egy jatszma lépései nagyjabol megfelelnek egy-
egy ritudlé simogatdsainak. A jitékosokat, mint minden jatsz-
miban, a gyakorlat itt is egyre tigyesebbé teszi. A folosleges 1épé-
seket kikiiszobolik, és minden Iépésben egyre tobb célzat tomo-
riil. ,,Gyonyori bardtsigok” gyakran azon alapulnak, hogy a ji-
tekosok igen gazdasigosan, nagy megelégedéssel egészitik ki
egymast; jatszmdikat maximdlis nyereséggel és minimalis erdfe-
szitéssel jatsszdk. Bizonyos kbzvetitd, dvatossagi vagy engedmé-
nyes Iépések kimaradhatnak, és ez igen eleginssd teszi a kap-
csolatot. A védekezd manGvereken megtakaritott erdfeszitést di-
szitésre, cifrdzdsra pazarolhatjdk — mindkét fél s nemegyszer a
nézok gyonyortiségére. A megfigyeld tapasztalhatja, hogy a jitsz-
ma kibontakozdsihoz minimalis szimi lépésre van sziikség,
ezeket konnyd jegyzokonyvben rogziteni. Egyes jtékosok, igé-
nyeiknek, tehetségitknek vagy vigyaiknak megfelelgen, szine-
sebbé teszik vagy megsokszorozzak ezeket az alapvetd [épéseket.
A ,Ha te nem lennél” kerete a kovetkezs:

- 1. Utasitds — Engedelmesség (,Maradj itthon” — ,Rendben
van”).

2. Utasitas — Tiltakozds (,Maradj itthon megint” —  Ha te
nem lennél”).

Elonyok: A jatszma dltaldnos eldnye: stabilizdld (homeoszta-
tikus) szerepe. A bioldgiai homeosztazisnak a simogatis kedvez,
a pszichologiai stabilitdst pedig a bedllitottsdg megszildrduldsa
fokozza. Mint mdr emlitettiik, a simogatds kiilonboz6 formdkat
olthet, igy a jatszma biologiai eldnyeit tapintdssal kapcsolatos
fogalmakban is rogzithetjiik. Igy a férj szerepe a ,Ha te nem
lennél”-ben visszakézbl adott pofonra emlékeztet (aminek egé-
szen mds a hatdsa, mint a tenyérrel adott pofonnak: az félreért-
hetetlen megaldzs), a feleség vilasza pedig olyan, mint amikor
ingeriilten sipcsonton rignak valakit. A ,Ha te nem lennél” bio-
[6giai haszna tehdt az ellenségeskedés—nytigiskidés cserekap-
csolatbol szarmazik: lehangol6, de lathatdlag eredményes méd-
ja annak, hogy az idegszovetek épsége megmaradjon.
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4 jatszmdbol fakadd egzisztencidlis eldny: a feleség bedlli-
sigdnak — , Minden férfi zsarnok” — megszilarduldsa. Ez a
‘tottsdg valasz az aldrendelddés sziikségletére, amely min-
7 fobidnak eleme; az Osszefiiggés megvilagitja a koherens
~wezetet, minden jdtszma alapjat. Terjedelmesebb viltozat-

v 2 megdllapitds igy hangzana: ,Ha egyediil talilndim magam

* 1omegben, azonnal elfogna a kisértés, hogy megadjam ma-
1. odahaza. nem adom meg magam: 6 kényszerit, s ez csak
nizonyitja, hogy minden férfi zsarnok.” Ezért jatsszdk ezt a

mit olyan asszonyok, akik valGszeritlenségi érzésektdl
wednek; ez azt jelenti, hogy erds kisértés helyzetében nehe-
7 wudjdk megtartani Feln6tt én-dllapotukat irdnyito helyzeté-
Ezeknek a mechanizmusoknak a részletesebb megvilagita-
nkdbb a pszichoanalizisre tartozik, mint a jatszmaelemzésre.

+ 2iszmacelemzést foként a végtermék érdekli.

\ jatszma belsd’ pszichologiai elonye: a pszichikus haztar-
:ra (libidéra) gyakorolt kozvetlen hatds. A ,,Ha te nem lennél”-
1 a férj tekintélyének valo, tarsadalmilag elfogadhaté aliren-
Jdés megkiméli az asszonyt neurotikus félelmek elszenvedé-
1. Ugyanakkor, amennyiben vannak, mazochisztikus sziik-
“Zleteket is kielégit. A mazochizmust itt nem az onmegtagadis
“elmcben haszndljuk, hanem klasszikus jelentésében: szexu-

s izgalom a megfosztottsdg, megaldzds vagy fijdalom helyzete-

“en. Vagyis az asszony serkentést €rez arra, hogy megfosszak
2amitdl, és uralkodjanak rajta.

A kiilsd pszichologiai elony: a rettegett helyzet elkeriilése a
iszma révén. Ez kiilonosen nyilvanval6 a ,,Ha te nem lennél”-
“en, amelyben a legfontosabb inditék: a férj szabta korlatozaso-
<t elfogadva a feleség elkeriili azokat a nyilvinos helyzeteket,
tmelvektol fél.

A belsd tarsadalmi elony: pontosan az, amit a jitszma el-
-vezése kifejez, a jatékos ezt adja tudtdra sziikebb bardti koré-
“k Az engedelmesség feljogositja a feleséget annak mondoga-
isdra: ,Ha 6 nem lenne.” Ez strukturdlja azt az id6t, amelyet
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férjével kell toltenie. Fehérné esetében ez a struktiraigény —
egycb kozos érdeklddés hijan — kiilondsen erds, fokozottan az
volt gyermekeik megérkezése eldtt és felnovekedésiik utdn.
A kozbiilsé iddben a jatszmat kevésbé intenziven és ritkdbban
jatszottdk, mivel a gyermekek betoltotték szokdsos szerepiiket:
strukturdltdk az id6t sziileik szimdra, és szdllitottdk anyjuknak
a ,Ha te nem lennél” még elterjedtebb valtozatat, ,Az elfoglalt
hdziasszonyt”. Az a tény, hogy Amerikdban a fiatal anydk gyak-
ran valoban nagyon elfoglaltak, mit sem véltoztat ennek a valto-
zatnak az elemzésén. A jatszmaelemzés csupdn a kivetkezd kér-
désre igyekszik cl6itélet-mentesen vilaszt adni: ha a fiatalasz-
szony valoban elfoglalt, vajon hogyan akndzza majd ki elfoglalt-
sdgdt abbol a célbol, hogy némi ellenszolgdltatist kapjon érte?

A kiilsd' tarsadalmi elony. az, amit az illetd a helyzetbdl kiil-
s6 tdrsadalmi kapcsolataiban hasznosit. Az a jatszma, amelyben
a feleség mondja a férjnek, hogy ,Ha te nem lennél”, dtalakul-
hat a ,Ha 6 nem lenne” id6toltéssé; ezt jatssza az asszony, ami-
kor délel6tt osszeiil kavézni a baratndivel. Ismét lathatd, hogyan
hatnak ki a jatszmak a tarsak kivlasztasdra. Amikor az 0j szom-
szédasszonyt meghivjdk egy csésze kdvéra, ,Ha 6 nem lenne”
jatszmdra invitaljak. Ha tirhetd modon jatssza, hamarosan ke-
belbardtja lesz a régi jatékosoknak, amennyiben a tobbi ténye-
20k is azonosak. Ha nem megy bele a jitszmdba, és kitart amel-
lett, hogy az ¢ férje joszivii, nem sokdig marad a koriikben. Hely-
zete olyasféle lesz, mint ha koktélpartikon kovetkezetesen elzdr-
kozna az ivds eldl — a legtobb tarsasigban fokozatosan kikopna
a meghivottak listdjarol.

Ezzel teljessé lett a ,,Ha te nem lennél” formai vondsainak
elemzése. Ha a folyamatot még tovabb kivanjuk boncolni, for-
duljunk az ,,Es miért nem?. .. — Hit igen, de...” dbrdzoldsihoz.
Ez vildgszerte a leggyakoribb jdtszma tdrsas dsszejoveteleken, bi-
zottsdgi iléseken és pszichoterdpids csoportokban.

3. A jatszmak keletkezése

-mpontunkbdl a gyermeknevelést képzési folyamatnak tekint-
1k, amelynek sordn a gyermeket megtanitjak arra, hogy mi-
7 jdtszmdkat jétsszon, és hogyan jdtssza azokat. Megtanitjak
-nkiviil az adott tirsadalmon beliili helyzetének megfeleld l-
isokra, ritudlékra és iddtoltésekre, de ezeknek kisebb a jelen-
“guk. Az, hogy milyen jol ismeri és milyen tigyesen gyakorol-
+ 2z eljardsokat, ritudlékat és id6toltéseket, meghatdrozza, hogy
ven lehetségek kindlkoznak majd a szimdra — egyébként
nos feltételek mellett. Jatszmdi azonban meghatdrozzak, ho-

20 fog €lni ezekkel a lehetdségekkel, és milyen kimenetelek

mnek a szamdra adodo élethelyzetek. Forgatokonyvének, tu-

wialan clettervének elemeként kedvelt jatszmai meghatdroz-

< (megint csak azonos feltételek mellett) végs sorsit is: ha-
wssigdnak és pdlyafutdsinak végeredményét és a haldldt ovezd
zzanatokat.

4 lelkiismeretes sziilok nagy odaadassal tanitjdk meg gyerme-
set az Cletkori szakaszaiknak megfeleld eljardsokra, ritudlékra
wddtoltésekre; nem kisebb gonddal valasztjik ki azokat az is-
akat, kollégiumokat és egyhdzakat, amelyek az 6 tanitdsaikat

“sitik meg, ugyanakkor konnyedén mell6zik a jitszmak problé-

4t holott a jatszmakbol tevodik ossze minden csaldd érzelmi

«enck alapvetd struktirdja. A jatszmakat a gyermekek néhany

napos koruktol kezdve alapvetd mindennapi tapasztalatokban
watjak el. Tobb ezer éve esik mdr sz6 ilyen kérdésekrdl, de
-glehetdsen dltaldnos, rendszertelen médon. A modern
spszichidtriai irodalomban taldlkozunk médszeresebb megko-
ési kisrletekkel, a jdtszma fogalma nélkiil azonban csekely
ct0ség van az cllentmonddsmentes vizsgiloddsra. A belsd,
<eni pszichodinamika kiilonbozd elméletei eddig nem tudtdk

wlcgitden megoldani az emberi kapcsolatok problémdit. Ezek
sinzakcios helyzetek, és a tarsadalmi dinamika olyan elméletét

=nylik, amely nem vezethetd le kizdrolag az egyéni inditékokbdl.
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Tekintve, hogy ma még kevés olyan jol képzett gyermekpszi-
choldgus és gyermekpszichidter mikodik, aki egyben a jatszma-
elemzéshen is jaratos volna, kevés megfigyeléssel rendelkeziink a
jatszmik keletkezésérdl. Szerencsés mdédon az aldbbi epizod egy
nagy tuddsu tranzakcionalista analitikus jelenlétében zajlott le.

A 7 éves Tominak az asztalndl megfdjdult a gyomra; kérte,
hogy tavozhassék. Sziilei azt ajanlottik, hogy fekiidjon le egy ki-
csit. Kistestvére, a 3 éves Miki, ekkor igy szolt: ,Nekem is fij a
gyomrom” — nyilvdnvaléan ugyanarra a figyelemre palyazott. Ap-
ja néhdny pillanatig nézte, majd megkérdezte: ,Ugye, te nem
akarod ugyanazt a jatszmat eljdtszani?” Erre Mikibol kitort a ne-
vetés, és azt mondta: ,Nem !”

Ha ebben a hdzban minden az étkezés vagy az emésztés ko-
riil forog, rémiilt sziilei Mikit is azonnal 4gyba dugjak. Ha a gye-
rek és a szillok tobb izben megismétlik ezt a produkciot, bizo-
nyosra vehetjiik, hogy a jatszma beépiilt volna Miki jellemébe.
Sziil6i kozremikodéssel igen gyakran fordul el ilyesmi. Akér-
hanyszor csak elfogta volna a gyereket az irigység, amiért rivali-
sa valamilyen kivaltsigban részesiilt, beteget jelentett volna,
hogy @ is kivaltsaghoz jusson. A rejtett tranzakci6 ebben az eset-
ben a kovetkez6bdl all: (tarsadalmi szint) ,Nem érzem jol ma-
gamat” + (pszicholégiai szint) ,Nekem is jr tdled kiviltsig”.
Mikit azonban megkimélte a sors a hipochondridtol. Lehet, hogy
végiil rosszabbul alakul a sorsa, de benniinket most nem ez ér-
dekel. Az a Iényeg, hogy egy jatszmat in statu nascendi sz.étz0z-
tak, ami azért sikeriilhetett, mert az apa rikérdezett, amire a fid
nyiltan beismerte, hogy jatszmat kezdeményezett.

Vildgosan ldthato ebbdl, hogy gyermekek teljes tudatossaggal
kezdeményeznek jatszmakat. Mire pedig az inger €s a vlasz sé-
mdja berogziil, a jatszmak kezdetei belevesznek az id6k homa-
lydba, és rejtett természetiiket tarsadalmi mozzanatok kodositik
el. Mindkett6t csak megfeleld eljirdssal ismerhetjik meg: az
eredetet az analitikus terdpia valamelyik vltozatdval, a rejtett
mindséget pedig antitézis révén. Az ilyen modszer( klinikai ki-
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-rletek vildgossd teszik, hogy a jatszmak utdnzé természetiek,
: hogy eredendden a gyermek személyiségének Felnétt (neo-

wszichikus) oldala alakitja ki 6ket. Ha a Gyermek én-dllapot fel-

eszthetd a felnott jatékosban, tigy ennek az oldalnak (a Gyer-
nek én-dllapot Felndit oldalinak) a pszichologiai fogékonysiga
“an szembeszokd, készsége az emberek manipuldldsdra pedig
‘an irigylésre mélto, hogy koznapi jeloléssel a pszichidtria
Professzordnak” nevét kapta. Igy aztin a jitszmaelemzéssel
2lalkozo pszichoterdpids csoportokban a legkifinomultabb el-
crasok egyike az, amikor a résztvevék megkeresik a kis ,Pro-
sszort”. A beteg korai, mdsodik és nyolcadik életéve kozotti
“szmateremtG kalandjait mindenki lenytigozve, st gyakran
acsak nem tragikusak a jatszmdk) deriilten ¢és viddman hall-

“ija, amibe az el6ad6é maga is bekapesolodhat, jogos onelégiilt-

~zzel és magabiztossiggal. Ha egyszer mir képes erre, meg-
ugtatoan halad afelé, hogy elhagyjon egy rosszul vilasztott

“agatartasmintdt, és ez csak a javit szolgdlja.

Ezek az okok magyardzzak, hogy a jatszmak formdlis leird-
“or miért probaljuk lehetdleg mindig jelezni a kisgyermekko-

= vagy gyermekkori prototipust.

4. A jatszmak funkcidja

‘el 2 mindennapi élet oly csekély lehetGséget kindl az intimi-
wra, €s az intimitds bizonyos formdi (kiilondsen, ha intenzi-
- a legtdbb ember szdmdra Iélektanilag nem lehetségesek, a

womoly tarsadalmi €letben is az idd javat jatszmak toltik ki.

atszmdk tehdt szitkségesek és kivinatosak, a probléma egye-

“laz. vajon az adott jatszma a leggyiimolesozébb eredményt ki-

“ia-c az egyén szimdra. Ezzel kapesolatban ne feledjiik, hogy
“1szma lényege a kibontakozds, illetve a nyereség. Az elkészi-
cpéseknek az a legfébb funkcidjuk, hogy megteremtsék a
zetet a nyeréshez, de mindig gy tervezik meg dket, hogy
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1

minden egyes 1épés melléktermékként maga is biztositsa a le-
hetséges kielégiilések maximumat. fgy a ,Schlemielben” (z(r-
zavart timaszt, aztdn bocsdnatot kér) a nyereség ¢s a jtszma
célja: elnézd joindulatot kierdszakolni a bocsdnatkéréssel. Ami-
kor mindenféléket kiont és kiéget a cigarettdjaval, csupdn a célja
felé 1épdel, de kozben minden vétség megajandékozza a maga
ayonyortségével. Az, hogy orome szarmazik a kilottyintésekbdl,
még nem teszi a dolgot jitszmava. A kritikus inger a bocsdnat-
kérés, ez vezet a kibontakozdshoz. Maskiilonben a kilottyintés
egyszerden csak destruktiv miivelet lenne, esetleg gyonyort oko-
76 vétség.

Hasonlé az ,Alkoholista” jatszma: barmi legyen is az ivas
sziikségletének fiziologiai eredete — ha egydltaldn van ilyen —, a
jitszmaelemzés nyelvén a részegeskedés csupdn 1épés egy jatsz-
miban, amelyet az illetd kornyezetének tagjaival folytat. Az ivas
maga is gyonyortiséget okozhat, de nem ez a jatszma lényege.
Bizonyitja ezt a ,Szdraz alkoholista” nevii viltozat; ugyanazok a
Iépései, ugyanahhoz a nyereséghez vezet, mint a szabalyos jatsz-
ma, mindossze annyi a kiilonbség, hogy italosiivegek nélkiil
jatsszak.

Tal a jitszmiknak azon a tdrsadalmi funkcidjdn, hogy ki-
elégitGen strukturdljdk az idot, némelyik jitszma egyenesen
nélkilihetetlen bizonvos eqvének cgésrségének fenntartisi-
hoz. Az ilyen emberek lelki egyensilya annyira labilis, bedlli-
tottsdguk olyan ingatag, hogy jatszmdiktol megfosztani dket
kockdzatos: orvosolhatatlan kétségbeesésbe, sot pszichozisba
taszithatja Gket. Ezek az emberek keményen harcolnak minden
antitetikus [épés ellen. Hizassdgi helyzetekben gyakran megfi-
gyelhetd, hogy amikor a pszichidter az egyik hdzastarsndl javu-
last ér el (példdul az felhagy egy pusztito jitszmaval), a masik
hizastdrs 4llapotdban rohamosan rosszabbodds kovetkezik be;
szimdra ugyanis a jdtszmik kulesfontossagiak voltak az egyen-
suly fenntartdsihoz. A jitszmaelemzés éppen ezért nagy koriil-
tekintést igényel.
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Szerencsére a jatszmamentes intimitds, amely az emberi
wezetés legtokéletesebb formaja (vagy legaldbbis kellene hogy
~en), olyan nagyszerd ellenszolgiltatisokat nytjt, hogy ki-
=enstlyozatlan személyiségek is biztonsdggal és jokedviien
“hatnak meg jatszmdiktol, ha a jobb kapesolathoz megfeleld
wrnert taldlhatnak.
Tigabb értelemben a jatszmdk szerves ¢és dinamikus ossze-
. minden ember tudattalan élettervének vagy forgatokony-
k. arra szolgdinak, hogy kitoltsék az id6t, amig az ember a
= megvalsuldsra vir, s egyidejileg eldmozditjdk a cselek-
© Tekintve, hogy a forgatokonyv utols aktusa jellegzetes mo-
 vagy csoda, vagy katasztrofa utdn kidlt — attol fiiggden, hogy
~zatokonyv épitd vagy rombold jellegdi —, a neki megfeleld
‘mik is hasonloképpen épitGek vagy romboldak. Az, akinek
~satokonyve kiznyelvi kifejezéssel ,,a stilt galambra” irdnyul,
den bizonnyal kellemes partner olyan jitszmdkban, mint a
:hit, hogy maga milyen Oridsi, Biirgozdi Gr!”; mig az, akinek
“rgatokonyve tragikus, ,a hullamerevség bedlltdra” irdnyul,
:n kellemetlen jatszmanak hodolhat, mint a , Most rajtacsip-
< te gazember!”
\egemlitendd, hogy az imént emlitett kiznapi kifejezések
~es részét alkotjak a jatszmaelemzésnek, és szabadon élnek
< tranzakciondlis pszichoterdpids csoportokban ¢s szemi-

~umokon. ,A hullamerevség bedllta” onnan ered, hogy egy

woe dlmdban elhatdrozta: kiillonbozd dolgokat el akar intézni,

16t a hullamerevség bedllna”. A beteg egy jol dsszeszokott
Jort tagjaként rdmutatott valamire, ami a terapeuta figyelmet
cerillie: a gyakorlatban silt galambra, illetve a haldlra varni
nonimék. Mivel a koznyelvi kifejezések a jatszmaelemzés-
roppant fontosak, késébb még részletesebben foglalkozunk
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5. A jatszmak osztalyozasa

A jatszmak és idGtoltések elemzésekor haszndlt valtozok tobbsé-
gét mar emlitettiik; barmelyikiik alkalmas a jatszmak és idGtol-
tések rendszerezésére is. A legkézenfekvibb osztilyozdsok a ko-
vetkezd tényezdkon alapulnak:

1. A jatékosok szima: kétszemélyes jatszmdk (,Frigid ng”),
hiromszemélyes jitszmak (,Verekedjetek meg ti ketten”), ot-
személyes jatszmik (,Alkoholista”) és sokszemélyes jatszmak
(,Es miért nem. .. — Hat igen, de...”).

2. A haszndlt pénzegység: szavak (,Pszichidtria”), pénz
(,Ad6s”), testrészek (,Mindenféle miitét”).

3. Klinikai tipusok: hisztérikus (,Megerdszakoldsdi”), rog-
eszmés-kényszeres (,Schlemiel”), paranoid (,Miért mindig ve-
lem torténik ilyesmi?”), depressziv (,Mar megint beleestem”).

4. 76nak: ordlis (,Alkoholista”), andlis (,Schlemiel”), falli-
kus (,Verekedjetek meg ti ketten!”).

5. Pszichodinamika: fobiaelhdritd (,,Ha te nem lennél”), pro-
jektiv (,,Sziil6i munkakozosség”), introjektiv (,Pszichidtria”).

6. Osztonfajta: mazochista (,Ha te nem lennél”), szadista
(,Schlemiel”), fetisista (,Frigid férfi”).

Gyakran hasznos, ha a jitékosok szaman kiviil hirom ma-
sik mennyiségi viltozot is tekintetbe vesziink:

1. Hajlékonysdg. Bizonyos jatszmdk — példaul az ,Adds” és
a ,Mindenféle mitét” — igazdban csak egyfajta pénzegységgel
jatszhatok, mig masok, példdul az exhibicionista jatszmak, ru-
galmasabbak.

2. Makacssdg. Egyesek konnyen adjik fel jatszmdikat, mdsok
kitartoak.

3. Intenzitds. Egyesek oldottan jitszanak, mdsok fesziilteb-
bek és agresszivebbek. Ennek megfelelden vannak ligy és ke-
mény jatszmak.

Ennek a hdrom viltozonak az Gsszjitéka teszi a jatszmakat
szelidebbé vagy erdszakossd. Mentdlis zavarban szenveddknél
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“oen a vonatkozdsban gyakran olyan szembedtl§ a viltozds,
2 szakaszokrol beszélhetiink. Egy paranoid szkizofrénids
detben jdtszhat els6 foki, hajlékony, laza, konnyed ,Hit
1 borzaszto” jatszmdt, és fokozatosan belecstiszhat a rugal-
2tlan, tapadds, kemény harmadfokiba. A jatszmak fokozatait
.= kulonboztetjiik meg:
a) elso foku jatszma: a cselekv személy kéreiben tdrsadal-
‘ 2g elfogadott;
\ 7) masodfokd jatszma: nem szdrmazik beldle dlland, jova-
“tetlen kdrosodds, de a jitékosok szeretik eltitkolni a kozon-
2 eldl;
©/ harmadfoku jatszma: életre sz6loan jitsszak — a mt6-
a birosagon vagy a hullahdzban végzédik.
L jdtszmak a ,Ha te nem lennél” elemzésekor targyalt bar-
K tényezd alapjdn is osztdlyozhatok. Ezek: a célzatok, a sze-
ook alegnyilvanvalobb eldnyok. Egy rendszeres, tudomanyos
“vozds kiindulopontjdul minden bizonnyal az egzisztencid-
sedllitottsdg lenne a legesélyesebb jelolt, tekintve azonban,
= ezt a tényezot kellképpen még nem ismerjiik, az ilyenfaj-
sztdlyozdssal egyeldre varnunk kell.

Megbecsiilésre méltd Stephen Potter fogékonysdga a min-

_ “napi tarsas helyzetek mandverei vagy |, triikkjei” irdnt, és az

moros mod, ahogy targyalja 6ket,® valamint G. H. Mead wt-

- munkdja a jitszmdknak a tdrsas életben betoltott

“eperdl.’ A pszichidtriai tiinetekhez vezetd jdtszmakat 1958

¢ modszeresen tanulmdnyozza a San Francisco Social

“alry Seminars, €s a jitszmaelemzésnek ezzel a részével

= kozik Gjabban T. Szasz is.* A jitszmdknak a csoportfolya-

7 kban betoliott szerepével jelen szerzének a csoportdinami-
irt konyve foglalkozik.’
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