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Osszefoglalas

Ot nyelvfilozfoiai elvet ismertettem. Ezek az elvek egyiittvéve egy beszédviselke-
des-modellt tesznek ki, olyan modellt, amely, ha teljesen kidolgoznank, megmagya-
raznd a jelentés, a valaminek a kimonddsa, a mondatok, az illokucios aktusok, a
konstitutiv nyelvi szabalyok €s a mondatok megértése kozotti dsszefliiggéseket. Na-
gyobb kérvonalakban a modell a kovetkezoképpen vazolhato fel. A besz€Iés szabi-
lyoktol iranyitott, szandckos viselkedés. Ez a viselkedés abbdl dll, hogy illokucios
aktusokat hajtunk végre a konstitutiv szabalyokkal dsszhangban, mondatok kimon-
ddsa révén. Belso szerkezetében a sikeresen végrehajtott illokicids aktus magaba
foglalja azt, hogy a beszélo kimond egy mondatot, tovdbba azt, hogy kimondasiban
valamit gondol, valamint azt, hogy a mondottakat a hallgaté megérti. A besz¢lo ré-
sz€rol az, hogy valamit gondol, nem mads, mint az, hogy bizonyos illokicids hatéso-
kat szandékozik eloidézni a hallgatéban; a hallgatd részérdl pedig a mondottak
megértése azt jelenti, hogy felismeri ezeket a szandékokat, és ezdltal megvaldsitja a
szandékolt hatdsokat. A beszéld és a hallgato kozotti hidat kozos nyelviik teremti
meg, amelynek része a kimondott mondat. A hid miikodése a kévetkezokon alapul:
a mondatot megérteni nem mds, mint ismerni a jelentését. A jelentését teljes mér-
tékben a szemantikai szabdlyok hatirozzik meg, olyan szabalyok, amelyek mind
szintaktikai struktardjdra, mint pedig lexikai elemeire vonatkoznak. Ezek a szaba-
lyok megallapitjdk mind a mondat helyes kimondasanak a feltételeit, mind azt,
hogy annak kimonddsa minek szamit. Ha azt, amit kimondanak, szo6 szerint gondol-
jak, a beszéld szandékolt illokucios hatdsait a szabalyok hatdrozzik meg, a szo sze-
rinti kimondasban ugyanis az illokdcios hatéas egyszerien annak az ismerete, hogy a
szabalyoktél meghatirozott helyzet ll fonn. Ha pl. a sz6 szerint kimondott mondat
formdja: ,ezennel ezt ¢s ezt igérem”, akkor ¢ mondat szo szerinti kimondasanak
szandékolt illokicios hatdsa tobbek kozott az, hogy a beszéld megtudja, hogy neki
¢éppen igéretet tesznek, amely hatdst az ,ezennel igérem” forméra érvényes szabi-
lyok hatirozzak meg. Ha tehat azt, amit kimondunk, sz6 szerint gondoljuk, a szaba-
lyoktdl meghatdrozott mondatjelentés eldidézi a besz€ld jelentésének illokiicios ha-
tasat. Ezeknek a hatdsoknak az eredménye pedig egyszertien az, hogy a mondatot a
hallgatd megérti.

Ha ez a modell egydltalin helyénvald, tovabbi finomitdsédnak kell képessé tenni
benniinket nagy mennyiségi nyelvi adat megmagyarazasara. Ahhoz, hogy a modellt
tovibbfejleszthessiik, igyekezniink kell sokféle beszédaktus végrehajtisi szabilyait
megdllapitani.” Ez egyenértéki azzal, hogy magyarazatot adunk a kiilonf¢le illoku-
cios aktusokra vonatkozo adatok jo részére, de azutan képesnek kell lenniink ma-
gyarazatunkat arra is kiterjeszteni, hogy hogyan mikodik a nem szo szerinti beszéd.
A sikeres képletes beszéd nem valamiféle véletlen eltévelyedés a sz6 szerinti be-
sz€dtél, mert bizonyos rendszer szerint osszefiggésben dllnak egymassal. Minden-
esetre mar az is, hogy osszefuggésben allnak, olyan hipotézis, amelyet ki lehetne
dolgozni, azt mutatva meg, hogyan adnak a sz6 szerinti beszéd szabalyai alapot
arra, hogy kiillonbozd illokucios hatasokat lehessen kozvetiteni a szabalyoktol bizo-
nyos modon valo eltérés atjan. A modellben kozvetlentl benne rejld kutatasi ird-
nyok egyrészt az illokicids aktusok végrehajtasara vonatkozo szabalyok kifejtése
felé, masrészt az elméletnek a nem sz0 szerinti beszédre torténd tovabbi alkalmaza
salelé mutatnak.
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A kulturalis mutatok’

A kozgazdaszok, az antropologusok és mas tarsadalomtudosok hosszu ideje keresik
azokat a mutatokat, amelyek mentén empirikusan meg lehetne hatarozni az egyes
kultirdk kozotti killonbségeket és eltéréseket. A tarsadalmi kérdések, mindenek-
clott az egészségiigy, az iskoldzds, a bunozés, az dregedés, a nemzedéki konfliktus,
a csoportkozi kapesolatok, a kdbitdszerek €s az eroszak kérdései irant ¢rdeklodo al-
lampolgirok tigytk taimogatdsinak fokozasira a kulturdlis .fejlodésvonalakra™ hi-
vatkoznak. De egyetlen esetben sem tudnak meggydzd bizonyitékokat felmutatni.

A pedagogusok gyakran rdmutatnak arra, hogy a mai életben Iépten-nyomon €r-
vényesillé eladasi kényszer eredendden milyen kovetkezményeket rejt magdban. A
kulturdlis szocializacio folyamata az azonnali kielégiilésre tor6 fogyasztok piacanak
sajdtossagaiban gyokerezik. Az a kérdés, vajon az ,¢lvezd most, fizesd ki késobb”
elve az iires igérgetésekkel szemben mutatott egészséges Tiretmetfejez-e ki, vagy
inkabb az onzés €s a felelotlenség mentsvardrol van-e szo?

A kulturdlis mutatok nem oldjak meg ezeket a kérdéseket. A politika alakitdsa
allampolgdri megitélés és felelds hivatalviselés dolga. A kulturalis mutatok azonban
képesek arra, hogy inkdbb azokat a vonatkozdsokat emeljék ki, amelyek a szeme-
lyes izléssel vagy bedllitodassal szemben az intézményces politika szempontjait tik-
rOzik, ¢s nagyobb hangsilyt fektetnek az dltalanos fejlodésvonalakra €s Osszeftigge-
sckre, mint az egyes egyedi kérdésekre, sajatossagokra €s mivekre. A kulturalis
mutatok ezen a réven mind a politikai dontéshozok és végrehajtok, mind a kozos-
sCp szimdara segitséget nydjthatnak abban, hogy jozanabb beldtdsra jussanak, ha ar-
10l esik sz6, hogy milyen szerepet tolt be a tomegkommunikacio a kozérdeki politi-
kai alternativik kultivalasaban.

A kulturdlis mutatok ahhoz is hozzdjarulhatnak, hogy 0sszébb zaruljon az a ,be-
fogadasi oll6”, amely az intézményes kulturalis szocializdcioban torténeti véltoza-
sok folytan bekovetkezett. Ezek a valtozasok a kozlemények technologiai megala-
pozisu ¢s tarsadalmilag irdnyitott termelésében mentek végbe. McLuhan féligazsa-
it jobbitva: a tarsadalom az {izengt. A kozleménytermelés technoldgiai, személy-
zeti-testileti ¢s egyéb tarsadalmi véltozasai rovidre zdartak a tarsadalmi kommuni-
kacio korabban uralkodo formdit, és mas tdrsadalmi viszonylatokra is rakénysze-
ritették a maguk tarsadalmi tudatat = a maguk kozonségét. A kulturdlis mutatok sé-
majinak az a rendeltetése, hogy a széles korben elterjedt kozleményalakzatokat I¢t
rchozo ¢s felhasznalo rendszernek azokat a vonatkozasait kiscrie figyelemmel,
amelyek a tirsadalmi problémik ¢s a kozérdeka politikai elhatarozasok szempont
jabol a leglfontosabbak, ..
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Az elemzés részterlletei és fogalmai

A nagy kozleményrendszerek termelésében el6forduld rendszerességek, a kozle-
ményrendszerek Osszetételének, struktirdjanak, képkultivacios sajatossagainak a
megfigyelése kiilon specializalt kutatasi véllalkozast igényel. A személyes részvétel-
re jellemzd szokdsok, amelyek a vilogatasban fejezodnek ki, még a kifinomult ér-
z¢kkel rendelkezo gyakorlott kutatot is kockdzatos extrapoldciokra indithatjak, ha a
kiillonbdzé vagy nem egynemi csoportok kulturdlis élményszerzésérol van szo.

A kulturalis mutatoképzéshez vezeto részteriletek és fogalmak a kommuniki-
cio fogalmabdl, valamint a kommunikdcionak a tarsadalomban jitszott szerepc-
bl kovetkeznek. Ezeknek kifejtése elotanulmanyok soraban méar megtortént (az
eldtanulmanyok tobbségét a bibliogrifia a szerzd neve utdn tartalmazza). Ezck a
tanulmanyok bebizonyitottdk, hogy az élet szimos vonatkozdsdnak és a cselekves
szamos tipusdnak a tomegkulturdlis talaldsa intézményes célokat szolgalo tanuldsi
folyamatokat hoz létre. Az embereknek nem kell ugyan feltétlenil elfogadniuk
ezeket az anyagokat, de elkertilhetetlen, hogy szimoljanak azokkal a tarsadalmi
normakkal, cselekvési eldirasokkal és életesély-leirdsokkal, amelyek burkoltan
eléjiik keriilnek. [...]

A kozleményrendszer elemzéese

Az elemzés anyagit abbol a hatalmas jelaradatbol vessziik, amit a tomegkozlési csz-
kozok nagy és nem cgyncmﬁmsz‘lgrm@s) kozonség szidmdra termelnek.
A tarsadalomtudomanyban haszndlt adatok tobbségétdl eltéroen ezek nem olyan
jelek, amelyek jorészt rejtett folyamatokra valo kovetkeztetések levondsara szolgdl-
nak. Az elemzés anyagit a tomegek kulturdlis szocializacidjat szolgalo, jol lathato
¢s szinte kézzelfoghatdan megnyilvanulé forrdsokbol meritjiik. Az adatok kozvetlen
betekintésre adnak lehetdséget abban a tekintetben, hogy a kozos kulturdlis ko
nyezetbe viszonylag kozpontositottan €s intézményesen irdnyitva bebocsitott jel
anyagokra milyen sajatos képalkotas, osszefliggés és tartalom jellemzo.

A rendszerek

——

A tomegesen termelt kultdra termékei egyedilalld lehetdséget biztositanak arra,
hogy a tdrsadalmilag hatékony kézleményrendszereket tanulmdnyozhassuk. Ezck
ben a rendszerekben — a népszert regényekben, a sziﬂgiir_a_b_n_lgmn ¢és a hirekben
az emberi alaphelyzet tcljezlzc’:?é@'ja\:'ﬂtés osszefiiggésben az ¢let egyes vonatko
zasai ujrateremtdnek. Egy-egy tarsadalmi villalkozds mtkodése vagy egy-cgy tu
dasteriilet csak akkor valik lathatova, amikor a fiktiv mavek vagy a hirek ¢rickei,
vagyis a tarsadalmi jelfunkcidk azt megkovetelik.

A szinmivekre és a regényekre ¢pild szérakoztatasra kiilonosen jellemzo az,
hogy nwwg_n tarsadalmi jelmechanizmusokat alkalmaz, amelyek az
emberek ¢s az ¢let megkozelitésmodjainak konvenciondlisan Kultivalt valtozatail
mutatjak fel. Az élettdl eltéroen a népszeri regény vagy szinmii Iényege | nyitott
konyv". A tények nem illenck be ebbe a realitisba, amely az értékek realitisa, A
jellemzés rendszerint tendenciozus, a motivacio atlatszo, a problémak ¢s a konflik
tusok nyilvanvaloak, a végkifejletet meghatirozo erdk dinamikija csakigy, mint
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maga a végkifejlet, rendszerint vildgosan atlithato. A tomegesen termelt kult
valamennyi terméke koziil ez az, amely leginkabb alkalmas a legszclesebb ¢s legy
tozobb Gsszetételt kozonség igényeinek a kielégitésére. A legtobben, kilonoser
fiatalok és az alacsonyabb iskolai végzettséglek a legtdbb témaval €s gondolattal
szonylag valogatas nélkil elteld szabad idejiik sordn ,véletlenszeri™ helyzetben
lilkoznak. A |, szérakozas” iiriigyén ezdltal olyan dolgokra is rdirdnyul az ember
figyelme, amire egyébként sosem lennének kivdncsiak.

Egy-egy tomegkommunikicids eszkoz kozleményrendszerének jeldsszetctele
struktardja a tomcukommumkacnos eszkoz altal 1étrehozott mesterséges ..vilage
jelol ki. Csak a ik, ami leképezadik. A ~tények” nem az athatolhatatlan va
sagot, hanem a kézzelfoghatd vazat tikrozik vissza. A bemutatott anyag gyl
pontja magahoz vonzza a figyelmet, a hangsalyok kijeldlik a fontossagi sorrendet
Jipizalas” €s az életsorok meghatdrozzdk az értékeket és a hatalmi viszonylatok
mikozben a cselekmény izgalma vagy mds szervezd kapesolat révén a dolgok dir
mikus egésszé dllnak ossze. Ennek a vilagnak” sajat ideje, sajat tere, foldrajza, ¢
mogrifidja és néprajza van, amelyet athat az intézményes €l €s a tarsadalmi mol
litis szabalykészlete.

Milyen politikum lakja, milyen cselekedetek mozgatjak, mely sors kormanyoz
¢s milyen témdk uraljik ezt a ,viligot”? Hogyan torténnek a dolgok benne, €s
az oka annak, hogy idérol idére megvéltoznak?

A kozleményrendszerben megbuvo . rendszer” lényegében az intézmény elke
zelése ¢s célja. Az dsszetett  kozlemény” rendszer jellegl funkcioi, valamint jellg
zetes fejlodésvonalai a kovetkezd maodon tehetdk lathatova: a musordarabokat
\.’l/\),,d|.1l c¢ljabol fontosnak tartott kategéridkra és egységekre ,bontjak”, m

Jjra Osszerakjak”, €s igy dllnak eld a tdrsadalmi jelfunkciok.

Az elemzes

Az clemzés célja az, hogy az anyag egészébdl vett mintdban megtalilhato tarsad
mi elofeltevések szervezett egyittesét vizsgalja. Az elemzés a rendszerekben viss:
tikrozodd | Elettényekre”, valamint fejlodési sajatossagokra osszpontosul. Az ele
2¢s a jelekben képviselt ,vilag” leirdsa, hangulatinak érzékeltetése, folyamatain
letapogatasa ¢s funkcioinak feltdrasa.

Az eredmények nem vezethetOk vissza az egyes misordarabokra. Nem vill
koznak a jelanyag egyes egységeinek az értelmezésére, és nem vonnak le kovetke
tetéseket a mivészi stilus vagy érték tekintetében sem. Az eredmények mindoss
azt tartalmazzak, hogy egy hatalmas és sokréti kozosség mit szippant magdba, m
kollektiv tudat, és ez nem feltétlenil vig egybe azzal, amit egyetlen egyén vé
epyetlen csoport kivalaszt maganak.

A jel adta vilagban uralkodd ¢életmeghatirozo feltételek kozos képzetanyay
biztositanak az egymastol kilonbozo és elszigetelt csoportok szamdra, ¢s egyut
interakceios alapot is nyujtanak nekik. Ez a kozos alap alakitja a nyilvanos eszn
esercék menetrendjét. Az egyének kovetkeztetseinek ¢s értelmezéseinek Kiinc
[opontja ugyancsak ez a kozos alap. A kozleményrendszerek elemzése alapjab
veve ezeknek a kozos fogalmaknak a meghatdrozasiatol fugg, ¢s az elemzdés lel
thscpeit a vilagosan ¢szlelhetd ¢s megbizhatoan kodolt egyscépek szabta Korlat
cleve behataroljak

Az elemzés megbizhatosagat a tobbszori kodolas, valamint a kikepzett ele



zOk mérheto egyetértése biztositja. Ha chelyett alkalmi megligyelok ¢észleleteire
¢s futo benyomasaira volnank utalva, akkor fiiggetlentl attol, hogy mennyire kifi-
nomult adatokat kapndnk, az elemzés ¢értcke feltétentl esikkenne, céljanak el
érése meghiusulna. A politikai déntéshozok szandékainak ¢s a kozonscg cszlele-
teinek, befogadasanak az dsszehasonlitdsa csak gy lehetséges, ha nem a megha-
tdrozatlan ingermintak alapjan nyert személyes benyomdsokat, hanem a vilagosan
meghatarozott kozleményelemek elemzését tesszitk meg vezérfonalnak. Ha nem
ismerjiik a ténylegesen eléforduld kozos fogalmakat és azok jelfunkeidgjat, ha a
kozos fogalmakat tisztazatlan eldfeltevések alapjan vezetjik be, vagy bizonytalan
¢s kétértelmi forrdsokbol szarmazo szubjektiv szobeli beszamolokat vesziink ala-
pul, akkor a politikai szindékok ¢s a kozonség befogadasa kozotti kapesolat mi-
kéntjét nem tudjuk felderiteni.

A vizsgalati dimenzidk es mértékegysegek

Egy rendszer rendszerként vald vizsgdlata azt jelenti, hogy a folyamatokat ¢és az
Osszefliggéseket az egészre kivetitve €s nem részenként vizsgdljuk. Az irodalomkri-
tikdval, a szinmdbiralattal és a legtobb személyes kulturdlis részvétellel ¢s itéletal-
kotassal szemben a kozleményrendszer elemzése a nagy €s sokréti kozonscg szi-

mdra készitett tomeges kozleménytermelésben rogzilt intézményi viselkedés nyo-
maif Kutatja. Az intézményi viselkedés nyomainak megbizhato vizsgalata az egyéni’
¢s sajatos vondsokkal szemben azt vizsgilja, hogy a kozonség szamara termelt ¢s
kultivilt képek alakuldsiban mi a tdrsadalmi és mi a mindenki szamara kozosen
adott. Az elemzési séma €s az elemzési modszerek azt a célt szolgdljak, hogy vizs-
gilni lehessen a kozleményrendszereket alakito és strukturald folyamat egyes elkii-
[6nitett dimenzidit,

A vizsgilat dimenzi6it a kommunikécio elobb emlitett sajdtos vonasaibol vezet-
tiik Te. Mint emlitettiik, a kommunikicio sordn a létre, a fontossdgi sorrendre, az érté-
kekre és az osszefiiggésekre vonatkozd elofeltevések kultivacioja megy végbe. Azt
dbraban foglaltuk ossze az egyes dimenziok kapesan Iényeges kérdéseket, fogalma-
kat és vizsgalati mértékegységeket.

A létre vonatkozo elofeltevések dimenzidja a ,mi van?” kérdésre vonatkozik,
azaz azt vizsgilja, hogy a kozonségnek szint kozleményrendszerben egyaltalin mi
az, ami a figyelem szamara elérhet, milyen gyakran fordul eld, és milyen gyakori-
saggal. A kozdnség dltal latott kozlemények elérhetosége megszabja, hogy a kozon-
ség figyelme mire terjedhet ki. A figyelem mint mértékegység tehat mutatja, hogy a
kozleményrendszerben mennyire vannak jelen, milyen eléfordulasban, milyen gya-
korisaggal, dsszetételben ¢s mennyire véltozd eloszlasban kindlkoznak az cgyes (¢-
mak, helyzetek, egységek stb.

A fontossagi sorrend dimenzidja azt a kérdést kutatja, hogy ,mi a fontos?”. A
hangsiily mértékegysége a viszonylagos fontossagi dsszefliiggés, valamint az intenzi-
tas a kozpontisag vagy fontossag mértékének a megallapitasara szolgal. A figyelem
¢s a hangsuly mértékegységeit kombindlva nemcsak azt tudjuk megallapitani, hogy
a rendszeren belill mire irdnyul a figyelem, hanem azt is, hogy mire dsszpontosul.

Az értekek dimenzidja azt a szempontot kutatja, hogy milyen megvilagitisban
talaljak a dolgokat. Ebben a dimenzioban mérik az egyes érickeld ¢s minoscégi jel-
lemvonasokat, személviségvondsokat, illetdleg a kiulonbozo egységekhez, cselekede-
tekhez, személyekhez, csoportokhoz stb. tapado értckeld megnyilvinulisokat. A

tendencia mertekegyscgeit a kozleményekben megfigyelheto ertckitéletek iranya-
nik o megallapitasara alkalmazzak.

Az Osszeltiggeések dimenzioja az egyes mértékegységeken belil, illetve azok
ktizatt elofordulo bonyolultabb kapesolatokat kutatja. Amikor egyszerl eloszla-
sok helyete tipikus elofordulasi szerkezetekkel dllunk szemben, vagy amikor a
mertekepysegekbol képzett mutatokat vetjilk ossze egymdssal, akkor a kozle-
menyrendszerben megjelend Iétezési, fontossagi és értékrendbeli elofeltevések
tejtett struknirajar tarjuk fel.

Dimenziok;

L idfeltétolek:

Kdrddsok:

Leét

Mi van?

a helyes vagy
helytelen stb.?

] Fontossagi Ertékek Osszefiiggések

sorrend

Mi a fontos? Mi a jo és Mi mivel fiigg
rossz? Mi ossze, hogyan?

Mire kivancsi
a kozonség?
Milyen

mértékben és
milyen sdrln?

Milyen fontossagi
sorrendben es
milyen

| 6sszefliggésben?

Milyen
tekintetben,
|milyen
szempontbdl es
milyen itéletekkel
tarsitva?

Milyen altalanos
téri, logikai vagy
|okozati renden
belll?

|
\
Struktara A ‘lﬂ

Az evlomziés  |(Figyelem Hangsuly Tendencia
fogaimai és Tulsaly, Sorrend, rangsor, |A kritika és Korrelaciok, “}-"4?‘5
merték- . intenzitas, fontossagi skala, |differencialo mutatokepzes;
egysegol. bsszetettség, kézpontisag vagy |tendencia a cselekmény
valtozatok intenzitas mértéke, strukturaja
mérteke sajatossagok,
egyéni vonasok
1 dbra

A kozlemenyrendszer elemzésének dimenzidi, fogalmai és mértékegységei

A ligyelem, a hangsuly, a tendencia és a struktira mértékegységei tehit ebbdl a jl
negy dimenziobol erednek. Vizsgalataink sordn mér tanulianyoztuk, hogy az clme-
betegsepek, a kozoktatds ¢s az erdszak témaira forditott figvelem eloszlisa milyen
fejlodesvonalakat mutat [6], [11] és [16]. Egy viligkommunikécids ésszehasonlitd
vizsgalutban a sajtoban kindlt perspektivik tanulmanyozdsa kapesan mértik a hang-
syt [6]. Ismertek olyan kutatdsok, amelyek a hirmondasban jelentkezd politikal
tendenciak ¢s a tévéjatékokban megjelend erdszaktevok és aldozatok jellemzésének
tanulminyozisa sorian a differenciald tendencia mérését dllitottdk a kdzéppontba.
Az elemzés valamennyi dimenzidjat nemesak-az-itt-emlitett kutatdsok hasznositot-
tiak, hanem az a  filmhos"-vizsgdlat is hasonld modon jart el, amely kulturdlis 6ssze-
hasonlito keretben zajlott [14].

Az elemzés figyelemmel lehet az anyagban jelentkezo cselekménytipusokra, sze-
melyekre, témakra ¢s tipikus helyzetekre. Vizsgalhato a jelekbdl osszeszott vilig”
tortenelme, foldrajza, demografidja ¢s néprajza is. Megnézhetjik, hogy milyen la-
kossig ¢l ebben a vilaghan”, milyen személykozi ¢s milyen csoportkozi viszonyok
jellemzok ra. Kodolhatjuk a természet, a tudomany, a politika, az igazsiagszolgalta
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tas, a blinozés, az zleti élet, az iskolazas, a mivészet, a betegséy Cs az epészséy, a
habord és a béke, a nemiség, a szerelem, a baritsag ¢s az erdszak korébol vett 1¢-
mdkat is. A jelekbol szétt ,vildgot” benépesitd emberek szerepei, ¢rickei €s céljai
Osszevethetok azokkal a problémakkal, amelyekkel ezek az emberck vivodnak, de
Osszevethetok a rdjuk varé sorssal is.

A kutatdsi terv olyan fogalmi keretet és gyakorlati eljardsokat kindl, amelyek r¢-
vén rendszeresen Gsszegyijthetdk és idorol idore jelentésben kozzétehetok a to
megkozlési eszkozok dltal kozvetitett kozleményrendszerekre vonatkozd atfogo,
halmozott és dsszehasonlitas alapjdul szolgald informdciok. A tartalmi mutatok ki-
terjedhetnek egy-egy adott specidlis kérdés, politikai vagy jelfunkcio mutatoira is,
crre példa a televizios erdszakindex™ [16]. A mutaték arra is alkalmasak. hogy a
jelekbol szétt vildg altalinos vondsait nyomon kivessék — igy példaul jelezhetik,
hogy az id6, a tér, a személyiségtipusok és a tarsadalmi szerepek adatszertien mi-
kent alakulnak. A mutatok jelezni képesek azt, hogy a kilonbozd idészakokban és
a kiilonbozd kultirdkban hogyan alakul a hésok és a gonosztevok, a gyozok és az
aldozatok, a tisztességes ¢s a tisztességtelen eszkézok, illetve bizonyos témak, cse-
lckvések és értékek Gsszefiiggéseinek a bemutatisa,

A tartalmi mutaték nem annyira azt fejezik ki, hogy az egyes emberek mit gon
dolnak ¢s tesznek, mint inkdbb azt, [](MMMU@E]HMMH s vi
selkedcscben mi az, ami kozos. Ezek a mutatok megmondjik nekiink, hogy az ¢Tet
nek mely kepei kozosek a legtobb emberben, milyen problémak és milyen uralkodo
nézopontok ragadjik meg a kozonség figyelmét, foglaljak le az emberek idejét ¢s
toltik be képzeletiiket. A mutatok jovoltabél megérthetjiik majd, hogy a tomegkoz-
Csi eszkozok fejlodése és a tarsadalmi valtozds milyen hatast gyakorol arra a jelck-
bal Gsszesztt térre, amely valamennyiiinket befolydsol, akik éliink ¢s gondolko-
zunk. Ezt kdvetoen mar arra is lehetéségiink nyilhat, hogy tudatosabban is megvizs-
gdljuk a mindannyiunkat kinzo és foglalkoztaté aktudlis folyamatok intézményi vo
natkozdsait €s kulturdlis kovetkezményeit.

A kultivacids elemzés

Az emberek nagy csoportjaira leginkabb jellemzo megkilonboztetd tulajdonsigok
a felndvekvés, a tanulds, és az adott kultira kozegében vitt ¢élet kivetkeztében ala-
kulnak ki. Az egyének maguk valasztjik ki azokat az anyagokat, amelyek révén sze-
mélyes képzeteiket, izlésiiket, nézeteiket és hajlamaikat kinyilvanitjdk, és azon van-
nak, hogy hasonlo hatasok érjék gyermekeiket, hogy azok is hasonld madon vi-
lasszanak, mint 6k. Az emberek azonban nem tudjak azt érvényesiteni, ami nem
hozziférhetd. Nem val6szind, hogy éppen azt fogjak valasztani, ami ritka, amit
nemigen hangsilyoznak ki, vagy amit csak szorvanyosan lithatnak. A kultira nem-
csak a konform életmdd mintait kultivilja, hanem az clidegenedés és a lazadas min-
tait is a maga képére formalja. Amit a kultdra leginkabb helyesel, az lesz egyben a
jelekben megjelend tiltakozds vagy provokacio legvaldsziniibb célpontja is.

A kultira kézleményrendszerei nemesak informélnak a kdzos képzetekral, ha-
nem formaljak is azokat. Nemesak szorakoztatjik a kozonséget, hanem teremtik is.
Nemcesak kielégiilést nyijtanak, hanem alakitjak is az attitadok, az izIések és hajla
mok sorsit. A kozleményrendszerek jelolik meg a hatdrokat, ¢s kinaljak a teljes vi
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lasztckot, amelyen beliil zajlik az egyéni vagy csoportvilasztds, értelmezés és kep-
setulkotas,

A Kultivicios elemzés az intézmények és az altaluk termelt kozleményrendsze-
rek vizspalatival kezdodik. Ezt kdvetden azt vizsgilja, hogy czek a rendszerek és
Jelfunkeiok mennyiben jarulnak hozza az élettel és a vilaggal kapcsolatos elofeltevé
sek kultivaciojahoz. A kifejezés stilusa, a megjelenités mindsége, a miivészi kivilo-
Mg, illetoleg a vilogatds eredményeképpen aktualizalodd egyéni éiményszerzés mi-
noscge es a tomegkulturdlis tevékenységben val részvétel nem szamit kulesfontos-
s viltozonak ebben a megkazelitésben. Hogy mi az, ami informativ, szorakozta-
(0 (vagy mindketto), hogy mi az, ami jo, rossz vagy érdektelen, az figgetleniil attdl,
hogy milyen mindségi megfontolds alapjan sziletett, Iényegében szubjektiv itélet-
ek szimit, amelynek semmi koze azokhoz a tarsadalmi funkciokhoz, amelvet a
kizlemények az egész tirsadalom kozos életét érintd nagy kozleményrendszerek
keretehen ténylegesen betoltenek. Az egyes kozleményekrol alkotott konvencioni-
lix ¢s formilis itéletek tokéletesen érdektelenck lehetnek azoknak az altaldnos kér-
descknek a szempontjibol, amelyek arra vonatkoznak, hogy milyen eldfeltevések
kultivicioja figyelhetd meg arra nézve, hogy mi van, mi a fontos, mi az, ami helyes
o8 mi mivel fligg Ossze.

A kozleményrendszerek azokat a fogalmakat kultivaljak, amelyek mentén az
epyes témakat ¢s az €let egyes oldalait bemutatjak. Semmiféle okunk sincs feltéte-
lezntink azt, hogy ezeknek a fogalmaknak a kultivicidja akarcsak a legesekélyebb
mertekben is attol fiiggne, hogy valaki egyetért vagy nem ért egyet a bemutatott da-
tabokkal, hogy valaki is hisz vagy nem hisz benniik, illetdleg hogy a bemutatott da-
tabok a képzelet szilleményei vagy ténylegesen megtortént eseményekre vonatkoz-
ik, Fz természetesen nem azt jelenti, hogy normalis esetben nem hisziink jobban
epy hirnek, egy feltehetéen ténylegesen megtortént eseményrdl szolo beszdmold-
nuk, cpy megbizhatonak tartott forrasnak, egy jél ismert torténetnek, mint egy tiin-
dérmesénck vagy annak, amirdl tudjuk, hogy hamis vagy kiros. Ez csak azt jelenti,
hogy a képalkotis és a kultivicio dltaldban vett folyamatdban mind a Ltény”, mind a
Jtalalt” jelentos és egymissal dsszefiiggd szerepet tolt be.

A hatas problémaja

A kozlesek  hatdsait” vizsgilo kisérleti és kérdoives vizsgdlatok java része szinte
semmivel sem gyarapitotta a tdmegkulturalis folyamatra vonatkozd ismereteinket.
Fnnek az az oka, hogy a kutatasok tobbsége olyan tudomanyos és elméleti el6felte-
vesek alapjin sziiletett, amelyek nem abbol indulnak ki, hogy a legfontosabb ténye-
200 maga a folyamat jelenti.

A tomegkemmunikicios kutatdsnak a tomegkommunikdciora kell Osszpontosul-
N es nem a manipulativ viselkedés kiilonbozé taktikait kell leirnia. Az ilyen takti-
Kk irant tanusitott kitiintetett figyelem magiaban véve is manipuldcios nyomasok
visszatiikrozodése, kiilondsen az olyan kultariban, ahol végsd soron csak az a .vi-
selkedes™ szamit (¢s ez fedezi a kutatdsi koltségek zomét is), amely a pénztarban, a
Jegyirodiban vagy a szavazohelyiségben nyilvanul meg. A stratégia kardara torténd
taktikai ¢rdeklodes azonban megbosszulta magat. A taktikai érdekladés hattérbe
szonitotta a problémik, a fogalmak ¢s a tiviatok allando kultiviciojanak kérdését,
amely vegso soron minden eselekedet és gondolat jelentését adja, Minden dllat vi
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selkedik, de csak az emberi Iények cselekszenek jelek dsszeliiggeseben. A taktikai ¢

deklodés dltaliban figyelmen kiviil hagyta ezt az Osszefuggést, ¢s elhomalyositotta a
kommunikacio alapveto funkeioit, amelyek a kultivacioban, a konzervalasban, a ta

mogatdsban és a fenntartisban ragadhatok meg. A kommunikicio  hatasai™ clso
sorban nem azzal irhatok le, amit hatdsukra ,megtesziink”, hanem azzal, ami I¢tuk
folytdn minden megtett dolog jelentés¢hez hozzaadodik. Es €7 a szerep joval alap
vetdbb ¢s dontobb folyamatot hordoz. A tomegkommunikacio kovetkezményeit a 1o
megesen termelt és muszaki eszkozok segitségével atvitt kdzleményrendszerck, va

lamint a kultirdban megfigyelheto tig értelmi kozos képzetek ¢s fogalmak ossze

fuggésében kell megkeresniink. Ha egy Onigazgatd kozosség tagjai nem Kedvelik
ezeket a fogalmakat, akkor képtelenek arra, hogy néhany eltéro tipusa kozlemeny
kibocsatdsa révén kielégitsék magukat. A polgaroknak oda kell figyelniik a kozle

mények tobbségét termeld struktirdra és politikikra, mert ezek a kozlemények bi

zonyos modon kozrejatszanak az intézményi célok €rvényesilésében.

A valtozas kérdése

A tomegkommunikacio elsddleges ,hatdsa™ abban ragadhatd meg, hogy a benne
rejlo alapvetd eldfeltevisek €s eléfeltételek kifejezésre jutnak. A hatas nem felictle
nil fiigg dssze azzal, hogy valaki egyetért vagy nem €rt egyet a benne levo kovetker
tetésekkel vagy azzal, hogy valaki egy bizonyos idépontban a tomegkommunikicio
ba foglalt javaslatok szellemében jar el. A kommunikdcié nem egyszertien a szelle-
mi élet alkalomadta orvossaga (vagy mérge), hanem a szellemi élet tapja. A tomeg-
kommunikacid legkritikusabb nyilvdnos kovetkezményei a kérdesek feltévéscben ¢s
elrendezésében rejlenek, és nem egyszertien abban, hogy valaki révid tavon mit ¢s
hol vésarol.
| A viltozést legjobban tgy értékelhetjiik, sot leginkdbb gy vehetjiik észre, ha fi-
| gvelembe vessziik azokat az oridsi folyamatossagokat, amelyeket a kommunikicios
rendszerek dltaldaban kultivilnak. A kommunikaciok viltozasanak hidnya — mint
eredmény - fantasztikusan hatékony fegyver lehet azok kezében, akik a jelenleg
kulturalis aramlatok ellen vannak. Az ar ellen Gszo személy, az arral lefelé uszo, va-
lamint a keresztben tszo helyzetét ténylegesen aligha hasonlithatjuk dssze. | Hala-
dasuk” dsszehasonlitdsa és mérése, sebességiik €s iranyuk megallapitasa csak a sod-
ras egészéhez viszonyitva lehetséges. Ha magdt a folyot meg tudndnk valtoztatni,
akkor az dsszes Gsz0 mozgasi irdnya, sot még a Lhaladas™ jelentése 18 megvaltozna
anélkiil, hogy egy jottanyit is valtoztattunk volna az egyes uszok .viselkedésén™. A
kommunikacids ,hatdsok™ jelentése és mérése hasonlo modon dsszefiigg a kozle-
ménytermelés €s a képzetkultivacios folyamatok egészének dltalinos sodrisdval,
osszetételével és iranyaval. Nem sokat jelent az, ha tudjuk, hogy ,.JJdnos hisz a Mi-
kulasban™, ha egyuattal nem tudjuk, hogy milyen kultaraban, milyen korban ¢s mi-
lyen kozleményrendszerek keretében kultivaljak vagy tiltjak ezt a hitet.

A kultura a tirsadalom képeit kultivilja. Az uralkoddé kommunikacios szerveze-
tck olyan uzenetrendszereket termelnek, amelyek az uralkodd képzetmintikat kul-
tivaljak. Ezek tartalmazzdk a Iéttel, a fontossdgi sorrenddel, az értékekkel ¢s az
osszefliiggésekkel kapesolatos, mindenki szimara kovetendd teendoket. Gondola-
taik ¢s cselekedeteik vagy mindketto érvényességének fenntartisa ¢rdekében az
emberek ezeknek a teendoknek megfeleloen jarnak el, ha néhanyan jobban vilo-

gatnak s kozottak, mint a tobbick, Mikozben ezt teszik, epészében véve a kozle
menyrendszerek altalinos tartalma ¢és strukturdja szerint viselkednek (feltéve ter-
meszetesen, hogy a kornyezet mas forrasokbaol is tamogatja ilyen természeti valasz-
tisnikat ¢s crtelmezéseiket). A folyamat jellegében ¢s funkciojiban jelentds valto-
fhw megy vegbe, ha megviltoznak a muszaki lehetdségek, a tulajdonviszonyok, a
meghizon kapesolatok ¢s az uralkodd kommunikécios szervezetek egyéb intézményi
jellegzetessegei. A dontd kulturalis viltozas nem egyediil a jelszféraban zajlik. Ami-
kor ez a valtozds végbemegy, a viltozas forrdsa rendszerint a tarsadalmi viszonyok
viltozasa, A tirsadalmi viszonyok véltozisa az 0j rend szempontjabdl nézve disz-
funkcionalissi teszi a régi szerkezeteket. Az ilyen természetli valtozas a fennalld
képzetek ¢s gyakorlati madszerek jelentését és funkcigjat mar az elott megviltoz-
by, mielott azok t¢nylegesen is megvaltoznanak. Valtozdsuk utdn az tjonnan
megsziiletod kalturilis szerkezeti mintdk visszaallitjak a tomegkommunikécid alap-
veto funkeioit: az 4 rend tamogatasat €s fenntartasat.

A tomegkommunikacios kutatdsok stratégiai megkozelitése az emberi viselkedés
mis vonatkozisaival szemben a tomegkulturalis folyamatnak juttatja a kulesfontos-
sagu szerepet. A kultivacios elemzés funkeidinak és fogalmainak a kerete az intéz-
menyl folyamat ¢s a kozleményrendszer elemzése révén vezetheto le. A rovid tavi
vigy kinmpanyszerien elvégzett Jhatds”-vizsgilatok, az ismeretlen vagy bizonytalan
jelkornyezethol kiemelt kozleményekre kapott reakcidk vizsgdlata, az elére felalli-
ot kommunikacios célok |, sikerességére vagy ,kudarcdra” kivancsi kutatds nem fe-
Il meg o kultivicios elemzés céljainak. A tomegesen termelt kozleményrendszerek
éx jelfunkeioik vizsgalata sordn nem annyira a valtozds, mint inkdbb a folyamatos
tendenciak dinamikdjat kell kutatni. Ilyen tipusu vizsgédlat szitkségszertien hossz-
metszetben képzelheld tsak ef, mely a kozonség intézményes kulturdlis szocializa-
clojnak kovetkezményeit és folyamatait 6sszehasonlité madszerrel kutatja.

Altaliban véve nem beszélhetiink kommunikécids kudarcokrdl, csak szandékok
o knmpinyok kudarearol. Valamennyi kommunikdcios rendszer kultivilhat rejtett
logalmakat ¢s elofeltevéseket, figgetlendl attol, hogy azok szandékoltak vagy tuda-
108k, Rendszerint tobbet kozlunk annal, amit akarunk vagy fudunk, € gyakran
nem s 1zt Kozoljuk, amit akarunk. Szdmos ,.kommunikécids kudarcot™ a befogaddk
sikerekent ertelmezhetiink, akik jobban megértették az izenetet, mint azok, akik az
zencteket nekik szantik, csak éppen nem tgy, ahogy az a hatast kivaltotta. A koz- S
leményrendszerek ugy is ellithatnak jelfunkciokat, hogy azok a kommunikacid
epyetlen résztvevije szamara sem valnak nyilvanvalova. A kommunikéacidkutatis
megprobalja a felszinre hozni ezeket a funkciokat. A kultivicids elemzés pedig arra~
lorekszik, hogy feltarja, hogy ezek a funkciok mennyiben jarulnak hozza a tudashoz
¢n ajelentésalkotashoz.

Jolfunkelok

A legtobb emberi tevékenységet jelfunkciok irdnyitjak, és ezek a jelfunkcidk elva- i
lszthatatlan részét képezik az emberi tevékenységnek. Egy cselekvés emberi jelen-
fese attol ajelkornyezettol figg, amelybe bedgyazodik. Egy személy életének vagy
halalinak jelentosége bizonyos szerep-, személyiség-, ¢él- és sorselképzeléstol fiigg.
A jelkornyezet megvaltozisaval a cselekmények jelentosége is megvaltozik. Egy
struktura viltozisa valtozast eredményezhet, de konzervalodast, sot fokozodast is
Kivillthat a eselekmény jelfunkeion tekintetében. A tévé misoraiban jelentkezd ero-
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szak vizsgalatakor példdul azt talaltuk, hogy az erészakos jellegzetességek ardnyd-
nak csokkenésével a tarsadalmi hatalom tekintetében egyenlétlen csoportok kozott
megfigyelhetd erdszakos megoldasok kockazatossiga tekintetében az egyensily-
vesziés fokozodott, s czdltal a viszonylagos tarsadalmi hatalom megnyilatkozasa-
ként vett erGszak jelfunkcidja feler6sodott [16]. Az ilyen tipusi megfigyelések alap-
jan feltehetjiik azt a kérdést, hogy az adott ilizenet a kozonségben elterjedt felfoga-
sok ¢s viselkedések kozill valojaban mit is kultival. Ezaltal a televizioban ldthato
erOszakot bizonyos célképzetek, értékek, emberek ¢és hatalmi viszonylatok kulti-
vaciojaval hozhatjuk osszefiggésbe, ami mds, mintha csak ,az erdszakos viselkedés-
re” vonatkozo fogalmakra utalunk.

Egy masik vizsgalat sordn [21] elmebetegségekre vonatkozd tiz informéacios kér-
désre kértek szakértoi vélaszokat, amelyeket a tomegkommunikacios eszkozoknek
1z elmebetegségrol (tobbnyire elbeszéld vagy drdmai formdban bemutatott) alko-
ott képmisaval vetettek Ossze. Azt tapasztaltak, hogy a tomegkommunikacios esz-
kozok altal nyajtott kép rendkiviil nagy mértékben kiilonbozik a szakértdk dltal
nydjtott képtol. Amikor ugyanebben a tekintetben attitiidfelmérés—révémmegvizs-
galtak a kozonség elmebetegekrdl alkotott képét, azt tapasztaltak, hogy a ,.kozon-
ség fejében €16 kép” a szakértoi és a tomegkozlési kép kozé esik. Ez azt mutatja,
hogy a tomegkozlési eszkdzok nemhogy |, kozvetitették volna”™ a szakértdi nézete-
ket, hanem a szakértoi véleményektol eltéro, sot azokkal sok tekintetben élesen
szemben dllo elképzeléseket kultivaltak. Ami elszigetelten szemlélve ,hatastalan™
kommunikacionak tinhetett volna, az valdjaban befolydsos tomegkozlési kultivi-
cidinak bizonyult, amelynek Iényege a kozfelfogds eroteljes eltavolitasa volt a szak-
¢rtoi véleményektol. Ennek oka nem feltétlentl a tudatlansag vagy a szandékos ho-
milykeltés, hanem inkabb az, hogy bizonyos tipusu viselkedés (példaul az ,.elmebe-
tegség”) jelolésére szolgalo szemantikus cimkék és az adott viselkedés dramai el-
képzelésének jelfunkeioi eltérnek. Valoszintleg arrol van szo0, hogy a tévéjatékban
bemutatott elmebetegség jelfunkcidi elsodlegesen arra utalnak, hogy bizonyos
probléméknak dramaturgiailag mi a kézenfekvd megoldasa, illetoleg bizonyos bi-
nok miatt milyen erkolesileg helyénvalo | bintetések” jarnak. A tévéjarékokban 1at-
hato elmebetegséghez vezetd személyiségvonasok dramaturgiai konzekvencidi to-
vabbi vizsgalat alapjaul szolgalhatnak, amelynek az lehet a célja, hogy ez a rejtett
kozlemény valdjaban milyen nézeteket kultival a kozonségben.

A sajitos kozleménystruktirak €s jelfunkcidk tanulmanyozdsa megmutatja, hogy
ezek a kommunikdciok miként jarulnak hozza a jelekbél szott vildgban lathato tar-
sadalom jellegének, az ott €16 emberek sorsanak ¢s ¢letpalydjanak meghatdrozasi-
hoz, jellemzéséhez ¢s eldontés¢hez. A jelekbol szott vilag gyakran egészen mas,
mint a ,valdsagos vilig”. A jelekben létemohbnylrc alig hasonlitamin
demmvisclkedésllez. A jelfunkciok hatalma ¢s jelentésége a kii-
lonbségekben gydkerezik. Az elbeszélés, a tévéjaték € a hiranyag a maga rcatisea,

tatja be a viselkedést, hogy a leheto legkedvezdbb jelosszefiiggésbe dgyazza be az
egyes embert, erkolesi és tarsadalmi kivinalmakat, amelyeket masképpen be sem
lehetne mutatni, illetleg (onmagdban véve) el sem lehetne fogadtatni.

antasztikus, tragikus vagy komikus modjan tigy dllitja be a helyzeteket, & tgy mu- |
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A kultivacios folyamat és elemzése

A jelstruktarak bizonyos cl6irasokat kultivlhatnak a vildgra, a lakossagra ¢s az
¢let jatckszabdlyaira nézve. Ezeket az eldirdsokat nem feltétleniil nyilt javallatok
lormdjaban kell dtnydjtani (mert az valojaban mdr egészen mas eset), hanem a
dolgok bemutatasanak mikéntje és jelosszefiiggésben valo funkciondlasuk sajitos
modja hordozza ket. Ugyanaz az elirds szimos kovetkeztetés levondsat teszi le-
hetdve, attol fiiggden, hogy ki, miért, mikor és hogyan vonja le azt. A kvetkezte-
lesek repertodrjdt azonban az el6irasokban cleve meghtivé meghatarozdsok fog-
Jik Ossze. Ha megvéltoznak az eléirdsok, a levonhaté kovetkeztetések repertoirja
Is megvaltozik.

A kozosen tapasztalt kommunikéciés mintdk kultivdlé hatasai bizonyos szinten a
lolyamatos vilogatds tipusos mintdi. Az altalinos kulturalis mintik nem ,.okozzak™
i tirsadalmi vagy az intézményi rend mas (bar nem feltétleniil dsszes) megnyilva-
hulisaival kapesolatos tendencidit, hanem csak tamogatjdk, illetdleg kihangsilyoz-
ek vagy megerésitik azokat.

A kultivicios elemzés a kozonség szimdra termelt kozleményrendszerekben
(ikrozodo viligban™ taldlhato szerkezeti mintdk feltirdsival kezdédik. Azok a
mindenki szaméra kozos struktirdk, amelyek ezt a vilagot alkotjak, az élet és a tér-
sadalom képmasait nyijtjdk at az embereknek. Miként tiikrozodnek vissza ezek a
képmisok a fogyasztok™ elvdrdsaiban, meghatarozdsaiban, értelmezéseiben és ér-
(ekeiben? A mas korok ¢s mis helyszinek cletébol levezetett és mesterséges dssze-
figeesben bemutatott jelekbol alkotott viselkedések alapjan lesziirt ,leckék™ anya-
it miként hasznositjak a nézok a maguk élettel kapesolatos eldfeltevéseinek a ki-
alukitisiban? A kozleményrendszerek és a kdzonség nézetei, valamint elvirdsai k-
20t Gsszefiggés vizsgdlata elképzelhetetlen megfeleld mértékegységek és vizsgalati
technikik kialakitasa és kifinomitasa nélkiil.

A Kultivicios elemzésben kovetett elsdleges megkézelités a projektiv madsze-
fekre, a melyinterjukra és a megkérdezettek bizonyos Iétszamt mintdjdnak iddsza-
konkent valo ujrakérdezésének maodszerére épiil. A projektiv_mddszerek, illetve a
Kérdezeses adatfelvétel felnGttekbol és gyermekekbol allo tgynevezetl .panelek”
Vizsgalata révén torténik. A projektiv modszerek révén a helyzetek oly modon ala-
kulnak, hogy a vizsgilati személyek olyan nézeteket, elvarasokat és értékeket is ki-
Iejezesre juttatnak, amelyeknek taldn nincsenek is teljesen tudatdban, illetoleg
wmelycket a kozvetlen kérdésekre adott vilaszok sordn széban aligha tudninak
meglogalmazni. A mélyinterjis modszerck segitségével az egyes nézetek, elvirasok.
¢rtekek jol elkiilonithetok, kiemelhetdk, és mind a tomegkommunikécids hatdsok
mintiival, mind a demografiai vagy mis jellegzetességekkel dsszefiiggésbe hozha-
10k, A projektiv tesztekbdl és az interjikbol meritett kérdések, valamint a kifejezet-
ten kerdoives vizsgilat céljaira szolgalo kérdésck rendszeresen szerepelnek az or-
seigos felnGtt mintaban, amelybe a vizsgilati személyek véletlenszert kivilasztis
utjan keraltek be.

A televizio, valamint a televizio tovibbfejlesztéseinek (vezetékes televizia és
mis technologiak) hatisa kalon figyelmet érdemel, csakigy, mint a gyermekek ko
tehen vald tarsadalmi kultivacio. A legtobb ember szamara a televizio maga a to
megkultura, Az clet soran azokat a tirsadalmi jelmintikat lehet legkonnyebben
kultivalni, amelyek mir gyermekkorban megrogziliek. Ha a kozleményelemzést
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kovetni akarjuk a tomegkultarak eleven laboratériumaba, akkor hosszmetszeti és
kulturdlis sszehasonlité vizsgalatokra lesz sziikség.

Mieldtt azonban érvényesen akarnank értelmezni az egyéni €s a tarsadalmi rea-
gildsok fontos tényezoit, feltétleniil tudnunk kell azt, hogy milyen dltaldnos fejlo-
désvonalak mutatkoznak a 1ét, a fontossagi sorrend, az értékek és az Osszefiiggések
problémaira vonatkozo eléfeltevések kultiviciojaban. A kozvélemény (vagyis a spe-
cidlis kulturdlis dsszefiiggésekbdl kiemelt kérdésekre nyert vilaszok kozzététele),
valamint szimos tomegkommunikdciés és egyéb kultarpolitikai tény értelmezése el-
képzelhetetlen a gazdasdgi dontések szamdra irdnyadé mutatokhoz, valamint a tér-
sadalmi jelentdségl politikai dontéshozatalt informald egyéb mutatokhoz hasonlo
kulturdlis mutatok nélkiil.

A kommunikicid teriiletén bekovetkezo muszaki fejlodés egyardnt lehetové te-
szi azt is, hogy a kultdraban rejlé hatalom oriasi ercje a fennalld tdrsadalmi szerke-
zetet erdsitse, de azt is, hogy azt megvaltoztassa. Ha Szdkratész ma €lne, azt mond-
hatnd, hogy ,,onmagad megismerésének az Gtja kommunikdcioid megismerésén ke-
resztill vezet”. S6t még valoszintileg azt is hozzifiizné, hogy a jelek tomegtermelé-
sének kortilményei kozepette a vizsgdlat nélkill hagyott kulttra talin arra sem m¢l-
to, hogy €letben maradjon.

JENSEN, KLAUS BRUHN

A kommunikacio politikaja: hogyan tegylnk
kulonbséget

A politikai kérdések nem annyira afelé fordulnak, ami fenndll vagy ami éppen za
lik, mint inkabb a lehetséges jovo felé. A pragmatizmus dltaldnos implikacioja [.. .
hogy a tudas érvényessége egy tarsadalmi kozosségen beliil, jovobeli cselekedetel
¢Cljainak tikrében dol el. Ez a fejezet pragmatista szempontbdl elemzi azt
klsszikus felfogdst, amely tgy dllitja elénk a tomegmédiat mint nyilvanossagot, Ne
pyedik Rendet, kulturalis forumot, intézményt-amellyel-szimolni-kell, és amely ;
pragmatizmushoz kapesolodo kortars munkdkban keriilt kidolgozasra. Amit a ko
vetkezokben kinalok: Jirgen Habermas és Richard Rorty nevéhez fiizddo, a tradi
cotol cltivolodds két, egymastol ugyancsak kiilonbézd dtjanak kritikai elemzése

Richard Rorty a professzionalis filozofiat dekonstrudlé vallalkozdsa sorin Joh
Deweyt idézi meg alternativ - filozdfiai és politikai -, ,,posztmodern polgari libera
I poziciojinak erdsitésére (Rorty 1991a, 197). Azt allitom, hogy Rorty eklektiku:
kaliuz i pragmatista hagyomanyhoz, és hogy — ironikus médon — a kultdrédra és
kommunikiciora vonatkozo stratégidjanak vajmi kevés relevancidja van barmiféle
fsadalmi gyakorlat vonatkozasaban. Habermas, aki meglepden keveset hivatkozik
kogvetlenil a pragmatizmusra (Joas 1993, 9, 90), a tarsadalmi kommunikacié eg)
modernista, normativ elméletét kindlja, amely a nyilvinossig torténeti bizonyitékai
08 i nyelvhaszndlat performativ tipologidjat kapesolja dssze. Amellett fogok érvelni
hogy Habermas maximalista felfogdsanak a kommunikdcichoz val - egy idedli
hommunikicios szituacioban érvényesiilo — jogrél nem sikeriil a kutatokozossége
hoezikapesolni ahhoz a torténeti és kulturdlis kontextushoz, amelyet megeéloz
Konkliziokent szemiigyre fogom venni a kommunikdcidpolitika egy minimalist:
Ielfogisit. A kuleskérdés talan nem is az, hogy hogyan lehet biztositani a parbe
sdidbe valo bevonddashoz valé jogot, hanem az, hogy mi a médja annak, hogy 1ét
ehorzuk azt az eljards, amellyel a parbeszéd lezdrhato és tarsadalmi cselekvésbe at
fordithatova valik.

Posstmodern pragmatizmus — Rorty

A filogdtia tdkrei

Wichurd Rorty 1979-ben publiklta a Filozdfia és a természet tiikrét, amely nevel
Withedtie tette a filozofia berkeiben, és hiressé szamos mas kutatisi terileten, A
Katet tulngdonkeppen eltokelt timadds a kortars filozofia dnképe ellen, amelyben
A Hlozotin még mindig ugy jelenik meg, mint az a hivatas, amely annak a funda-



