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El6szo

A pszicholdgia és neveléspszicholdgia alapjai a tandrképzésben cimii egyetemi jegyzet annak
érdekében késziilt el, hogy segitse a leendd pedagdgusokat, akik kordbban nem taldlkoztak
pszicholdgia tanegységekkel. A pszichologia alapjai cimii tantargy oktatasi segédanyaga, amely
egy sokrétii és atfogd, széles spektrumu torzsanyaggal rendelkezd tantargy. Ilyen formaban
maga a jegyzet vazlatos, &m azt a célt szolgalja, hogy rovid i1d6 alatt atfog6 képet kapjanak a
tanar szakos hallgatok a pszicholdgiarol, pszicholdgiai gondolkoddsmodrol és az azon beliil
hasznalt konstruktumokrol. Az egyetemi jegyzet azonban nem valtja fel az ajanlott és kotelezd

irodalmakat, valamint mas pszichologiai targyt kurzuson elhangzottakat.

Hal Melinda

L. Bevezetés a pszichologiaba
A pszichologia a lelki miikddéssel foglalkoz6 tudomanyteriilet, amely a latin psziché (1élek) és
logosz (tan) szavakbol eredeztethetd, mint tudomany csak a XIX. szdzadban jelent meg,
azonban gyokerei egyiddsek az emberiséggel. A korai 1¢lekrdl valé gondolkodés bévelkedett
spiritudlis természetli eldzményekben, ezen primitiv népek a test és 1élek elvalaszthatatlan
egységét hangsulyoztak. A sdimanizmus, misztikussag, mitoszok uraltdk a korai Iélekrdl valo
gondolkodast, amely rendszeres ritudlékban, ritusokban 6ltott testet. Ezt kdvetden az 6korban
jelennek meg azon nagy filozofiai gondolkodok, akik szintén a 1élekrdl, a lelki folyamatok
megismerésérol, a lélek funkcidirdl gondolkodnak. A modern pszicholdgia iddszamitasunk
elétti IV-V. szazadban vette kezdetét. Platon (i.e. 427-347) magat a lelket halhatatlannak
tartotta, illetve testtdl elkiiloniild entitasként kezelte. Arisztotelész (i.e. 384-322) szerint az agy
a tudat szerve és a psyche képes befogadni a tudast. Hippokratész (i.e. 460-377) hét par,
kozottik érz0 és motoros agyidegek felfedezdje. Descartes (1596-1650) egyfajta
interakcionista dualizmust képvisel, amely szerint a test és 1élek kiilonallo entitasok, azonban
fellelhetd kozottiik kapcsolédas (Henley, Thorne, 2000). A tudat helyének a tobozmirigyet
tartotta, nativista felfogast kovetett, vagyis, hogy bizonyos tudas veliink sziiletett és stabil.
Darwin (1809-1882) lefekteti az evolucids eleméletek és hozzatesz az ¢€lettani miikodés
megértéséhez. A lelki jelenségeket sok esetben alkalmazkodasi formanak tekinti, fejlodésiiket
evolucios alapokra helyezi. Helmholtz (1821-1894) a neurofizioldgia alapjaihoz jarul hozza az
idegimpulzus terjedési sebességének mérésével, a fizika pszicho — ¢és neurofiziologiai
folyamatokba integraldsaval. Wundt (1832 — 1920) az els6 pszichologiai laboratériumot 1879
a lipcsei egyetemen hozta 1étre. A kognitiv pszicholdgia egyik megalkotdjanak tekintjiik,

pszichofizikai és pszichofizioldgiai vizsgalatai miatt. Mindekézben Pavlov (1849-1936)
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lefekteti a klasszikus kondicionalas alapjait, elméleti keretét, hires kisérletei alapjan (Pléh,

2010).

A pszicholdgidban uralkodd legfobb iranyzatok ismertetése fontos lehet a késébbi, specifikus
elméletek megértésében. A fejezet célja, hogy attekintést nyajtson az uralkodd pszicholdgiai
nézOpontokrol annak érdekében, hogy a témaspecifikus elméletek megérthetdve, attekinthetove
¢s a tdgabb kontextusban elhelyezhetdvé valjanak. Az egyes nézdpontok kdzott nem allithatunk
fel fontossag, relevancia szerinti hierarchiat. Tudomanyos bizonyitékokkal rendelkeznek,
amelyek athatjadk az elméletalkotok munkassagat, azonban mai vilagunkban a kiilonboz6

nézdpontok és azok elméleti megalapozasa egylittesen talalhatdo meg a kiilonb6z6 elméletekben.
Behaviorista nézépont

A nézdépont szerint a tanulds meghatarozo a viselkedés kialakuldsdban, fennmaraddsaban,
valamint a személy visszahat kdrnyezetére is. A megfigyelést, modellkovetést, valamint a

klasszikus és operans kondicionalas formait veszi alapul a viselkedés megértésében.

Watson (1878-1958) tanulési kisérletei soran a neuroldgiaval kapcsolja Ossze a viselkedést.
Szerinte a pontos mérési modszerek kidolgozasa elengedhetetlen a megfeleld méréshez, az

introspekcido mddszere helyett az objektivitast hangstlyozza.

Skinner (1904- 1990) allatkisérletei altal az operans kondiciondlas megértését teszi lehetévé, a
megerdsités szerepét emeli ki a tanulas soran. Ugy tartja, a megerdsités lehet pozitiv és negativ

egyarant (Atkinson, 1999).
Kognitiv nézépont

Legfobb alaptételei, hogy a megfeleld mérési modszerek kidolgozéasaval objektivitas érhetd el,

illetve, hogy a mentdlis folyamatok megértésén keresztiil érthetjiik meg a viselkedést. A

crer

hasznalja.

Chomsky (1928 - ) az univerzalis grammatika és a nyelvtanulas képességének elemzése. A
nyelv, mint szabalykészlet és szabalyrendszer felfogasa. A nyelvet egyarant tekinti biologiai és

pszichologiai természetlinek (Csépe, Gyori, Rago, 2008).

Pszichoanalitikus nézépont



A viselkedés legnagyobb része tudattalan folyamatokbol, tudattalan konfliktusokra adott
reakciokbol ered. A tudattalan vagy részben tudatos félelmek, vagyak és gondolatok

befolyasoljak a mindenkori viselkedést.

Freud (1856-1939) a pszichoanalizis, mint terapias eljards és mint személyiségmérd eljaras
kidolgozasa fiizddik nevéhez. A tudattalan konfliktusok ¢és elharitasok viselkedésre gyakorolt
hatasa egész ¢letiink sordn érezhetd. A lélekrdl alkotott strukturélis és topografiai modelleket

hozza 1étre (Szonyi, 2015)

Jung (1875-1931) a kollektiv tudattalan rendszerének és archetipusainak lefektetdje, mint a
persona, anima ¢és animus, arnyék. Freudhoz hasonléan asszocidcidokkal, tudattalan

konfliktusokkal, alomfejtéssel dolgozott (Atkinson, 2005).
Fenomenologiai nézépont

A szubjektivitast, az egyén szubjektiv néz6pontjat hangstlyozza, elutasitja a mechanisztikusan
megismerhetd folyamatokat. A személyt individumként kezeli, akinek sajatsagos elképzelése
van a vilagrol. Egyes fenomenologiai elméleteket humanisztikus elméletként tartunk szamon,

hiszen az ember allattol valé kiilonbozoségét hangsulyozzak.

Rogers (1902-1987) a személykdzpontu pszichoterapia és tanacsadas modszerének uttérdje. Az
onelfogadéasi, Onmegvalositdsi sziikséglet fontossdgat ¢és a feltétel nélkiili elfogadast

hangsulyozza a foglalkozasok soran.

Maslow (1908-1970) szerint az emberi sziikségletek hierarchikusan szervezddnek, elsddleges
és masodlagos sziikségletekre bonthatoak. Ugy tartja, hogy a bioldgiai, vagyis hianyalapu
szlikségletek kielégitettségéig a piramis cstiicsa felé nem léphetiink fel, nem érhetjiik el a

ndvekedésalapu sziikségletek rendszerét.
Biologiai nézépont

Az idegsejtek és idegi kapcsolatok fontossagat hangsulyozza mind a kognitiv, mind a lelki
miikodés sordn. Alappillére az idegrendszer és neurobioldgiai folyamatok, emellett az

oroklodés, genetikai hajlam és evolucios folyamatok felé iranyul.

Eysenck (1916-1997) szerint bizonyos személyiségtipusok, illetve néhany személyiség

dimenzi6 orokletesen meghatarozott, amelyeket szupervonasnak nevezett el.



Rushton (1943-2012) genetikai hasonloésag elmélete alapjan eleve olyan személyeket
valasztunk parnak, aki genetikailag hasonlobb hozzank, mivel igy nagyobb valészintiséggel

marad fenn genetikai allomanyunk.
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II. Pedagogiai és pszicholdgiai kutatdémunka

Hipotézisalkotas

Hipotézisnek nevezziik azon ellendrizhetd allitdsokat, feltevéseket, amelyeket vizsgélni
szeretnénk. A hipotézisalkotds egyik kritériuma, hogy a feltevés ellendrizhetd, bizonyithato
legyen. A megfeleld hipotézis megfogalmazasdhoz megfeleld elméleti hattértudasra,
definiciokra van sziikség. Emellett a hipotézis teszteléséhez sziikséges adatgyiijtési
modszereknek is meg kell felelniiik néhany kritériumnak, mind példaul, hogy torzitatlanok,
vagyis nincs preferencia a hipotézisek kozott, illetve megbizhatdak, tehat megismételhetdek €s

varhatdéan hasonl6 eredményt kapunk.

Kisérleti modszer

Feltételek szabalyozasa jellemzd, amely két valtozd kozotti kapesolat feltarasat teszi lehetdvé.
Beszélhetiink fliggd (pl.: vizsgalati személyen mulik) és fliggetlen (pl.:fiiggetlen attdl hogyan
viselkedik a vizsgélati személy) valtozokrol. A kisérleti modszereket gondos eldkésziilet, az
elméleti hattéranyag tanulmanyozasa el6zi meg. A kisérleti tervnek tartalmaznia kell az elméleti
hattéranyag egy részét vagy egészét, a hipotéziseket, a kisérleti modszert és annak
indokoltsagat. Kisérleti és kontrollcsoportok bevonasa jellemzd. A kisérleti csoport esetében

altalaban 1 vagy tobb feltétel teljesiil, mig a kontrollcsoport ezen feltételek hidnyaban kertil



bevonasra. A minta elemszamat N betiivel jeloljik, igy 15 személy bevonasa esetén N=15. A
mérés, szamszerisités objektivitast s 6sszehasonlithatosagot eredményez. Az dsszegzést teszi
lehetéveé, amelyet azonban a szamszerii adatok értelmezésével fejeziink be. A kisérleti modszer

legnagyobb eldnye, hogy oksagi kapcsolatok feltarasara is lehetoséget ad.

Tesztmodszerek

A tesztmodszerek egyre elterjedtebbek, onkitoltds, vagy akar online formaban is ismerjiik Oket
manapsag. A tesztmodszerek alapjan viszonylag ritkan vagyunk képesek oksagi kapcsolatok
meghatarozasara, ugyanakkor elénye, hogy minden vizsgalati személyek egységes szituacioba
képes helyezni. Az 6nkitoltés forma mellett vizsgalatvezetovel felvett eljarasok is elfogadottak
a tesztek kozott. A vizsgalati populécio igényeihez, adottsagaihoz €s a hipotézis teszteléshez
legjobban alkalmazkodva kell megvélasztanunk a mérdmodszert és a tesztmodszert egyarant.
A pszicholdgiai €s pedagogia tesztmodszerek azonban nem keverenddek Ossze a kérddives
eljarasokkal. Altalaban nagy létszami minta gyijtését teszi lehetévé, valamint
Osszehasonlithatosagot az alanyok kozott, azonban mindez a konkrét eljarastol is fiigg, nehéz

lenne altalanossagban ilyen eldnyodket hangstlyozni.

Kérdoives eljarasok

Torzitdsokra érzékeny modszer (szandékos hazugsdg, jobb szinben valo feltiintetés,
félreértelmezés). A kérdezdbiztosok megfeleld kiképzése, objektivitdsa és értékeld
rendszerének egyezdsége fontos kritériumai a jo kérddiven alapuld kutatdsnak. Oksagi
kapcsolatokat altalaban ritkan tudunk felfedezni, ugyanakkor nagy minta gytijthet6. A mérni

kivant populacid sajatossagai szintén fontosak lehetnek.

Megfigyelés

Torténhet labratoriumban vagy természetes koriilmények kozott. Emellett az onmegfigyelés
modszerét is alkalmazhatjuk. Bizonyos helyzetekben kizarolag megfigyelést tudunk
alkalmazni. A megfigyelés etikai szempontjai szintén nehézkesek, hiszen az alany tajékoztatasa
torzithatja az eredményeket (nem ugy viselkedik, ahogyan altaldban szokott, mivel tudja, hogy
megfigyelik). A megfigyelés idéigényes folyamat, illetve til sok valtozé egylittes megfigyelése
nem szerencsés. A pontozok, értékeldk egységessége, objektivitasa kifejezetten fontos a

modszer soran.

Esettanulmanyok
Az esettanulmanyok altaldban egyetlen alany é¢letrajzi leirdsat, annak egy részletét vagy a

foglalkozasok soran tapasztaltakat tartalmazzak. Beszélhetiink teljes esettanulmanyrol, illetve



esetrészletrél vagy eset vignettarol. Az esettanulmanyok altalanosan egy specifikus vagy

kifejezetten ritka problémakort feszegetnek, amelyek fontos kiegészitéi a tudomanyos

modszernek, korképnek, vagy a populacio szélsdséges eseteit képesek lattatni (Atkinson, 2005).

Statisztikai mutatdok

1.

Reliabilitds — megbizhatdsag

A megbizhatosadgot magat a kovetkezetességet és megismételhetdséget jeloli.

2.

Belsé konzisztencia: A tételek homogenitasanak mérészama. Altalaban a Cronbach-alfa
(koefficiens) értékkel irjuk le, amely 0-1 kozé esé szam, ahol 0.7-0.85 kozott
elfogadhatonak tartjuk az értéket.

Inter-rater reliabilitds: a pontozok vagy értékeldk altal adott pontszdmok mennyiben
korrelalnak egymadssal.

Test-retest reliabilitas: tobbszori felvétel sordn mennyiben vagyunk képesek ugyanazt

az eredményt kapni (R6zsa, Nagybanyai Nagy, Olah, 2006).

Validitas

Validitasnak a mérév érvényességét nevezzik.

Konstruktumvaliditds: meghatarozza, hogy a mutatdé mennyiben tiikkr6zi az elméleti
konstruktumot.

Kritériumvaliditas, vagy prediktiv validitas: a mutaté milyen mértékben jelez elore egy
eseményt, kiilsé kritériumot, az Osszehasonlitds standard értékeit hasznalja fel. Azt
nézziik, hogy a méréeszkdz mennyiben all sszefiiggésben ezen standard értékekkel.
Konvergens validitas: azt vizsgéljuk, hogy az elméleti konstruktum felé tartanak-e
eredményeink, konvergalnak-e vele.

Diszkrimindcios validitds: olyan tényezdket nem szeretnénk mérni, amelyeket nem
célunk mérni. Kénnyebb kisziirni a harmadik valtozo probléméjat altala.
Latszatérvényesség: mas néven felszini érvényesség, a mérdeszkoz elsé pillanatra a
célnak megfeleld konstruktumot méri, amelynek nagy eldnye, hogy az emberek a jo
latszatérvényességli mérdeszkozok tételeire altalaban szivesebben valaszolnak (Carver,
Scheier, 2006).

Szenzitivitas



»Annak a valdszintisége, hogy a diagnosztikus teszt értéke pozitiv lesz egy olyan paciensen,

akiben fennall a betegség.

A szenzitivitds azt jellemzi, hogy a teszt milyen megbizhatéan detektdlja a betegség

fennallasat.” (Fidy, Makara, 2005, o.n.)

Specificitas
»Annak a valoszinlisége, hogy a diagnosztikus teszt értéke negativ lesz egy olyan paciensen,

akiben nem all fenn a vizsgalt betegség.

A specificitas tehat azt jellemzi, hogy a teszt milyen megbizhatéan azonositja azokat, akikben

nem koros a vizsgalt paraméter.” (Fidy, Makara, 2005, o.n.)

Felhasznalt irodalom

Atkinson, CR., Hilgard, E. (2005): Pszicholégia. Osiris. Budapest
Carver, SC., Scheier, FM. (2006): Személyiségpszichologia. Osiris. Budapest
Fidy, J., Makara, G. (2005): Biostatisztika. InforMed 2002 Kft. Budapest

Rozsa, S., Nagybanyai Nagy, O., Olah, A. (2006): A pszicholdgiai mérés alapjai. Bolcsész
konzorcium. http://mek.oszk.hu/05500/05536/05536.pdf

Ajanlott irodalom
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Debrecen

III. A pszicholdgia bioldgiai alapjai

Az idegrendszer legfobb feladatai kozé tartozik az ingerfelvétel, amely receptorok segitségével
torténik. Mind a kiilvilagbol érkezd, mind a belsd szervi ingerek felvétele 1ényeges a mitkodés
soran. Ezt kovetden az ingerek megfelelé agykérgi kdzpontba juttatdsa, tovabbitasa keriil
elétérbe, amely a felfelé futd, ugynevezett afferens, szenzoros idegpalyakon keresztiil valosul
meg. Ezt kdvetden az ingerek integralasa, majd a valaszreakcio l1étrehozasa €s kivitelezése
torténik meg a lefelé futo, efferens, motoros palyak segitségével (Donath, 2013).

Az idegrendszer mikroszintli felépitését tekintve, épitdkove az idegsejt, vagy mas néven

neuron. Funkcidja szerint a neuron lehet szenzoros (érzd), motoros (mozgatd) és interneuron
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(asszociacids, vagyis 0sszekoto funkcidt 1at el). A neuron sejttestbol €s sejtmagbol, a sejttestbol
eredé dendritbdl, valamint a sejttensten talalhaté axondombbol és axonbol all (Fonyo, 2011).
Szintén ide sorolhatéak az Ugynevezett gliasejtek, amelyek tamogatjdk és taplaljak az
idegsejteket. Ingernek nevezziik a valaszreakciot kivaltd hatést, ingeriiletnek pedig az inger
hatasara 1étrejovo anyagcserevaltozast. A sejtmembran kiilsé és belso feliilete kozott eltérd
ioneloszlas tapasztalhatd, amely a kiilsd és belsd kornyezete kozotti potencialkiilonbségért
felel6s. Nyugalmi allapotban a sejtmembran bels6 felszinén Kalium ionok, a sejt kiilsd felszinén
Natrium ionok halmozodnak fel (Cseri, 2011). A natrium-kalium pumpa hatasara az ionok
mozgasaval alakul ki a potencialkiilonbség. A sejt belseje és kiilsd kornyezete kozotti
fesziiltségkiilonbséget nevezziik nyugalmi potencidlnak. Amennyiben inger éri a sejtet a
toltéskiilonbség felborul, majd ha elérte és meghaladta az ingerkiisz6bot ingeriiletté valik,
vagyis elektromos impulzus alakul ki. A sejt nyugalmi potencidlja nd, amely létrehozza az
akcios potencialt. Ekkor megndvekszik a Natrium ateresztd képesség és bearamolnak a Natrium
ionok, mikdzben a Kalium ionok kifelé vandorolnak. A késObbiekben a repolarizacids folyamat
soran all vissza a membran az eredeti potencidlkiilonbségre, a nyugalmi potencial allapotédba.
Az ingeriiletatadds, szinaptikus atvitel az ingeriiletdtadd neuron axonvégzddése, az
ingeriiletatvevd sejt sejthartydja vagy dendritje kdzott a szinaptikus résen keresztiil valosul
meg. A neurotranszmitterek a szinaptikus résen keresztiiljutva kapcsoldodnak az ingeriiletatvivod
sejt membranjan taldlhatdo receptorokhoz. Ingeriiletdtvivé anyag az endorfin, acetilkolin,

noradrenalin, szerotonin, dopamin, GABA (Donéth, 2013).

Az idegrendszer makroszintli felépitését tekintve kozponti és periférids részekre osztjuk. A
kozponti idegrendszert az agyveld és a gerincveld, a periférias idegrendszert a gerincveldi
idegek, agyidegek ¢és dicok alkotjak. A gerincveld a gerinccsatorndban helyezkedik el, az
agytorzstol a 2. agyékcesigolyaig tart, funkcidja, hogy Osszekottetést hozzon létre az agy és a
test tobbi része kozott. A gerincveld sziirkedllomanyaban mozgatd és asszociacidos neuronos
sejttestjei, fehérallomanyaban az axonok talalhatdéak. Az agy felépitését tekintve agytorzsre
(nyultveld, hid, kozépagy), kisagyra, koztiagyra (talamusz és hipotalamusz) és nagyagyra
oszthatd. A nagyagyféltek lebenyei a homloklebeny, fali lebeny, halanték lebeny, nyakszirti
lebeny. A homloklebenyben talalhaté a motoros kozpont, a problémamegoldasért felelds
teriiletek ¢s a munkamemoria kdzpontja is. A fali lebeny szenzoros kdzpontnak tekinthetd, a
halantéklebeny, amely tobbek kozott a hallds, beszédészlelés az id6 érzékeléséért felelds. A
nyakszirti lebenynél a latokozpont talalhatd. A periférids idegrendszer feloszthatd szomatikus

¢s vegetativ rendszerekre. A szomatikus rendszer a vazizmok vezérléséért, mozgatasaért
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felelds, mig a vegetativ idegrendszer a mirigyek és simaizmok, ,,tudattalan” miikodtetéséért
felelds (pl.: sziv, vérerek). A vegetativ idegrendszer szimpatikus hatdsanak Iényege, hogy
felkészitse a szervezetet a védekezésre vagy tdmadasra és paraszimpatikus hatdsnak nevezziik,

amikor a szervezet visszadll nyugalmi allapotaba (Szentagothai, Réthelyi, 2006).

Felhasznalt irodalom
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IV.  Tanuldselméletek
A fejlodéshez nélkiilozhetetlen, hogy tanulas utjan 0j készségekre tegyiink szert. Olyan
alapvetd készségekre is igaz ez, mint a félelem, szeretet, ktédés. A tanulds azonban nem
tekinthetd minden esetben tudatos folyamatnak, végbemehet tudattalanul, vagy részben tudatos
moédon is. Ilyen formaban a nem asszociacios tanuldsok kozott a habituaciot és szenzitizaciot
kell megemliteniink. ,,A habitudcido olyan nem asszociacids tanulas, amely az artalmatlan
ingerekre adott viselkedéses valaszok ritkulasat eredményezi” (Atkinson, 2005, 258.0.). A
szenzitizacid ellenben ,,0lyan nem asszociacids tanuldsi forma, amelyben egy adott ingerre
egyre erdteljesebb a viselkedéses valtozas™ (Atkinson, 2005, 258.0.). Az asszocidcios tanulas
esetében beszélhetiink klasszikus €s instrumentalis (operans) kondicionalasrol, vagy komplex
tanulasrol is. Ezek mindegyike bonyolultabb és tobb 1d6t, energiat igénylé miivelet soran

kovetkeznek be, mint a habituacié vagy szenzitizacio.

Klasszikus kondicionalas

Klasszikus kondicionalas soran ,,egy addig semleges inger, egy masik ingerrel valo ismételt
egylittjaras kovetkeztében asszocidlodni fog egy masik ingerhez” (Atkinson, 2005, 260.0.).
Ivan Pavlov emésztérendszeri kisérletei bizonyitjak, hogy a klasszikus kondicionalas allatok
esetében is jelen van. Hires kisérletében fény felvillantasat kovetden huslisztet adagoltak egy
¢hes kutyanak. A kutya feltétlen valasszal (UCR — velesziiletett reakcioval) reagalt, a feltétlen
ingerre (UCS — husliszt). A fényjelzést kovetd husliszt adagolas kdvetkeztében azonban a kutya
mar a fényjelzésre is nyaladzéssal reagalt. A fényjelzésre torténd nyaladzas igy feltételes valasz
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(CR — tanult reakcid), mig a fényjelzés a feltételes inger (CS — tanult inger). Nem kizarolag
asszociacios tanulast feltételeznek azonban a hattérben, hanem egyfajta bejoslo erdt, hiszen a

kutyadk mas jelzéseket is adtak, nem kizarolag nyaladzéssal reagaltak a fényjelzésre.

e Proba: feltételes és feltétlen inger parositasai
¢ Kioltés: a kordbban megtanult feltételes inger mar nem tekinthetd megfeleld bejoslonak

a feltétlen ingerre vonatkozdan

Klasszikus kondicionalas primitiv €l6lényektdl az emberig barhol megtalalhato, ugyanakkor

érzelmi valaszok kialakulasaért is felelds lehet (pl.: félelem).

e Generaliz4cio: hasonld ingerek is kivalthatjdk ugyanazt a vélaszreakciot, az eredeti
asszociacio kialakulasat kvetden
e Diszkriminacio: a tanult valasz gatlasanak a jelzése, a kiillonbozdéségre adott valasz

(Csépe, Gyori, Rago, 2008)

Instrumentalis (operans) kondicionélés

»Azért sajatitunk el bizonyos valaszokat, mert azok befolyasoljak a kornyezetiinket, azaz
hatnak ra (operalnak rajta)” (Atkinson, 2005, 267.0.). Ebben a tanulési folyamatban a cselekvés
kovetkezményei dontden meghatarozzak a tanulast. Az effektus torvényének leirdsa E.L.

Thorndike nevéhez fiizodik.
Az effektus torvénye

Az allatok szamtalan irrelevans viselkedést folytatnak, mieldtt a tanulds végbemehet. Irrelevans
viselkedéseik soran a véletlenszerii jo valasz megtalalasa és az azt kovetd pozitiv megerdsités
az irrelevans viselkedések elhagyasat eredményezi. Ha az ¢hes macskat ketrecbe zarjak és
kiviilre egy haldarabot tesznek, eldszor rendkiviil sokféle megoldast kiprobal az allat, mire
kinyilik a ketrec és megszerzi a haldarabot. Ezt kdvetden azonban az ismétlések soran egyre

kevesebb irrelevans viselkedést fog tandsitani.

B.F. Skinner a véletlenszeri pedalnyomasi gyakorisagat, a pedalnyomads alapszintjének hivja.
Ezt kovetden ételgalacsinnal megerdsitik a pedalnyomast (amint ralép ételt kap a patkany).
Amennyiben hirtelen nem kdveti étel a pedalnyomast a pedalnyomas gyakorisaga megnd, majd
ha tovabbra sem kap enni az allat a pedalnyomés gyakorisaga visszacsokken az alapszintre.

Tehat azon vélaszok lesznek gyakoribbak, amelyeket megerdsités kovet.

Megerdsités: appetitiv inger megjelenése, vagy averziv inger megsziinése
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Pozitiv megerdsités: appetitiv inger megjelenése
Negativ meger0sités: averziv inger megsziinése

Biintetés: averziv inger megjelenése, vagy appetitiv inger megsziinése (negativ biintetés

fogalmaval is illetik)

Formalas, shaping

Az elvart viselkedéshez egyre kozelebbi, egyre hasonlobb tevékenységeket, mozgasokat
jutalmazunk. Kezdetben az éllat sajat mozgasai képezik alapjat, amelyekbdl kivalogatjuk a
leheté leghasonlobbakat az elvart viselkedéshez mindaddig, amig végre nem hajtja az adott

feladatot.

Komplex tanulas

Legfontosabb eleme a mentalis reprezentacio kialakitdsanak képessége. A késdbbiekben képes
az €l6lény ezen mentalis reprezentaciokon elvégezni a miiveleteket, tényleges proba-szerencse
tanulas nélkiil. A proba-szerencse jelleg legfeljebb a mentélis reprezentaciokon megy végbe.

Ide tartoznak az absztrakt fogalmak, a kornyezeti térképek (Atkinson, 2005).

Belatasos tanulas

Olyan tanulési formak, amelyek valamilyen belatast feltételeznek. Magasabb rendii é161ények
esetében tapasztalhatd, mint példaul csimpanzokndl. A megoldas ebben az esetben hirtelen
jelenik meg, nem fokozatos proba-szerencse folyamat eredményeként. Ha egyszer mar
megoldottak a feladatot, a késdbbiekben minimalis szdmu irrelevans mozgast mutatnak, amely
azt feltételezi, hogy a megoldas késobb is hozzaférhetd. Azért tlinik hirtelennek a megoldas,

mert korabban mentalis reprezentaciodikon végzik a miiveleteket.
Modellkovetéses tanulas

A viselkedés megvaltoztatasanak és tanulasnak egy igen Osszetett formaja a modellkovetés,
amelyet masok viselkedésének megfigyelése, utdnzasa tesz lehetévé. A modellkdvetés
viselkedésgyakorlassal, példaul szerepjatszds formdjaban, illetve videofilmek vetitésével
egyarant hatékony eszkoz lehet az oktatasban. Alkalmas a szorongds, félelmek csokkentésére
¢s 1) készségek elsajatitasara egyarant. A szocialis tanuldselmélet alapjan a belsé kognitiv
folyamatok egyarant hozzajarulnak a viselkedés kialakitdsahoz, kardltve méasok viselkedésének
¢s a kornyezet megfigyelésével. Albert Bandura szocialis-kognitiv elméletében a viselkedés és
a kornyezet kolcsondsen befolydsold hatassal birnak egymasra. Emellett nem sziikséges a

megfigyelt viselkedéseket feltétleniil megvalositanunk, szimbélumokon keresztiil
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alternativakat képzeliink el a helyes kimenetelre vonatkozoan (jutalmazds vagy biintetés
varhatd), illetve olvasményaink ¢és masok viselkedésének megfigyelésébdl emléksziink ra

melyek a jutalmazott és biintetett viselkedésformak (Atkinson, Hilgard, 2005).

Felhasznalt irodalom
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V. Intelligencia
Sir Francis Galton nevéhez fiiz6dik az els6 mentalis képességeket mérd tesztek kidolgozasa.
Habar ebben az id6ben az intelligencia fogalmi kerete is képlékeny volt, szamos ujszerd,
korukat megel6zé moddszertani elemet €s a konstruktum bdvitését vonta maga utan. Galton
szerint bizonyos csaladok ,,felsdbbrendiiek”, hiszen az intelligencia maga az 6roklédo észlelési
¢s érzékelési folyamatok fiiggvénye. Galton a reakcioiddre, a fejkorfogatra és koponyaméretre,
latas — és hallasészlelésre, valamint a vizualis formaészlelésre helyezte a hangsulyt. Meg kell
ugyanakkor emliteniink, hogy Galton megkozelitésének bizonyos tételei etikai normakat
sértenek. A tudomany szamdra elengedhetetlen tételei mellett felhivjuk a hallgatok figyelmét
az etikai irdnyelvek és normak betartdsara. Binet és Simon mar elkiilonitették a biologiai
¢letkort €s a mentalis €letkort egymastol az intelligencia meghatarozasakor. Feltételezéseik az
iskolaérettség meghatarozasaval kapcsolatos vizsgalatokbdl szarmaztak. Feltevésiik szerint a
lassabb felfogast gyerekek a fiatalabb, de jo képességli gyerekek teszteredményeihez
hasonloak. Egyre nehezedd feladatsort allitottak Ossze, végiil az IQ pontszdmot a mentalis
életkor (MK) és tényleges életkor (EK) hanyadosanak 100-as szorzataval hatiroztdk meg.
Ebben az esetben az IQ=(MK/EK)*100. Az intelligencia pontszdamok standardizaciot kovetden,
atlagosan a 100-as értéket veszik fel. Az IQ pontszamok a normal eloszlast kovetik, amely azt

eredményezi, hogy az IQ dvezetek az alabbiak:

Ertelmi fogyatékossag (sulyos retardacio): 55 pont vagy az alatt, a populacio koriilbeliil 0,1 %-

at érinti.
Igen alacsony intelligencia: 56-70 pont kdzott, a populacid koriilbeliil 2,2 %-at érinti.

Alacsony intelligencia: 71-85 pont kozott, a populéacio koriilbeliil 13,6 %-at érinti.
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Atlagos intelligencia: 86-115 pont kozétt, az alsé fele (86-100 pont kozott) a populacié 34,1 %-
at érinti, ahogyan az 6vezet felso fele is (101-115 pont kdzott), 6sszességében tehat a populacio

legnagyobb hanyada itt helyezkedik el, mintegy 68,2 %-a a népességnek.

Magas intelligencia: 116-135 pont kozott, koriilbelil a populaciéo 13,6 %-a tartozik ebbe a

kategoriaba.
Igen magas intelligencia: 136 pont vagy e f0lott, a populécio koriilbeliil 2,3 %-at érinti.

Fontos megemliteniink ugyanakkor, hogy az IQ pontszdmok némileg eltoldédtak az évek soran.
Ez annak kOszOnhetd, hogy tarsadalmunk normal életvitelében helyet kapott a tesztelés,
tesztjartassag alakult ki. Ennek folytan kétséges, hogy vajon a populaciéban ténylegesen
emelkedik-e az 1Q. Bizonyos elméletek azonban hangsulyozzak, hogy az 1Q emelkedése
lehetséges populacioszinten, példaul a jobb életkoriilményeknek, a hatékonyabb oktatasi

rendszereknek, a tdpanyagokban gazdagabb taplalkozasnak koszonhetden.

Ahogyan korabban sz6 esett rola, Binet és Simon gyermekekre dolgozta ki intelligencia tesztjét.
Sziikséges a gyermek és felndtt intelligenciavizsgalatok elkiilonitése, hiszen modszertani
kérdéseket vetnek fel. Igy példaul kisgyermekkorban tobb intelligenciatesztben helyet kapnak
a vizualis és motoros készségek, rajzolds, mig a felnétt intelligenciatesztekben miveltségi

kérdések is lehetségesek.

David Wechsler 1939-ben dolgozta ki intelligenciat mérd tesztjét, melynek folyamatosan
frissiilo valtozatait, a Simon-Binet teszthez hasonléan ma is alkalmazunk. Wechsler szerint az
intelligencia egy globalis képesség, amely lehetévé teszi, hogy az ember ,tervszeriien
gondolkodjék, racionélisan viselkedjék és eredményesen banjon a kdrnyezetével” (Atkinson,
Hilgard, 2005, 460.0.). Verbalis és performacids (cselekvéses) részprobakbol all. Legismertebb
magyar verzidja a MAWI roviditett nevet viseli, azonban a WAIS-IV is megjelent a hazai

piacon. A MAWTI az alabbi részprobakat tartalmazza:

Verbalis részprobak

1. Ismeretek

2. Helyzetek

3. Szamolas

4. Szamismétlés

5. Osszehasonlitas

Performécids részprobak:
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Rejtjelezés

6

7. Képrendezés
8. Képkiegészités
9. Mozaikpréba

10. Szintézisproba (Atkinson, Hilgard, 2005)

Annak ellenére, hogy az intelligencidt univerzéalisan megragadhaté fogalomnak gondoljuk, a
tesztalkotas kulturdlis sajatossdgai miatt akar nemzeten beliili kiillonbségek is lehetségesek.
Altalanossagban azt mondhatjuk, hogy az IQ ovezetek jelentése a nyugati tipust tarsadalmi
berendezkedésben €10, felnétt, kdzéposztalybeli személyekre vonatkoztatva igaz, hiszen a
tesztek altalaban rajuk lettek kialakitva. Fontos ismerniink az adott kulturdlis — etnikai ¢és
szocioOkonodmiai hatterét a vizsgalati személynek, miel6tt elhamarkodott kovetkeztetéseket

vonnank le.

Tovabbra sem egyontetiileg elfogadott az intelligencia egyetlen meghatarozésa, definicigja.
Ennek oka, hogy mas elméletalkotok mas tényezdket tartanak fontosnak az intelligencia
meghatarozasakor, vagy mas dimenziokat is belevesznek a fogalmi keretbe. igy példaul
Howard Gardner neve jol példazza, hogy tobbrétii intelligencia-elmélete mennyire eltérd a

korabban ismertetettektol. Hétféle, kiilonb6zé modulként helyet kapo intelligenciat képzelt el.

1. Nyelvi

Zenei
Logikai-matematikai
Téri
Testi-kinesztézias
Intraperszonalis

Interperszonalis (Gardner, Kornhaber, Wake, 1996)

NS kWD

Egyre inkabb elfogadotta és tisztazotta valik, hogy az érzelmi intelligenciat eltérd kategoriaként
kell kezelnlink. Az érzelmi intelligencia, masnéven EQ fogalmat Daniel Goleman hasznalta
eldszor. Koncepcidja alapjan az érzelmek atélése, azonositasa, szabalyozasa teszi lehetdve,
hogy sikereket érjiink el az életben. Mayer és Salovey az érzelmi intelligencia négy f6

Osszetevdjét hangsulyozza.

1. Az érzelmek észlelése és kifejezése
2. Az érzelmek hozzaférhet6sége és mozgodsitasanak képessége

3. Az érzelmek megértése
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4. Az érzelmek szabalyozasa (Atkinson, Hilgard, 2005)
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VI.  Emlékezet
Maga az emlékezet harom szakaszra oszthato fel, amely a kddolast, tarolast és elohivast foglalja
magaba. Kutatasok azt mutatjak, hogy a harom szakasz mitkodéséért kiilonb6zo agyi képletek
felelések. ,,A kodolasi szakaszban a tényeket elhelyezziik a meméridban. Ez torténik akkor,
amikor tanulunk. A masodik szakasz a tarolas, melynek soran a tényeket a memoriaban
raktarozzuk. A harmadik, az el6hivasi szakaszban a tényeket visszanyerjiik az emlékezetbdl”
(Atkinson, Hilgard, 2005, 295.0.). A kiilvilagbdl érkezé ingerek elsé allomdsa a szenzoros
emlékezet lesz. Ezt nevezziik az észlelés és emlékezet hatarteriiletének. Korabban ,,elillano
vizualis emlékezetként”, vagy ,,ikonikus emlékezetként” hatdroztak meg. Ezt kovetden a rovid
tava emlékezet és munkamemoria kap teret. A rovid tava emlékezet (STM) kis mennyiségii
informéciod atmeneti tarolasat teszi lehetévé. Mig a munkamemoria az informacidé atmeneti
tarolasat és kezelését végzi. A munkamemoria segitséglinkre van Osszetett feladatok
elvégzésében. Végiil a hosszatavu emlékezet kovetkezik, amelyet azonban explicit (deklarativ)
¢s implicit (nem deklarativ) emlékezetre oszthatunk fel. Az explicit emlékezetben tarolodnak
az eseményekkel, vilaggal kapcsolatos tényekkel, ismeretekkel kapcsolatos informaciok. Az
implicit emlékezetben pedig olyan helyzetekkel kapcsolatos informacidk tarolddnak, ahol
valamilyen tanulas tortént. Altaldban magara a tanulasi folyamatra viszont nem emléksziink.
Az explicit emlékezetet tovabb bonthatjuk epizodikus és szemantikus emlékezetre. Ahol az
epizodikus emlékezet az egyedi eseményekre vald emlékezést, mig a szemantikus emlékezet a

vilagrol valé tudasunk €s ismereteink emlékezeti tarhelye (Baddley, Eysenck, Anderson, 2010).

Atkinson és Shiffrin (1968) modalis modellje a tarolt informacid idejét vették alapul (meddig

szeretnénk tarolni az informaciot), igy alkottdk meg modelljiiket. Eszerint a kornyezet feldl a
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szenzoros emlékezeti tarba, majd a rovid tdva emlékezeti tarba, végiil a hosszutava emlékezeti
tarba jut az informécid. Ma mar inkabb a tar helyett a folyamat szét érdemes hasznalni,

kifejezve ezzel az emlékezés dinamikus jellegét.
1. Szenzoros emlékezet

Az érzékszervekbe érkezd informdciokat tarolja, legfeljebb néhany masodpercig tdrolja az
informaciot, illetve az arra érdemes, figyelemfelkeltd ingerek a rovid tava emlékezetbe
keriilnek. Az 0sszes érzékszervi modalitashoz kapcsolodik szenzoros emlékezet, legtobbszor a

vizualis és auditiv ingerekkel tudjuk jol illusztralni.
2. Rovid tavu emlékezet

A rovid tava emlékezetbe érkez6 informacio tudatos, allandoan hozzaférhet6, koriilbeltil 20
masodpercig tarolja az informaciot, ismétléssel visszanyerhetd é¢s megdrizhetd az informacio,
illetve az anyag elaboracio soran feldolgozasra keriil mire a kdvetkezd tarba jut. A rovid tava
emlékezet (STM) kis mennyiségli informacio atmeneti tarolasat teszi lehetévé. Vizualis, téri és
verbalis informacidkat egyarant képesek vagyunk itt tarolni. A szenzoros emlékezetbdl mar
csak azok az ingerek jutnak ide, amelyeket érdekesnek vagy fontosnak tartottunk. Harom
szakasza a kodolas, tarolas €s elohivas, melyekben részt vesz. Két legfontosabb feladata tehat
az atmeneti tarolas, illetve hogy itt tudunk miveleteket végezni az informdcidokon. A
leggyakrabban hasznalt mod az informécié tovabbitdsira a munkamemoria felé, a tudatos
ismételgetés. A rovid tdva emlékezet kifejezést hasznaljuk amikor kismennyiségli informaciot
rovid id6 utan kell felidézni. Ugyanakkor a rovid tava emlékezetért felelds rendszerek a
munkamemoria részét képezik. A munkamemoria komplex tevékenységek elvégzését teszi

lehetévé (pl.: tanulas, megértés).
3. Hosszua tavi emlékezet

A szamunkra hozzaférhetd informacidkat itt taroljuk. Kapacitasa végtelen és fontos
megjegyezni, hogy a rovid tdva emlékezeti tarba visszajuttatjuk az informacidkat a felidézéssel,
hiszen csak a rovid tava emlékezetben hajthatunk végre miiveleteket az informaciéval. Az
informacio tarolasat néhany perctdl akar egész €leten at képes megtartani. Mitkodését szintén
kodolas — tarolas — el6hivasra bonthatjuk. Squire meghatarozasa alapjan a hosszu tava
emlékezet explicit (deklarativ emlékezetbdl és implicit (nem deklarativ) emlékezetbdl all. Az

explicit emlékezett tovabb bonthatd szemantikus és epizodikus emlékezetre. Az explicit

19



emlékekhez korabbi életesemények valamint a vilaggal kapcsolatos ismereteink tartoznak. Az

implicit emlékezet pedig olyan helyzetre vonatkozik, amikor tanulas tortént (biciklizés).
Az emlékezeti terjedelem

A szamterjedelem altaldban 6-7 elem hosszusagu, ez a populéacidra vetitett atlagos érték. A
valtozatossag viszonylag nagy, altaldban a 4-5 és a 11-12 szdmjegy kozott ingadozik. A
szamterjedelem teljesitmény két dolog kolesonhatasabol all. Emlékezniink kell rd, hogy mik

voltak a szamok, mésrészt mi volt a helyes sorrend.
Szo6hosszusagi hatas

Minél hosszabb egy sz6, annal tovabb tart kimondani. Minél hosszabb szavakat akarunk
megjegyezni a felidézett szavak mennyisége anndl kisebb lesz. Ahogyan n6 a szavak hossza

csokken a teljesitmény.
A tesztelés jelentdsége a tanuldsban

A tanulés altaldnossagban elmondhato, hogy sokkal hatékonyabb, amennyiben a tesztelés és
visszajelzés is megtorténik. Ez azt jelenti, hogy maga a visszajelzéssel tarkitott tesztelés is
tanulas. Tobbszordsen jobb a késleltetett felidézés, amennyiben megtorténik a kikérdezés is, és

nem kizarolag gyakorlo fazisokbol all a tanulasi folyamat (Baddley, Eysenck, Anderson, 2010).
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VII. Személyiségpszichologia I.
A személyiség sz6 a mindennapokban az ember tulajdonsagainak kifejezésére szolgal. Annak
ellenére, hogy ¢érezziik a személyek kozotti tulajdonsag, viselkedés, gondolkodasbeli
kiilonbozdségeket mégis a legegyszeriibb megértés felé tereljiik gondolatainkat, megprobalunk
hasonlésadgokat felfedezni és kategorizalni. Gondolkodasunkat altaldban megkdnnyiti, ha
kategoriakat, csoportokat alkotunk, ezt probaljuk megtenni az ismerdseink tulajdonségait
illetden is. Kordbban szdmos definici6 sziiletett a személyiség meghatarozasat illetéen, azonban
nem egyontetiien elfogadott egyik sem. A személyiség fogalmaval egyfajta allandosagot

szeretnénk meghatarozni a masik viselkedésében. Az allandosag lehet idébeli, vagy helyzethez
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kotott egyarant. Gordon Allport 1961-es személyiség definicidja alapjan a személyiség egyfajta
szervezOdés, rendszer szinten lehet értelmezni. Aktiv folyamatnak tekinthetd ¢és
Osszekapcsolhatd a fizikai testtel. A személy latdsmodjat, a vilagban vald eligazodasat
meghatdrozza. Emellett pedig az egyik legfontosabb tulajdonsdga, hogy sokféleképpen
megjelenhet (Carver, Scheier, 2006). ,,A személyiség a személyen beliili pszichofizikai
rendszerek olyan dinamikus szervezddése, amely a személyre jellegzetes viselkedés — gondolat
— ¢és érzésmintazatokat 1étrehozza™ (Carver, Scheier, 2006, 31-31.0.). A személyiség elméleti
kereteit ugyancsak nehéz lefektetni, hiszen a kiilonb6z6 nézdpontok kiegészithetik egymast, de
akar versenghetnek is egymassal. A kovetkezokben hétféle nézépontot foglalunk 6ssze roviden,

amelyek megértése sziikséges lesz a kiilonb6z6 személyiség elméletek megértéséhez.
1. Diszpozicionalis nézépont

Az emberek stabil hajlamokkal, vagyis diszpozicidkkal rendelkeznek, a személyiség maga
vonasokkal leirhatd. A vonéasok kozotti interakceio, dinamika folytan minden személynél egyedi

Osszességet eredményez.
A diszpoziciondlis nézéponthoz tartoz6 néhany példa:

Hippokratész — Galénosz elmélete

Az elmélet alapjan a kiilonb6zd személyiségtipusba sorolhatd személyek kiilsd jegyeikben is

hasonlosdgokat mutatnak. A testnedveket és a személyiséget kapcsoltak dssze elméletiikben.

*  Szangvinikus vérmérséklet. Testnedve a vér, eleme a levegd. Frzelmi reakcioi
gyorsan, konnyen keletkeznek, erdsek, de hamar lecsillapodnak. (szalmaldng-tipus)
Kedélyes, baratsagos, kozlékeny emberek, arad beldliikk az életkedv. Egészséges

arcszin, gyors mozgas ¢s felfogas jellemzi dket.

+  Kolerikus vérmérséklet: testnedve a sarga epe, eleme a tiiz. Erzelmi reakcioi konnyen
felkeltddnek, erdsek, sokaig tartanak, igy erds indulatai gyakran elragadjak. Hatarozott
testtartds, nyilt tekintet, sdrgas arcbor jellemzi 6ket. Egész megjelenésiik tetterdt fejez
ki.

+  Melankolikus vérmérséklet: Testnedve a fekete epe, eleme a fold. Erzelmi reakcioi
lassan és nehezen keltddnek fel, tartdsak és nagy erdsségig fokozddnak. Féleg a banat,
a szomorusag, a levertség érzése tartds nala. Nehezen dont arckifejezése gondterhelt,

kiilseje torékeny.
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*  Flegmatikus vérmérséklet: Testnedve a nyélka, eleme a viz. Erzelmi reakcioi nehezen,
lassan jonnek létre, gyengék, és nem tartosak. Kiegyenstlyozott, nyugodt, egykedvii
emberek, "fat lehet vagni a hatukon" Tekintetiik, megjelenésiik jellegtelen,

kifejezéstelen.

Kretschmer alkati tipoldgidja

Ebben az elméletben mar a kiilonbozo testalkatok és temperamentum dsszekapcsolasa torténik
meg. Harom testalkati tipust hataroz meg, amelyek megfeleltethetéek bizonyos vérmérsékleti

tipusnak és hajlamositanak bizonyos pszichiatriai korképek 1étrejottére.

e Piknikus: zomdok testalkat, gyenge érzelmi kontroll, labilitds, manids depresszidra
hajlamosito

e Atletikus: alkata karcsu, magas, izmos, emellett rendszeretd, jol tliri a monotonitast.
nehezen tiiri a valtozatossagot, indulat — és onkontroll problémak

e Leptoszom: Magas, sovany, hosszl végtagok, nehéz kiismerni, onfegyelem ¢s allando
kontroll jellemzi, mély belsé élete van, amely szkizofrénidra hajlamosit (Atkinson,
Hilgard, 2005)

2. Biologiai perspektiva

A genetika tudomdnyat, evolucios elméleteket magukba 06tvoz6 személyiségelméletek
tartoznak ide. Széles korben alkalmazott modszere az ikerkutatés, a hangsuly az idegrendszeri
folyamatokon van. Alapfeltevése, hogy el kell valasztani és meg kell tudni kiilonbdztetni a
belsd, genetikailag kialakult hajlamokat a kiilsé kornyezeti, tanult magatartasformaktol.

Sheldon példajaval illusztraljuk a megkozelitést.
Sheldon

Héarom szammal jelezhetd szomatotipus meghatarozasa mellett érvel. Minden dimenzion 1-7
kozott osztdlyoz. A hiarom dimenzid az embriondlis csiralemezeket jeloli, illetve azt a
csiralemezt, amely a fejlddés soran fontossa valt. Ervelése szerint a személyiségjegyek

ugyanugy oroklddnek, mint a testalkat.

Sheldon 3 szomatotipusa

Endormorfia: kovérségre valo hajlam, gombolyded test, az emésztérendszer hangstlyos
Ektomorfia: sovanysagra valé hajlam, bor és idegrendszeri hangsuly

Mezomorfia: izmosodasra valé hajlam, a csontozat és izomszovet tilstlya jellemzd
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Sheldon 3 temperamentum tipusa

Viszcerotonia: nyugalom, kényelem, stabilitas, kiegyensulyozottsag

Szomatotdnia: batorsag, energikus ramendsség, kalandkeresés

Cerebrotonia: visszafogottsag, aggodalmaskodas, tarsas interakciok keriilése
3. Pszichoanalitikus megkozelités

Tudatos és tudattalan belsd erdk és konfliktusok vezetnek benniinket, amely viselkedésiinkben,
gondolatainkban, érzéseinkben egyarant megnyilvanul. A pszichoanalizis, mint fogalom
egyszerre jeloli a terapias modszert és a személyiség elméletet. A terapias eljards és a

személyiségméro eljaras egyetlen mas megkozelitésben sem all ennyire kozel egymashoz.
4. Neoanalitikus néz6pont
Enpszichologia

Anna Freud elharit6 mechanizmusokrol alkotott elképzelése atmenetet képez a klasszikus
pszichoanalizis €s az énpszicholdgia kozott. Az énpszicholdgia elméleti alapjai arra éplilnek,
hogy az én részt vesz az alkalmazkodasi folyamatban, amely altal beilleszkediink a vilagba. Az

adaptaciot fontosabbnak tartjak, mint a tudattalan folyamatokat.
5. Tanulaselméleti perspektiva

A kondicionalt valaszok és maga a tanulasi folyamat, a tapasztalatok rendszere és ezek
megerdsitési formdja befolydsoljadk személyiségiinket, viselkedésiinket. A személyiség
tekintetében leginkabb az érzelmek kérdéskorére, illetve az attitlidok kialakuldsara fokuszalnak
a kutatasok. Leginkabb elfogadott mérési eljarasa a fizioldgiai mérés, amely kihasznalja a
lehetdséget, hogy az érzelmi valaszok tobb 0sszetevobdl allnak. A reakcidkat az érzelmi €lmény
megnyilvanuldsanak tekintik. A viselkedészavarok kezelése, méas néven viselkedésterapia
éppen ezeken a tanulaselméleti alapokon nyugszik. Viselkedésmodositas megy végbe,
kondicionalas és megerdsités altal. Példanak tekintsiik a fobiakat, ahol a fobia egy klasszikusan
kondicionalt reakcid. Ugyanakkor, ugyanahhoz az élményhez mas érzelmet is képesek vagyunk
kondicionalni, amelyet ellenkondicionalasnak hivunk, ezaltal atirva az eredeti kondicionalasi

programot.

6. Fenomenoldgiai megkozelités
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Az emberben rejld lehetdségek kibontakoztatasara fokuszal, az onmegvalositast, onelfogadast
helyezi kozéppontba. Rogers munkassaga alapjan a személykdzponta terapia alappillérei
rejlenek a humanisztikus pszichologidban. Az sszhang, vagyis kongruencia és a teljességgel
miikddé személy kifejezés a szubjektiv vilaglatast, az embert helyezi a kdzéppontba. Szintén
helyet kapnak a sziikségletek és a sziikségletkielégités formai, elkiilonitve a biologiai és

pszicholdgiai sziikségleteket egymastol.
7. Kognitiv 6nszabalyozasi megkdzelités

A reprezentacidk (a vilagot leképezd modellek, szimbolumok dinamikus kapcsolodéasainak
Osszessége) kialakuldsdnak folyamatat a percepcidval kapcsolja 6ssze, az embert naiv tudosnak
tekintik, aki elére szeretné jelezni a vilag eseményeit. Azonban a mai vilagban tul sok az
informacio, nem lehet mindegyiket ellendrizni, ezért egyfajta szervezettséget feltételeziink

mogottiik. Ez a rend alkotja a sémat, a tudas strukturdjat (Carver, Scheier, 2006).
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VIII. Személyiségpszichologia II.
Az aldbbiakban a tartargyhoz kapcsolddo, legalapvetdbb modellek részletesebb bemutatasa

torténik.

Hans Eysenck

Eysenck a tipus fogalmat a korabbiaktol eltéréen kezdte alkalmazni. Nem a folytonossag
hianyanak kifejezésére, hanem az 4altala létrehozott ,,szupervonasok™ leirdsara hasznilta.
Szupervonasoknak nevezte azon tulajdonsdgokat, amelyek idOben stabilak és amelyekkel a
személyiség leginkdbb koriilithatd. Szerinte a vondsok a személyiség olyan tulajdonsagai,
amelyek minden emberre jellemzdéek. Eysenck Hippokratész és Galénosz, valamint Jung és
Wilhelm Wundt megfigyeléseibdl indult ki. Elsésorban 2 szupervonast kiilonbdztetett meg.

Ezek koziil az elsé az introverzid — extraverzid, amely a tarsasagkedvelést, izgalomkeresést,
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¢lénkséget, cselekvokészséget €s részben a dominanciat foglalja magaba. Eysenck szerint a
masodik szupervonds az emocionalis stabilitds — labilitas, vagy mas néven neuroticizmus,
amely az aggodalmaskodasra val6é hajlamot jeloli. Az érzelmileg labilis emberek konnyebben
csiiggednek el vagy borulnak ki, gyakorabban élnek at rosszkedvet, szorongast vagy
levertséget. Eysenck elméletében a szupervonasok bizonyos alacsonyabb rendi vonasokbol
épiilnek fel. A késoObbiekben Eysenck egy harmadik szupervonast is emlit, amelyet
pszichoticizmusnak nevezett el. A pszichoticizmus kapcsolati zavarokra hajlamositod tényezo,
a dimenzid6 magasabb értékével jellemezhetd személyek 4ltaldban ellenségesebbek,
manipulativabbak, impulzivabbak és sokszor vagynak szokatlan élményekre. Eysenck nevéhez
flizédik az Eysenck Personality Questionnaire (EPQ), amely egy 6nkit6ltds, egyszerii igen-nem

valaszokat tartalmazo személyiségteszt (Carver, Scheier, 2006; Revelle, 2016).

Raymond Cattell

Cattel szerint a kutatoknak tapasztalatokbodl kell kiindulni, mivel az elzetes elképzelések
félrevezetoek lehetnek a személyiség dimenzioit illetden. Cattel a vonaspszicholdgia egyik
uttordje, szerinte az évezredek soran kifejlodott nyelvekben tobb ezer szo6 talalhatd az emberi

jellemzdk leirasara és minden lényeges vonas visszatiikr6zddik a szokincsben.

Lexikalis (szotari) kritérium: Minél tobb szé vonatkozik egy személyiségjellemzdre, anndl

valoszinlibb, hogy fontos tulajdonsagrol van szo

Cattel 4500 vonasnévbdl indult ki, a szinonimakat és a nem egyértelml kifejezéseket
eltavolitotta, igy 171 vonasnevet kapott, majd személyiségjellemzéseket gylijtdtt hozzajuk.
Alkalmazta a faktoranalizis modszerét, végiil ennek segitségével 16 kiemelkedd dimenziot

hatarozott meg.
Megalkotta a 16 PF kérddivet, amely egymassal ellentétes, versengd tulajdonsagokat tartalmaz:
1. tartézkodo vs. szivélyes
2. konkrét vs. absztrakt gondolkodas
3. érzelmi stabilitas vs. érzelmi labilitas
4. dominans vs. alarendelt
5. komoly vs. eleven

6. szabalyszegd vs. szabalykovetd
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7. félénk vs. bator

8. szdmitd/haszonelvii vs. érzelmi beall.

9. bizalomteli vs. gyanakvo

10. praktikus vs. fantaziadis

11. egyenes vs. titkol6z6

12. magabiztos vs. aggddd

13. hagyomanyszeret6 vs. kisérletez6

14. csoportember vs. 6nalld

15. hibatlird vs. perfekcionista

16. nyugodt vs. fesziilt (Carver, Scheier, 2006)

Big Five — Az otfaktoros modell

A korabbi kutatasok alapjan egyre valdsziniibbnek tiinik, hogy a személyiség 6t magasabb
rendii faktorbol all. Ezt az 6t faktor Big Five, Nagy Otk és Otfaktoros modell nevekkel illetjiik.
Tovébbra is vita folyik arr6l, hogy pontosan mi az 6t faktor tartalma. Kiilonbségek vannak az
egyes szerzok és elméletalkotok kozott a faktorok elnevezését illetden. Ez a kiilonbozdség
részben annak tudhaté be, hogy a magasabb rendii faktorelemzések soran nem egységesen
erésen rajzolodik ki mind az 5 magasabb rendli faktor. Az egyik, altalanosan elfogadott
értelmezés szerint a Big Five 6t dimenzidja a kovetkezd: Neuroticizmus, Extraverzio,
Baratsagossag, Nyitottsag, Lelkiismeretesség. Big Five-on alapuld méromodszert a BFQ (Big
Five Questionnaire) €¢s a NEO-PI-R, valamint ennek még ujabb valtozatai (Carver, Scheier,

2005).

Henrvy Murray

Murray szerint az emberi viselkedés a mogottes sziikségleteket tiikrozi. Sziikségletnek egyfajta
belsd allapotot jelol, amely nem kielégitd, amelyben valami hidnyzik, ami a j6 érzéshez vagy
jolléthez sziikséges lenne. Szerinte a sziikséglet olyan bels6 iranyitd erd, amely azt hatarozza
meg, hogyan keressiik vagy kozelitjiik meg kornyezetiink targyait vagy helyzeteit, és miképp
valaszolunk rajuk. Személyiségrdl alkotott elméletében inkabb bioldgiai motivumok hizédnak

meg.
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Elsédleges sziikségletek: bioldgiai alaptiak, példaul a taplalék, viz, levegd
Masodlagos sziikségletek: pszichogén sziikségletek

Henry Murray nevéhez fiizédik a TAT (Thematic apperception test), amely egy projektiv
mérémodszer €és a sziikségletek fontossagat hangsulyozza (Carver, Scheier, 2005; Murray,

1943)

Siemund Freud

Freud szerint a személyiség a 1élek topografikus és strukturalis modelljeivel jol leirhato. A

topografikus modell értelmében

e Tudatos az a lelki teriilet, amelyrdl pillanatnyilag tudoméasunk van. Ide tartozik a
verbalizaci6, a logikus gondolkodas az itélet - ¢és dontéshozatal, a szdndékok
megformalasa.

e TudatelSttes tartomany a normal emlékezetet tartalmazza, amelyek aktudlisan kiviil
esnek a tudatossadgon, de konnyen tudatba hozhatok, el6hivhatok.

e A tudattalan tartomany kozvetleniil nem hozzaférhetd a tudatossag szdmara, a
szorongéasokkal, konfliktusokkal, fajdalommal asszocidlédott vagyak, érzések,

gondolatok gytijtotere.

Freud szerint a tudattalan tartalmak nehezen, vagy egyaltalan nem tudatosithatoak, hiszen
bizonyos pszichés erdk ezt megakaddlyozzak. A topografikus modellt jéghegy hasonlattal
szemléltette, amelybdl kitlinik, hogy a legnagyobb rész a tudattalan, amely lathatatatlan és a viz

alatt helyezkedik el.
A lélek strukturalis modellje:

A személyiség 3 Osszetevobdl all, amelyek kolcsonhatdsa eredményezi a komplex emberi

viselkedést.

1. Oszténén (id): A személyiség Osi része, sziiletéstdl fogva adott. Osztonds, oroklott,
primitiv részek jellemzik, teljes egészében tudattalan, szorosan kapcsolodik biologiai

folyamatokhoz, amelyekbdl energidjat nyeri. A személyiség motorja.

Ordémelv szerint mitkodik, amely azt jelenti, hogy a kielégiiletlen sziikségletek kellemetlen
allapotot hoznak 1étre, ez készteti az embert a sziikségletek azonnali kielégitésére. Azonban, az

oromelv nem hatarozza meg a kielégiilés modjat.
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2.

En (ego): Osztonénbdl szarmazik, az dsztonén energiajanak egy részét sajat céljara

hasznalja.

Egofolyamatok: Az 0sztonén impulzusai hatékonyan, a kiilvilag kdvetelményeit figyelembe

véve fejezddjenek ki. A legtobb egofunkcid a tudatban és a tudatel6ttesben helyezkedik el, de

tudattalanul is mikodik.

Valosagelv: A belso sziikségletek és vagyak mellett a kiilvilagot is figyelembe veszi. A

viselkedés racionalis oldalat képezi. Arra késztet, hogy a cselekvés eldtt szamitasba vegylik a

kiilonb6z6 megoldasokhoz kapcesolodo kockézatokat.

Az én célja, hogy elhalassza az 6sztonén energidinak levezetését addig, amig a fesziiltségnek

megfeleld targyat vagy cselekvésmoddot nem talal.

3.

Felettes én (szuperego): A sziil6i és tarsadalmi értékeket foglalja magaba, azt donti el,
mi helyes €s mi nem. Tokéletességre torekszik, a sziilok értékrendjétol fiigg. A gyermek
elkeriili mindazt, amit a sziilok rossznak gondolnak, hogy ne érje fajdalom, biintetés és

visszautasitas.

Introjekcio: Sziilok és mas tekintélyfigurak értékeinek atvétele, elsajatitasa.

Szuperego 2 alrendszere

1.

Enideal: A megfeleld viselkedés szabalyait tartalmazza, a kivalosag standardjat, ha

ehhez alkalmazkodik = biiszkeség érzése

Lelkiismeret: A helytelen viselkedést meghatarozé szabalyokat tartalmazza. A sziilok

altal helytelenitett és biintetett cselekvésre vonatkozo6 tiltasok. <= Biintudat érzése.

Szuperego 3 feladata:

1.

2.

Legatolja az 6sztonén azon impulzusait, amelyeket a szlilok rosszallananak.

Megprobalja ravenni az ént, hogy moralis, ne pedig racionalis megfontolasok alapjan

cselekedjen.

Igyekszik a személyt az abszolut tokéletesség felé terelni, azonban perfekcionizmusa

elrugaszkodott a racionalitdstol.

Pszichoszexualis fejlodés
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® |. Oralis szakasz: 0-18. ho kozott végbemend szakasz, ekkor a csecsemd kiilvilaggal
valo interakcidja a szajon és az ajkakon keresztiil valésul meg, a libidinalis kielégiilés
erre a teriiletre Osszpontosul. A szdj a fesziiltségcsokkentés és a kellemes élmények

forrésa (pl.: izlelés, szopas).

®» D Andlis szakasz: 18-36. ho, amikor a végbélnyilds a kozponti erogén zona és a
szexudlis élvezet abbdl az ingerlésbdl szarmazik, amelyet a gyermek székletiiritéskor

érez. A korszak f6 eseménye a szobatisztasagra nevelés.

» 3  Fallikus szakasz: 3 év-5 ¢év; a libidinalis izgalom a nemi szervekre toldodik,
maszturbacid, a genitalidk ingerlése altal. A libidé fokozatosan tolddni kezd az
ellenkezé nemi sziilo felé, ellenségessé valnak az azonos nemi sziildvel szemben,

versenyeznek a masik sziilé szeretetéért.

» 4. Latenciaszakasz: 6. év — kamaszkor; szexudlis ¢€s agressziv késztetések kevésbé
aktivak, testi valtozasok, én ¢és felettes én fejlodése jellemzd. A gyermekek figyelmiiket

a célok felé forditjak, amelyek intellektualis és szocialis természetiiek.

® 5. Genitalis szakasz: kés6i kamaszkor — felndttkor; libiddja a nemi szervek, genitaliak
koré szervezddik. Vagy, hogy a szexudlis gyonyort megossza valaki maéssal,

altruisztikus szeretet.
Erik Erikson

A fejléddés tovabb folytatodik, mint Freudndl, ¢élethosszig tartdo fejlodés jellemzo.
Pszichoszocialis elméletében minden egyes szakaszndl egy {6 feladatot kell teljesiteni a

kovetkezd stadiumba lépéshez.

1. Bizalom vs. Bizalmatlansag
A csecsemdk megtanulnak bizni abban, hogy masok gondoskodnak alapvetd sziikségleteikrol.
2. Autonomia vs. Szégyen, kétely

A gyerekek megtanuljak akaraterejiiket és dnkontrolljukat gyakorolni, vagy bizonytalanokka

valnak, kételkedni fognak abban, hogy maguk is képesek a dolgokat megcsinalni.
3. Kezdeményezés vs. Blintudat

A gyerekek megtanulnak kezdeményezni, teljesitményiiknek Oriilni, hasznossa valni. Ha ezt

szamukra nem engedik fiiggetlenségi kisérleteik miatt biintudatot éreznek.
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4. Teljesitmény vs. Kisebbrendiiség

A gyerekek megtanuljdk kompetensen és hatékonyan gyakorolni a felndttek és kortarsaik altal

becsiilt készségeket, vagy kisebbrendiinek érzik magukat.
5. Identitas vs. Szerepkonfuzio

A serdiil6k személyes identitast alakitanak ki a tarsas csoport részeként, vagy Osszezavarodnak

abban a tekintetben, hogy kik 6k és mit akarnak az életben.

6. Intimitas vs. 1zolacio

A fiatal felnéttek intim élettarsat taldlnak vagy a maganyt, elszigeteltséget kockaztatjak
7. Alkotoképesség vs. Stagnalas

A felndtteknek termékenynek kell lenni a munkdban és fel kell nevelniik a kovetkezd

generaciot.
8. Integritas vs. Kétségbeesés

Az emberek megprobaljak korabbi tapasztalataikat értelmezni és meggy6zni magukat, hogy az

¢letiik értelmes volt (Muuss, 1988).

Felhasznalt irodalom
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Murray, HA. (1943): Thematic apperception test. Harvard University Press. Cambridge:MA
Muuss, ER. (1988): Theories of adolescence, 5th edition. Crown/Random House. New York
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IX. Szocializacid a neveléspszicholdgia tiikrében
A szocializaci6 fogalmat a XIX. szizadtél hasznaljuk, a megfogalmazds a
tarsadalomtudomanyok teriiletérdl szarmazik. Magat az ember tarsadalmi 1énnyé valasat, a
személy beilleszkedését jeloli a tarsadalomba. Olyan folyamatrol beszéliink, amellyel az egyén

elsajatitja azon tudast, készségeket és viselkedést, amelyek Ot a tarsadalom megfeleld tagjava
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teszik. A szocializacids folyamat soran a gyermekbdl egy identitassal rendelkezd személy valik
interakciok ¢€s szereptanulds révén. A szocializacid megvalosulasdhoz tehat azonosulas,
identifikacié sziikséges (Séra, 2000). ,,Az azonosulds pszichologiai folyamatan a
gyermekeknek a jelentds felndttek viselkedéséhez, érzéseihez hasonld viselkedésre, érzések
elérésére vald torekvését értjiik, azt a vagyat, hogy olyanok legyenek, mint 6k.” (Séra, 2000,
45-46.0.). A tarsadalom szempontjabol a szocializacio a tarsas ¢és kulturalis folyamatossag
elérésének eszkoze. Pszichologiai nézdpontbol a szocializacid az a folyamat, melyben az egyén
elsajatitja mindazokat az ismereteket, készségeket és beallitddasokat, melyek lehetové teszik,
hogy tobbé-kevésbé hatékony tagja legyen a csoportoknak és a tarsadalomnak (Vajda, Kosa,
2005). A szocializacid fogalmi kereteihez tartozik az enkulturacio, a szereptanulds, az oktatas,
a csaladi — és intézményi gyermeknevelés, a valtozo tarsadalmi statuszhoz val6 alkalmazkodas,
az egyittmilkodési folyamatok megtanulasa. A szocializacid barmely tarsadalom, illetve
kultira fennmaradasaban fontos szerepet jatszik, hiszen a tarsadalom miikddéséhez
elengedhetetlen. Az egyént akkor tekintjiilk szocializéltnak, ha gy gondolkodik, érez,
vélekedik ¢és cselekszik, ahogyan azt az adott kozosség egy vele azonos ¢életkort, nemii és
tarsadalmi statuszli egyéntdl elvarja. A szocializacid kérdéskorébe tartoznak az aldbbiak is,

amelyek altal jobban megérthetjiik, milyen tdg maga a fogalmi keret.

* Ahogyan az egyének elsajatitjak a hatékony tarsas részvételhez sziikséges készségeket,

ismereteket, beallitddasokat, elvarasokat
* Gyermekgondozas — és nevelés aspektusai
* Nyelv és énre vonatkoz6 ismeretek
» Thérsas szerepviselkedés és erkolesi normak elsajatitasa
* Ahogyan a sziikkebb-tagabb kérnyezet kontrollt gyakorol az egyén viselkedésére

A szocializacios folyamat minden esetben a kornyezetbe dgyazottan zajlik le. Eppen ezért maga
a kultara, a kornyezet kulturalis értékrendje és berendezkedése meghatiarozo a folyamat
szempontjabol. Kultaranak nevezziik a kdzos szimbolumok és jelentések hasznalatat, a tanult
viselkedések generaciokon keresztiill hagyomanyozott készletét, vagy egyfajta mentélis
szoftvert, illetve az ember altal megteremtett kornyezetet. A kultura keretet, mintat és korlatokat

allit a viselkedéshez és magyarazatokat, jelentéseket ad nekik (Vajda, Kosa, 2005).

Elsddleges szocializacids szintérnek a csalddot, mdsodlagos szocializdcios szintérnek az

ovodat, iskolat, kozosségeket tekintjiikk. A csalad fogalmi kerete az id6k soran valtozott,
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atalakult. Egy altalanosan elfogadott definicié szerint ,,a csalddot mas csoportoktdl az
kiilonbozteti meg, hogy kiilonnemii személyekbdl all, akik kiillonb6zd generaciohoz tartoznak.
A csaldd reprodukélja 6nmagét; vagyis nem 1) tagok felvétele révén egésziil ki, hanem
,onerébol”.” A meghatarozéasba az 6rokbefogadas is beletartozik, mert, bar ilyenkor a vérségi,
genetikai kapcsolat nem all fenn, a pszichologiai jellemzdk és a csalad funkciéi megmaradnak™
(Bodonyi, Hegediis, 2006, 9.0.). A csalad funkcioi lehetnek biologiaiak, gazdasagiak, érzelmi
¢letet meghatarozoak. Mindemellett a csaldd megalapozza a tdrsadalmi statuszt, irdnyitja a
szabadidds tevékenységeket, szocializacios, nevelési funkciok betdltése jellemzo ra, valamint
az idOsebb generaciordl valdé gondoskodas. Ebben a kozegben kezd a gyermek kommunikalni
¢s ez az els6 bensOséges kapcsolatok kialakulasanak szintere is. Meghatdrozza a gyermek
tarsadalmi hovatartozdsat, etnikumat, vallasdt. A gyermek a csaladbol orokli a
személyiségvonasokat vagy éppen a betegségekre vald hajlamot. Alapvetd szokasokat,
normarendszereket ¢s hagyomanyokat sajatit el (Bodonyi, Busy, Vizely, 2006) a gyermek a
folyamatara. A sziil6 kognitiv struktiraja nagymértékben meghatarozza azt, ahogyan a gyerek
a kornyezettel, mint a tapasztalatok forrasaval kapcsolatba kertil, ezért a szocializacids folyamat
erdsen fiigg a neveldk kognitiv rendszerének komplexitasatol. LeVine szerint a kornyezeti és
kulturdlis kiilonbségek hatdsa a szocializacidban a sziildk szocializacidora vonatkozo
elgondolasainak kiillonb6z0ségeire vezethetd vissza. Maga az alkalmazkodas egyéni, hiszen a
szllok eltérdek a szociokulturalis rendszerhez vald alkalmazkodas mértékében és annak tudatos
tervezésében. Nem minden esetben tudatosul, hogy pontosan mihez alkalmazkodnak, illetve
fontos kérdés, hogy az absztrakcid milyen fokan helyezkednek el. A sziil6i-neveldi
eszk6zokben is 6ridsi a kiilonbség, vannak, akik tudatosan, masok érzésszeriien valasztanak az
alternativak koziil, amely szintén befolyasold tényezd lehet. Emellett a sziilok valtozasra vald

érzékenysége is meghatarozo (Vajda, Késa, 2005).

Masodlagos szocializacios szintérnek az 6vodat vagy iskolat tekintjiik. Mérei szerint ugyanis,
»hem csak sziiletésiinkkor 1épiink be ,tarsadalmi alakzatokba”, hanem életiink ,,késObbi
fordulataiban is”, példdul, amikor elérjiik az iskolds kort” (Mérei, 2006., 9.0.). A tervszerii
oktatast a szocializacio sajatos formajanak tekintjiik. Az oktatds soran a felnéttek tervszertien,
specialis készségek elsajatitdsara tanitjak a fiatalokat, ugyanakkor Séra kiemeli, hogy ezen
specialis készségek k6z¢é nem kizarolag az irds vagy olvasas tartozik, hanem példaul a csoportos

egylttlét és iskolai magatartas elsajatitasanak szabalyai is (Séra, 2000).
Az iskolarendszer tarsadalmi funkcioi:
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1. Mivelddés, miveltség, modern tarsadalomfejlodés

2. Kontrollalo, korrekcios funkcid a sziiléi banasmod felett
3. Kortarsak kore, ifjusagi szubkulturak kialakulasa

4. Szocializacio

5. Tarsadalmi konformizmus, alkalmazkodas

6. Ertelmiség: pedagdgusok és az & képzésiik

7. Komplex hatas az egyén gondolkodésara, intelligencidjara, 0j tarsadalmi csatornak

biztositasa a tarsadalmi felemelkedéshez (Vajda, Kosa, 2005)
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X. Szocializacio és média
A tomegkommunikaci6 maga egy olyan folyamat, amelyben professzionalis, szakképzett
kommunikéatorok tizeneteket gyartanak, készitenek, amelyeket médiumok segitségével a lehetd
legszélesebb korben terjesztenek térben és idében nagy szamil befogadd szamara. Altalaban
egyiranyl kommunikéciot tesz lehetdvé. A technologia fejlddése alapvetden meghatarozza
miikodését. A mara mar hagyomanyosnak tekinthetd médiumok, mint a film, Gjsag, televizio,
vided, mellett a gyorsan elterjedd 1j technoldgidk is egyre jelentdsebb szerepet jatszanak a
gyerekek ¢€s a fiatalok mindennapjaiban (Pal-Bothazy, 2007). A média a latin medium sz6bol

ered, a médiumok Osszefoglaldo megnevezése pedig altalaban a sajtd, televizio, internet, radio,
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mozi csatorndkat foglalja magdba. A médiumok mara mindennapjaink nélkiilozhetetlen
elemévé valtak, hiszen meghatarozzak a szorakozast, pihenést, a munka vilagat, a szabadidd
eltoltésének modjat, az informacid beszerzésének forrasai, az egymassal valé kapcsolattartas
eszkozei, Onazonositast és sajat magunk masoktol vald elkiilonitését is szolgalja (Pal-Bothazy,
2007). Korabban a televizi6, mara az internet rohamos terjedése azonban elénydket ¢s
hatranyokat is magaban rejt. Mig 1978-ban a 3 éves gyermekek napi 1 orat, ugy 2004-re a 4-12
éves korosztaly napi 4 orat toltott a tévéképernyd eldtt. 2013-ban a médiahaszndlat 8 és 18 év

kozott elérte a 7 ora 38 percet (Pal-Bothazy, 2007).
A médiahatas elméletei 1.

e Nagyon erds hatdsok: akar egy "lovedék", kiilondsebb probléma nélkiil kifejti hatasat,
meghatdrozott ingerre meghatarozott valasz sziiletik.

e Korlatozott hatdsok: A befogadd nem passziv targy, ugyanarra az ingerre eltérd
vélaszok sziiletnek, nem altalanos érvényti, hangadok és kétszakaszos kommunikacio.

e Moderalt hatasok: erészak és média kdzotti kapcsolat, agresszid, mint viselkedési minta,
amit az egyén szocializaciojatol fiiggéen hasznal fel + a tomegkommunikécioé is

szocializal.
Médiahatas elméletei 11.

1. Direkt hatas modell: Azonnali hatas, mindenhato.
2. Korlatozott hatas: Meglévod véleményt megerdsit
3. Meghatarozott feltételek mellett érvényesiild hatds: erételjes befolyasold erd

meghatarozott feltételek mellett.

A televizid hasznalata esetében legtobbszor valogatas nélkiil, barmilyen miisor megnézését
lathatjuk a gyerekek esetében, annak ellenére, hogy az edukaciés programok kovetkeztében a
sziilok egyre tobb figyelmet szentelnek a gyermek életkordhoz illeszked6 miisorok
kivalogatasara. Masrészt sok csaladban még mindig felvigydzoként, a gyermek figyelmének
lekbtésére szolgalo eszkdzként jelenik meg, ami a feliigyeletet nélkiilozi és lekoti a gyermeket
amig a sziild mas tevékenységeket végez. A felndttek szamara egyértelmii, hogy a televizioban
latott tartalmak a fantazia sziileményei, azonban a gyermekek szamara 7-8 éves korig a valdsag
¢s fantaziavilag osszekeverhetd, valamint szintén 8 éves korig a szimbolikus kodrendszert
tévesen értelmezhetik, amelyet a miisorok szolgéltatnak szamukra. Bizonyos kutatdsok alapjan
elmondhat6, hogy az évodas kort gyermekek képesek jol értelmezni a latottakat, amennyiben

az nem kiilonb6z6 nézdpontokat mutat be. Sok ilyen kort gyermek azonban a televiziot egyfajta
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,magikus ablaknak™ tekinti, amely jelzi, hogy a valdsag és fantaziavilag 6sszemosodik. Még a
serdiildkorra is jellemz6, hogy a gyerekek ugy tartjak, a tévészereplok ugy viselkednek, mint
az emberek nagy része a valosagban. A jellemek, karakterek kidolgozottsaga, korhoz valo
illeszkedése, a miisorok formai sajatossagai mind hatassal vannak az attitidokre, viselkedésre,
érzelmek és értékek meghatarozasara, kifejezésére. Kéaros hatdsok is megjelenhetnek, melyek
koziil a leggyakoribban a taplalkozasi zavarok, agresszio, viselkedés zavarok, személyiség,

alkohol-drog fogyasztas, dohanyzas (Agarwal, Dhanasekaran, 2012).

A televizios musorok szintén hatassal vannak a nemi identitas kialakuldsara, sztereotip illetve
sz¢€lsoséges elképzelések megjelenésére €s a kiilonbozd szerepmodellek értelmezésére. A fiuk
esetében a példaképeket elemezve altaldban lathatdé, hogy azonos nemil példaképeket
valasztanak, valamint szintén elmondhatd, hogy t6bb televizids miisort néznek, mint a lanyok.
A lanyok azonban nem kizardlag n6i példaképeket részesitenek elényben. A fitszerep altalaban
rogzitettebb, hatérai és keretei erdteljesebben megszabottak. A ldnyoknal viszont a tradicionalis
nodi szerepek nem erésddnek, amelybdl bizonytalansag €s a pozitiv megerdsités igénye jelenik
meg a televizié miisorok hatsara. Altalanosan elmondhato, hogy amennyiben a képernyén
egyszerre jelenik meg az erdszak és a szexualitds, az fokozottabb agresszidt eredményez.
Serdiilokor eldtt a pornograf abrazolasmadd ,.félelmet, undort, agresszivitast, személyiségben

megjelend deviancidkat von maga utan” (Vetr6-Csapo, 1991, 66.0.).

A média hatasa az 6nértékelésben és a testképben is megmutatkozik. Altalanos sugalmazast
lathatunk, miszerint az ideédlis né vékony, csabitd, intelligens, hatarozott és legfoképpen
tokéletes. A lanyok és fiatal ndk 50 szazaléka a elégedetlen a testével, amely depresszidhoz,
evészavarhoz, bulimidhoz vezethet (Stice, Shaw, 1994 In.: Smeesters, Mussweiler, Mandel,
2009). Festinger (1954) tarsas 0sszehasonlitas elmélete szerint, a személyek onértékelése akkor
lesz jobb, ha normal testalkat, de inkabb vékony modelleket mutatnak nekik. Akkor lesz a
legrosszabb, ha extrém sovany ndk képeit latjadk (Smeesters, Mussweiler, Mandel, 2009).
Osszességében a meg nem értett tartalom az agresszid ndvekedését, szorongasos vagy vegetativ
tiinetek, viselkedészavarok kialakuldsat, a felndtt vilagrol alkotott képre vonatkozo befolyast, a
pozitiv modellalas lehetdségének csokkentését vonja maga utan (Pal-Bothazy 2007; Hal, Hal,

Hal, Nyul, 2014).

Felhasznalt irodalom
Agarwal, V., Dhanasekaran, S. (2012): Harmful Effects of Media on Children and Adolescents.
Journal of Indian Association Child-Adolenscent Mental Health 2012; 8(2):38-45.

35



Hal, M., Halné, T. M., Hal, V., Nyul, B. (2014): A sziildi, nevel6i banasmdd ¢€s az iskolai
agresszid korrelatumainak vizsgalata serdiilok korében. Psychiatria Hungarica 2014:2:12-21.,

Magyar Pszichiatriai Tarsasag

Péal-Bothazy, EK. (2007): Hogyan befolyasolja a média jelenléte a fiatal generacid
tarsadalomba valo beilleszkedését, értékrendjének kialakulasat. BGF-KKFK. Budapest

Smeesters, D., Mussweiler, T., Mandel, N. (2010): The Effect of Thin and Heavy Media Images
on Overweight and Underweight Consumers: Social Comparison Processes and Behavioral

Implications. Journal of consumer research. Vol.36.4. 2010.

Toth, PL (2008): A médiaerdszak-félelem eredete
http://www.mediakutato.hu/cikk/2008 04 tel/09 mediaeroszak felelmek/
(letoltve:2014.03.06.)

Ajanlott irodalom
Smeesters, D., Mussweiler, T., Mandel, N. (2010): The Effect of Thin and Heavy Media Images
on Overweight and Underweight Consumers: Social Comparison Processes and Behavioral

Implications. Journal of consumer research. Vol.36(4):2010.

XI. Az iskolai agresszid jelensége
A pszichologia szakirodalmdban szamtalan meghatarozas taldlhatd az agresszio elméletére,
fogalmi kereteire. Mivel rengetek bioldgiai, kulturdlis, viselkedéses €s szociélis folyamat van
jelen, mint befolyasolo tényez0, ezért a fogalom bemutatdsa meglehetésen nehéz (Eron, 1987,
Lindsay, 2000), ezen okbol kifolyolag egyetemes definici6 nem latott napvilagot (Nolting,
1997).

e Boross ¢s Pl¢h (2008) szerint az agressziv viselkedés ,,egy masik személy (fizikai vagy
lelki) sériilését, tulajdonanak elpusztitdsat célzd szadndékos fizikai vagy verbalis
viselkedés” (P1éh, Boross, 2008, 1d.: Hal, Hal, Hal, Nyul, 2014, 343.0.).

e Konrad Lorenz szerint az agresszio egy eszkoze a tulélésnek, amely az evolicio soran
¢és napjainkban is az életben maradashoz sziikségesnek bizonyult (Csanyi, 1999).

e Az agressziot, Freud a haldloszton kiilvilag felé torténd megnyilvanulésaval
magyarazza (Hardi,2000).
jelenségét (Hardi, 2000).

A tanulaselmélet szerint az agresszidt operans kondiciondldssal vagy modellkdvetéssel
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sajatitjuk el (Hardi, 2000). Egy agresszor szamara, talan nincs is nagyobb jutalom annal,

hogy aldozata visszavonul vagy sir, viszont biintetésként ¢éli meg azt, ha az aldozat

visszatdmad (Horvath-Szabd, 2001).
Az agressziot csokkentheti vagy ndvelheti egy adott csoport, vagy szubkultira agresszidval
szembeni attitlidje. Az ismétlodd agresszio hatdsara a személy egyre érzéketlenebb lesz, mind
az erOszakkal, mind az aldozattal szemben, ezen okbdl kifolydlag kialakul egy spirdl: az
agresszio agressziot sziil (Horvath-Szabo, 2001).
A bullying fogalménak leirasara a 70-es években kertilt sor, Dan Olweus altal (Buda, 2008),
melyet Boross (2006) basaskodasként forditott magyarra (Boross, 2006). Farrington (1993)
meghatarozasa szerint a basaskodas egy ,,olyan cselekvés, melynek a célja az artalom, ahol
jelen van az agresszor €s az aldozat kozotti erdbeli egyensulytalansag és az ismétlodés™ (Nyl,
2013). A basaskodasnak direkt ¢és indirect modja egyarant 1étezik, a felszinen zajlo, jol
azonosithat6 cselekedeteket jelenti a direkt agresszi6 (Boross, 2006), mig az indirekt lappangva
jelenik meg, az elkovetd szandékat elfedve (pl. pletykak terjesztése) (Boross, 2006). Mddozatai
alapjan ehet fizikai (pl. verés), szobeli (pl. csufolas) vagy tarsas (pl. kik6zosités) (Boross, 2006).
Fontos emlitést tenni rdla, hogy a basaskodas a basa és az aldozat hosszl tavi viszonyan alapul.
Nem tartoznak ide viszont, az oda-vissza irdnyban jelenlévd agressziv megnyilvanuldsok
(Buda, 2008; Nyul, 2013). A basaskodasban legtobbszor a basa (elkdvetd), aldozat
(elszenvedd), basaskodo aldozat (aki elkovetd és aldozat egyszerre), védelmezd és kiviilallo
szerepeket kiilonitenek el. A szerepek megjelenése nem véletlen. A basdak attitidje pozitivabb
az agresszioval szemben, extravertaltabbak, impulzivabbak ¢és tekintélyelviiek, és meglehetdsen
¢lvezik tarsuk szenvedését (Boross, 2006; Olweus, 1999). Az dldozat szerepbe nagyon gyakran
az atlagtol valamiben eltérd személyek keriilnek. Béven elég egy feltiind anyajegy, a tobbségtol
eltérd sziiloi anyagi hattér, de a tudas hidnya vagy tulzott nagysagat is ahhoz, hogy az alany
aldozattd valjon (Gilbert, 1992). Az dldozat reakcioi a vesztes helyzetet mutatjak az el6zmények
hatasara, ezért a timad6 megerdsitést nyer, hogy a késobbiekben is kdvetkezmények nélkiil
bantalmazhatja. Ezek altaldban egyiittjarnak szomatikus tiinetekkel, depresszioval és novekvo
szorongassal, illetve alacsony, romlé onértékeléssel, (Buda, 2008; Boross, 2006). A basdskodo
dldozatok egy sajatos, koztes csoportot jelentenek. Ok zaklatok és aldozatok is egyszerre. Az &
viselkedésiik mutatja az agresszid, szorongas és depresszid legmagasabb szintjét (Buda, 2008).
A Big Five-on alapuld személyiségteszten magasabb Baratsdgossag pontszamot mutatnak a
védelmezék. Ok a zaklatast nem élvezik, nem értenck vele egyet sét, altaliban segiteni
prébalnak az aldozaton (Szabd, 2009; Buda-Kdészeghy, 2008). A kiviildllok szerepkorébe

tartoznak azok a személyek, akik a védelmez6khéz hasonléan beavatkozhatnanak,
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megtagadhatnak a basatodl tetteinek szocidlis elismerését, igy csokkentve a basaskodast, &m
tobbségiik inkabb betartja a két 1épés tavolsagot, mintsem konfliktusba keveredjen a zaklatdval
¢s 6 is aldozattd valjon (Buda-Kdszeghy, 2008). Minél tobb iddt tolt egyiitt egy adott csoport
¢s minél zartabb, annal nagyobb valdszinliséggel jelenhet meg a baséskodas (Buda-Kdszeghy,
2008).

A szakirodalom szerint az iskola, masodlagos szocializicids szintér, mely az oktatdst, a
szocializaci6 sajatos formdjanak tekinti. Lehetdséget nydjt a gyermeknek a felndtt készségek
¢és tudas elsajatitasara. Az oktatas soran a felnéttek tervszeriien tanitjak a fiatalokat a specialis
készségek atadasa érdekében (Cole, 2006). A gyermek az iskolaban t6lti a legtobb id6t otthonan
kiviil. A vilag tobb részén (Eurépaban, Eszak-Amerikaban, Ausztralidban és Japanban)
kimutattdk, hogy a basaskodasban, a gyerekek jelentds része részt vesz (Schafer, 2004). Az
elsddleges szocializacios kozeg szerepérdl, vagyis a csalad szerepérél még nem esett szo, a
basaskodas, vagy iskolai agresszid targykorében. A csaladi kornyezetben kezd el a gyermek
kommunikalni, valamint itt alakit ki el0szor bensdséges kapcsolatot a sziileivel és testvéreivel.
A csaldd meghatarozo szerepben jelenik meg a gyermek tarsadalmi hovatartozasat, etnikumat
¢s legtobb esetben vallasat tekintve. A betegségekre vald hajlamok, személyiségvonasok,
sziilotol valo orokségek, de fontosabb ennél hogy ebben a kdzegben alapvetd szokasokat sajatit
el. A szlilé6-gyermek kapcsolat az élet tovabbi szakaszaira is kihatassal van. A szocializacid az
ember tarsadalmi 1énnyé valasadnak kiinduldépontja, amely révén a gyermekbdl identitassal
rendelkez6 személy fejlédik, tarsas interakcid, valamint a szereptanulés altal (Séra, 2000).

A sziléi - neveld magatartds a gyermek személyiségének fejlodésére és egyben
szocializacidjara is hatassal van. A gyermek és a sziilé kolcsonos befolyasoltsagi viszonyban
vannak egymassal. Becker és Schaefer, kétdimenzios jellemzése a sziildi, neveldi attitidoket,
az érzelmi melegség és a kontroll dimenzidja mentén jeleniti meg (Kosa, 2001). Ok a szeretet
meglétét vagy hianyat a szlilok biintetési modjaival hoztak dsszefiiggésbe. Az érzelmi dimenzid
negativ végpontjan allok a biintetés soran a hatalmukat hangsulyozzak, kiabalassal,
megszégyenitéssel, lekicsinyléssel, mig a pozitiv végponton levok a szeretetet hasznositjak. Ez
utébbi nem érzelmi zsaroldssal biintet, nem a személyiséget, hanem a tettet mindsiti, érveket
hoz fel, és magyarazattal indokolja meg, hogy miért tart valamit helytelennek. A
kovetkezményeket tekintve az tapasztalhatd, hogy a hatalomra apelldld biintetés olyan
viselkedésekre készteti a gyermeket, amelynek célja a biintetés elkeriilése. Ez nagyfoku
agressziot is eredményez; mig a meleg, szeretetteljes sziiloi attitlid az internalizalt, belsévé valt
reakciok fejlddéséhez vezetnek. Ilyen reakcid lehet a blintudat, a feleldsségvallalas, vagy akar

az onkritika is. Tovabba a modell szerint a kontroll dimenzi6 engedékenység végpontja talzott
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gatlastalansagot, mig a korlatozas fékeket épit a viselkedésbe. Ranschburg elemezte a négy
lehetséges sziildi attitiid gyermekekre gyakorolt hatasat (Ranschburg, 2011). Igy
megkiilonboztetett meleg- engedékeny, meleg- korldtoz6, hideg — engedékeny és hideg-
korlatoz6 neveldi stilust. A meleg az elfogado, szeretetteljes magatartast jelenti, a hideg pedig
az eclutasitd, tavolsagtartd attitidot. Az engedékeny stilusban rugalmasak a szabalyok, a
korlatozoban merevek és kotelezOen betartott szabalyok, melyek megszegéséért erds bilintetést
von maga utdn (Ranschburg, 2011). A hideg- engedékeny attitlid mellett a gyermek belsé
konfliktusaibdl szarmazo antiszocialis agresszid alakulhat ki. Ez gyakran antiszocialis
kortarscsoportba vezeti el a gyerekeket. Az ilyen stilusban nevel6k nem nyujtanak modellt a
gyermekek szdmara, mivel a szeretetlenség nem vonzd. A legtobb fiatalkorti bin6zé az ilyen
nevelést kapott gyermek koziil keriil ki (Ranschburg, 2011). A hideg- korlatoz¢é sziil6 érzelmi
elutasitasa gyermeke felé a fizikai biintetésben, vagy sokszor a minimalis szdmu sziil6-
gyermek interakcioban nyilvanul meg. A gyerekben ezek hatdsara agresszid alakul ki, viszont,
ennek levezetésére nincs lehetdsége. A sziilo altaldban azzal probalja a gyermek iranti
hidegségét leplezni, hogy odaado gondoskodasat, szeretetét, onfelaldozasat hangoztatja. Ez az
ambivalencia biintudatot kelt a gyermekben és megndvekedett agresszidjat maga ellen
fordithatja. A meleg- engedékeny neveldi stilusban a sziilok szeretetet és elfogadast mutatnak
a gyermek felé. A gyermekeknek szabad tévedniiik, és emellett a gyermekek pozitivan
fordulnak a vildg felé. Kreativak, aktivak, baratsagosak, sikerkeresdk, nyitottak ¢és
nonkonformitasuk is fokozottabb. A meleg- korlatozo sziilok tilgondozdak és hiperprotektivek.
Az altaluk nevelt gyermekek konformistabbak lesznek, az agresszié befelé fordul és
szorongasban nyilvanul meg. Megfeleld szabalyzoérendszerrel (lelkiismereti funkciokkal,
moralitassal jellemezhetéek) rendelkeznek, de kevésbé kreativak és kevésbé szociabilisak. Az
érzelmi elfogadas- elutasitds és az engedékeny- korlatozé stilus egyiittléte sajatos neveldi
tipusokat kiilonboztetnek meg. A meleg és engedékeny sziild inkabb elnézd, viszont a gyermek
nem tudja, milyen szabalyokhoz tartsa magat. A hideg- engedékeny nevelési stilus
elhanyagoloként jelentkezik, nem szamit, hogy mit csindl a gyermek, még az agresszid is
elfogadott. A meleg korlatozo a thlvédo sziildi magatartast jelenti, melynél a sziild mindent
meghatdroz, a gyermeknek nincs 6nallosaga, tulajdonképpeni behodold lesz. A szakirodalom
overprotective sziildi-nevelési stilusnak nevezi. Az uralkodd, tekintélyelvii stilusnal- mely a
hideg és korlatoz6 nevelést jelenti, a gyermek fél az ujszeri helyzetektdl, és egyre gyakrabban
fog szorongani. Baumrind modelljében hdrom kiilonb6zé csoport kiillonboztetiink meg. A
kompetensek csoportjaba keriiltek a magabiztos, kivancsi gyerekek, a visszahuzodok

csoportjaba a félénk, néha boldogtalannak, szomortunak tiind gyerekek foglalnak helyet, az
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éretlenek kozé pedig az impulziv, érzelmileg megtapad6 gyerekek sorolandok. Ezt kdvetéen
keriilt sor a sziilok és a gyerekek kozott zajlo interakciok megfigyelésére, mikdzben a sziilok
szabalyokat tanitottak gyermekeiknek. A megfigyelés legfobbkérdései voltak: mennyire
kontrollaléak a sziilok, mennyire kdvetelnek érett viselkedést, milyen a kommunikacidjuk €s
mennyire gondoskoddak. A sziildi banasmod harom alaptipusat kiilonitette el egymastol: a
tekintélyelviit, az engedékenyt és a mérvadot (Kosa, 2001). A tekintélyelvii az engedelmességet
megkérddjelezhetetlennek tartja, és alapvetdnek a sziil6i dontések helyességének elfogadésat.
Ezek a Gyermekek inkdbb visszahuzdddak voltak, és gyakran meghatraltak a szocialis
érintkezések eldl. Az engedékeny sziilé ezzel szemben elfogadja gyermeke kivansagait és nem
kovetel tole. Gyerekeik foleg az éretlenek csoportjabol keriiltek ki, 6nalldtlanok, neheziikre
esett indulataik kontrolldldsa. A mérvado, irdnyitod sziild elvarja a szabalyok betartasat, de
alkuképes. Erveket mondd, és emellett a jogokat, kotelességeket egyarant fontosnak tartja.
Gyermekeik nagyobb 6nallésagot és onkontrollt mutatnak. Baumrind kovetkeztetése az volt,
hogy sem a teljes kontroll, sem annak teljes hianya nem j0, a ketté harmonikus kombinacioja a
legjobb. A modellkovetés €és az internalizalt viselkedések és a megfeleld szabalyozofunkcidk
kialakitdsahoz érzelemmel teli kapcsolatokra van sziikség. Maccoby és Martin (1983) a nevelési
stilusokat két tényezd mentén osztdlyozza. Az elsé dimenzidban a sziild korlatozasanak
mértékét irjak le, amelynek értékei végletesek. A sziilé vagy szigoruan korlatozza, vagy nagy
autonomiat biztosit a gyermeknek. A masodik dimenzi6 a sziild érzelmi viszonyulasat vizsgalja,
¢s arra irdnyul, hogy a sziil6-gyermek kapcsolat szeretetteljes, vagy hideg és kozombos. A két
dimenzi6 alapjan négy féle nevelési stilus kiilonboztetheté meg. Ezek a kdvetkezOk: iranyito,
tekintélyelvi, elnézé és gondatlan/elhanyagold. A parancsold, vagy kontrollalo, de emellett
gyermekkozpontl nevelési stilusra jellemzd, hogy a kélesonds kommunikacioval, irdnyitja a
szil6 a gyereket. A kontrolldlo, de emellett tekintélyelvii stilus vizsgalata esetén nem
beszélhetlink kétiranyt kommunikaciordl, a sziild részérdl az indoklasoknal jellemzé mondat a
,»csak, mert az apad/anyad vagyok™. Ez a tipusu indoklas a gyermeknek nem felel meg. A nem
koveteld és elnézo stilusndl a gyermek azt csinal, amit szeretne, tehat nincsen korlatok kézé
szoritva. A gondatlan, elhanyagol6 sziilok, sem érzelmi, sem egyéb tdmogatast nem nytjtanak

gyermekiiknek (Bornstein, 2006).
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XII. A Iélek betegségeinek atfogd megismerése
A pszichés rendellenesség vagy mentalis zavar kifejezés az elmével kapcsolatos Osszes
problémat magaba foglalja. Mindezek ellenére a klinikai korképeket és a mindennapokat érinto,
¢letmindséget rontd pszichologiai problémakat, esetleg kriziseket érdemes elkiilonitentink
egymastol. Annak érdekében, hogy megfelelden értsiikk a kettd kozotti kiilonbséget egy

mindenki szdmara egyértelmii példaval illusztraljuk az esetet.

,,Abel, huszonét éves fiatalember. Két évig tartd kapcsolata az elmult hetekben ért véget. Ugy
érzi egyediil nem képes megkiizdeni fajdalméval, elkeseredett, félelmei vannak a jovével
kapcsolatban, onértékelése negativ. Kétségbeesett kiizdelme soran korabbi parja mar nem
reagal iizeneteire.” JOI lathato, hogy Abelt egy olyan veszteségélmény érte, amely barkivel
eléfordulhat. Abel megkiizdési folyamatai, személyiségszerkezete, biologiailag meghatarozott
hajlamai és a tarsas tdmogatas mértéke fogja meghatarozni, hogy klinikai korkép kialakul-e

esetében. Szamos egyéb példat is emlithetnénk a fenti illusztracié egy kiragadott példa.

Mindazonaltal, a fentebb emlitettek alapjan a krizis fogalmaval, a pszichopatologia fogalmi
keretével, végiill az egyes pszichés rendellenességek felismerés szintli meghatdrozésaval

folytatjuk a fejezetet.

Deviancia, abnormalitas, distressz

A rendellenes miikddés szdmos meghatdrozésa latott napvildgot, azonban egyiket sem
tekinthetjiik teljes mértékben elfogadottnak. Ugyanakkor k6zos pontjuk, hogy az ugynevezett
»<4 D”, deviancia, distressz, diszfunkcionalitds, veszélyeztetés helyet kap benniik.
Osszefoglaldéan azt mondhatjuk, hogy akkor nevezziik a ,,pszichés miikodést rendellenesnek,
ha adott helyzetben egyszerre devidns — vagyis a megszokottol eltérd, szélsdséges, szokatlan,
esetleg bizarr; distresszkeltdé — azaz kellemetlen és nyugtalanitd; diszfunkcionalis — azaz
bomlasztéan hat az egyén hétkdznapi tevékenységeire; valamint esetenként veszélyes” (Comer,

2005; 2.0.). A deviancia leginkabb hasznalatos meghatarozasa, hogy a személy olyan
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viselkedést valosit meg, amely a tarsadalom nagy tobbsége altal elfogadott norméakat megsérti
¢s amely az egyénre vagy kozosségre, akar az egész tarsadalomra karos magatartdsformanak
tekinthetd (Andorka, 1997; Elekes, é.n.). A meghatarozas szerint azonban fontos kérdésnek
tekinthetdek, hogy az adott magatartasformat ki, hol, milyen kozdsségben végez, mely
normakat sérti vele, illetve milyen modon, milyen mértékben veszélyezteti sajat magat és a
kornyezetében ¢loket. Ilyen modon tehat devians viselkedésnek tekinthetd példaul, a teljesség
igénye nélkiil a szerhasznalat, a dohdny — és alkoholfogyasztds, a kémiai és viselkedési
addikcidk, biindzés vagy akar az ongyilkossag is (Andorka, 1996). A distressz ,,az adott
stresszor altal az egyénben okozott szubjektiv distressz, szenvedés mértéke” (Fiiredi, Németh,
Tariska, 2001, 784. 0.). Azonban nem minden devians viselkedés valt ki belso distressz érzetet,
éppen emiatt nehézkes a fogalom konkrét koriilirdsa, hiszen az indokolatlan jollét érzése is
tekinthetd zavarnak, abnormalis viselkedésnek. A diszfunkcionalitds altalaban azt jelenti,
amikor a mindennapi élet felborul, vagy akar a hétkoznapi tevékenységek kivitelezhetetlenné
valnak. Az érzelmi élet, a szocialis kapcsolatok, vagy akar a munkavégzés, a koncentracio és a
figyelem fenntartdsa szenved zavart. Végiil a veszélyeztetés az On-vagy kozveszélyes
viselkedést foglalja magaba, amely legtobbszor gondatlansaggal, gyenge itéloképességgel
parosul (Comer, 2005). Fontos megemliteniink azonban, hogy a kiiloncség nem feltétleniil
tudhat6 be pszichés rendellenesség okozataként. David Weeks szerint a kiiloncség Onként
vallalt szerep, tevékenységeiket nem tekintik kényszernek, valamint vizsgalataibol kiindulva az

alabbi tizendt tulajdonsag koziil 10 fennallasa soran kimondhaté valakirdl, hogy kiilonc:

,honkonformista, kreativ, nagyon kivancsi, idealista, orommel végzi hobbijat, kora
gyermekkortdl tisztdban van vele, hogy kiilonbozik masoktol, intelligens, kitart véleménye
mellett és szokimondo, nem versengd, meglepd étkezési és egyéb szokdsai vannak, nem érdekli
masok véleménye vagy tarsasaga, szarkasztikus a humora, egyediilallo, elsdsziilott vagy egyke,
rossz a helyesirasa” (Comer, 2005, 7.0.; Weeks, James, 1995). A rendellenes viselkedést
kiilonb6zé megkozelitést alapul vevd modellekkel magyardzunk. Megkiilonboztetjiik a
pszichodinamikus (legjelentdsebb képviseldje Sigmund Freud, belsé konfliktusokra helyezi a
hangsulyt), behaviorista (legjelentdsebb képviseldi Ivan Pavlov, John Watson, Edward
Thorndike, B.F.Skinner, akik a kornyezeti ingerekre adott valaszokra helyezik a hangsulyt),
kognitiv (Albert Ellis, Aaron Beck a kognitiv modellben a maladaptiv és automatikus
feltételezésekre — €és gondolatokra Osszpontositanak) és a humanisztikus-egzisztencialista
modelleket (Carl Rogers ebben a modellben a sziikségletekre és a feltétel nélkiili elfogadasra

fokuszal). Adott tiinetek egylittes eléfordulasat, azok hasonld lefolyasat és ezen tiinetek,
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jelenségek kategorizacidjat nevezziik diagnozisnak, amelyeket az egyes osztalyozasi
rendszerek alapjan hatdrozhatunk meg (Comer, 2005), mint példaul a BNO-10, DSM-IV, DSM-
V. Ezen osztalyozasi rendszerek hasznélata azonban kizarolag szakember szamara elérhetd, igy
diagnozist is kizarélag 6 adhat. A kovetkezOkben attekintjiikk az egyes pszichologiai

rendellenességek felismerés szintl tiinettanat (Comer, 2005).

12.1. Generalizalt szorongés és fobidk

12.1.1. Generalizalt szorongas

Altalanos, targytalan félelemérzet jellemzi. Ugyanakkor, magat a félelmet, szorongast adaptiv
funkcionak tekintjiik, hiszen felkésziti a szervezetet az tigynevezett ,,iiss vagy fuss” reakcio
altal a veszélyhelyzettel valo megkiizdésre. A generalizlt szorongas és fobidk esetében
azonban a félelem a mindennapi életvitelt befolyasolja, megneheziti vagy a személy egyaltalan
nem képes normal életvitelre. Elkiilonitiink vonas szintli és allapotszorongas dimenzidkat.
Vonas szinten egyfajta személyiségben allandosultan mérhetd, egyéni szintrél beszélhetiink,
amely nék esetében ltaldban magasabb értéket vesz fel, mint férfiaknal. Allapot szinten van
egy adott kivalto helyzet (pl.: vizsgadrukk), amely szorongast valt ki, felfokozott

nyugtalansadgot eredményez.
A generalizalt szorongas tiinetei:

e A legtobb esemény nagyfoku szorongast, aggodalmat valt ki
e Diszkomfortérzet

e Nyugtalansag

e Felfokozottsag

e Ingerlékenység

e Aggodalom, félelem

e Faradékonysag

e [zomfesziilés

e Koncentracids nehézségek

e Maladaptiv feltételezések, irraciondlis félelmek

Leggyakoribb komorbid panaszok: alvaszavar, fajdalmak, fejfajas, depresszid, nehéz 1égzés,

szocialis kapcsolatok romlasa, besziikiilt életvitel
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12.1.2. Fébiak
Egy meghatarozott dologtol, tevékenységtdl, vagy helyzettdl vald, folyamatosan fennallod,
indokolatlan félelem, amelyet mar a targy/éldlény gondolata is kivalthat. Hullamz6 intenzitasq,

valtozatos ¢€s egyéni megjelenéssel.

Agorafobia: nyilvanos helyzet, eseménytdl vald félelem, ahonnan lehetetlen lenne menekiilni,

vagy nehéz segitséget kérni

Panikzavar agorafobiaval: panikroham(ok) atélése nyilvanos helyzetekben
Szocialis fobia: kinossag lehetdségét magaban hordo helyzetektdl valo félelem
Specifikus fobidk: adott targytol, é161énytdl valod félelem

12.2. Panikzavarok, kényszeres zavarok ¢€s stressz-zavarok

12.2.1. Panikzavar

Tiz perc alatt tetéz6, folyamatosan ismétlédd, ugyanakkor egyméassal nem Osszefiiggd
panikrohamok atélése. Panikzavar, ha a személy panikrohamok kovetkeztében legalabb egy

honapon at vagy hosszabb ideig diszfunkcionalissa valik.

e Szinte ok nélkiil

e Heves szivdobogas

e Verejtékezés (hideg veriték)
e Bizsergés

e Légszomj

e Fulladas

e Séapadtsag, szédiilés

e Mellkasi fajdalom

e Realitasvesztés

e Halalfélelem

12.2.2. Kényszeres zavarok

Kényszergondolatokat és kényszercselekvéseket kiilonboztetiink meg. A kényszergondolatok
athatjak a gondolkodast, tudatba betord, zavard gondolatok, elképzelések, vagy képzetek. A
kényszercselekvések ismétlédo, valdsagos vagy elképzelt tevékenységek, amelyeket azért
végez a személy, hogy valds szorongasat csokkentse. Kényszeres zavarrdl beszéliink, ha a

kényszeres gondolatoktdl lehetetlen megszabadulni, visszatéréek, distresszt okoznak,
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id6igényesek, akadalyozzak a mindennapi tevékenységeket, €letvitelt. A legtobb kényszeres
zavarral kiizdé személy kényszergondolatokat ¢és kényszercselekvéseket is  atél.

Kényszergondolat lehet fantdzia, impulzus, kivansag, gondolat, tépelddés, ragodas

Kényszercselekvés: kényszeres ritudlék, aprolékos, kidolgozott cselekvéssorok (ajtd bezarasa

— kinyitasa, mosakodasi kényszer, érintési — beszéd — szdmolasi kényszer)

12.3. Hangulatzavarok

12.3.1. Unipolaris depresszid
Elhuzodo természetli, amikor a levertség, szomorusag vagy Kkiliresedettség akadalyozza a
normal életvitelt. A betegség sulyossiga szerint csokkenti a személy hatékonysagat. Oromoktol

vald megfosztottsag érzése, amely n6knél kétszer olyan gyakori, mint férfiaknal.

Erzelmi tiinetek:

e Banat

e Elutasitottsag
e Maginy

e Megalazottsag

e Oromre valo képesség csokkenése vagy elvesztése

Motivaciods tiinetek:

e Erdekl8dés elvesztése
e Spontaneitas elvesztése

e Kezdeményezdkészség elvesztése

Viselkedéses tunetek:

e Tevékenységszint lezuhan
e Maganyos id6toltés

e Lelassult mozgas

e (Gornyedt testtartas

e Energiahiany, faradtsag

e Halk, vontatott, monoton hangon val6 beszéd

Kognitiv tiinetek:

e Rossz vélemény 6nmagukrdl — alacsony onértékelés
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e N¢ha gonosznak tartjak magukat

e Csunyanak, visszataszitonak latjdk magukat
e Onmaguk hibaztatisa

e Dontésképtelenség

¢ Romlo intellektualis képességek

e Zavarodottsag, felejtés

Szomatikus tiinetek:

o Fejfajas

e Emésztési zavar

e Székrekedés

o Szédiilés

o Kellemetlen mellkasi szoritas
e Faradtsag

o FEtvagytalansag vagy tilevés

e Alvaszavarok

12.3.2. Bipolaris zavarok

Depressziot €s maniat egyarant atélnek, érzelmi hulldmvasit, folyamatos hangulati ingadozas
jellemzik. A manias személy felfokozott, izgatott, euforias 6rom jellemezheti vagy hangulati
emelkedettség, amely azonban nincs Osszhangban aktuélis helyzetével. Manids allapotban
izgalmakra, kalandra, nagy tettek végrehajtasara vagynak. Altalaban hiperaktivitas jellemzé,
feltinéskodés, kihivo oltdzek, vagy tul sok pénz koltése. Energikusak, keveset alszanak,

éberek.

Bipolaris I zavar: méanias és major depresszids epizodok valtakoznak, néha keverten jelennek

meg

Bipolaris II zavar: enyhén manias és major depresszios epizodok valtakoznak és korabban még

sosem ¢ltek meg manias szakaszt

12.4. Személyiségzavarok
Az atlagtol, sok esetben jelentdsen eltérd személyiségek gylijtéfogalma. A személyiségzavarral
kiizdoket altalanosan kiegyensulyozatlansag jellemzi a viselkedésben és affektivitasban
egyarant. Az impulzusok kontrolldldsanak elégtelenségét, valamint az észlelésben ¢és

gondolkodasban fellépd feltlind torzitdsokat ¢és hibakat, illetve a szocidlis életben
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megmutatkozd nehézségeket foglalja magaba a fogalom. Tartos zavarként jelennek meg, nem

epizodikusan lathatoak (Tringer, 2000).

12.4.1. Paranoid személyiségzavar

Bizalmatlansag, gyanakvas, negativ gondolatok jellemzdek masokkal szemben. Mindig éberek,
sokszor Ovatosak vagy tulzottan vigydzok. Veszélyt érzékelnek, amely legtobb esetben
irraciondlis. Konnyen megkérddjelezik barataik, parjuk, ismerdseik hiiségét, lojalitasat,
megbizhatdsdgat, emiatt tavolsagtartoak. Masok gyengeségeit kiemelik, kritikusak,
ugyanakkor sajat hibaikért masokat okolnak. Prevalencigjat tekintve tobb férfi, mint nd

jellemezhet6 ezzel a zavarral.

12.4.2. Skizoid személyiségzavar

A kapcsolatteremtés és érzelmi kifejezés nehézkes, szivesen vannak egyediil. Altalaban nem
érdekli 6ket a szexualitas, ugyanakkor képesek stabil, &m nem kozeli kapcsolatok kialakitasara.
Szegényes interakciok, az érzelemkifejezés besziikiiltsége jellemzd. Ritkan fejeznek ki

érzelmeket. Altaldban egyediil éInek, keriilik a tarsas érintkezést. Sokszor ridegek, kozonyosek.

12.4.3. Skizotip személyiségzavar

Interperszonalis deficit jellemzd, amely ellehetetleniti a kozeli kapcsolatok kialakitasat.
Kognitiv és perceptudlis torzitasok ¢és viselkedési kiiloncségek jellemzdéek. Domindl a
maganyossag érzése, a viselkedés excentrikussdga. Néha megjelend magikus gondolkodas,
vagy kreativitas szintén figyelemfelkeltd. Sokszor életiik iires, nem hatékonyak, céltalanok.

Elutasitjak a kdvetelményeket.

12.4.4. Antiszocialis személyiség

Semmibe veszik és megsértik masok jogait, vagy az dket koriilvevé norma — értékrendszereket.
Gyakori a szerhasznalat és blincselekmények elkovetése. Becsapjak kornyezetiiket, gyakori a
munkahelyvaltds, a felelotlen pénzkoéltés, a kdvetkezmények mérlegelésének hidnya. Masok
bantalmazdsa, amennyiben agressziv késztetés is fenndll. Konnyen manipuldljak
kornyezetiiket, mikozben moralis feleldsségérzetiik hianyzik. Magabiztosak, vakmerdek és

egocentrikusak.

12.4.5. Borderline személyiség
Gyors hangulatvaltasok, labilis érzelmi vilag, impulzivitas jellemzi éket. Atélnek depresszios,
szorongésos, vagy ideges allapotokat, amelyek gyakran diihkitorések formdjaban jelentkeznek.

Fizikai agresszidt tanusitanak, impulziv viselkedéslik gyakran autoagresszid forméajaban

48



fejezodik ki. Gyakori a szerabuzus, a felel6tlen szexudlis élet, életveszélyes vezetés, vagy akar

oncsonkitas. Enképiik torz, tarsas viselkedésiik konfliktusokat eredményez.

12.4.6. Hisztrionikus személyiség

Figyelemfelkeltési torekvés és fokozott érzelmek, érzelmi kitorések jellemzbek. Erzelmi
hullamzas, teatralis gesztusok, amelyekkel figyelmet, elismerést, gondoskodast kivannak
elérni. Véleményliiket gyakran valtoztatjdk, bizonytalanok. Igénylik masok jelenlétét, gyakori
az indokolatlanul provokativ megjelenés vagy szexudlisan kihivo viselkedés. A férfiak és ndk

aranya nagyjabol azonos.

12.4.7. Nércisztikus személyiség

Grandiozitas, elismerésre vagyakozas a két legismertebb jegy. Emellett sulyos empatiahiany all
fenn, sikerrél, hatalomrol abrandoznak. Alland6 figyelmet és csodalatot varnak, amely folytan
a kritikat rosszul tlrik, erre fizikai agresszioval is reagalhatnak. Gyakori a felhdtlen 6rom és
levertség valtakozasa. Koriilbelill haromszor annyi férfi, mint nd taldlhaté ebben a

kategoriaban.

12.5. Gyermekkor zavarai — ADHD

A figyelemhianyos hiperaktivitds-zavarral kiizdok 4ltaldban nehezen koncentralnak,
impulzivak, tailmozgékonyak. Figyelmiik konnyen elterelhetd, tobb dologra egyszerre
szeretnének koncentralni. Tulmozgasuk miatt a tanitdsi o6rat nehezen birjak végigiilni, a
feladatmegoldas a figyelem elkalandozasa miatt lassabb, sokszor feladjdk. Gyakori a hangulat

— és szorongasos zavarral kiizdé gyermekek korében.

12.6. Autisztikus zavar

A vaélaszkészség hidnya, a tobbi ember iranti érdektelenség, a nyelvi és kommunikdcios
elégedetlenség jellemzd. Gyakran ismétlik az elhangzottakat, a gyermek beszéde furcsasdgokat
is tartalmazhat. Besziikiilt fantaziajatékok és szegényes viselkedésmod, emellett szokatlan
motoros aktivitas is jellemz0 lehet. Jellemz6 lehet a diihkitorés, a kényszeres rend fenntartasa,
targyak sorba rendezése, az allandosag szeretete. Frzelmek kimutatdsa nehézkes, vagy

egyaltalan nem lehetséges. Szemkontaktust ritkan vesznek fel (Comer, 2005).
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