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Bevezet6
A jegyzet elsOsorban a pszicholdgia BA-képzésben részt vevd hallgatok szaméra késziilt, de

haszonnal forgathatjdk a pedagdgia vagy szocidlpedagégia képzés hallgatéi is. A
kovetkezOkben bemutatasra keriild fejezetek a gyermek- és serdiilékor szocializacidjanak
jellegzetességeit jarjak koriil, kitérnek a szocializacios folyamat egyes elakadasaira, zavaraira,

illetve targyaljak az egészséges fejlodés feltételeit is.

Az 1. fejezet (A szocializacio alapkérdései) a szocializacid fogalmanak kibontdsa mellett
bemutatja azokat a szocializdcidos folyamatokat és technikakat, melyek révén az egyén
elsajatitja a sziikebb és tdgabb kornyezetére jellemzd készségeket, attitlidoket, normakat ¢és
viselkedésformakat. Targyalasra keriil a kultara egyéni szocializdcidban betdltott szerepe,
illetve az egyes szocializacios agensek (a csalad, az intézmények koziil kiemelt jelentoséggel
bir6 iskola, illetve a modern korban egyre nagyobb teret nyeréd média) jellegzetességei. A
fejezet végén azon tényezok keriilnek roviden bemutatasra, amelyek meggatolhatjak a sikeres
szocializacids folyamat lezajlasat, és akar devians viselkedésformak kialakulasahoz is

vezethetnek.

A 2. fejezet (Az egyén kozérzete) a pozitiv pszicholdgian keresztiil igyekszik bemutatni az
egyén kozérzetéhez hozzajarulo tényezdket. A fejezet roviden targyalja, hogy az anyagi jollét
mennyiben vezet boldogsaghoz, és milyen tovabbi pszichologiai faktorok segitik az egyént
boldogabb élethez. Ennek érdekében ismerteti az egészség és egészségmagatartas fogalmait,
majd a felndttek szerepét az egészségmagatartas kialakulasdnak folyamataban. A fejezet
tovabbi szakaszai bemutatjdk a konfliktus hatdsat a kdzérzet alakulasara, és konfliktuskezelési
stratégidk megjelenését a helyzethez és a személyiséghez kapcsolva. A fejezet vége a
kornyezeti eseményekhez vald sikeres alkalmazkodas (reziliencia) pszicholodgiai

konstruktumait elemzi.

A 3. fejezet (Elakadasok a szocializacids folyamatban) targyalja azokat a magatartdismodokat
¢s viselkedéses jellegzetességeket, melyek a szocializacids folyamatban elakadéasokat, illetve
pszichiatriai zavarokat eredményezhetnek. Ezek kozott a mindennapi életet terheld stressz és

az ezzel vald megkiizdés nyitja a fejezetet. Majd a traumatikus eseményeket &s
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kovetkezményeit ismertetjiik. Ebben a fejezetben jelenik meg a halal és gyéasz pszicholdgidja,

illetve az 6ngyilkossag tiineti képének ismertetése.

A 4. fejezet (A csaladi szocializacio diszfunkcioi) azokat a tényezdket mutatja be, amelyek
problémdkat okozhatnak az elsddleges szocializacios folyamat lezajlasaban. Targyalja az
anya-gyerek kapcsolat korai zavarait és a sziilok 4altal nem megfelelden alkalmazott
szocializacids technikdk lehetséges hatasat az egyéni fejlodésre. Bemutatja az olyan,
krizishelyzetként fellépd vagy tartds negativ tényezoként jelen 1évo csaladi diszfunkciokat,
mint a valds vagy a bantalmazas, végezetiil pedig kitér két olyan életkoriilményre, amely
jelentésen modosithatja a szocializadcid kimenetelét, nevezetesen a hatranyos helyzetben €106,

illetve intézeti koriilmények kozott nevelkedd gyermekek fejlddésének jellegzetességeire.

Az 5. fejezet (Az iskolai szocializacio diszfunkcioi) a masodlagos szocializacids agensek
koziil a gyermek- és serdiilokori fejlodést legtartdsabban meghatarozé iskola szocializacios
zavaraival foglalkozik. Bemutatja a tdgabb értelemben vett iskolai kornyezet, azaz az
intézmény szervezeti kulturdjanak befolydsat az egyéni szocializdciora, ezen beliil kiemelten
foglalkozik a latens tartalmak esetleges torzitd hatasaval. Kitér a pedagdgus személyének
szocializacids szerepére, az altala nem megfelelden alkalmazott nevelési modszerek rovid- és
hossztl tavu kovetkezményeire. Targyalja az iskolaskorban egyre nagyobb szerephez jutd
kortarsakkal kapcsolatos szocializacios zavarokat, kiilonds tekintettel az iskolai agressziora.
Végiil egyéni szinten foglalkozik azokkal a teljesitmény- és viselkedésproblémakkal, amelyek

nem organikus okokra, hanem a szocializacié diszfunkciodira vezethetdek vissza.

A 6. fejezet (A médiahasznélat Osszefliggései a szocializacios diszfunkcidkkal) a XX-XXI.
szazad szocializacios folyamataban egyre dominansabban jelen 1évé médiumok szocializacios
agensként vald mitkodésével foglalkozik. Bemutatja azokat a jellegzetességeket, amelyek a
kés6-modern médiakdrnyezetet jellemzik, és amelyek meghatarozzak az egyén informacidéhoz
vald jutasat, attitlidjeit, sztereotipidit és végsd soron a viselkedését is. Targyalja azt a
kozvélemény részérdl is gyakran megfogalmazott félelmet, mely szerint a médiumok altal
kozvetitett vilag torzuldst hozhat 1étre az egyén valdsagrol alkotott felfogdsaban, az altala
fontosnak tartott értékekben és kovetenddnek tartott normakban. Kitér azokra a lehetséges
negativ hatdsokra, amelyeket leggyakrabban tulajdonitanak az internetnek, nevezetesen a

fiiggdségre ¢s a digitalis feliileteken 1étrejovo bantalmazasra. Végezetiil bemutatja azokat a
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technikakat, amelyek segitségével a sziilok ¢és mas felndttek enyhithetik a médiumok

hasznalata és fogyasztdsa révén létrejovo lehetséges negativ hatdsokat.

A 7. fejezet (A klinikai figyelmet igényld allapot) targyalja azokat a helyzeteket ¢és
lehetdségeket, amelyek a szocializadcid agensei altal nem kezelhetok. Ismerti, hogy melyek
azok a viselkedésjegyek, amelyeknél felmeriilhet a személyiségfejlodési zavar gyanuja.
Roviden bemutatja, hogy a pszichiatriai zavar besoroldsdhoz mely rendszerek nyujtanak
segitséget. A fejezet és a jegyzet zarasa pedig segitséget kivan nytjtani annak ismertetésében,
hogy személyiségfejlodési, illetve szocializacids zavarok esetén milyen intézményes hattér

segiti a gyermekek, sziilok, és pedagogusok kibontakozésat.
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1. A szocializacio alapkérdései
A szocializécios- €s személyiségfejlodési zavarok értelmezéséhez tisztaban kell lenniink

azzal, hogy optimalis kornyezet ¢és egészséges fejlddésmenet esetén hogyan zajlik a
szocializacié folyamata. Ennek érdekében a kovetkezdkben attekintjik a szocializacid
fogalmat, kornyezet altali meghatarozottsagat, a felnevelkedés soran alkalmazott
szocializacids technikdkat, illetve a harom f6 4gens, a csalad, az iskola és a média befolyasat a

szocializaci6 folyamatara.

A szocializaci6 a tarsadalomba val6 beilleszkedés folyamata, melynek sordn az egyének
magukéva teszik azokat a tudaselemeket (készségeket, attitlidoket, normdkat), amelyek
lehetévé teszik, hogy felndtt korukra a tarsadalom hatékony tagjaiva valjanak (Brim és
Wheeler, 1966). A szocializacio folyamataban sajatitjuk el a kultarankra jellemzo értékeket,
normakat, viselkedésformdkat, melyek a szocializdcidos agensek kozvetitésével jutnak el
hozzank. Az elsajatitds folyamatat a tarsas interakciok irdnyitjak, amelyek személyes
tapasztalatokat szolgaltatnak az egyén szamara a szikebb és tagabb kornyezet
jellegzetességeirdl. A szocializacids folyamat soran elsajatitjuk azt az értelmezési keretet,
amelyet a kornyezetiink alkalmaz, felkésziiliink felndttkori szerepeinkre, kompetenciat

szerziink a személykozi interakciok terén (Albert-Lorincz és Albert-Lérincz, 2011).

A szocializacios folyamat a biologiai egyed tarsadalmiva valasat jelenti, melynek soran a
tarsadalmi-kulturalis tartalmak belsévé valnak, és formaljak az egyén személyiségét (Somlai,
1997). Amikor az ujsziilottek vilagra jonnek (Parsons (1966) ezt ,,barbar invazionak™ nevezi),
még nincsen semmi tudasuk a tarsadalmi normakrol, eldirdsokrol és elvarasokrol. Ezeket a
csaladi és a késObbi, masodlagos szocializacid sordn kell elsajatitaniuk. A szocializacio
folyamatdban igy tulajdonképpen az egyén humanizaldodasa torténik: a bioldgiailag kodolt
képességek a tarsas kornyezet kioldd hatdsdra megjelennek a viselkedésben. Az egyén
képessé valik impulzusait kontrollalni, érzelmeit és gondolatait megfeleld modon kifejezni,
megtanulja, hogy a kornyezetében 1évo targyakat mire és hogyan lehet hasznalni, illetve hogy

hogyan lehet masokkal hatékonyan kommunikélni. Az emberi egyed tarsas kornyezet nélkiil
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mindezen képességeket nem tudna kifejleszteni, a genetikailag meghatarozott mintazatok
kibontakozasa a kiils6 kdrnyezet aktiv részvételéhez kotott, azaz nincsen olyan belsd program,
amely magatol, kiils6 hatas nélkiil felszinre torne (Kosa, 2005a).

Mindezek természetesen nem azt jelentik, hogy a szocializacié csak az agensek altal
befolyasolt folyamat lenne. A fentiekben vazoltak —mely szerint kizardlag a tarsas kornyezet
képes humanizalni az egyént, és a genetikailag meghatarozott képességek az dgensek kioldd
hataséara jelennek meg- a szocializacié egy kordbbi, leegyszeriisitd értelmezésének elemei,
amely elsdsorban a felndtt egyedek szerepét hangsulyozza a tarsas fejlodés folyamataban.
Ahogy a késébbiekben kifejtésre keriil, a szocializacié folyamata a kezdetektdl fogva
interaktiv jellegli, azaz az egyén visszahat a szocializacios kozegre, amely ezen impulzusok

nyoman maga is atalakul.

A szocializacid az egyén szempontjabol a sziikebb és tagabb kdzegbe valo beilleszkedést
szolgalja, de alapvetd fontossagu a tarsadalom fennmaradésahoz is, hiszen altala olyan
tudasanyag elsajatitasara keriil sor, amely adott tarsadalom hatékony mitkddését segiti.

A szocializacios folyamat eredményeképp az egyén képessé valik arra, hogy adekvat
modon oldja meg életfeladatait. A gyerekeknek sziikségtelen ujra felfedezniiik a koriilottiik
1évo vilagot, hiszen a felmeriil kérdésekre €s problémakra sziileiktdl €s mas szocializacios
agensektdl kész valaszokat kapnak. Olyan viselkedéseket, normakat, értékeket, tudashalmazt
nyUjtanak nekik, amelyekkel hatékonyan képesek megoldani a kultarara jellemzd helyzeteket
(Somlai, 1997). A pszicholdgia nézdépontjabol ez az egyik legfontosabb jellemzéje a
szocializacids folyamatnak: megtanulni azokat az ismereteket, amelyek segitségével az egyén
jol funkciondlé tagja lesz adott tarsadalomnak. Akkor sikeres a szocializacid, ha a
felnovekedett ember adekvat modon képes viselkedni kiilonbozd tarsas helyzetekben, ugy,
ahogy azt egy vele azonos kord, nemu és egy tarsadalmi osztalyba tartozéd egyéntdl elvarja a
kornyezet (Brim és Wheeler, 1966).

A szocializaci6 folyamatanak hatterében az n. szocidlis tanulas all, melynek segitségével
a tarsas vilagban val6 hatékony miikodésmod kertil elsajatitasra. A szocialis tanulas kozvetitd
folyamata a szocidlis kognicio, azaz a tarsas vildg miikodésével, szabalyaival kapcsolatos
tudas (Bandura, 1977). A szocialis kognicio segit megérteni a tarsas tapasztalatok soran atélt
érzelmeket, mas személyek viselkedésének hattértényezdit, az interperszonalis kapcsolatok
miikddési szabalyait. A szocialis kognicio fejlddésével az egyén egyre kompetensebb lesz a

tarsas helyzetek értékelésében, a sajat és masok viselkedésének és azok kovetkezményének
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elorejelzésében, a masokkal vald adekvat kommunikécidban, illetve sajat érzelmeinek és
szandékainak megfeleld kifejezésében.

Ami a tarsas vildg megismerésének nehézségét okozza, az az, hogy szabdlyai egyes
teriileteken kevéssé stabilak, a kontextus hatasara megvaltozhatnak, igy abszolut térvények
csak kis szamban Iéteznek. Példaul a ,,ne 6lj!” parancsa szinte minden helyzetben ugyanazt
jelenti, viszont a ,,ne hazudj!” mar Onkényesen valtoztathatd (pl. ha a masik érdekében
hazudunk, vagy ha csak elhallgatunk valamit, az is hazugsagnak szamit?). Ennek
folyomanyaként a gyerek szamara az is egy szocializacios feladat, hogy megtanuljon
kiilonbséget tenni az invaridns €s a relativ szabalyok kozott, és adott helyzetben ki tudja

valasztani, hogy melyiknek megfelelden kell cselekednie (Constanzo-Fraenkel, 1987).

A tarsas alapmotivumok (Fiske, 2006) biztositjak a kozosség tagjaiva valas motivacios

hatterét:

e a valahova tartozas sziikséglete: az emberek vagynak a biztonsagos és tartos
kapcsolatokra és kotddésekre, melyek megléte vagy hianya hatassal van a szubjektiv
jollétre

e megértés: annak sziikséglete, hogy a koriilottiik 1évé eseményeket értelmezni tudjak,
¢s azokrol masokkal k6zos allaspontot alakitsanak ki

e kontroll: annak érzése, hogy az egyén képes a tarsas kornyezetének és kapcsolatainak
iranyitasara

e ¢nfelnagyitas: a pozitiv visszacsatoldsok iranti sziikséglet, amely az Onbecsiilés
fenntartasat tamogatja

e bizalom: a masok irdnti pozitiv attitid serkenti az egyiittmiikodést és csokkenti az

agressziot

Az emberi egyedek hosszu ideig masok gondoskodasatol fliggenek, és amikor mar
onallova valnak, akkor is ritkdn valasztjdk annak lehetdségét, hogy egyediil, tarsak nélkiil
¢ljenek. A problémakkal valé megkiizdés, a tulélés konnyebb, ha tarsak veszik koriil az
embert, a tarsas kapcsolatok pedig jo hatast gyakorolnak a pszichés jollétre. A fentebb
felsorolt tarsas motivumok olyan helyzetekben iranyitjak az emberek viselkedését, érzelmeit
¢s gondolatait, ahol mas személyek is jelen vannak, és segitik a tobbi egyénnel valo

egylttélést (Fiske, 2006). Ezt szoktdk human szocialitasnak is nevezni, amely nem az
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allatokra jellemzd Oszton-alapu alkalmazkodéssal egyenld, hanem féként moralis- ¢és

értékalapu viselkedésmodokat foglal magaban (Nagy, 2003).

A szocializacios agensek kiilonféle technikdk segitségével iranyitjdk az egyént az
alapvetd eldirasok megtanulasaban ¢és betartdsaban. Fontos kitétel azonban, hogy a
szocializacié folyamatanak kimenetele sosem kizdrolag a csaldd, a tanarok vagy a kortarsak
szandékaitol vagy viselkedésétdl fliggden alakul. Az egyén sajat cselekedeteivel, illetve
személyiségjegyeivel, temperamentumaval visszahat a szocializacios folyamatra, amely ennek
értelmében mindig interaktiv modon zajlik. A részt vevd felek kdlcsondsen befolyasoljak
egymast, illetve a szocializacidban megjelend eseményeket és viselkedésmodokat is (Somlai,
1997).

A gyerekek sziiletésiiktol kezdve hatast gyakorolnak a csaladtagokra, és az esetlegesen
elére eltervezett nevelési modszereket megjelenésiikkel, karakteriikkel, viselkedésiikkel
szandéktalanul modositjak. Ezt bizonyitja az is, hogy még az ugyanabban a csaladban
nevelkedd, és elvileg ugyanolyan nevelési elvek alapjan szocializalt testvérek felé is masképp

fordulnak a sziilok (Kosa, 2005a).

A szocializacié folyamatédban az elemi mddozatoktol kezdve (pl. operans kondicionalas)
a bonyolultabbakig (pl. modelltanulds) minden tanuldsi forma jelen van. A kovetkezd fobb
szocializacios technikdk alkalmazéasaval keriil sor a kivant tudédsanyag atadasara (Solymosi,

2004):

- direkt instrukciok: konkrét vagy altaldnos informaciot kozvetitenek az elvart
viselkedéssel kapcsolatban. Ezek az instrukcidk arra vonatkoznak, hogy a sziilok és
neveldk kivanalmai alapjan mi szamit helyesnek vagy helytelennek, kovetendonek vagy
elkeriilendének, hogyan kell adott helyzetben viselkedni. Altaldban tomér, egyszerii
tudnivaldt kozvetitenek a gyerek felé, ami lehet konkrét (nézz koriil, ha at szeretnél
menni az uttesten) vagy altaldnos (legyél udvarias a szomszédokkal). Emellett gyakran
tartalmaznak olyan informéaciot is, amely az elvart viselkedés megjelenését 6sztonzi (edd
meg a fozeléket, mert attoél nagyra fogsz néni) (Poulos és Liebert, 1972). Az 6szténzd
informécio mindig a gyerek aktudlis értelmi szintjéhez kell, hogy igazodjon, egyébként

nem ¢éri el a hatasat (egy 6vodaskoru gyerek megeszi a répat, ha azt mondjuk neki, hogy
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attol jobban tud majd fiityiilni, viszont valoszinlileg semmit nem mond szamara az az

informécio, hogy a z6ldség sok vitamint tartalmaz)

- jutalmazas és biintetés (formalas): a gyerek spontan viselkedését a kornyezet valamilyen
modon visszajelzi. Amennyiben megfeleléen cselekedett, a nevelok jutalmazzak ot
(rdmosolyognak, megsimogatjak, szavakkal fejezik ki tetszésiiket). Amennyiben viszont
nem volt helyes a viselkedése, biintetéssel reagalnak ra (nonverbalis jelzésekkel kifejezik
ellenérzéseiket, megszidjak, eltiltjak valamitél). Az 1n. effektus-torvény alapjan
(Thorndike, 1898) a jutalmazott viselkedés el6fordulasi gyakorisiga ndéni, mig a
negativan visszajelzett viselkedésé¢ csokkenni fog. A pozitiv visszacsatolds hatdsara
ismétldddve valo cselekvés begyakorlodik és megszokottd valik, mig a biintetéssel sujtott
reakci6 fokozatosan eltlinik. A jutalmazés és biintetés a szandékos viselkedésformalas
leggyakoribb eszkoze, melynek segitségével a sziild szelektdlhatja a nemkivanatos
viselkedésmodokat, és batorithatja a neki (és a kornyezetnek) tetszoket. Mindemellett
nemcsak tudatosan alakitja a sziil6 a jutalmazassal és biintetéssel a gyerek viselkedését,
mert a kozottiik 1évo interakcid legtobb eleme valhat szdndéktalanul jutalom- vagy
biintetésértékiivé (példaul ha a sziilé bemegy a szobaba beszélgetni a gyerekével, akkor
ez a gyerek szamdra lehet pozitiv vagy negativ eldjell, és visszajelzésével maga is

formalja ennek a viselkedésnek a legkdzelebbi eléfordulasat)

- modellalas (megfigyeléses vagy obszervacios tanulds): a gyermek megfigyeli masok
viselkedését, és amennyiben hasznosnak, szamara tetszonek talalja, utdnozni fogja. Nem
kizardlag azok a cselekedetek erdsitdédnek meg, amelyekért az egyén jutalmat kap, hanem
azok is megjelennek ¢és begyakorlodnak, amirdl azt tapasztalta, hogy a megfigyelt
személy esetében pozitiv eredménnyel jartak. A modell viselkedésének utanzasa torténhet
annak megismétlésével (ezt nevezziik direkt utanzéasnak), de az is el6fordul, hogy a
gyerek azt tapasztalja, hogy a modell viselkedése nem célravezetd, ezért nem fog
olyasmit tenni, amit a megfigyelt személy (ez a direkt ellenutanzas). Utobbira példa,
amikor a gyerek azt latja, hogy a testvérét megszidjak valamiért, akkor 6 nem fogja azt
megtenni. fgy nem sziikséges minden viselkedésmodot kiprobalni, hanem megfigyeléssel
szelektalni lehet kozottiik.

Bérki valhat modell¢ a szocializacid soran, de van néhany tényezd, ami noveli a

valoszinliségét annak, hogy adott személy modell szerepbe kertil:
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- ha a modell és a megtigyeld kozott pozitiv érzelmi viszonyulas all fenn

- ha a modell gondoskodd

- ha olyasmit birtokol, ami vonz6 a megfigyeld szdmara

- ha a modell hatalommal rendelkezik

A fenti tényezok mindegyike igaz a sziilokre (legalabbis a gyerek korai éveiben igy latja),
ezért is valnak a sziilok dominans modell¢ (Bandura, 1977).

A kiilonbozd szocidlis szerepek megfigyelése ¢és utanzasa gyakorlast jelent a
felnottkorban betoltott csaladi, nemi, foglalkozasi €s egyéb szerepekre. Az utanzas alapjat
képezi a figyelem, a modellel kapcsolatos motivacid, a modell tarsas hatalma, a megfigyelt
viselkedés megorzése az emlékezetben, és a megfeleld helyzetben torténd eléhivas (Somlai,
1997).

- identifik4cio: annak a folyamata, amikor az egyén a szdmara jelentds személyek

értékeit, véleményét, izlését, elképzeléseit vagy szerepeit magaéva teszi. Abban

kiilonbozik a modellalastol, hogy itt nem csupan az egyes viselkedéselemek utdnzasa
torténik, hanem a személy teljes mértékben azonosul az atvett elemekkel. Az egyénben az

a késztetés ¢l, hogy olyanna szeretne valni, mint a masik személy, és amikor magaéva

teszi az adott konstruktumokat, akkor azokat sajatjaként azonositja (Kelman, 1973).

- anticipatorikus (eldvételezett) szocializacio: a gyerek szocializdcidja nemcsak masok
eréfeszitéseinek eredménye, ugyanis sajat magat is képes felkésziteni bizonyos
felnottkori szerepekre, viselkedésmodokra. A gyerekek szerepjatékai (pl. papas-mamas)
nem kizardlag utanzason alapulnak, azokhoz 6k maguk is hozzatesznek elemeket.
Késébb, az éabrandozdsok iddszakaban a fiatalok elképzelik magukat bizonyos
helyzetekben vagy szerepekben (mit csindlnék, ha zenész lennék), igy eldre
elprobalhatjdk a szerintiik megfeleld viselkedésmodokat, a masokkal val6 interakcid
OsszetevOit. Az anticipatorikus szocializacio tehat abban segit, hogy ne csak a valo
¢letbdl, a valoban megtortént eseményekbdl szarmazzon minden tapasztalat. A jatékok és
mentalis tevékenységek segitségével az egyén Onmaga szdmara tliz ki szocializacids
célokat, és ez mar nem kiils6 elvardsok hatasara, hanem sajat elhatarozasabol torténik

(Kosa, 2005a).
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A szocializécionak két alapvetd moédjat kiilonitjiik el, az elsddleges ¢s a masodlagos
szocializaciot (Solymosi, 2004):
- az elsddleges szocializaci6 az egyén ¢letének legelsd éveiben zajlik, egészen addig, amig
huzamosabb ideig kozdsségbe, intézménybe nem keriil. Az elsddleges kozeg optimalis
esetben a csalad, ahol olyan alapvetd folyamatok zajlanak, amelyek alapjat jelentik minden
késdbbi szocializacios tapasztalatnak. A csaladi szocializacio jellegzetessége, hogy az érzelmi
kotelékek, a masokkal vald kapcsolatok személyesek, felcserélhetetlenek, és az egyén
szdmara magatol értetdddek. Ezek a szignifikdns kapcsolatok tamogatjak a legelemibb
tudasanyagtol kezdve a legdsszetettebb tarsas viselkedésmodok elsajatitasat. A csaladtagok
kozvetitik a gyerek szamara a vilagrdl vald tudast, és sajat elképzeléseiknek megfelelden
sziirik 1s azokat.
- a mésodlagos szocializaci6 korébe tartozik minden ezt kdvetd tapasztalat, amellyel az egyén
talalkozik, kezdve a bolcsddével, dvodaval, iskolaval. Ezek a kozegek ujfajta valosagokkal
ismertetik meg a személyt, és masféle informaciot adnak at a kozosségben valdo mitkodésrol.
Minden 1j kontextus eltérd személykozi kapcsolatokat hordoz magéban, ahol a gyerek
megtanulhatja a masokhoz val6 viszonyuldst, és 0j OsszetevOket épithet személyiségébe. A
masodlagos kozegek a csaldddal szemben mar nem evidens moédon létezdk, az 1d6
elérehaladtaval a személy mar maga is valogathat a lehetséges csoportok koziil (pl. sport,
szabadidds tevékenységek). A csalddban tanultakat itt mar az Gn. generalizalt masok (Berger
¢s Luckmann 1998) is elbirdljak, azaz az egyén megtapasztalja, hogy a csaladi értékek és
normak egyeznek-e a tagabb kozosség altal elvartakkal. Amennyiben igen, az mar altalanos
elvarasként jelenik meg a gyerek eldtt. A masodlagos szocializacio legfontosabb szintere az
iskola, amely a tarsadalmi elvarasokkal, szerepekkel ¢és Ilehetdségekkel kapcsolatos
tapasztalatok elsddleges forrasa. A gyerek az iskolaban szerez jartassagot abban, hogy hogyan
kell magat egy kozdsségben elfogadtatni, és hogy képességei, tulajdonsagai alapjan hogyan
itélik meg 6t masok. A visszajelzések mentén részletesebb és pontosabb képet alkothat sajat

magarol, ezaltal is fejlodik személyisége.

A szocializacid folyamata nem ér véget a felndtt korba 1épéssel: az egyén élete végéig
talalkozik 0 helyzetekkel, és keriil Gjfajta szerepekbe. Mindig uj feladatokat kell megtanulnia,
¢s ismeretlen emberekkel kell interakcidba 1épnie ismeretlen szituaciokban. Ezek mindegyike

Uj szocializacios folyamatot indit el, melynek soran ugyanugy el kell sajatitani az adott kozeg



Berta Judit — Csabai Krisztina | 15
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

értékeit, normait, viselkedési eldirasait, mint tesszilkk azt sziiletésiink utan adott kultara
tagjaiként. A szocializdcid hosszi folyamata soran olyan tapasztalatokkal taldlkozunk,
amelyek lehetOséget biztositanak arra, hogy 4&llandéan monitorozzuk, sziikség esetén
korrigaljuk meggydzddéseinket, értékeinket, viselkedésmodunkat. A gyermek- és
serdiilékornak kiemelt szerepe van a szocializaciot tekintve, de annak folyamata nem zarul le

egészen az egyén halalaig (Somlai, 2008).

»Az ember egyszerre tarsas és tarsadalmi Iény” (Somlai, 1997, 118. 0.): a tarsas
vonatkozas a személyek kozotti interakciora utal, az, hogy képesek vagyunk masokkal
egylittmitkddni, megfelelden kommunikalni, masokat befolydsolni, stb. De tarsadalmi is
abban az értelemben, hogy az elébb felsorolt kompetencidkat befolyasolja az a kultara,
ahonnan az egyén érkezik, illetve hogy azon beliil milyen tarsadalmi csoporthoz tartozik.

A szocializaci6 folyamatanak értelmezése csak akkor lehetséges, ha figyelembe
vessziik azt a kultarat, amelyben zajlik. Az emberi egyiittélések formai ¢és azok tartalma
jelentdsen eltérhet egymadstol: ami egyik kultiraban fontos értéknek szamit, nem feltétleniil az
egy masikban. A hozzank hasonlo tarsadalmakban példaul a gyermekkor kiilonds
fontossaggal jellemezhetd: a fiatalok specidlis igényeinek kielégitése, érzelmi tamogatasa az
egyik legdomindnsabb érték, mig mas kultirdkban kevésbé hangstulyosak az egyéni
sziikségletek vagy a személyiségjellemzOknek megfeleld elbiralas és banasmod.

Az egyén bevezetddése a kultiraba a humanizalodéas legszélesebb értelemben vett
folyamata. Tapasztalati Giton torténd tanuldson alapszik, melynek sordan az egyén megtanul
alkalmazkodni a kdrnyezetéhez €s annak elvarasaihoz. A kulturalis tartalom atadaséara a fajok
koziil csak az emberi 1ények képesek, a kultira anyaganak felhalmozasa igy egyediilallo,

emberi jellegzetesség (Buda, 1994).

A kultira az egyik nemzedékrdl masikra dtad6do anyagi €s szellemi javak Osszessége.
Magéaban foglalja az adott kozosségre jellemzd életmodok, szokasok, viselkedésformak
mintazatat. Az anyagi kultira a fizikailag 1étez6 targyakat jelenti, amelyeket a kultara tagjai
hasznalnak, és amelyek mindsége és szamossaga meghatarozza egy kozosség 1étformajat is.
Ilyenek a nyersanyagok, a technikai eszk6zok, a lakokornyezet, a ruhadarabok, a haziallatok,
amelyek jellege mind-mind sokat elarul az adott k6zosség miikodésérdl. A szellemi kultara a
fizikailag nem létezd, absztrakt nézeteket, hiedelmeket, szokésokat tartalmazza, amelyek

iranyitjak a kultura tagjainak viselkedését. Ide tartoznak a vallasok, a miivészetek, a nevelési
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szokasok, melyek szintén jelentds informacidval szolgalnak a kultara tagjainak hétkéznapi
¢letérdl és a tarsadalom miikodésérdl (Solymosi, 2004).

»A kultira olyan a tarsadalomnak, amilyen az emlékezet az egyénnek” (Kluckhohn,
1956; id.: Triandis, 2002, 134. 0.). A meghatarozas alapjan a kultira olyan tapasztaldsokat ¢s
tradiciokat foglal magaban, amelyek azt mutatjdk meg az egyén szédmara, hogy milyen

viselkedésmodok voltak hasznosak a tarsadalom eddigi mitkédése soran (Triandis, 2002).

A kultura relativ jellegli, igy az egyén szocializacidja mindig az adott kulturalis hattér
ismeretében értelmezhetd. A kultura adta tapasztalatok annyira magatol értetédoek, hogy a
hétkdznapi élet soran ritkan tudatosul szamunkra, hogy viselkedésiinket, érzelmeinket,
gondolkodasainkat pontosan miben hatarozza meg a kultura.

A kultura altal eldirtak egyik f6 jellemzdje ennek értelmében a szokésszerliség €s a
természetesség, tehat az, hogy kozosségiink elvarasait magatdl értetédének tekintjiik, nem is
gondolkozunk azon, hogy adott dolgot masképpen is lehetne csindlni. Ez a tudas implicit,
szavakban nehezen vagy egyéltalan nem megfogalmazhato, és olyan kozosséget hoz 1étre a
kultira tagjai kozott, amely lehetévé teszi egymas megértését. A kultarank altal biztositott
tudasbazis a mindennapi gondolkodas alapkdvét jelenti, segit a tajékozddasban és iranyitja a
kommunikéciot. A szocializacios agensek tevékenységének eredményeként a kultara elemei
az egyén ,,masodik természetévé” (88. o.) valnak, és adddnak at a kovetkezd generacidra

(Somlai, 2008).

Ahhoz, hogy a kultura atorokitésre keriiljon a kovetkezd generaciora, tarsas
integraciora van sziikség, ami megkdveteli az adott tarsadalomban 1étezd tarsadalmi poziciok
¢s lehetdségek elfogadasat, és az azokkal 6sszefiiggd kulturalis mintazatok Gjratermelését.

A kultara atorokitése a kovetkezé nemzedékre egy szimbolikus vildg tovabbadasat
jelenti. A fiatalabb generacié nem atmenet nélkiil, hirtelen valtja fel az idésebbet, hanem
egymast formalva, fokozatosan torténik meg az 0j nemzedék felkészitése, majd a fiatalok
iranyito szerepének kialakuldsa (Somlai, 1997).

A gyermek, mikdzben magaéva teszi az el6z0 generaciok altal felhalmozott
tudasanyagot, kdzben maga is formalja azt, illetve a tudoményos ¢és technolédgiai fejlodés
kovetkezményeként az atadéasra keriild tudas is valtozik. A kultira igy nem egy statikus
entitas, hanem olyan rendszer, ami folyamatosan megujul, mind a tarsadalmi valtozasok, mind

pedig a benne €16 egyének hatasara.

16
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Egy kultira 0j tagjai eleve adott értékstruktiraba, normativ rendszerbe sziiletnek,
amelyet a szocializdcido folyaman ismernek meg. A benne foglalt értékek konformizald
hatasuk révén biztositani probaljak a tarsadalom stabilitasat és folyamatossagat. A fiatalok a
mar meglévd értékstruktira megismerése utan preferenciaikkal, valasztasaikkal ¢és
viselkedésiikkel dontenek arrdl, hogy azokat elfogadjak (és egyszer majd Ok is tovabbadjak),
vagy tagadjak és ijakat hoznak 1étre helyettiik (Variné, 1987).

A szocializaci6 kultara altali meghatarozottsaga csupan néhany évtizedes multra tekint
vissza a pszicholdgia elméleti és empirikus témai kozott. Annak felismerése, hogy a tagabb
tarsadalmi ¢és kulturalis kontextus tobbrétiien befolyasolja az egyén szocializaciojat, szinte
teljesen Ujnak szamitd teoretikus feltevéseket hozott 1étre. Kordbban a nyugati tarsadalmak
»szemiivegén” keresztiil tekintettek a tobbi kulturara, sztenderdként fogadtak el azokat a
tudomanyos eredményeket, amelyek zomében Nyugat-Eurépaban és Eszak-Amerikaban
sziilettek. A kulturalis relativizmus eszméje alapjan - mely szerint a kozosségek értékeit,
normait nem mas kultirdkkal 6sszevetve, hanem a ,,sajat jogukon” kell vizsgalni, emellett
moralis értelemben egyik kultira gyakorlata sem jobb vagy rosszabb, mint a tobbié- eldtérbe

keriilt a kultira személyiségformalé hatasanak kérdése (Kosa, 2005a).

Az enkulturéci6 arra a folyamatra utal, melynek sordn bevezetddiink sajat kultirankba:
a csaladi szocializacid révén elsajatitjuk az alapvetd tarsadalmi eldirdsokat, és ezekre
tamaszkodva mar a csaladi kdzegen kiviil is képesek lesziink a hatékony viselkedésmoddokra.
Az enkulturacié azok szamara, akik csaladjuk révén belesziilettek adott kulturaba, semmilyen
problémat nem jelent (Albert-Lérincz és Albert-Lérincz, 2011). Az enkulturalizacié
folyamataban a hagyomanyok elsajatitasa révén tessziik magunkéva a kultirankban jelen 1évo
értékeket (Kottak, 1991). Az enkulturalizacié szélesebb korti fogalom, mint a szocializacio
(Németh, 1997): az enkulturalizaci6 folyamataban altalanos érvényti kulturélis tartalmak

belsdvé tétele torténik, a szocializacid viszont specialis kulturalis elemek elsajatitasat jelenti.

A Super ¢és Harkness (1986) nevéhez fiiz6do fejlodési fiilke elmélete megkisérel egy
Osszefoglald keretet adni a szocializacio vizsgalatdnak kultura-szempontii eredményei és
definici6éi vonatkozdsdban. Az elmélet két alapvetése, hogy a gyermek kdrnyezetét mindig

egy kulturalis rendszer részeként kell felfogni, illetve hogy a gyereknek genetikailag kodolt
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adottsdga a valtozasra, novekedésre, a tapasztalatok koherens képpé szervezésre valo
képessége.

A fejlédési flilke kozepén a gyerek helyezkedik el, és koriilveszi 6t harom alrendszer:
a fizikai és szocialis kontextus, a gyermeknevelési szokasok (figyelembe véve az adott kultara
befolyasat), illetve a neveldk jellemzoi (példaul a sziilok elképzelése a gyereknevelésrdl). Az
Osszetevok egyszerre hatnak az egyénre, emellett egymasra is. A fizikai kdrnyezetet (pl. a
gyermek jatékai) befolyasoljak a gyereknevelési szokdsok (pl. mennyire fontos adott
kultaraban a gyermek korai fejlesztése), €s ezek hatnak a neveldk jellemzdire (pl. mennyi id6t
tolt a sziilo a gyerekével).

A harom rendszer koherens miikddése mellett megjelenhetnek kozottik
ellentmondasok is, tehat nemcsak a kiils6 hatasok, hanem az dsszetevok kozotti viszony is
létrehozhat valtozast az egész rendszer miikodésében. Ha példaul a kultira nem tamogatja a
fizikai biintetést, de a sziild0 mégis alkalmazza azt, akkor a kettd kozotti inkongruencia
hatassal lesz a fiilke minden Osszetevdjére (példaul a gyerek viszonyara az erdszakhoz, a
szllok kapcsolatara mas sziilokkel, stb.).

Emellett a szélesebb kori gazdasagi és tarsadalmi atalakuldsok formalhatjak a
gyermeket koriilvevé kontextust (példaul a munkaerdpiaci elvarasok befolyasoljak a sziil6k
anyagi eréfeszitéseit a gyerek tanittatdsaval kapcsolatban), illetve maga az egyén is visszahat
a kiilonféle alrendszerek miikodésére (példaul a temperamentuma modositja a sziilok nevelési
modszereit) (Harkness és Super, 1992, Super és Harkness, 1986).

Lathato tehat, hogy a kultira jellegzetességei milyen komplex moédon hatnak a
szocializacié folyamatéra, igy elképzelhetetlennek tlinik, hogy altalanos térvényszeriiségeket
lehetne megallapitani a felnevelkedéssel kapcsolatban. Mindemellett 1éteznek olyan
egyetemes sziildi célok, amelyek kulturatol fliggetleniil mindeniitt tapasztalhatoak:

- a sziilok mindenhol a vildgon a gyermekek ¢letben maradasat szeretnék biztositani, mind
fizikai, mind pedig szocialis értelemben. Ezért az alapvetd 1étsziikségletek kielégitése mellett
arra torekednek, hogy az adott kozosség altal megkivant viselkedésmodokat kifejlesszék
gyermekeikben

- mindenhol léteznek olyan altaldnosabb kategoridk (pl. tisztesség, udvariassag), amelyek
tartalmilag kiilonbéznek ugyan, de alapveté céljukban nem; a gyerek viselkedésének
formalasaval a sziilok mindenhol ezen altaldnos értékek atadasat szeretnék elérni.

- kultaratol fiiggetleniil az a sziildk célja, hogy gyermekiik felnétt kordban ,,jol funkcionald”

legyen, azaz képes legyen stabil tarsas kapcsolatok kiépitésére, produktiv munkaszerepbe
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keriiljon, €és az adott koriilmények mércéjének megfeleld ,,normalitast” mutasson (LeVine,

1971).

A szocializaciés folyamat célja, hogy a csalad és az intézmények altal atadasra keriilt
értékek és normak, szabalyok és attitidok belsévé valjanak. Ez azt jelenti, hogy az egyén
optimalis esetben belsé kontrollt alakit ki, és mar nincsen sziiksége kiilsé figyelmeztetésre
ahhoz, hogy megfeleld6 modon cselekedjen. A belsévé tétel az Onszabalyozas normativ
formajanak tekinthet6: az egyén akkor is az elvarasoknak, szabalyoknak megfeleléen
cselekszik, amikor nincs jelen tekintélyszemély, aki szankcionalhatna azok megszegését.

Amikor az egyén internalizdlja a szocializacids tartalmakat, akkor a késdbbiekben
azért fog adekvat modon viselkedni, mert mar 6 is azt tartja helyesnek. Az internalizacid
lényege, hogy az egyénben fel sem mertil, hogy adott helyzetben masképp is viselkedhetne
(Somlai, 1997).

Parsons (1966) szerint a szocializacié soran a sziikebb ¢és tdgabb kornyezet altal
képviselt mintékat és tuddsanyagot vessziik at, melynek végeredménye azok internalizalasa. A
belsové tétel kettds folyamatra utal:

- kognitiv szint: a kulturalis jelentések elsajatitdsa

- motivacios szint: a sziikségletek internalizacidja

Az egyéni viselkedést igy a megismerés és a késztetés egyszerre iranyitja, ez az, ami
Osszekdti az egyéni €s a tarsas igényeket. Fromm (1993) szerint a szocializacid soran az
egyénekben szinte észrevétleniil formalodnak azok a készségek ¢€s beallitodasok, amelyek azt
alapozzdk meg, hogy az ember egy 1d6 utan annak megfeleléen fog cselekedni, ahogy 6 maga
is gondolja, hogy cselekednie kell. A fentebb bemutatott parsons-i kettés folyamat esetében a
motivacios szint az, ami a valodi belsévé tételt lehetévé teszi: az egyén ,.bemagolhatja™ a
szabalyokat, de ez nem elegendd a megfeleld funkcionalashoz- motivaltnak is kell lennie arra,
hogy a normaknak megfelelden éljen, és fontosnak is kell tartania ezeket az eldirdsokat sajat

maga ¢és a kozosség miikodése szempontjabol.

A felndvekvo egyén szocializacidjat hagyomanyosan két dgens alakitotta, a csalad (és
a kozvetlen kapcsolatrendszer) és az iskola (a kortarscsoportok hatdsat is beleértve). Ma

viszont mar nem felejtkezhetiink el egy egyre jelentésebbé vald szocializacios forrasrol, a

19
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tomegkommunikaci6 médiumairol, melyek lehetévé teszik, hogy ne csak személyes

tapasztalat Gitjan szerezhessiink ismereteket a vilagrol (Laszlo, 1999).

Tarsas képességeink megfeleld kibontakoztatdsahoz védelmezd és szeretetteljes
kornyezetre van sziikségilink (Bagdy, 2007). Horkheimer (1992, id.: Somlai, 1997) szerint a
csaladnak kétféle szocializacios funkcidja van:

- a tarsadalmi elvarasok kozvetitése az egyén felé
- a tarsadalom elvarasainak teljesitése azaltal, hogy gondoskodik a tarsas beilleszkedéshez

sziikséges normak ¢s szabalyok kialakitasarol.

A csalad optimalis fejlodés esetén az elsddleges szocializacid szintere, az egyén €s a
kultara kozotti legfontosabb kozvetitd. Ezen funkcidja révén segit elsajatitani a tarsadalom
altal elvart viselkedésmodokat, igy felkésziti az egyént arra, hogy feln6tt kordban a tarsadalmi
miikodésben megfeleld szerepet tudjon vallalni. Azaltal, hogy a csalad a gyermek sziiletésétol
kezdve kifejti formald hatasat, emellett erds érzelmi kapcsolatokon alapul, olyan alapvetd
viszonyulasokat épit be a személyiségbe, amelyek az egész élettra befolyéassal lesznek
(Bagdy, 1986).

Ebben a kozegben formalodik sajat magunkhoz és a vildghoz fiiz6d6 viszonyunk;
minden személyes jellemzOonk valamilyen modon kapcsolatba hozhaté a csalddban zajlod
szocializacidval. Mindemellett hibas az az elképzelés, mely szerint a csaladban tapasztaltak
teljes mértékben meghatarozzadk az egyéni életutat, és a korai évek megvaltoztathatatlan
befolyassal birnak a személyiségre. A késObbi hatasok akar jelentésen is modosithatjak a
csaladi szocializaciot, viszont a valtozas mindig ,,ahhoz képest”, azaz a csaladban tapasztaltak

fliggvényében torténik.

A csaladi szocializacid sordan a sziilok altal mutatott viselkedésmintdk magatol
értetddoek: a gyerek szamdra nem létezik masfajta valésag, nem is topreng azon, hogy a
csalddjukra jellemzd dolgok mashol masként miikodhetnek. Ezt a bizonyossadgot kezdik
megvaltoztatni a késdbbi tapasztalatok, amelyek alapjaiban nem mddositjdk az otthonrol

hozott tudast, de mindenképpen pluralizaljak azt (Somlai, 1997).



Berta Judit — Csabai Krisztina | 21
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

A csalad a tarsadalmak univerzalis és lényegi intézménye: valamilyen formaban minden
kultiréban jelen van, és nagy mértékben hat a tdrsadalmi folyamatokra. Szerepe van a kultara
Uj tagjainak felnevelésében, mind biologiai, mind szocializacios értelemben (Buda, 1994).

A csalad érzelmi kotelékeken alapuld, onkéntes szervezddésnek tekinthetd, igy informalis
rendszer, de emellett a tarsadalom altal elismert és tamogatott intézmény, ennek
kovetkeztében egyben formalis szervezet is (Bagdy, 2007).

A csalad a legjelentésebb kiscsoport, amivel életiink soran kapcsolatba Iépiink, és
amelyet befolydsolnak adott kultira normadi, szabdlyai, értékei, igy mindig a tarsadalom
valtozasanak fliggvényében alakul (Kagitcibasi, 2003). A csaladban sajatitjuk el azokat a
viselkedésformakat, amelyek a csoportban valdo megfelelé miikodést a késébbiekben lehetové
teszik. A csalad-csoportra is azok a jellemzék vonatkoznak, amelyek a késobbi
csoportosuldsoknak is meghatarozé elemei: 1éteznek benne ala- és folérendeltségi viszonyok,
a tagok véleménye nem egyforma sulyq, illetve a kommunikacidé Utja meghatarozott: az
informécioé nem egységesen jut el mindenkihez (Vajda, 2005a).

A csalad bonyolult szervezet: az emberi 1t keretét adja, gazdasagi kozosség, az alapvetd
pszichologiai sziikségletek kielégitésének kozege, a tarsas integracid alapja, €és a tarsadalmi

kornyezet befolydsanak legelsd szintere (Buda, 1994).

A csalad kiilonb6zo funkcidkat tolt be az egyén ¢életében, amelyek kora
gyermekkorban gyakorlatilag az egész ¢letteret lefedik, és a késdbbiekben is sok teriileten

hatassal vannak az egyénre (Vajda, 2005a):

- gazdasagi funkcid: hagyomanyosan a csalddban tortént a javak termelése, amely lehetévé
tette a csalad fennmaradésat. A mai nyugati tipusu orszagokban ez szinte sehol sem jellemzd,
a gazdasagi funkcié ma mar inkdbb a bevételek csaladon beliili elosztasat jelenti. Ez optimalis
esetben azt jelentené, hogy a csalddtagok kozosen dontenek arrdl, mire forditjak a keresetet,

mérlegelve a csaladtagok vagyait és elképzeléseit.

- reprodukcids funkcid: utddok létrehozésa, illetve a gyermek fizikai jollétéhez és megfeleld

szocializacidjahoz sziikséges feltételek biztositasa. Utobbi két hatdsmechanizmussal irhat6 le
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(Bagdy, 1986): 1. nem tudatos, spontan sziil6i megnyilvanuldsok, melyeket a sziikebb és a
tagabb kornyezet (végso soron a kultira) befolyéasol. Példaként emlithetjiik az anya €s az apa
kozotti kapcesolatot, amellyel talnyomoérészt szandéktalanul nytjtanak modellt a gyermek
szamara a két nem kozotti intim kotelékrol. 2. tudatos, tervezett, elére meghatarozott nevelési
modok, amelyek a csalad értékeit mutatjak. Ide tartoznak példaul a sziilok altal explicit

modon vallott elvardsok a gyermek viselkedésének helyénvalosagarol.

- segité- ¢és tamogatofunkcid: lelki és anyagi tdmogatas biztositdsa az utédok szdmara. A
pszichés tamasz egyik Osszetevdje a koriilottiink 1évo vildg értelmezése és érthetoveé tétele a
gyermek szamara. A szilok optimdlis esetben folyamatosan magyarazatokat adnak arrol,
hogy milyen események zajlanak a gyermek koriil, és azokat hogyan kell értelmezni ¢és
értékelni. Tampontokat nyujtanak a tapasztalatok interpretalasahoz, ezaltal alakitjak az utédok
attitiidjeit és értékeit. A segitd- és tamogatofunkciod az alabbi tényezoket foglalja magaban
(Caplan ¢s Killilea, 1976):

1. az informacidk gylijtése és rendszerezése: a csaladtagok a sziikebb és tagabb kornyezetben
zajlo eseményeket folyamatosan értékelik ¢és értelmezik, majd levonjadk azokat a
kovetkeztetéseket, amelyek az egyén vagy a csalad szempontjabol fontosak. A csaladban zajlé
beszélgetések formaljak az egyén nézdpontjat a kiilonbozé eseményekrdl, illetve a benne
jatszott szerepérdl. A sziilék ebben a folyamatban ,,kapudr-funkciot” toltenek be, azaz sajat
értekitéletiiknek megfeleléen valogatnak a véleményiik szerint fontos informacidokbol, illetve
kommentaljak azokat.

2. visszajelentés és utmutatds: a gyermek viselkedésének mindsitését foglalja magdban, az
adott kontextus befolyasold hatisanak figyelembevételével. A csalddtagok kommentérjai a
gyerek reakcioival kapcsolatban pozitiv vagy negativ visszajelzést jelentenek, ami segit

korrigalni a nem adekvat viselkedéseket.

- az identitds alakuldsidt befolyasoldo tényezd: személyes identitdsunk egyik lényegi
Osszetevdje a csalad, értékeink és viszonyuldsaink legfontosabb forrdsat jelentik (akar ugy,
hogy azonosulunk, akar ugy, hogy ellenazonosulunk velik). A legkorabbi
referenciacsoportként formalja a személyes célokat, véleményeket és attitidoket (Vajda,
2005a).

Az Un. csaladi paradigma (Wolin és Bennett, 1988) fogalma azt takarja, hogy a csaladok

koz0os identitast alakitanak ki, ami olyan alapelveket foglal magaban, amelyek segitik az életut
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soran el6fordulé problémak kezelését. Altalaban egyszertien megfogalmazhato szabalyokat,
konfliktuskezeld technikakat, kommunikacidés mintdkat egységesit, az emberi kapcsolatok
hatékony kezelését szolgalja, és a csalad koherencidjanak érzését noveli.

Az, hogy létezik csaladi identitds, azért nem evidens, mert kevéss¢ megfoghatd, nem
egyértelmii entitds. Egy egyén esetében kétségtelen, hogy létezik egy csak ra jellemzo
sajatszerliiség, ezzel szemben a csalddi identitds implicit, metaforikus, és ezért nehezen
definidlhaté (Assmann, 1999). Mindenki szamdra egyértelmli, hogy a csaladot vérségi
kapcsolat tartja 6ssze, de az ezen tulmutato kozos jellemzok mar erésen szubjektivnak tlinnek.
Egy masik megkozelités szerint a csalad tagjai kozott kapcsolatrendszer jelentésteli egysége
az un. csaladvildg (Hess ¢és Handel, 1971), amely magéaban foglalja adott kozosség
kommunikécios jellemzdit, interakciés mintait, befolydsoldsi eszkozeit, jatszmadit. A
csaladvilag jellegzetességeit mutatjdk pl. az tlinnepeken megfigyelhetd hagyomanyok, a
materialis emlékek, csaladi torténetek. Tehat ,értelmezd €s szelekcids rendszerek a maguk
jellegzetes témakoreivel, motivumaival ¢€s stilusaival, az egyiittlétek forgatokonyveivel”

(Somlai, 1997, 152. 0.).

- gyakorlati segitség: a csalad anyagi tdmogatast és tamaszt nyujt valsagos helyzetekben, amit
gyakran nem is kell kérni, mert magabdl a kapcsolatbol kovetkezik. A sziilok felnevelik a
gyerekeiket, a mar felndtt gyerekek pedig gondozzak 1d6sodo sziileiket. Emellett a tarsadalmi
pozicidban valo eldrejutast is gyakran tdmogatjak a csaladtagok, pl. a lakohelyvaltast vagy a

karriert (Utasi, 2002).

- a szabadidd eltoltése, informalis kozeg: a csaladi kapcsolatok optimadlis esetben feltétel
nélkiiliek, ami azt jelenti, hogy a csalddtagok képesek regeneralodni, ellazulni a csalad
kozegében, mert ott nem kotik Oket olyan formalis szabalyok, mint példaul az

intézményekben vagy a kevésbé intim tarsas kapcsolatokban.

Jackson (1957) csaladterapids munkdja kapcsan azt figyelte meg, hogy amikor kliense
elkezdett gyogyulni, a csaldd egy masik tagjanal bajok kezdddtek. E jelenség okanak
megértéséhez vezette be a rendszerszemléletli modellt, miszerint minden csaladi rendszer a
dinamikus egyensuly allapotaban van, jellemzd rd a homeosztazis. Az egyenstlyt negativ
feed-back - hiba altal vezérelt visszacsatolas - segitségével tartjdk fenn a csaladtagok. Ha a

rendszer optimumon miikodik, akkor viszonylag stabil, ehhez azonban folyamatos apré
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valtozasok sorozata szilikséges, mely a rendszer normal miikodésének része - ez az elsérendu
valtozads. Amennyiben a rendszer jellege valtozik, és egy 0j egyensulyi allapot irdnyaba
mozdul el, masodrendii valtozas kovetkezik be, melynek eredményeképpen 11 struktira alakul

ki pozitiv visszacsatolas révén.

A rendszer elemei kozott cirkuldris oksdg all fenn, a rendszer tagjai hatnak és

visszahatnak egymasra.

A rendszert alrendszerek alkotjak, melyek megértése Onmagukban kevesebb
informaciot eredményez, mint az egész rendszer miikkodési dinamikajanak vizsgalata. Az
alrendszereket egymastol, és a csalddot a kiilvilagtél a kozosen kialakitott és elfogadott
szabalyok, normak, ismétldddé viselkedési mintak altal megszabott hatarok valasztjak el,
melyek lehetnek nyiltak vagy zartak. A csalddi rendszerben léteznek individualis, sziil6i,
hazastarsi, gyermeki, testvéri, és noi-férfi alrendszerek. Az individuumok 6sszekapcsolodasa
didkot képez, melyben a kapcsolat lehet hierarchikus vagy egyenrangi. Harom individuum
Osszekapcsolodasa triddot képez, ez a csaladi struktura épitékove, melyben lehetdség van az

érzelmi fesziiltség kanalizaldsara. A triad formai:

o szovetseg keretei kozott egy jo cél érdekében szovetséget kotnek a tagok

o koalicioban a kapcsolati erdsség eltolodik €s két tag kozott egylittmiikodés jon 1étre, a
harmadik ellenében.

o triangulacio esetén két tag verseng egymassal a harmadik megnyeréséért. Egyszerii
példaja ennek a valofélben 1évo sziilok gyermek szeretetéért folytatott harca (Jenkins,

2001).

Minuchin (1974) strukturalis elmélete rendszerszemléleti alapokon nyugszik, a hangsulyt
a csaldd tagjai kozotti interakciora teszi, és a kapcsolatokat kétiranytnak feltételezi (Bying-
Hall, 2006). Biztos csaladi alap a kotodési kapcsolatok megbizhatd és konnyen elérhetd
halézata, melyben a csaladtagok eléggé biztonsagban érzik magukat ahhoz, hogy
megvizsgaljak az egymashoz ¢és a csalddon kiviil allokhoz fiiz6dé kapcsolataikat. Ezt
veszélyeztetheti példaul ha a gyermek az egyik kotddési személy elvesztésétdl fél, vagy ha a
szlilok versengenek egymadssal a gondozasét. A csaladok altalaban arra torekednek, hogy
minden csaladtag kozelség-tavolsag sziikségletét kielégitsék (Byng-Hall, 2006). Abban a
csaladban, ahol egy tag sziikségletei nem kellden kielégitettek, a gyermek egy triangulacio

tagjava valhat, ahol ¢ valik a sziilei kozotti tdvolsag szabalyozojava.
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Marvin ¢és Stewart (1990) szerint az sszemosott csaladi kotelékekben altaldban az anya és
a gyermek kozotti hatdr elmosddik, melynek hattere, hogy a hazastarsi alrendszer nélkiilozi a
megfeleld intimitas-szintet. A férj nem képes az anya érzelmi és kotddési igényét kielégiteni -
ezek sokszor tal nagyok —, ezért az anya a gyermek iranyaba fordul szeretetért, akit
¢letkorandl fiatalabbnak kezel, mert igy hosszabb ideig marad fenn a gyermek fliggdsége
iranyaba. Az interakciok allandosulnak, a csalddi egyensuly megtartdsat szolgalja. Példaként
hozhatjuk a rendszer dinamikdjanak szemléltetésére Kretchmar ¢és Jakobvitz (2002)
vizsgalatat, akik az anya és a nagymama kozotti dinamika hatésait vizsgalta az anya gondozoéi
tevékenységének mindségére és a gyermek kotddésére. Azt talaltdk, hogy minél
kiegyensulyozottabb volt a kapcsolat az anya és sajat édesanyja kozott, anndl kevésbé volt
merev (tilszabélyozott) vagy 0sszemosott (szabalyok nélkiili) a kozottiik 1évo hatar. Azok az
anyak, akik ugy érezték, hogy anyjuk elfogadta Oket gyermekkorukban - és jelenleg
kiegyensulyozott kapcsolatban voltak az anyjukkal - érzékenyebben reagaltak a gyermekiikre,
¢s kevésbé voltak tolakoddak vele, gyermekeik nagyrészt biztonsagosan koétddok voltak.
Azoknak az anydknak viszont inkabb ambivalensen k6tddd gyermekiik volt, akik 6sszemosott

kapcsolatban voltak sajat anyjukkal, az 6nallosagra kevés batoritast kaptak gyermekkorukban.

Boszorményi-Nagy Ivan (2001) az egzisztencialis pszicholdgia szokészletére alapozva
alkotott 1j fogalmakat, amelyeket a csalddi dinamika leirasadra hasznalhatonak ité¢l. Egyik
legfontosabb elméleti koncepcidja a jogosultsag megszerzése, ami azt folyamatot irja le,
ahogy masoknak torddést, figyelmet nyujtva, ebben maga a személy is részesiil. Erre épiild
fogalma az igazsdgossdag, ami a kapcsolatok megbizhatésaganak alapja. Ha egy kapcsolat
egyoldaltian kizsakmanyolo, a résztvevok kilépnek beldle, vagy diszfunkcionalis viselkedést
alakitanak ki. B0szormény-Nagy fontosnak tartja, hogy a személy a felmeriild
igazsagtalansdgokat idoénként értékelje a kapcsolataiban és ezek alapjan korrigalja azokat,
mely biztositékot nyujt a kapcsolat megbizhatésagahoz. Harmadik fontos fogalma a lojalitdas,
mely szintén szerzett érdemen alapul. Magéaban hordozza a valasztast, hogy a személy kihez
legyen lojalis, igy benne rejlik az érzelmi kotddés valasztdsa is. A megbizhatd személy
jogosultsagot nyer, cserébe megérdemli, hogy lojalisak legyenek hozza, vagy tobb bizalmat

kapjon.

Sziiletésiinkkor megtagadhatatlan kapcsolatba 1épiink sziileinkkel, a sziild-gyerek
lojalitdst a bizalom, érdem ¢és igazsagossag mértéke hatarozza meg. A kozos lojalitas-

gyokerek koteléket fonnak az emberek kozott, melyek azt is meghatarozzak, hogy az utdédok



Berta Judit — Csabai Krisztina | 26
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

mennyire lesznek képesek szabadon kialakitani csaladon kiviili kapcsolataikat. A sziilok és
gyermekek kozotti kapcsolatok a lojalitas vertikalis kotelékei. A horizontdlis lojalitasok
azokban a kapcsolatokban alakulnak ki, amelyekben a partnerek egyenld poziciot toltenek be,
kolesonds jogok és kotelezettségek vonatkoznak rajuk. A gyermek azaltal valhat autonom
személlyé, hogy szamot vet a lojalitas-kotelékek 1étezésével és ezt felhasznalja sorsa
alakitasaban. Boszorményi-Nagy szerint a kapcsolatok egyoldalu felbontdsa a serdiildkori
levalas folyamata sordn korlatozza az egyén szabadsagat: minél merevebb a serdiild eredeti
csaladjahoz valo6 kotddése, annal nehezebben érzi magat szabadnak valasztott kapcsolataban.
A vertikalis lojalitas atrendezddése az autondmia irdnyaba tett fejlédéssel egyiitt jarod 1épés.
Amikor példaul az apa felvéllalja az apasaggal jar6 kovetkezményeket és felelosséget, a

szliletendd gyermek az 1j, elkotelezett kapcesolatba kertil.

Minden fontos valasztds a lojalitds-rendszer valtozasat hordozza magéaban, az eredeti
csaladi kotelékek kizarolagossaganak feladasa akkor valosulhat meg, ha egy masik kapcsolat
alapvetd bizalommal teli, amelybdl 0 jogok, elvarasok ¢és kotelezettségek formaldodhatnak.
Egyes csaladok illojalitasnak itélnek minden Iépést, mely a vertikalis lojalitast valtozasahoz
vezethetne. Az eredeti csalad irdnti lojalitds lathatatlan erdket mozgoésit, a gyermek egész
¢letében megdrzi eredeti csaladjahoz fiz6d6 koteléket, sziilei iranti lojalitdsa nem mulik el.
Ha a vertikalis lojalitdsok keresztezik a horizontélis lojalitdsokat, dontési helyzet alakul ki.
Ilyenkor az egyénnek dontenie kell az egyik kapcsolat javara, mely dontésben a kdlcsonos

igazsagossag jelentds szerepet kap az emociondlis tényezok ellenében.

Egy hazassagban egyensulyi helyzetet kell kialakitani a horizontdlis €és vertikalis
lojalitasok kozott, amit csak a kapcsolatok folyamatos feliilvizsgélata sordn tehetiink meg. Az
el6z6 nemzedékben megbomlott egyensulyt a kdvetkezdben probaljuk helyreéllitani. Tehat ez
a gyermek feladatava valik — igazsagtalanul -, ami zavart okoz késobbi csaladi életében,
hiszen a gyermek nem oldhatja meg az el6z6 nemzedék konfliktusait. A lojalitas-konfliktusok
akkor valnak elviselhetetlenné, ha a vertikalis lojalitdsokat til nagy fesziiltség veszélyezteti,
azonban a vertikalis lojalitas-kdtelékek megszakadasa sulyosan megrenditheti a horizontalis
kapcsolatokat. A vallalhatatlan vertikalis lojalitds rejtett modon fejezddik ki, lathatatlanul,
befolyasolva a valasztott kapcsolatokat. Példaul, ha a sziilok elutasitjak a hazassagot, a
gyermek megtagadhatja eredeti csalddja iranti lojalitdsat, &m lathatatlan, gyermeki lojalitasa
abban mutatkozhat meg, hogy Onkénteleniil tonkreteszi sajat hazassagat. Ha a kordbban

megtagadott sziil6 meghal, a horizontalis kapcsolatra nagy nyomas nehezedik, és az illojalitas
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szdmldja a partnerre harul. Komoly veszélyt jelent a hazastarsi kapcsolatban, ha a felek nem

foglalkoznak egymas vertikalis lojalitassal kapcsolatos érdekeivel (Eerenbeemt és Heusden,

2001).

1.2.1.4. 1. Parkapcsolat fejlodési szakaszai

A rendszerszemléleti alapfogalmak ismeretén kiviil a parkapcsolat fejlodési
szakaszainak ismerete is segitségiinkre lehet a csalddi rendszer dinamikajanak
megismeréséhez. Korabbi fejezetben mar attekintettiik a normativ és akcidentélis krizisek
kozti kiilonbségeket, itt csupan alapozunk ezekre az ismeretekre. A parkapcsolat és csalad
fejlodését kisérd krizisek altalaban normativ krizisek, megjelenésiikre szamithatunk, normalis
esetben a rendszer tagjai dinamikus miikodésiik révén képesek tuljutni a krizisen és egy
tovabbi fejlédési szakaszba Iépni - amennyiben az elsérendli valtozas nem hoz eredményt,
masodrendli vagy strukturdlis valtozas altal. Ha a rendszer tagjai nem képesek a krizis
megoldédsara, a krizis fennmarad és a rendszer hosszu tdvli egyensulytalansdga a tagok
valamelyikét megterheli, mely egy tiinet altal valik kommunikéalhatova. Miel6tt a parkapcsolat
fejlédési folyamatat ismertetnénk, tekintsiikk 4t azokat a lélektani tényezdket, melyek a
parvalasztast befolyasolhatjak, hiszen elsdsorban ezek szabjadk meg a normativ krizis

kimenetelét. Az 6sszefoglaldt Buda és Szilagy (1988) alapjan ismertetjiik.

o Kiegészito sziikségletek elmélete (Winch, 1958) szerint erds, tartdés érzelmi
kapcsolatokban egymadssal ellentétes személyiségek taladlnak egymasra, mégis ezaltal
egészitik ki egymast. A kapcsolat igénye €s a kapcsolat fenntartasdnak vagya arra
iranyul, hogy mindkét személyiség a szamara hidnyzo6 tulajdonsadgokat megszerezze, s
igy egy uj egyensulyi allapot j6jjon 1étre, amely 6sszekotd kapocsként is funkcional A

kiegészitettség révén mindkét személyiség erdsodik.

o Sajatos igények elmélet (Winch, 1958) szerint 1étezik egy sajatos sziikséglet vagy
igény, amely gyermekkorban kielégiiletlen maradt, vagy éppen a talzott kielégités
miatt fennmaradt (fixalodott). A személy parkapcsolati valasztidsat ennek az igénynek

a megléte vagy hidnya irdnyitja.

o Sziiloimdgo elmélet (Winch, 1958) a sziilordl alkotott belso kép keresésének elmélete,

amikor az ellenkezé nemi sziilével pozitiv érzelmi kapcsolat ismétlddésének igénye
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motivalja a parvalasztast. Az is el6fordul, hogy az ellenkez6 nemi sziilével valo rossz

kapcsolat miatt a fiatal partnerében éppen az ellentétét keresi.

Napier (1988) az elobbieknél differencialtabban latja a parkapcsolatokat, sot ugy véli, a
parvalasztas annyira Osszetett folyamat, hogy teljesen nem is lehet feltérképezni. Szerinte a
jelen problémai a multban bekdvetkezett események feltardsa altal lehetséges. Hat értékeld
szempontot hataroz meg — a parkapcsolat mélysége, kdzelség-tavolsag, hatalom, érzékenység,
egyenldség ¢€s rugalmassdg -, melyeken kiviil befolyasold6 szerepet tulajdonit a
csalddszerkezetnek, a csaladban betoltott gyerekkori szerepeknek is, melyek kihatnak a
késébbi parkapcsolat alakulasara a gyermekre hat6 centrifugélis és centripetalis er6k miatt: ha
az egyik domindnssa valik, megmerevedett gyermekszerep alakulhat ki, hatterét képezve a

késobbi parkapcsolati probléméknak, példaul a kapcsolatfiiggdségnek.

Jurg Willi (é.n.) rendszerszemléletet, a kommunikacioelméleti megkozelitést, és a
pszichodinamikus szemléletmoddot 6tvozte egységessé €s alakitotta ki a parvalasztas kollizids
— koevolucidos modelljét (Bagdy, Mirnics, és Baktay, 2006). A modell szerint az egyén
parkapcsolatat befolyasolja korabbi parkapcsolatainak eldélete €s tapasztalatai. A tagok kozos
eredeti megoldatlan konfliktusa, a ,,k6z0s achillesi sériilés” (Bakod, 2002) akadalya lehet az
egyéni fejlédési folyamatnak, ami a par madsik tagjanak fejlédését is veszélyezteti, egy
tudattalan Osszejatszast hivhat eld. A kolluzio tehat azonos konfliktus, s a remény, hogy

konfliktusukat a parkapcsolatban megoldjak.

Ezek utan ismerjiik meg a parkapcsolat fejlodési szakaszait. A parkapcsolat fejlddésének
¢s a krizisek kimenetének elmélete Mahler szeparacids-individuacios fejlodési elméletre

alapoz (Kulcsar, 2006).

1. Parra valas szakaszaban a legfontosabb feladat, hogy a par mindkét tagja sziileirdl
érzelmileg levaljon, mert ez esetben valik képessé arra, hogy az anya-gyerek
kapcsolatban megmutatkozd koteléket — pszichés energiat - egy masik kotodeési
személyre atvigye. Az érzelmi levalas fentiek értelmében nem megtagadést, kiszakadast
jelent, hanem a személy autondomidjat a sziileivel valo kapcsolatdban, mely altal a sziil6-
gyermek viszony szimmetrikus kapcsolatta valik. A levalt fiatal megtapasztalja 6nallo
identitasat, tisztdba jon sajat értékeivel, képes hatdrai kialakitasara és védelmére. Idedlis

esetben tehat kialakul az intimitésra és elkotelezddésre valo képesség, amely segitségével
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a fiatal idOszakosan ¢és részlegesen képes megnyitni énhatarait egy valasztott
kapcsolatban. A sziilok feladata ebben az életciklusban, hogy elfogadjdk gyerekiik
valasztasat. Ebben a sziili elfogadasban jelenik meg a sziilok gyermekiik irdnyaba
mutatott bizalma, mely a tars valasztdsdban is megnyilvanul. Elakadast ebben a
szakaszban tehat a kovetkezok jelenthetik: a sziild nem fogadja el gyermeke valasztasat,
vagyis nincs bizalma gyermeke felé. Ez a bizalmatlansdg vélhetéen a kapcsolatot
korabban is jellemezte, vagyis a gyermek nem képes autondm személyiséget kialakitani,
a kapcsolat jellege tovabbra is aszimmetrikus marad. A sziild gyermekének tulajdonitott

inkompetenciaja tobb mddon irdnyithatja a parvalasztasi viselkedést, mint fent lattuk.

Szimbiozis szakasza egy éallando egyiittességben mutatkozik meg, mely a parkapcsolatok
fejlédésének fontos része. Ez abban nyilvanul meg, hogy a par mindent egyiitt csinal,
mindent egylitt gondol ki, az egyedi igények és a kiilonbségek tagadasa jellemezd - ez a
pozitiv torzitas id0szaka. A személy ugy érzi, hogy teljes biztonsagban van, mely szakasz
a parkapcsolat ,tankja”-ként hatdrozhatdé meg. Azok a személyek, akik énhataraik
megnyitasara képesek, de autondmiara nem - vagyis individudcios fejlodésiik elakadt, ezt
a szakaszt részesitik elonyben. Ez 0gy jelenik meg pszichologiai szinten, hogy a
kapcsolatot az elhagyastol valo félelem tartja Ossze, melyben a személy lemond az
autondémiardl. Az itt elakadt kapcsolatokra jellemz6 a passziv-reaktiv kommunikacié a

valaszkészség helyett.

Differencialodas szakaszaban a par két tagja elkezd a szimbidzisbdl kiszakadni, és
autondémidjuk ismét hangstlyossa valik. Ez természetes mdodon vitdk altal valosulhat
meg, mely egy egyezkedési folyamat. Erre a szakaszra jellemzd tehat a kiilonbségek
hangsulyozasa, az illuziévesztés, mely a negativ érzelmek megjelenését is lehetove teszik
szomorusag, harag, bintudat formdjdban. Tovabbra is hangstulyozzuk, hogy a
differencidlodés a parkapcsolat fejlédésének része, vagyis természetes modon jelentkezik
a parkapcsolatban, ami nem azt jelenti, hogy a parkapcsolat nem terhelheté vagy nem
»elég j6”. Pontosan ez a szakasz mutatja meg, hogy a parkapcsolat terhelhetd, és nem
csupan a hasonlosagok ¢és a szimbiozis jelenti a szerelmet. Elakadést az okozhat ebben a
szakaszban, ha a par egyik tagja flzidoban szeretne maradni, mig a masik tagja
differencidlodni szeretne, illetve ha a par tagjai hatalmi harcként kezelik a kozottiik levd

vitak kimenetelést. Pozitiv kimenetelre akkor van lehetdség, ha a par tagjai elfogadjak,
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hogy a masik valtozik, és észreveszik, hogy a kiilonbségek altal 6k is gyarapodhatnak.
Fontos gyakorlati tanics ebben a szakaszban, hogy a vitdk alatt a par tagjai egymads

viselkedésmintdjara adjanak kritikat a masik személye helyett.

4.  Gyakorlas szakaszaban a par tagjainak igénye tdmad arra, hogy a kiilvilagtol pozitiv
visszajelzéseket kapjanak, megmérettessék magukat a vildg mércéje altal is. Vagyis
ebben a szakaszban az empatia helyett a sajat igények kielégitése valik fontossa. Nagyon
fontos azonban tudni, hogy a kiilvilag felfedezése és a teljesitmény egy biztonsagos €s
bizalomteli kapcsolatban lehetséges akkor is, ha éppen a személy 6nmagéanak fontos. A
biztonsadgos kapcsolati hattér nélkiil a kiilvilaggal folytatott harc pozitiv kimenetelre
kisebb az esély. Elakadas akkor jelentkezik, amikor a par egyik tagja tovabbra is a
szimbiodzis fenntartdsat igényelné, a masik tag viszont sajat magat illetd pozitiv

visszajelzések iranti sziikségleteit a kapcsolaton kiviil is szeretné kielégiteni.

5. Ujrakozeledés szakasza, melyben a kiilvilaggal folytatott harc és megmérettetés utan a
par tagjai visszaviszik a kapcsolatukba az 6romét, €s ujra kettejiik kapcsolataban talaljak
meg az Onkifejezést. Ebben a szakaszban alakul ki az egyenstly a MI (kapcsolat) és az

EN (individuum) kozott, amely a jovéképet jelentdsen befolyasolja.

6. Erett parkapcsolat az eldz6 szakasz eredménye, melyben megjelenik ismét az intimitas, a

kozelség-tavolsag szabalyzasa mindkét fél szamara optimalis és kielégito.

1.2.1.4. 2. A csalddi fejlodés szakaszai

A csaldaddd valas a parkapcsolati fejlédéshez hasonldoan nem automatikusan
kialakul6 folyamat. Természetes velejaroi a csaladi életnek, hogy adodnak olyan események,
melyek az addig kialakult csaladi egyensulyt felboritjak, a viszonyokat atrendezddésre
kényszeritik. Mondjuk egy egyszerli példat erre: a gyermek ndvekszik és igényei az
¢letkoratol fiiggden valtoznak, melyhez a sziildparnak alkalmazkodnia kell akar megvaltozott
szerepviszonyok aran: a csecsemot édesanyja taplalja, de a szoptatds utan az apa is beszallhat
a taplalas folyamatdba. A csaladi élet valtozasait Hill és Rodgers (1964) felosztasa alapjan
targyaljuk, bar ez a modell nem tartalmazza az Gjrahazasodok, gyermektelen parok, élettarsi
kapcsolatban €16k tipikus problémadit. Némi modositdssal a modell rajuk is alkalmazhat6

(Szabéné Kéarman, 2004).
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1. Ujonnan hdzasodott pdr csalddja: a legelsd krizishelyzet a hazassagkotés utani
id6szak, hiszen ez az élet valtofazisa (Bako, 2002). A krizis megoldasaban szerepet
kapnak a beavatasi ritusok, legénybticsuztatd és lednybucsti formajaban. A héazassag
ugyanis a férfi és a n6 szamara egyértelmiien 0 szerepeket jelol ki, ij normakat helyez
kilatasba. A csaladalapitas iddszakaban a legfontosabb feladat a kozos élet kiils6-belsd
kereteinek kiépitése, a kozos életmod kialakitdsa. Az Osszecsiszolodashoz feltétleniil
szilkség van a kolesonds vonzalomra, mindkét személy érettségére. A par
Osszehangolodasat hatraltatjdk a megoldatlan lakaskoriilmények, a hajszolt
munkatempd, ami a kozos egyiittlétek ritkuldsdhoz vezet. Ha az elsd gyermek az
Osszecsiszolodas idészakaban érkezik - vagy éppen ez ad okot a hazassagkotésre — ez a
szakasz lerovidiilhet, ami a késdbbiekben tovabbi kapcsolati krizist eredményezhet.
Hazankban a gyermekek 49%-a az eskiivot kovetd egy éven beliil sziiletik, atlagosan

pedig masfél éven beliil.

2. Gyermeket varo csalad és csecsemot nevelo csalad a csaladi életszakaszok koziil egy
centripetalis, Un. ,ragaszt6” ciklus, az egyik legdromtelibb szakasz. A varanddssag
kivant gyermek esetén a nd életének legszebb iddszaka, mely rejt magaban
nehézségeket a sziildi identitas kialakulasa miatt, mely kordntsem magatol értetddo
folyamat. Emellett a gyermek sziiletése kovetkeztében a férj elveszti kizarolagos,
kiemelt szerepét felesége életében, a diadikus kapcsolat triddda alakult, ami a szerepek
€¢s a csaladi struktra atrendezOdését igényli. Mig az anya szerepe a
csecsemogondozas €s az otthon koriil 6sszpontosul, az apai szerep-viselkedés inkabb a

kiilvilaggal valé kapcsolattartas és az egzisztencialis biztonsdg megteremtésében

formalodik ki.

3. Az 1-3 éves gyermeket nevelo csaladban ismét atalakulnak a viszonyok, a csalad
mozgékonyabba ¢és nyitottabbd valik. A gyermek mozgasfejlodése révén a kiilvilag
felfedezésére indul, mozgasfejlédésével egyiitt beszédkészsége is ndvekszik, egyre
jobban tud kommunikélni, kdrnyezetével megértetni magat. Az anya-apa egység
altalaban koveti és batoritolag jelenik meg az Gjfajta viselkedésmodokra. Az anya helyzete a
csalddon beliil kettdssé valik: mig egyrészt csaladi pozicigja felértékelddik,

megerdsodik, hisz rajta keresztiil vezet az Gt a gyermekhez, a siker- és dromforrasok
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kore tovabbra is az otthon koré Osszpontosul - leginkabb férjére és gyermekére

korlatozodik -, ugyanakkor érzelmileg és egzisztencialisan tovabbra is kiszolgaltatott.

. A 3-6 éves gyermeket neveld csalad kiilonbozik az eldz6 formatdl, hiszen a gyermek a
gyermek intézményes nevelés keretei kozé kertiil, az anya ismét munkaba all, Ujra a
kiilvilag felé fordul, kiszélesiti kapcsolatait, és munkdjaban sikereket érhet el.
Mindezek a hazastarsi kapcsolat véltozasat eredményezik. A csaladi teenddk és az
otthoni feladatok tovabbra is legtobbszor az anya feladatai maradnak, ami megterheli
¢s faraszthatja az anyat. Ennek kovetkezményeképp az anyat ambivalens érzelmek
tolthetik el: sikereket a kiilvilagban ér el, otthon pedig a nehézségekkel taldlhatja
magat szembe, aminek kovetkezménye a szerepkonfliktus: hol egyik, hol masik
szerepének igyekszik megfelelni, ami elégedetlenné teheti Gnmagaval és helyzetével
kapcsolatban is. A feleség munkaba allasaval a férj szerepe is megvaltozik, mar nem 6
az egyetlen kapocs a Kkiilvilaggal, az egzisztencialis biztonsaghoz a feleség is
hozzdjarul. EbbOl fakaddan a férj haztartdsbeli szerepe megnd, kiveszi részét az
otthoni feladatokbdl — bevasarlas, takaritas, a gyermekkel valo foglalkozas, ami a férje
hathat ambivalens modon. A hazastarsi kapcsolat a felek ambivalens érzései altal

megterhelddik, a nyilt konfliktusok megjelennek a hazassag kotelékében.

. Kisiskolas gyermeket neveld csalad (6-12 év). Ebben az életszakaszban a legfontosabb
események az iskolakezdés koriil zajlanak, mely kovetkeztében a szilild-gyermek
kapcsolat megvaltozik. Ez a valtozds a cirkularitds értelmében a hézastarsi
alrendszerben is valtozast okoz. Az intézményes oktatds bizonyos szempontbol a
csalad kiilsé megitélését eredményezi, a gyermek iskolai sikere a sziildpar sikerét
erésiti, mig a gyermek kudarca a sziilopar kudarcaként jelenhet meg. A
latenciaszakaszban a gyermek viszonya a kiilvildggal megvaltozik, érzelmi higgadtsag
jellemzi, a gyljtogetések, titkolozasok, nagy baratkozasok kora ez. Azokban a
parkapcsolatokban, amikor a sziil6k érzelmileg csak egymads irdnyaba nyitottak - vagy
éppen ellenkezdleg, kapcsolatukat érzelmi viharok jellemzik -, gyermekiikhoz valo
viszonyukban konfliktus jelenhet meg: nincs idejiik, kedviik, energiajuk a gyermekkel
foglalkozni. Ilyen esetben a gyermek érzelmileg nem keriilhet kozel az egyik sziil6hoz

a masik sziil6 talinvolvaltsaga miatt. Az egymashoz alig motivalt sziilok a kitiresedett
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kapcsolat potlasaként a sziilok a gyermekhez fordulnak szeretetért, mellyel a gyermek

autondmidjanak gatjava valnak, fejlédési folyamatukba beleavatkoznak.

Serdiilot neveld csalad sajatos krizist €l at. A serdiilé fokozddd autondomiaigénye és
formalodo identitasa a sziiloket is arra készteti, hogy tekintsék 4t autonomiajukat és
alkalmazkodjanak az 0j helyzethez. Nem véletlen tehat, hogy ebben az életszakaszban
jelenik meg az Un. ,,kapuzérasi panik”, mely mindkét nemnél jelentkezhet, mely soran
az 1d6 mulasat, esetleg az elszalasztott lehetdségeket felismerve szinte panikszeriien
menekiil a sziilé egy uj kapcsolatokba, akar 0j hazassagba. A hattérben a félelem és a
bizonyitasi vagy motivacioja all, félelem att6l, hogy talan mar nem lesz tobb
lehetdsége, batorsdga arra, hogy kilépjen a régi, kihiiltnek itélt kapcsolatbol, de
ugyanakkor bizonyitasa is annak, hogy még nem veszitette el vonzerejét, képes még a
hoditasra, van, akinek sziiksége van ra. A péanik szinte mindenkinél jelentkezik,
kimenete fiigg a hazastarsi kapcsolat mélységétol, a személy érettségtol, a latott

mintaktol.

Fiatal felnéttet kibocsato csalad. A posztmodern tarsadalmakban a serdiilékor vége és
a felnéttkor k6z¢ egyre inkabb egy sajatos €letszakasz, az un. posztadoleszcencia kezd
be¢kelddni. A 18 évesen nagykoruva, jogi értelemben felndtté valt fiatalok tobbsége
ugyanis még hosszu évekig sziileikkel, sziileiktdl fiiggve élnek, ami kiilonb6zo
problémakat indukal. Ennek okai kozott szerepel a tanuléssal toltott idé elhtizodésa,
ami jorészt a munkaerdpiac fokozdodo elvarasainak kovetkezménye. A fiatal felnott
kibocsatasa utani uj ,,szabadsadg” 6rommel toltheti el a sziildket, tobb id6 jut egymasra,
s az eddig meg nem valdsult almaikat, terveiket felelevenithetik, megvalosithatjak.
Sok hazassdgban azonban a gyerekek kirepiilése utan a kapcsolati iiresség kezd

nyilvanvalova valni, ami a kapcsolat rendezéséhez vagy felbontasdhoz vezet.

Magukra maradt, még aktiv sziilok csaladja mara inkébb az 6tven éven tuli sziiloket
érinti, mely életszakasz leggyakoribb krizisei a valtozokor koriil jelennek meg. A
szerepek ismét atalakulnak — nagysziildi szerepek formajaban. A sziilék szembesiilnek
addig megtett utjukkal, attekintik mit valdsitottak meg terveikbdl, helyesen nevelték-e
gyermekeiket, hogyan alakult hazastarsi kapcsolatuk az eltelt évek alatt. A sok kudarc
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integritasvalsagot alakithat ki, melyben megjelenik, hogy a hibak helyrehozasara mar

nincs 1d6.

9. Inaktiv, idés hazaspar csaladja. Az idoéskor testi-lelki valtozasai pszichoszocialis
krizist eredményezhetnek. A nyugdijba vonulds a tarsas kapcsolatok megvaltozasat
eredményezi, az egzisztencialis kiszolgaltatottsdg érzését hozza magéval. Az idskor
Szaboné (2004) szavaival élve ,,az élet egyik legnagyobb szerepredukcigja”, a
tarsadalmi, szocidlis szerep megvaltozasat eredményezi, mely Onértékelési
problémakat idézhet eld. Id6s korban ujra szembetaldlkozik az ember a gyermekkori
szeparacios félelemmel, az egyediilléttél valdé szorongassal. Ha az idds embert
tdmogat6 kornyezet veszi koriil, akkor kdnnyebben megbirkozik ezzel a félelemmel.
Amennyiben a parkapcsolat eredményesen élte at az el6z0 életszakaszok kriziseit, a
hazaspar nagy valosziniiséggel egyilitt €li tovabbi életét. Ebben az életszakaszban egyre
gyakoribb a haléllal val6 taldlkozéas, bekdvetkezhet a megodzvegyiilés (Szaboné

Kéarman, 2004).

A csalad fejlodési szakaszait attekintve lathatova valik, hogy a hazassag Kopp Maria (2008)

szavaival ,,¢letszovetség érdekszovetség helyett”.

Latjuk tehat, hogy a parkapcsolati dinamikanak természetes részei a mélypontok és krizisek.
A krizisek kimenetlét az szabja meg, hogy a par tagjai hogyan oldjadk meg problémaikat és

konfliktusaikat.

A csalad fejlodési szakaszainak folyamatat attekintve érthetévé valik, hogy a valasi

csucsok a csaladi fejlédési szakaszok harom pontjan jelennek meg:

1. Hazassagkotés utan egy-két évvel, melyek nem igazan érett kapcsolatokat kovetden
alakulnak ki.

2. Az elso gyerek sziiletésekor, illetve az ezt kdvetd idészakban, ahol a parbol csaladda
valas menete problémas.

3. Serdiil6koru gyermeket neveld csalad esetében, a kapuzarasi panik idészaka alatt.
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1.2.1.5.1. A sziil6k neveld szerepérdl daltalaban

Az egyén tarsas kapcsolatainak mindségét €s jellegzetességeit meghatarozzak a
nevelési stilus jegyei, amelyek komplex hatisrendszerként vannak jelen a sziil6-gyerek
viszonylatban. A gyerekek szocializacids zavarainak jo része visszavezethetd a sziilok
nevelési stilusanak problémds mivoltara. A neveldi attitlidok befolydsa a gyerekek
viselkedésére és formalodo személyiségére mar koran tetten érhetd. A sziilok és gyerekeik
kozotti korai interakciok mindsége eldrejelzdje lehet annak, hogy a késObbiekben hogyan

alakulnak a felnéttek altal alkalmazott nevelési modok (Eigner, 2012).

A szilék kiilonboznek egymastol abban a tekintetben, hogy mit gondolnak a
gyereknevelés megfeleld6 modjanak, hogy milyen rovid- és hosszii tava célok alapjan
igyekeznek a helyesnek vagy helytelennek tartott viselkedésmodokat formélni. Ebbe
beletartozik, hogy mivel jutalmaznak vagy biintetnek, milyen pozicidt, jogokat és
kotelességeket tartanak megfelelének a gyerek szamara a csaladon beliil, vagy hogy mennyire
figyelnek egyéni igényeikre.

A sziil6k nevelési stilusa a kultira befolyasa alatt 4ll: az, hogy adott k6z6sség mit
gondol helyesnek a gyerekneveléssel kapcsolatban, hogy milyen személyiségjegyeket preferal
a felnott egyedek esetében, mind-mind formaljak a sziilék sajat nézeteit a helyes neveldi
viselkedés mibenlétérdl.

A gyerek viselkedését sziiletésétdl kezdve monitorozzék és irdnyitjak a felndttek.
Olyan magatartast varnak el téle, ami sok esetben kényszerités eredménye (pl. torékeny
targyakat nem nézegethet meg, nem ehet annyi édességet, amennyit csak szeretne). Ahhoz,
hogy a megfelel6 és biztonsagos viselkedésmodok kiépiiljenek ¢és rogziiljenek, a sziild
hatalménak fenntartdsara és alkalmazasdra van sziikség. A feln6tt hatalma ebben az esetben
nemcsak lehetdséget, hanem kotelességet jelent, amit természetesen megfelelé modon és
eszkozokkel kell érvényre juttatni.

Darling ¢és Steinberg (1993) szerint a nevelési stilus és a nevelési gyakorlat két
kiilonb6z6 dolog:

- a nevelési stilus a gyerek fel¢ iranyul6 attitlidok dsszessége, ami érzelmi hatteret teremt
- a nevelési gyakorlat a specifikus, célorientalt viselkedéseket jelenti, amelyeken keresztiil a

nevelési elvek kifejezddnek
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A sziil61 szerephez kothetd reakciomodok koziil emellett azok fognak megerdsddni és
igy hosszli tdvon jelen lenni, amelyeket maga a gyerek hiv eld sajat viselkedésével és
visszacsatolasaival. A felndtt motivacidi, érzelmei, gondolatai és viselkedése a
gyerekneveléssel kapcsolatban sosem onmagaban allva, a gyerektdl fliggetleniil, hanem azzal

kolesonhatasban alakul (Somlai, 1997).

A gyereknevelési gyakorlatot befolyésolja a sziilok tdrsadalmi osztalyba tartozasa is:

- az iskolazatlan, alacsonyabb tarsadalmi stituszban 1évo sziildok altaldban nagyobb foku
engedelmességet varnak el a gyerekeiktdl. Ennek hatterében allhat, hogy mindennapi életiik,
legfoképpen munkajuk sordn a felndttek azt tapasztaljadk, hogy a konformitds és az
engedelmesség a célravezetd. Mivel Ok ezen attitidok helyességét visszaigazolva latjak, sajat
gyerekeik esetében is ezeket fogjak hangstlyozni és elvarni

- az ¢rtelmiségiek altalaban sokkal megengedobbek a gyerek sajat akaratanak
érvényesiilésével kapcsolatban, melyet befolyasolhat az is, hogy 6k munkijuk sordn az

onallosagot €s a kreativitast tapasztaljak sikeres viselkedésnek (Solymosi, 2004).

1.2.1.5.2. A nevelési stilus klasszikus modelljei

A gyermekneveléssel kapcsolatos sziiloi attitlidokre vonatkozé vizsgélatok azokat a
jellegzetességeket kivantak azonositani, amelyekben a sziilok kiilonboznek egymastol. Ezeket
a jellemzOoket aztan Osszevetették a gyerekeknél tapasztalt viselkedésmodokkal és
diszpoziciokkal, keresve a kettd kozotti 6sszefliggéseket.

A kovetkezOkben targyalt gyermekneveléssel kapcsolatos modellek nemcsak a
tudomanyos életben, hanem a koztudatban is évtizedeken keresztiil nagy hatdst gyakoroltak a

szul6i attitidokkel kapcsolatos elgondolasokra.

Becker modellje

Az 1964-ben publikdlt modell retrospektiv vizsgéalatokra épiilt, melynek sordn
magatartaszavarral jellemezheto, illetve egészséges fejlodésmenetli gyerekekkel készitettek
interjut, a gyermekkorukban tapasztalt sziil6i banasmod elemeire kérdezve ra. A vizsgalat

alapjan a neveldi stilus két f6 elemét azonositottak, az érzelmi- és a kontrolldimenziot.

a., Az érzelmi dimenzid
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A sziilok részEérdl tapasztalt banasmod melegségét €s szeretetteljességét foglalja
magéban. A dimenzid két végpontjan az elutasito (hideg) és elfogadd (meleg) neveldi attitiid
helyezkedik el. A dimenzi6 tartalma a sziilok altal alkalmazott biintetési mod, nem pedig
annak mennyisége:

- az elfogado6 sziilokre jellemzd, hogy amikor biintetik gyermekeiket, a kozottiik mar meglévo
szeretetet hangstlyozzak, tehat rosszallasukat fejezik ki a negativ viselkedéssel kapcsolatban,
megindokoljék, hogy ez szdmukra miért okoz bosszusagot vagy szomorasagot. A sziilé és a
gyerek kozotti jo kapcsolat esetén mar Onmagaban a sziilé altal kifejezett bosszisag
biintetésértéki lesz, és le fogja allitani a nem megfeleld viselkedést. A neveld minden esetben
az elkovetett viselkedés helytelen mivoltat fogja hangstlyozni, nem pedig a gyerek
jellemhibgjaként utal a tettre.

- az elutasito sziildk a gyermek biintetésekor sajat hatalmukat hangsulyozzédk, azaz sokszor
indoklas nélkiil szégyenitik meg, kiabalnak vele. Gyermekiik szdmara abszolut szabalyokat
irnak eld, amelyeket nem lehet kétségbe vonni vagy alkudozéassal formalni. A sziilok sajat
hatalmukat agressziv modszerekkel érvényesitik, és feltétel nélkiili engedelmességet varnak
el. Kihasznaljak a gyermekkel szembeni folényiiket, legtobbszor nem is tartjak kivanatosnak,
hogy magyarazkodjanak a kiszabott biintetés miatt. Hajlamosak a gyereket mindsiteni, és nem

arra helyezni a hangstlyt, hogy mi volt rossz abban, amit elkdvetett.

A fent vazolt biintetési mdédok Becker szerint befolydst gyakorolnak arra, hogy a
gyerek milyen fokl agresszivitassal lesz jellemezhetd, illetve hogy az Onkontroll milyen

mindségben jelenik meg néla:

- a szeretetkapcsolatra épitd biintetés hatdsara a gyerek érteni fogja, hogy adott viselkedést
miért nem szabad végrehajtani, tehat a hozza kapcsolodd normat internalizalni fogja. Képes
lesz tetteiért felel0sséget vallalni, kritikus lesz sajat viselkedésével kapcsolatban, és
blintudatot fog érezni, ha 4athagja a szabdlyokat. Mivel sziilei magyarazatot fliznek a
biintetéshez, igy az kevésbé lesz frusztrald szamara, és alacsonyabb szintii agressziohoz vezet.
Az 0Osszes vonatkoz6 kutatds kiemeli az emociondlis dimenzid jelentdségét a csaladi
nevelésben. A pozitiv érzelmekkel odaforduld sziilét a baratsagos interakcidk jellemzik
gyermekével. Gyermeke érzéseit, sziikségleteit, kivansagait figyelembe veszi, melynek
elényei mar csecsemOkorban megmutatkoznak. A sziil6i meleg-elfogadd viszonyulds

megkonnyiti a szocialis kompetencia kialakulasat. A gyerek viszonozni fogja a sziilei részérol
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tapasztalt érzelmi tamogatast, emellett arra is torekedni fog, hogy megfeleljen sziilei
elvardsainak, ne okozzon nekik csaldddst. A pozitiv érzelmi viszony serkenti a sziiléi modell
atvételét, igy a gyerekek konnyebben interiorizaljak a csaladban fontosnak tartott értékeket

(Ranschburg, 2005).

- az elutasitd sziilok altal alkalmazott, hatalmi kiilonbségen alapulé biintetés un. kiilsd
kontrollos személyiség (Rotter, 1966) kialakuldsdhoz vezethet, azaz mivel a gyermek sokszor
nem érti, miért biintették meg, viselkedését csak az fogja irdnyitani, hogy nemkivanatos tettei
ne deriiljenek ki, és igy elkeriilje a biintetést. A megszégyenités, a til intenziv biintetés
frusztral6 szamara, ezért magasabb fokt agresszidval lesz jellemezhetd.

Az autoriter nevelési stilus esetében a gyermek altaldban kétféle modon reagal. Vagy behodol
a sziilének, végrehajtva minden kivanalmat, és igyekszik ,,észrevétlen” maradni. Ezt a
viszonyulast viszi tovabb az 6vodaba és az iskolaba is, ahol alig kot tarsas kapcsolatokat,
k6zombos marad a teljesitmény irant, és egyaltalan nem bizik a felnéttekben. Enképe negativ,
onértékelése alacsony lesz. A masik lehetséges kovetkezmény a tulzottan agressziv
viselkedés, ami a tarsak kozé valo beilleszkedés zavardhoz vezet. A gyerek a sziiléi hatalom
elnyom6 mivoltanak kovetkeztében ingerlékeny, impulziv és gyakran figyelmetlen lesz

(Ranschburg. 2005).

b., A kontrolldimenzio

Becker modelljének masik eleme az engedékenység és a korlatozas két végpontja
kozott helyezkedik el. Az engedékenység azt jelenti, hogy barmely viselkedésmod
gatlastalanodhat, szabad utat kaphat. A korlatozas pedig meggatolja a kivitelezni kivant
viselkedés megjelenését.

Ha az engedékenység elutasito sziil6i attitiddel parosul, akkor az agresszio lesz az,
amit a sziilok szabadjara engednek, és ez akar antiszocialis viselkedés kialakuldsahoz
vezethet. Ha viszont a hideg sziildi stilus korlatozassal jar egyiitt, akkor az agressziv
megnyilvanulasok elfojtodnak, a késdbbiekben pedig a gyerek akar sajat magaval szemben

fordithatja azokat.

A kontroll és az elfogadas kombinécioi is kétféle kovetkezményhez vezetnek. Ha a

szlilé meleg, és egyben engedékeny, akkor Becker szerint a gyerek szocidbilis, kreativ, nyitott
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személyiségl lesz. Ha az elfogadas kontrollalassal jar egyiitt, akkor a gyerek kevésbé lesz
baratsagos, ¢s inkabb lesz jellemezhetd dependenciaval.
A két dimenzid6 kombinacidinak  kovetkeztében  kialakulo  lehetséges

személyiségvonasokat a kovetkezo tablazat mutatja be:

Meleg, elfogado sziilé Hideg, elutasito sziilo
Korlatozé Nem agressziv, lelkiismeretes, | Magas foka szorongassal és
sziilo szabalykovetd, kevésbé kreativ, | anhedonidval jellemezhetd, baratsagtalan
tekintélytiszteld, dependens, | gyerek

konformista gyerek.

Engedékeny | Szocidbilis,  kreativ,  nyitott, | Antiszocialis megnyilvanulasokkal,
sziilo nonkonformista,  kezdeményezd | deviancidkkal jellemezhetd, serdiilo- ¢és
gyerek felndttkorban akar blin6z6i magatartasu

gyerek

Becker szerint tehat a meleg-engedékeny sziiléi viszonyulas az optimalis a gyerek
szdmara, ami azt jelenti, hogy a szeretetteli odafordulas a korlatok szinte teljes hidnyéaval
parosul. A kés6bbi modellek azonban ellentmondtak ennek az elképzelésnek, szerintiik az
ilyen kozegben nevelkedd gyerckek 4altalaban nagyon baratsagosak, de gyakran nem
viselkednek adekvat modon tarsas kdzegben. Ennek oka, hogy sziileik nem tanitjdk meg
nekik, hogy milyen korlatok jelenlétét kell figyelembe venni a méasokkal valo interakcidokban,
vagy éppen a sajat vagyak kezelésében.

A jelenlegi elképzelés szerint a meleg- korlatozo sziiléi magatartas az optimalis. A
megfeleld érzelmi odafordulds mellett itt a szabadsag bizonyos ,,mérsékelt” korlatok kdzé van
szoritva. Ezek a szabalyok azonban sosem onmagukban allnak, a sziild minden esetben
megmagyarazza, hogy miért van sziikség rajuk és miért kell betartani azokat. A szabalyok
foként a tobbi ember érdekeinek tiszteletben tartdsara vonatkoznak. Gyakran alkalmaz
dicséretet, biintetés esetében pedig a gyerek viselkedésének masokra gyakorolt hatdsat emeli

ki (Ranschburg, 2005).

Baumrind modellje
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Baumrind 1967-es modellje nem retrospektiv vizsgalatokon, hanem &vodas
gyermekek megfigyelésén alapult. Az 6vodasokat viselkedésiik alapjan a kovetkezd
csoportokba osztotta:

- kompetens gyerekek: szociabilisak, érdeklddoek, magabiztosak
- visszahiz6do gyerekek: félénkek, zarkozottak, néha boldogtalannak tlinnek
- éretlen gyerekek: dependensek, érzelmileg éretlenek, impulzivak

Ezutan otthoni és laboratériumi koriilmények kozott megfigyelték a sziilo-gyerek
interakciokat, a felndttek befolydsolasi modszereit, a gyerek ezekre adott reakcidit. Ennek
eredményeképpen a sziiloket is kategoridkba soroltak, a sziil6 és gyerek kozotti kapcsolat
nyiltsdga, a sziild altal alkalmazott kontroll, a gyerek érett viselkedésével kapcsolatos
kovetelmények, illetve a gondoskodas mindsége alapjan. Baumrind szerint a felndttek nézetei
¢s érzelmei a gyerekekkel kapcsolatban a nevelési stilus részei, amit masképp a hiedelmek

rendszerének nevezhetiink (Darling, 1999; id.: Oroszné, 2002).

A fenticket figyelembe véve Baumrind (1967) a nevelési stilus harom fajtajat
kiilonboztette meg:
- autoritarianus (tekintélyelvil): jellemzé ra a gyerek korlatozasa, a gyakori biintetés
alkalmazasa magyarazat nélkiil és az elutasitds. Nagyon fontosnak tartja az engedelmességet,
szerinte a gyereknek elsdsorban kotelességei €s nem jogai vannak. Az ilyen sziil6i stilus altal
nevelt gyermek altaldban visszahtz6do lesz.
- permissziv (engedékeny): sziildi tdmogatas, érzelemteliség, bevonddas mellett a kontroll
alacsony foka jellemzi, illetve a gyerekkel vald konfliktusok keriilése. Gyerekkdzpontu,
szerinte a gyereknek elsésorban jogai vannak. Az ilyen nevelési stilus eredményeképp a
gyermek altalaban impulziv és éretlen lesz.
- autoritativ (mérvado): a gyerek autonomidjanak tdmogatasa, bevonodas, érzékenység ¢€s
érvelés jellemzi. Felfogasa szerint a gyereknek jogai és kotelességei egyarant vannak.
Korlatokat 4allit, amelyeket azonban hajland6 megvitatni a gyerekkel, és amennyiben
biintetésre keriil sor, annak okat mindig érveléssel elmagyardzza. A mérvadd sziilok
gyermekei altalaban kompetens személyiséggel lesznek jellemezhetdek.

A fent bemutatott sziil6i stilusok a késébbi vizsgalatok alapjan mar nagyon koran
megmutatkoznak a sziil6-gyerek interakciokban (Coolahan, McWayne, Fantuzzo és Grim,
2002). Lathat6, hogy Baumrind mdas eredményre jutott az optimalis sziildi magatartés

kérdésével kapcsolatban, mint Becker. Szerinte a korlatok allitdsa, a megkovetelés éppen
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olyan fontos része a sziilo-gyerek kapcsolatnak, mint a szeretetteljesség. Az 4ltala
kompetensként besorolt gyerekek sziilei altaldban a mérvad6d kategoridba tartoztak

(Baumrind, 1967).

Maccoby és Martin komplex modellje

Az 1983-ban publikalt modell a becker-i és baumrind-i elképzelések elemeit
kombinalta egymdssal. Ennek eredményeképp a Baumrind altal ismertetett haromféle sziil6i
stilus mellett 1étrejott egy negyedik, ami a kozombos, elhanyagold nevelési attitiiddel
jellemezheté gondozok sajatja.

Maccoby ¢és Martin értelmezésében nagy szerep jut a sziili érzékenységnek, amely a
gyermek jelzéseire valdo odafigyelést és azok elismerését jelenti. Gyermekkdzpontinak
nevezték el azokat a sziildket, akik nagy mértékben figyelmet forditanak gyermekiik
sziikségleteire, ¢és sziilokdzpontunak azokat, akik inkabb hajlamosak figyelmen kiviil hagyni a
gyermek jelzéseit.

Az alabbi tabldzat mutatja be a Maccoby és Martin altal leirt sziiléi viselkedésmodok

kombindcioit:

Korlatozo, ellenorzo Engedékeny, nem kovetel6
Gyerekkozpontu, autoritativ (mérvado) permissziv (engedékeny)
elfogado
Sziilokozpontu, autoritarianus (tekintélyelvii) elhanyagol6, koz6mbos
elutasito

Az autoritativ szlilok nagyfoku elfogadassal és érzékenységgel rendelkeznek, emellett
a gyermek elé allitott kovetelményeik egyértelmiiek. A dontéseket kozdsen hozzdk a
gyermekkel, és a szabalyokat az esetek tobbségében magyarazat koveti.

A permissziv sziil6i attitliddel jellemezhetd gondozok érzékenyek a gyermek
jelzéseivel kapcsolatban, igyekeznek figyelembe venni azokat, talan tilsagosan is. Kevés
szabalyt allitanak ¢s alacsony szintli koveteléseik vannak a gyerekkel szemben.

A tekintélyelvii sziilok kevésbé képesek vagy hajlanddak figyelembe venni gyermekiik
igényeit, a szabalyokat pedig nem indokoljdk. Nagyfoku elvarasaik vannak, de a gyermek
ezzel kapcsolatos visszajelzéseit nem veszik észre, vagy a teljes engedelmesség

megkovetelése miatt negligaljak.
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A kozombos sziiloi attitiddel jellemezheté gondozdk igyekeznek minél kevesebb
energiat forditani a gyerekeikre, sziil6kozpontuak, a gyerekek érzelmi kozeledéseire nem
megfelelden reagalnak. Ilyen magatartds tapasztalhatdo példaul a depresszioval kiizdd
anyaknal. A k6zombdos, elhanyagold attitid a vonatkozd vizsgalatok szerint olyan komoly
kovetkezményeket vonhat maga utan, mint példaul a gyermek alacsony onértékelése, vagy a

késdbbi devians viselkedésformak megjelenése (Pulkkinen, 1982).

1.2.1.5.3. A klasszikus modellek kritikdja

A bemutatott elképzelések azt kisérlik meg modellezni, hogy a sziilok neveldi
attitidjeinek kombinacioi miként befolyasoljdk a csalddban wvallott értékek, normak,
viselkedésmodok internalizcidjat, viszont arr6l nem képesek beszamolni, hogy maga a
belsdvé tett tartalom milyen. Emellett a sziilék nevelési moddszerei nem totalis hatast
jelentenek, a gyerek személyisége is befolyasolja azt, hogy az atadni kivant elemek miként
jelennek meg a gyermek késobbi viselkedésében, érték- és normarendszerében. Igy a sziilék
nevelési eréfeszitéseit ma mar nem egyirdnyu hatasként képzeljiik el, hanem olyan interaktiv
folyamatként, amelyet egyarant meghataroz a sziilé szandéka és a gyerek személyisége (Kosa,
2005a). A sziil6i szabalyozas sosem dnmagaban all, hanem tn. ko-regulalé folyamat zajlik a
felndttek €s a gyerekek kozott. A gyerekek sajat viselkedésiikkel alakitjak a sziileik nevelési
szandékait és moddszereit, amit jol illusztrdl, hogy még az egypetéjii ikerparok két tagjaval

szemben is mas és mas sziil6i viselkedésmod figyelhetd meg.

1.2.1.5.4. Késobbi modellek
Koz€ki (1975) négy dimenzid alapjan allitotta fel modelljét a nevelési stilusokrol, ezek
pedig a kovetkezok:
- a csalad érzelmi klimaja
- a nevelés rugalmassaga
- a szabalyokra ¢és kovetelményekre vonatkozo erd
- a sziil6k altal kozvetitett értékek penetrancidja (erds- gyenge)
A fentiek alapjan nyolcféle neveldi attitidot irt le, amelyek személyiségformalo

kovetkezményeirdl elképzelést alkotott:

1. Harmonikus: meleg, biztonsdgot ny0jté csaladi kdzeg, ahol nincsenek merev korlatok. A
szlilok elvarasaikat a gyerek személyiségéhez ¢s igényeihez igazitjak, viszont ezek betartasat

kovetkezetesen elvarjak. igy a gyerekben az a benyomas jon 1étre, hogy a szabélyok fontosak,
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¢s az O érdekében kerililnek felallitasra. Ilyen neveldi stilus mellett a gyerek altalaban
magabiztos, baratsagos, érdeklddd, €s jo dnkontrollal rendelkezd lesz.

2. Liberalis: a sziil6 és a gyerek kozott szeretetteljes kapcsolat jellemzd, ami az egymas iranti
bizalmon és kolcsonos elfogadason alapul. Szabalyok viszont csak minimalis mértékben
vannak jelen, €s azok betartasat sem mindig ellendrzi a sziil6. Ebben az esetben a gyerek nem
tapasztalja meg azon korlatok 1étét, amelyek felndttkorban is keretek kozé szoritjdk a
viselkedést. Mivel legtobbszor sajat igényei szerint cselekedhet, ezért altaldban autonom és
kreativ lesz, viszont kés6bb sem lehetséges Onérvényesitésében korlatozni. Ez els6sorban a
tarsas kornyezet részérdl keriilhet elutasitasra, ami fOként az Ontorvényliséget fogja
azonositani a gyerek viselkedésében.

3. Ambicidzus: szintén elfogado csaladi 1égkor jellemzi, viszont a viselkedést alakitd korlatok
meglehetdsen merevek. A sziild engedelmességet var el, a szabalyokat nem vitatja meg a
gyerekkel. A gyerek szeretne megfelelni a sziilé elvarasainak, ezért altaldban szorgalmas,
kotelességtudo, lelkiismeretes lesz, viszont a teljesitményre vald térekvés hatterében nem a
siker 6rome all, hanem az attol val6 szorongés, hogy a kudarcért a sziilok megbiintetik vagy
elutasitjadk 6t. Ez pedig a kreativitas, kezdeményezés és spontaneitds alacsony szintjéhez fog
vezetni.

4. Tulvédo: meleg, szeretetteljes viszonyulds van jelen a sziilé részérdl, ami azonban magas
fokt aggodalommal jar egyiitt. A gyerek megdvasa érdekében merev, zart nevelés jellemzd,
ami viszont a gyerek onallosagi torekvéseit is letori. Az ilyen neveldi attitlid visszatartja a
gyereket a kiilvilag megismerésétol, és a sziilo-gyerek viszonylatot tulsdgosan hosszan fixalja.
A gyerek dependens marad, természetes indulatait elfojtja, és passzivan engedelmeskedik a
szlilének. Ennek folyomanyaként nem tud felkésziilni a felndtt 1€t buktatoira.

5. Hideg, demokratikus: a sziil6 partnerként viszonyul a gyerekhez, és a kovetelmények
felallitasanal igazodik képességeihez. A szabalyok kovetkezetesek, a sziilok a gyerekek
tamaszaiként jelennek meg. A csaladi légkor viszont hideg, ami bizonytalansadgot kelt a
gyerekben. A fejlédéssel egyiitt jard indulatokat nem szeretetteljes elfogadassal jelzik vissza a
szlilok, ezért a gyerek agresszidja magas szintli lehet. A csalddra jellemzd normakat a gyerek
internalizalja, torekvé és szorgalmas lesz, viszont 6 sem fog megértéssel fordulni masok felg,
empatias készsége alacsony marad.

6. Elhanyagol6: nem nyujt tdAmaszt a gyerek szamdra sem a tdmogatd csaladi 1égkor, sem a
korlatok biztonsaga. A sziildk nem involvaltak abban, hogy a normdakat megfelelden

kozvetitsék a gyerek felé, akinek erkolesi fejlodése igy kart szenved. A csalad adta biztonsag
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hidnyadban a gyerek szorongdva valik, és gyakran tdmado viselkedést mutat, hogy ezzel
megelézze a negativ események bekovetkeztét. Gyenge impulzuskontroll és magas foku
agresszivitas jellemzi.

7. Drilles: a sziilé er6sen koveteld és egyben érzelmileg elutasito. A sziilok részérdl tapasztalt
merevség, a gyakori biintetések szorongdva teszik a gyereket, aki a vasfegyelem l1égkorében
nem meri kifejezni ellenérzéseit, ezért agressziojat gyakran forditja sajat maga felé¢. Azonosul
a sziiléi mintaval, igy 6 is merev, hideg és szigorti szabalyokat allitdo lesz, melynek
kovetkeztében gyakori konfliktusba keveredik sajat magéaval és masokkal is.

8. Diszharmonikus: a sziilék sem a szeretet kifejezésében, sem a szabalyok betartatasaban
nem kovetkezetesek, igy nem képesek biztonsagos kozeg megteremtésére. A gyerek
szorong6va valik a kiszamithatatlan visszajelzések hatisara. A sziild gyakran lelkiismeret
furdalast érez, hogy nem képes sziil6i szerepét megfelelden betdlteni, de sokszor a gyereket
tartja ezért hibasnak, illetve teszi meg biinbaknak. A felsorolt tényezok neurotizald hatasu

csaladi légkort teremtenek.

A fent vazolt nevelésmddok ritkan tapasztalhatoak ennyire letisztult formdjukban,
altalaban tobb attitiid kombinacidja jellemzi a gondozokat. Emellett fontos tényezd, hogy a
két sziil6 személyisége, gyerekrdl alkotott képe sem azonos egymadssal, igy az anya és az apa
altal képviselt nevelési stilusok kiegészitik vagy éppen ellensulyozzak egymast. Itt is 1ényeges
megjegyezni, hogy a gyerek személyisége alakitja a sziil6k altal képviselt hozzaallast, ami az
¢letat folyaméan is valtozhat. Kozéki (1975) szerint emellett még a gyerek neme is
meghatarozo, €és azt tartja legfontosabbnak, hogy az azonos nemi sziilé6 megfelelé6 modellt
nyujtson az azonosuldshoz. Ebbdl a szempontbol lanyok esetében a legnegativabb hatassal
van a hideg, korlatozd, merev anya, fiuk esetében pedig a gyenge és konfrontdlodasra

képtelen apa.

Maccoby ¢és Martin modelljéhez kapcsolodva a késdbbi vizsgalatok a sziil6i tdimogatas
¢s kontroll dsszetevdit tovabb elemezték. Slater €s Power (1987; id.: Mester, 2013) haromféle
tamogatasi dimenziot kiilonitett el:

- gondoskodas: a sziil és gyerek kozotti érzelmi kapcsolatra utal; a sziiléi engedékenység
pozitiv kapcsolatban all a gyerek autonomidjaval, 6nbizalmaval és kompetencidjaval
- a gyerek igényei irdnti érzékenység: a szlilok nyitott és rugalmas hozzaallasara utal, illetve

arra, hogy mennyire figyelnek a gyerek sziikségleteire
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- nem biintetd sziiléi attitid: mennyire teszi lehetévé a sziild, hogy a gyerek szabadon
kifejezhesse vagyait, vagy kiprobalhasson 11j dolgokat
Emellett kiemelik a nevelés szerkezetét, ami azt fejezi ki, hogy:
- a sziil6 milyen mértékben képes involvalodni a gyermek nevelésébe
- mennyire konzisztens a sziil6 viselkedése, melynek foka bejosolja a gyerek késdbbi
moralis és érzelmi fejlettségét
- mennyire képesek a szililok a gyerek szamdara rendezett kdrnyezetet biztositani,
melynek része az érzelmi légkor is. Ez a dimenzi6 sériilhet a sziildk kozotti ismétlédo

konfliktusok esetén (Hetherington, 1989).

Osszefoglaléan  elmondhatjuk, hogy a gyerek egészséges szocializacioja
szempontjabol a kdvetkezd neveldi viselkedésmoddok egyiittléte optimalis:

- a sziilok kongruens és kiegyensulyozott kapcsolata

- meleg, elfogad6 légkor

- korlatokat allito, a szabalyok betartasat megkdveteld sziild1 magatartés

- a nevelés rugalmassaga a gyerek egyéni jellegzetességeinek figyelembevételével.

Az iskola szocializacios funkcioi

Az iskola kiemelt jelentOségli a szocializacids folyamatban: a tarsadalom ezt az
intézményt kifejezetten azzal a céllal hozta létre, hogy atadasra keriiljon a felndttkori
funkcionalashoz sziikséges tuddsanyag (Ranschburg, 1993). Az iskola és a tanulas folyamata
a didkok szocializacidjara emellett olyan hosszl tdva hatast gyakorol, ami tilmutat magan a
tudaselsajatitdson: a személyiség és a tarsas kapcsolatok fejlddésére legalabb akkora
befolyassal van, mint a mentalis folyamatokéra (Taskd, 2009). Az iskolai szocializacié hatasa
nem ér véget a tanulmanyok befejezésével, hanem olyan generalizalodo élményegyiittesként

marad meg az egyén emlékezetében, amely akar élete végéig jelen lehet.

Az iskola harom f6 funkciot tolt be a gyermekek szocializaciojaban:
- tarsadalmi funkcié: a kultarara jellemzo értékek €s tudas kozvetitése a kdvetkezd generacio
felé. A masodlagos szocializacid legfontosabb agenseként képes a csaldd hatasat kisebb-

nagyobb mértékben megvaltoztatni (Mészaros, Németh és Pukanszky, 1999).
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- pedagdgiai funkcio: a felndttkori funkciondlashoz sziikséges ismeretek datadasa, a
személyiség formalasa (Németh, 1997).

- antropoldgiai funkcio: az iskola kiilonallo szakassza teszi a gyermekkort, ahol a tanulds
valik a 6 tevékenységgé, és ahol a gondolkodas jellemzdi jelentds valtozason esnek keresztiil.
Az iskolai keretek intézményesitették a gyermekkort: a didkoknak éveken keresztiil ,,csak™ az
a feladatuk, hogy tanuljanak, idedlis esetben semmilyen mas elvaras nincs veliikk szemben

(mint pl. termeld tevékenységben valo részvétel).

Azok az idéegységek, amelyek a tanulas éveit meghatarozzak, a gyerekek életét jol
beazonosithat6 1ddi keretek kozé rendezik:
- a curriculum rendszere: évekre eldremendleg szabja meg az egyén tevékenységeit (pl. mi a
tankoteles kor vége, hany éves korig lehet felsGoktatdsi intézménybe jelentkezni)
- tanév: szeptembertdl juliusig tagolja az id6t, benne a sziinnapokkal €s sziinidokkel
- a hét napjai: a legtobb eurdpai orszagban hetente 6t napon jarnak a gyerekek iskolaba, igy a
hét hétkdznapokra és hétvégére tagolodik
- tanitasi napok: a tanorak szdma, a koztiik 1évo sziinetek hossza, délutani foglalkozasok
Mindezen idébeli hatarok befolyasoljak az iskolaskoru gyerekek interperszonalis
viszonyait €s egyéb, iskolan kiviili tevékenységeit is (pl. tanév kézben hosszabb idére nem

mehetnek nyaralni) (Somlai, 1997).

Az iskolai oktatas adott célok elérésére iranyul:

- a megismer0 funkciok fejlesztése (gondolkodas, emlékezet, észlelés)
- a tananyag gyakorlatban torténd alkalmazasanak tudatositasa
- a személyiség fejlesztése (Tasko, 2009).

A kozoktatas emellett az egyének tarsadalmi lojalitasanak kialakitasara és
fenntartasara alkalmas értékek atadasanak legfontosabb kozege. Ez azon idészakokban valt
kiilondsen kiugrova, amikor egy diktatorikus hatalom az iskoldban elsajatitott tudasanyagba
kdzpontilag meghatarozott eszmék beépitését célozta.

A tarsadalmi értékek atadasa mellett a gazdasagi funkciok fenntartasa, az utanpotlas
képzése is a kozoktatas feladata. Ez nem kizardlag a szakmai képzést jelenti, hanem a munka
vilagaval kapcsolatos alapvetd tudaselemek, készségek, attitidok atadasat is. Mindezek

alapjan elmondhatd, hogy a kozoktatdis a modern tarsadalmak mikodésének egyik
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legfontosabb 0Osszetevdje, amely a tarsadalmi értékek fennmaradasa mellett segiti a

munkaerdpiac kovetelményeinek megfeleld oktatast is (Somlai, 1997).

Csaladi vs. iskolai szocializacio

A csalad altal idedlis esetben nyujtott intim, informalis kdzeggel szemben az iskola
szabalyokon és elvarasokon alapul6, normativ intézmény. Az iskolaskor abbol a szempontbol
is felkésziilést biztosit a felndttkori feladatokra, hogy az ismeretanyag elsajatitasa olyan
formalis tudas tovabbitasat jelenti, amelyet a csaldd nem tudna megfeleléen atadni. A mai
tuddsanyag gyorsan valtozik, igy a sziildk ismeretei elavultnak szdmitanak, mire gyermekeik

elérik az iskolaskort

Az iskola emellett azért kiemelt terepe a tarsadalmi beilleszkedésre valo
felkészitésnek, mert tapasztalatokat ad arr6l, hogy hogyan kell miikodni és sikereket elérni
egy bonyolult szervezetben, hogyan kell egylittmiikodni olyan emberekkel, akik nem az egyén

rokonai vagy baratai, igy esetlegesen nem is tamogato kozottiik a kapcsolat (Vajda, 2005a).

A csalad lényegi jellemzo6i, a szociookondmiai statuszbdl is fakadd neveldi stilusa,
értékrendje, elvardsai, kommunikécidja jelentdsen eltérhetnek az iskoldban elvartaktol. A
szlilének sokszor kevés informécidja van arrol, hogy az iskoldban milyen nevelémunka
folyik, és a pedagodgus sincs mindig tisztaban azzal, hogy a csalddban milyen folyamatok
zajlanak. A sziilok a sziiletéstdl kezdve szocializacids hatdssal vannak a gyerekre, foként
indirekt médon. A pedagdgus viszont csak a kisgyermekkor végén kapcsolodik be a nevelés

folyamatéba, és legtobbszor direkt modszereket alkalmaz (Kathyné, 2010).

A csaladi szocializacid 0sszetevdi €s jellegzetességei meghatarozzak, hogy a gyermek
milyen attitiiddel viseltetik az iskola €s a tanulds irant, mi jellemzd a motivacioira, hogyan
viszonyul a tekintélyhez, stb. A tandrok szdmara gyakran komplikalt helyzetet jelent a csaladi
kbzegbdl hozott nehézségek kezelése vagy kompenzalésa.

A pedagbgia nézépontjabol a csaladi szocializacié a gyermek egyik ,,adottsaga”,
amelyet megfeleld6 modon kell tudni kezelni, korrigalni vagy kiegésziteni. Minden esetben
hivatkozasi alapként szerepel: ha valaki jo tanul6, akkor a csaladi hattér olyan tdmasz, amire a
késdbbiekben is alapozni lehet, viszont ha a gyerek rossz tanulméanyi eredményeket ér el,

akkor az elérejutas gatjat képzo akadalyként lehet azonositani (Somlai, 1997).
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Az iskolai szocializacio akkor lehet igazan eredményes, ha épiteni tud a csaladira, ha a
gyermek olyan beallitoddsokat és viselkedésmodokat hoz magéaval, amelyek ha nem is
teljesen egyeznek az iskoldban elvartakkal, de legalabb hasonlitanak hozzd. A didk a
csaladban tanultakat magatol értetddonek tartja, az ott elsajatitott tartalom stabilan
identitdsanak részét képezi. Minden gyermek szamara okoz atmeneti krizist, amikor
szembesiil azzal, hogy mdsok masképpen ¢élhetnek meg egyes eseményeket, masképp
gondolkodhatnak adott dologrdl, de ha nincs nagy eltérés az intézményben elvartak és az
otthon tapasztaltak kozott, akkor azt képes megfeleléen kezelni. Ha viszont til nagy a
kiilonbség a csaladi elvarasok és beallitodasok, és az iskola kovetelményei kozott, az a
gyerekben ellenallast valthat ki. Ez értelmi képességeitdl fliggetleniil hatranyos helyzetbe
hozhatja 6t a tobbi gyerekkel szemben (Solymosi, 2004).

Nagy eltérések vannak abban is, hogy a sziil6k mit tekintenek a pedagdgusok
feladatanak. Vannak olyanok, akik a tandrok neveld szerepét, a modellnyqjtast tartjak
elsddlegesnek (Hunyady, 2002), masok viszont csak az oktatds feladatainak ellatasat varjak el
télik (Lénard, 2003). Ez a pedagdgusokkal szembeni szerepelvarasok bizonytalansagahoz
vezet, és sulyosbithatja a sokszor egyébként is jelen 1év sziilo-tanar fesziiltséget.

Az iskola uniformizéalt tudast nyujt a gyerekek szamara, akiknek életkori
jellegzetességeik nagyjabol megegyeznek, viszont egyéni sziikségleteik, tapasztalataik,
informacioik, a vilagrdl alkotott nézeteik akar jelentdsen is eltérhetnek egymastol. Ennek
kovetkeztében az iskoldban kozvetitett tartalmakat kiilonb6zé mddon értelmezik, ugyanaz a
nevelési modszer eltérd eredményre vezethet az egyes tanulok esetében. A pedagdgusnak
ezért ismernie kell azt a csaladi hatteret, amelybdl a gyermek érkezett, ellenkezd esetben
nehézségekbe iitkdzhet a tanuloval kapcsolatban alkalmazott nevelési erdfeszités, kudarcot

vall az iskolai munka szervezése (Solymosi, 2004).

Az iskolaba lépéssel egyiitt jaro tovabbi valtozasok

Amikor a gyerekek elkezdenek iskoldba jarni, olyan Uj norméakhoz kell igazodniuk,
amelyek merdében eltérnek a kordbban tapasztaltaktol (Dreeben, 1968):
- fliggetlenség norméja: a tanuld teljesitményét értékelik az iskoldban, ami fliggetlen a

szlleitol, tehat a gyerek a felelds sajat viselkedéséért
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- 0nallo teljesitmény normédja: adott korosztdlyra egységes kovetelmények vonatkoznak,
amiknek minden tanulonak ugyantigy meg kell felelnie

- egyetemesség normdja: minden tanuld az iskolai osztaly egyenértékli tagja, a feladatok
mindenkire egyforman vonatkoznak

- kiilondsség normaja: bizonyos esetekben egyes diakok kivételes helyzetbe keriilhetnek, pl.

aki rosszul érzi magat, nem kell részt vennie a testnevelés oran

A modern iskolarendszerre jellemzé a sokféle képzési teriilet, kiilonbozo
intézménytipusok, eltéré moddszerek és eszkozok alkalmazasa. Ahogy a gyerek halad elére
tanulmanyaiban, egyre nagyobb mértékben szakosodott intézményi és személyi hattérrel
talalkozik. Ovodas- és kisiskolaskorban még személyre szabott, és érzelmi kotédésen alapul a
nevelés, fels§ tagozattél kezdve viszont formalizalt és kovetelmény-kozponti kozeggel

talalkozik a tanulé (Somlai, 1997).

Az iskolai értékelés teljesen mas jellegzetességekkel irhato le, mint a csalddban kapott
visszajelzés (Korossy, 2004):
- 4llandoan jelen van: feleletek, dolgozatok, orai hozzaszoélasok soran, egyszoval mindvégig
az iskolaban toltott 1d6 alatt
- kotelezd jellegli: akkor is részt kell venni benne, amikor valaki nem érzi magat jonak adott
tantargybol
- kotott témaju: a gyerekek nem valaszthatjak meg, hogy mely teriileten mérik 6ssze tudasukat
masokkal
- nyilvénos: mindenki tudomast szerez a masik tanuld érdemjegyeirdl

Mindezen jellemzok hatdsdra az iskolai siker és kudarc jelentds befolyéassal van a

tanulok onértékelésére.

Amikor a gyerek elkezdi az iskolat, mar rendelkezik egy globalis énképpel, amely
tartalmazza a sziiloktdl kapott értékeléseket, illetve a sajat tapasztalatokat a sikerrel, kudarccal
kapcsolatban. Ez az egyéni jellegzetesség meghatarozza az iskolaval Osszefiiggd eldzetes
varakozasokat is (Kordssy, 2002).

Az iskolai sikertelenség megviseli ugyan a tanulokat, de az elvarasok teljesitésének
képessége, a teljesitményre torekvés €s a kudarcok elviselése mind a felndtt életre vald

felkésziilés fontos Osszetevdje. Az Onértékelés akkor valik negativva, ha az iskolaban



Berta Judit — Csabai Krisztina | 50
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

elérhetetlen sztenderdeket allitanak a gyerek elé, ha kiszdmithatatlanok a tanari vagy sziil6i
elvardsok, illetve ha nem optimalis a csalddi kozeg, és nem segit feldolgozni a gyereket ért

negativ eseményeket (Vajda, 2005b).

Iskolaba keriiléskor a gyerekek tobbsége erdsen motivalt a tanuldsra, érdeklddo,
kivancsi, szeretne megfelelni az elvarasoknak. Sajat teljesitménytiikkel kapcsolatban az iskolat
éppen csak elkezdd gyerekek optimistak, féleg mivel még nincs tapasztalatuk a tanuldsrol (és
igy egyértelmii pozitiv vagy negativ viszonyulasuk sincs hozz4).

Nagyon sok gyereknél tapasztalhaté, hogy 1. és 2. osztdly alatt motivaciojuk
jelentésen csokken, elveszitik érdeklddésiiket az iskolai munka irant. Ennek hatterében tobb
tényezO allhat, de ami 4ltalanosan igaz, hogy a tudas megszerzésének modja és tartalma
gyOkeresen megvaltozik az o6voddhoz képest. Iskolaskor el6tt dominansan spontan
ismeretszerzésrol beszélhetiink: a gyerekek azt tanuljak meg, ami érdekli oket, €s az 0j tudast
tudjak alkalmazni hétkoznapi tevékenységeikben. Az iskolaban viszont olyan tudasanyag
elsajatitasat kovetelik meg, amit spontdn modon nem lehet megtanulni, aminek nem lathato
kozvetlen gyakorlati haszna, és ami a legfontosabb, hogy mar nem a gyerek sajat dontésén

alapul, hogy mit szeretne megismerni, megtanulni (P. Balogh, 1988)

A pedagogusok szocializacios szerepe

Az iskola masik jelentds szocializdcidos hatasadt a pedagogusok jelentik. Régebbi
korokban a tandrok mind a sziikebb csoportokban, mind tdrsadalmi szinten tekintéllyel
rendelkeztek, és nevelési gyakorlatuknak koszonhetden alternativat kindltak a gyerekeknek
(Mészaros, Németh és Pukanszky, 1999). A pedagdgusok modellald szerepiik révén még ma
is masfajta életfelfogast mutathatnak a gyerekek szdmara a nevelési elvek vagy a tudas
értekelésének szempontjabol. A didkok megtapasztalhatjdk, hogy az iskola (és benne a
tanarok) masképp viszonyulhatnak egyes értékekhez, mint sziileik és csaladjuk, és
amennyiben eldbbit hasznosabbnak, elérevivobbnek talaljak, tdmaszkodni képesek ra.
Héatranyos helyzet esetén az iskolai szocializacio (legalabbis részben) kompenzalni képes a
csalddban tapasztalt hianyossagokat. A gyerekkel képzett, professziondlis neveldk
foglalkoznak, a feladatokat az életkorukhoz szabjak, egylitt lehetnek a kortarsaikkal egy
nyugodt, biztonsagos, egészséges kornyezetben (Vajda, 2005b).
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A neveld és tanitvany kozotti megfeleld viszony feltételezi a nevelési tartalom
kozvetitésének szandékat és képességét, a masik oldalrdl a tartalom elsajatitasanak igényét €s
képességét, emellett a pedagogus és didkok kozotti kolesonds elfogadas és egytittmiikddési

készség minimumara €piil (Gaspar, 1997).

A tanarokkal szembeni szerepelvardsok Osszetett rendszert alkotnak, az elvart
kompetencidk felsoroldsa gyakran egy idealizalt eszményképre emlékeztet. Sallai (1996)
szerint a pedagdogus-palya a kovetkezo elvarasokat allitja az egyénekkel szemben:

- elméleti hattér: a tanarnak megfeleld ismeretekkel kell rendelkeznie az emberi fejlodésrél, az
egyes ¢letkori szakaszok jellegzetességeirdl, a tanulas alapelveirdl, a tarsas vildg mikddésérol
- Onazonossdg: a pedagdgus Onismerete €s stabil identitdsa lehetévé teszi, hogy bizalomteli
kozeget teremtsen és hitelessé valjon a diakok szemében. A hitelesség (vagy kongruencia) azt
a képességet jelenti, hogy a tanar verbalis és nonverbalis jelzései harmonizalnak egymassal és
tényleges belsd allapotaval. Ehhez a pedagdgusnak stabil értékrendszerrel kell rendelkeznie,
emellett sajat érzelmeit megfeleld moédon, masoktdl fiiggetleniil képesnek kell lennie kezelni
(Falus, 1998)

- tudasbazis: nem kizarolag a szaktargyanak ismerete varhat6 el a tanartol, hanem gazdag és
pontos pedagdgiai €s pszichologiai, tanitastechnikai készségekkel is rendelkeznie kell

- a szerepviselkedés biztonsdga: ide tartozik a megfeleld helyzetfelismerés, a gazdag
kommunikécios kompetencia-tar, a konfliktushelyzetek adekvat kezelése

- egyiittmiikodés: a kooperacid igénye a diakokkal, sziilokkel €s a kollégakkal

- mentalis egészség

A pedagdgusok modellként funkcionélnak a tanulok életében, teljes személyiségiikkel
hatassal vannak rajuk: a tantarggyal kapcsolatos informaciokon kiviil szdmos mas dolgot
kozvetitenek a gyerekek felé¢, amelyeket befolyasol sajat szocializaciojuk, attitiidjeik,
elditéleteik, és hétkdznapi problémaik is. A kozos aktivitdsok mindegyike (pl. a tantermi
interakcid) kozvetit a gyerekek felé valamilyen értéket, amellyel — ¢€letkoruktol fiiggden —
hajlamosak azonosulni. A kisebbek viselkedésében jol megfigyelhetdek a pedagdgusoktol
atvett elemek, ¢és késobb is, amikor mar a kortarsak hatasa valik dominanssa, megmarad a

korabban latott értékek és viselkedés befolyasold ereje (Trencsényi, 1988).

A kortarskapcsolatok szocializacios szerepe
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A masodlagos szocializdcid soran kitagul a szocidlis tér, ¢és a személyiség
formalodasat egyre inkabb a csaladon talmutaté hatdsrendszerek befolydsoljdk. Ennek
legfontosabb mozzanata, hogy az életkor eldrehaladtaval a felndttek szerepét egyre inkabb a
kortarsak veszik at.

A kortarskapcsolatok a szocializacid egyik legfontosabb agensének tekinthetdek. A
tarsakkal vald egyiittlét erdteljesen formalja a moralis gondolkodast és viselkedést. Ha az
egyén sok id6t tolt a vele egykortiakkal, akkor alkalma van ra, hogy gyakorolja a tarsas
szerepeket, illetve ezen szerepprobalgatasok pozitivan befolyadsoljak erkolesi fejlodését
(Schaffer és Brody, 1981). A baratok, osztalytdrsak és mas kozOsségek szocializacios
funkciojuk mellett szocialintegrativ szerepet is elldtnak, azaz formald hatdsukkal segitik a
tarsadalomba val6 beilleszkedést.

A kortarskapcsolatok révén szerzett tapasztalatok felkészitenek a felndtt szerepekre
(pl. a masik nemmel valé kapcsolatfelvétel, lojalitds az egykoruakkal, versengés a hasonld
képességliekkel, stb.). A barati kapcsolatok jellege eldsegiti az empatia fejlodését, a baratok
kozotti elfogadas noveli az egyén Onbecsiilését, és a biztonsagos kozeg megfeleld terepet

nyujt a személyiségfejlédéshez.

A kortarsak kozotti kapcsolatok tobb szempontbol eltérnek a felndtt-gyerek
viszonylattol, ezért mas a szocializacidés funkcidjuk. A felndtt-gyerek kapcsolat
aszimmetrikus, a gyerek részérdl biztonsadg- és érzelmi tdmogatas iranti igényen alapul. A
kortarskapcsolatok a tarsas alkalmazkodas szempontjabol nagy jelentOségiiek, ¢s
szimmetrikus mivoltukbol fakaddéan eldnydket biztositanak az egyén szamara (N. Kollar,
2004a). Az egykortiakkal folytatott interakcidok és kozds tevékenységek (szemben a sziilo-
gyerek kapcsolattal) tanitjdk meg az egyént arra, hogy az emberek kozotti egyiittmiikodés
nem magatol értetédd, hanem azért a masik féllel egyiitt tenni kell. Emellett a hatalom és a
tekintély sem az egyén allando jellegzetessége, hanem kivivhato €s el is veszithetd (Somlai,

1997).

A kortarscsoportok pozitiv hatdsai a kovetkezOkben foglalhatdoak Ossze (Asher és
Parker, 1989):
- facilitélja a tarsas kompetencia fejlodését
- teret biztosit az Onérvényesitéshez

- érzelmileg vagy fizikailag fenyegetd helyzetekben biztonsagot nyujt



Berta Judit — Csabai Krisztina | 53
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

- lehetdveé teszi az egyén altal valasztott intim kapcsolatok kialakitasat
- biztositja a vezetd vagy az irdnyitott szerep kiprobalasat

- a csoporthoz tartozas érzését nyujtja

- megtanitja, hogy feleldsséget kell vallalni a sajat viselkedésért

- tarsas stimulaciot biztosit az egyén szamara

- a sziil6ktdl valo fiiggetlenedést tdimogatja

A kortarsak specifikus informaciés csatornat jelentenck a gyermek szdmara: a
beszélgetések soran olyan témakat ismernek meg, illetve van lehetdségiik beszélni rola,
amelyeket a felndttek nem szivesen osztanak meg velikk (pl. szexualitas, a felnott 1ét
nehézségei).

A jatéktevékenység soran a gyerekek olyan, a tarsadalomba vald beilleszkedéshez
elengedhetetleniil fontos készségeket fejlesztenek ki, mint az egylittmikodés, a
fegyelmezettség, sajat igények érvényre juttatdsa, vagy a hierarchidban elfoglalt helynek
megfeleld viselkedésmadd. Piaget (1932/1965) ezért is nevezte a szabalyjatékokat a tarsadalom
modelljének, amelyek olyan kozeget teremtenek, ahol a gyerekek begyakorolhatjak sajat
igényeik szembesitését a tarsadalmi szabalyokkal.

A kortarskapcsolatok emellett az onértékelés alakuldsanak jelentds tényezoi: a tobbi
gyermek baratsaganak, tiszteletének és szeretetének elnyerése - amit a sziil6i tdmogatastol

eltérden ki kell érdemelni- iskoldskor folyaman az dnbecsiilés legfontosabb forrasa.

A kortarscsoportok a csoportban valdo mikoédés modelljei is, ahol az egyén
megtanulhatja, hogyan kell alkalmazkodni a tekintélyhez, hogyan kell aldvetnie magat a
csoporttobbség dontésének, vagy éppen dacolni azzal, hogyan tud egyiittmiikddni vagy
versengeni a tobbiekkel. Az iskolai osztaly csoportformald szerepe abban is tetten érheto,
hogy azonos kort gyerekek a tagjai, igy az egyén mindig a vele egykortiakkal tudja
Osszehasonlitani sajat teljesitményét vagy magatartasat.

A koz6sség normaszabd a gyerekek szamara, referenciacsoportként miikodik. A
referenciacsoport fogalma arra utal, hogy minden kozOsségnek, amelybe tartozunk,
megvannak a sajat értékei, szabalyai, attitlidjei, és ha valaki a csoport tagjava szeretne valni,
el kell fogadnia ezeket az eldirdsokat, kiillonben az elutasitast kockaztatja. Az egyén emiatt
igyekszik igazodni a csoport értékeihez és normaihoz, ezért ha pl. egy iskolai osztalyban

sikeriil olyan légkort kialakitani, ahol a tudas érték, akkor a konformizmus hatasara a tagok
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tobbsége igazodni fog ehhez. A csoporthoz tartozas, a masok altali elfogadottsadg, a
szolidaritds érzésének megtapasztalasa Oromforrds a fiatalok szdmadara, és nagyon erds

motivacios hatteret biztosit (Buda, 2002).

A média hatasa a szocializaciora

A tomegmédia l1étezése €s elterjedése ota foglalkoztatja a kutatdkat az a hatas, amit az
egyénre feltehetden gyakorolni képes, de a befolyas mértékében, iranyaban és tartossagaban
kevéssé értenek egyet az elméletalkotok (McQuail, 2003). Folyamatosan 0j vizsgalati
eredmények sziiletnek a médiumok hatdsardl az egyén megismerésére, viselkedésére,
attitlidjeire, érzelmeire, sztereotipidira (Id. pl. Greenfield, 1984; Bryant és Zillman, 1986;
Rosengren, 1994; Bryant és Oliver, 1994; Gerbner 2000; Bryant és Thompson, 2002).

A médiumok befolydsat a szocializaciés folyamatra az 1960-as évektdl kezdték
mélyrehatdan vizsgalni. (Somlai, 1997). A média szerepének vizsgalata a szocializacioban
tulajdonképpen a tag értelemben vett kultira befolyasat jelenti az egyes készségek,
beallitodasok, viselkedésmodok kialakuldsaban és fejlédésében (Almasi, 2000; Farago-Szabo,
2005). Az eredmények szerint a médiumok legtobbszor nem szandékosan, mégis jelentdsen
befolyasolhatjdk ¢és modosithatjdk a gyermek felnevelkedésének koriilményeit. Bizonyos
tényezok fenndllasa esetén a gyerekek élmény- és ismeretszerzésének egyik meghatarozo
tényezojévé valhat a tomegmédia (1d. pl. Arnett, 1995; Bryant és Thompson, 2002; Gunter €s
McAleer, 2002; McQualil, 2003)..

A médiatartalmak a kulturélis koérnyezet egyik legfontosabb alkotoelemét jelentik, az
informaciok olyan egyetemes forrasat, amely képes feliilirni akar a csalad és az iskola altal
képviselt értékeket is. A képet az is arnyalja, hogy magara a csaladra vagy az iskolara is
hatdssal van a kulturdlis koézeg, melynek a tomegkommunikécié a nyugati tipusa

tarsadalmakban az egyik legfontosabb 6sszetevdje (Roberts és Maccoby, 1985).

Rosengren (2008) szerint a kultura és az egyén kozotti vertikalis viszonyok vizsgalata
rendkiviil fontos, hiszen a kultara jellemzdi ezeken a kapcsolodasokon keresztiil jutnak el a
gyermekhez, illetve a szocializalt egyén is ezeken keresztiil képes visszahatni a kulturara.

Modern tarsadalmakban a vertikalis viszonyok gyakran szervezeteken keresztiil miikodnek,

54
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ennek klasszikus példdja az iskola, de ma mar egyre dominansabb szerep jut a kiilonféle
médiumoknak is a szocializécios folyamat alakitasaban.

A médiumok kozvetitik a kultirdt a tarsadalom szintjérdl az egyén szintjére, ezaltal
valnak a szocializacio jelent0s agensévé. Ez a befolyasold erdé a tomegkommunikaciod
megjelenése ota novekvoben van, emellett a médiahasznalat eltéré formai mind masképp

jéarulnak hozzé a kovetkezd generaci6 életének alakuldsidhoz.

Neheziti az altalanosan megfogalmazhaté kovetkezmények szamba vételét, hogy a mai
fiatalok az els6 generacio, amely multimédids kornyezetben nétt fel, raadasul ezek a
médiumok is folyamatosan atalakulnak. fgy egyel6re nincsen olyan hétkoznapi és kutatasi
tapasztalat, amelyekre tAmaszkodni lehetne a hosszl tavl konkluziok felallitasdban.

A média csak egy a szocializacios agensek koziil, igy hatdsanak mértéke és iranya
attol fiigg, hogy a tobbi tényezd milyen jellemzokkel irhatd le. Amennyiben kedvezdtlen a
csaladi hattér, vagy az egyén nem megfeleld kortarscsoporti befolyas ala keriil, a média erds
negativ hatdst gyakorolhat. A kozvélemény 4altaldban ezt a szerepet tulajdonitja a
médiumoknak, viszont mindenképpen szamon kell tartani a tomegkommunikécios eszkzok
pozitiv hatasait is: informéciot szolgaltatnak, tarsas készségeket tanithatnak, fejlesztik a

kognitiv képességeket, a munkat szinte minden teriileten megkonnyitik (Kosa, 2005b).

A média-tarsadalom kapcsolat

A médiumok vizsgalatara azért is sziikkség van, mert nem kizardlag az egyén, de a
tarsadalmak életében is jelentds szerepet jatszanak. A médiat a nyugati vildg tarsadalmi,
kulturalis, gazdasagi és politikai dimenzidjanak kell tekinteniink, amely hozzajarul ahhoz,
hogy a koriilottiink 1év6 vildgot értelmezni tudjuk. Reprezentacidival keretet ad a valosagnak,
a tapasztalatok feldolgozdsdhoz viszonyitasi pontot nyujt. Teszi ezt azaltal, hogy
mindennapos, allando jelenlét jellemzi, és legdomindnsabban a hétkoznapokban hat
(Silverstone, 2008). A média struktiraja visszatiikrozi egy tarsadalom kulturalis, politikai és
gazdasagi jellemzoéit, emellett annak dinamikajaban kettds szerepet tolt be: megerdsiti a
fennall6 rendszert, de Gjfajta szemléletet is hoz (Rosengren, 2008).

Bar a médiumok egyre sokszinlibbé valnak, még mindig inkdbb tomegesnek

tekinthetdk, és ennél fogva a helyi kulturdk homogenizéladsat is eredményezhetik, a
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reprezentaciok globalis terjedéséhez jarulnak hozza, és azt sugalljadk, hogy amit ott
tapasztalunk, az egyenld azzal, hogy megértjiik a jelenséget. Az informacié igy tudast, a
hozzaférés pedig részvételt jelent (Silverstone, 2008).

A média képes arra, hogy szimbolikusan abrazolja a hétkoznapi ember vagyait,
hiedelmeit, elképzeléseit, normait, és egyben azt is megmutatja, hogy adott tarsadalomban
ezekrdl milyen kozos reprezentacid 1étezik. Mivel a kozmoralt egyszerli képekben abrazolja,
ezért a média nagy befolyast gyakorol a mindennapi élet értékekkel Gsszefliggésbe hozhatd
viselkedésformdira (Csaszi, 2002). Mindez azért valik lehet6vé, mert a médiumok altal
bemutatott vilag a tapasztalatok és ¢lmények 1ényegi 6sszetevdjévé valt, a médiareprezentacio
biztositja a folytonossagot az emberek életében (példaul strukturdlja az 1d6t, és vonatkoztatasi
pontokat ad). A médiatartalmak ismétlédd jelenléte a hétkdznapi életben biztonsdgérzetet
nyujt és bizalmat épit ki (Silverstone, 2008). McLuhan szerint a média képes megnovelni az
emberi 1ét hatokorét, de egyben bénitolag is hat ra: egy az egyben elfogadjuk az altala nyujtott

,mintha-¢lményeket” a sajat tapasztalatok megszerzése helyett (McLuhan, 1964).

A kulturdlis atorokités és a média

A kultra nézépontjabol a kommunikacio legfontosabb jellemzdje, hogy az iizeneteket
bemutatva a kulturdlis tartalmakat eljuttatja a kovetkezd generacidhoz, emellett azok
ismétlodé megjelenitésével meg is erdsiti 1étjogosultsagukat. A tdomegkommunikécié a
kultira 6sszetevoinek tovabbadasaban kiilonalld korszakot hozott 1étre: a modern technika
altal bemutatottak nagyban kiilonbéznek a kordbbi, irasbeliségen alapuld kulturalis
atorokitéstol, legfoképpen a tomegesség az, ami a valtozast 1étrehozta (Somlai, 1997).

A tomegmédiumok valdsaga a ,,masodrendii megfigyelés valosaga” (Luhmann, 2008,
96.0.). Régebbi korok tarsadalmaiban és ma is néhany kozosségi jellegti kulturdban a
megfigyeldk azok, akik megszabjak a viselkedés normadit: a vallas képviseldi, a bolcsek, a
csalad tagjai. Amennyiben a tomegmédiumok tiikrozik vissza a tdrsadalom mitkddését, onnan
szerezik az emberek a legtobb informaciot, akkor a tdrsadalomban élok a ,,megfigyeldk
megfigyelésére” térnek at (Luhmann, 2008, 96.0.).

A biologiai és a kulturdlis evolucid iiteme nagy mértékben eltér egymadstol: ami
genetikai szempontbol elhanyagolhaté idé-intervallum, az a kultura szemszogébdl hatalmas
valtozasokat eredményez (Tomasello, 2002). A tomegmédiumok megjelenése a kultarat

tekintve nagy evolucios 1épésnek szamit, foként annak fényében, hogy szinte mindig 0jfajta
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szemléletmodot hoztak magukkal, szemben az idésebb generacidé konzervativ meglatasaival.
fgy a médiumok (és a kortarscsoport) tekintheté a szocializacio leginnovativabb agensének
(Rosengren, 2008).

Mivel azonban a tomegkommunikécios eszkozok befolyasa alatt allo kulturalis
evolucio egyre tavolabb visz minket biologiai természetlinktdl €s a torténelmi fejlodés soran
megtapasztaltaktol, ezért — egyelére — a hatasok nehezen megjosolhatok és kontrollalhatok
(Kodsa és Vajda, 1998).

A médiumok versengd tényezoként foghatok fel a szocializacids hatasok skaldjaban,
¢s bizonyos koriilmények esetén akar feliill is kerekedhetnek a hagyomanyos agensek
befolyasan. Képesek arra, hogy megvaltoztassak az emberek fejében meglévo
reprezentacidkat, és — a gyerekek szempontjabol még fontosabb az, hogy — befolyasoljak a
még nem stabil elképzeléseket. Léteznek olyan témak, amelyekkel a fiatalok a médiumokban
talalkoznak elészor, sot elképzelhetd, hogy az jelenti az egyetlen forrast réluk. Mivel az
iizenetek ezen részérdl nincsen mas informaciojuk, igy a média igen jelentdsen képes formalni

nézeteiket adott jelenségrdl (Kosa és Vajda, 1998; McQuail, 2003).

A televizio szocializdcios szerepe

A televizi6o a II. vilaghdborti utdn kezdett el az emberek mindennapi életének
természetes rész¢éve valni, egyre tobb haztartasban jelent meg, mig végiil a XX. szdzad végére
a fejlett vildgban gyakorlatilag nem 1étezett olyan csalad, ahol legalabb egy késziilék ne lett
volna.

A televizié az alabbi megkiilonboztetd jellemzdkkel irhato le (Terestyéni, 2006, 219.
0.):

- attraktivitds: audiovizualis médiumként egyszerre hat a latasra és a hallasra, ezaltal képes
olyan érzést kelteni, mintha a latottakat valéban megtapasztalndnk. McLuhan szerint a
médiumok képesek arra, hogy meghosszabbitsdk az emberek érzékszerveit. A televizio az
ember latasat és halldsat tudja kiterjeszteni, technikai és tarsadalmi szempontbol egyarant
(McLuhan és Quentin, 1967).

- élményszeriiség: barmilyen jellegli miisort képes sugarozni, egyidejiileg tobb kozvetitést tud
- intimitds: a sugarzott miisor az emberek privat szférajaban manifesztalodik, igy az

idotoltések koziil ez hoz létre leginkabb személyes viszonyt a nézokkel
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- tomegesség: a miisorokat tomeges mennyiségben allitja eld, és azok emberek tomegéhez
jutnak el.

Ezen a sajatossagok egylittes hatasara valhatott a televizié a kulturdlis és tarsadalmi
valtozasok egyik f0 meghatarozojava. Arr6l azonban eltérd nézetek alakultak ki, hogy
pontosan milyen atalakulasokra volt befolyassal: az informacidéaramlas utjara és jellemzoire, a
tarsadalmi tavolsagok csokkenésére, vagy éppen bizonyos értékek uralkodova valasara (Kosa

¢s Vajda, 1998).

A Kulturalis Mutatok kutatdsi program eredményei alapjan (amely a televizio altal
létrehozott €s bemutatott szimbolikus vilagot elemzi) a televiziés misorok zome olyan
tartalmi sémdkra ¢épiil, amelyek ¢évrdl évre ismétlddnek, ¢és miisortipustol fliggetleniil
ugyanazok (példaul az egyes karakterek viselkedése, az embertipusok megjelenitése, a
cselekmény szerkezete). Igy hatasuk inkabb a televiziozas mennyiségétdl fiigg, nem pedig
attol, ki milyen miisort fogyaszt (Gerbner, 2000).

A Média Panel Program (amely a médiahaszndlat kereszt- illetve hosszmetszeti
vizsgalataval foglalkozik) eredményei azt mutatjadk, hogy a televizidzas mennyisége nem
valtozik szamottevéen az évek soran, tehat aki gyermekkoraban sokat televizidzik, az — a
késobbiekben bemutatott serdiilokori visszaesés ellenére — felndttkoraban is sokat fogja nézni
a tévét. Ilyen értelemben a televizidzds szokdssa valik, a ,tévénézés okozza a még tobb
tévénézeést” (Rosengren, 2008, 183. o.).

Ezek az eredmények azt sugalljak, hogy a televizidés tartalommal kapcsolatos
preferencidk nagyon koran kialakulnak, a késébbiekben is stabilnak tekinthetdk, igy a

szocializacié szempontjabol nagy jelentdséggel birnak (Rosengren, 2008).

Az internet szocializdcios szerepe

Az informécios tarsadalom technologiai jellegzetességei, lehetdségei szélesebb kori és
nagyobb hatdssal birnak egyéni életiinkre, mint a korabbi iddszakok eszkdzei: atalakitjak
kapcsolatainkat, kommunikacionkat és kognitiv jellegzetességeinket is (Csepeli, 20006).

Az internet-hasznélat népszeriisége a vilag fejlettebb részein nem vart iitemben
novekedett az elmult évtizedben (Tarpley, 2001), azonban jellemzdivel ¢és hatdsaival
kapcsolatban joval kevesebb vizsgélati eredmény all rendelkezésre, mint mas médiumok

(foként a televizid) esetében. Az internet még mindig uj, és emellett folyton atalakulo



Berta Judit — Csabai Krisztina | 59
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

médiumnak tekinthetd, a szocializaciora gyakorolt hatdsa egyeldre nehezebben bejosolhatd,
mint a tobb évtizede vizsgalt eszk6zokeé.

Amikor a multimédia kifejezés keriil szoba, az leginkdbb az internetre hasznalhato:
tulnyomorészt szovegen alapszik, a felilletén keresztil megvalosuld kommunikécio
kétiranyunak tekinthetd, emellett a televizibhoz hasonléan audiovizudlis ingereket kozvetit

(Kosa, 2005b).

Az internet lehetséges hatasaival kapcsolatosan harom tabor kiilonithetd el. Az egyik
szerint az internet olyan médium, amely alapvetéen pozitiv valtozasokat hozott magaval,
példaul a gondolkodés jellegzetességeinek tekintetében. Az internet kognitiv fejlodésre
gyakorolt hatdsaval kapcsolatosan sokan emlitik példdul, hogy a szdovegértés alapvetd
szintjének kovetelménye, illetve az interaktivitas kovetkeztében nagyobb kognitiv eréfeszitést
igényel, mint a passzivan is hasznalhat6 médiumok (Nyiri, 2000; Starkey és Klein, 2002;
Livingstone, 2002).

A masik oldal szerint az 0j jellemzdk, amelyeket az internet hozott magaval, inkabb
negativ hatast gyakorolnak életiinkre, példaként emlitik az internettdl valo fiiggés veszélyét
(Tarpley, 2001), a nyelvre gyakorolt lehetséges rombol6 hatasat (Sandor, 2001), a szocialis
kapcsolatok leépiilésének lehetoségét (Huntemann és Morgan, 2001), vagy az internetes
jatékok agresszivitdst fokoz6 hatasat (Sindelyes, 2000; Singer ¢és Singer, 2001).
Negativumként emlitheté még a kognitiv fejlddésre gyakorolt lehetséges hosszu tava hatasa,
mely szerint az internet csak a rovid tava figyelmet erdsiti meg, illetve az egyén azzal
kapcsolatos elvarasait, hogy a valaszok konnyen ¢€s gyorsan jelenjenek meg (Cole és Cole,
2003).

A harmadik megkozelités szerint az internet nem képes radikélis valtozasok
l1étrehozasara, ugyanigy, ahogy korabban sem torténtek alapvetd atalakulasok az uj
médiumok megjelenésekor (Krajcsi, Kovacs és Pléh, 2001). Az emberi kognicid és a nyelv
jellemzdi viszonylag stabilak (Csépe, 2001; PIéh, 2001), illetve az egyén hosszl tavon a
tarsnélkiiliséget nem tolerdlna (Krajcsi, 2001).

Osszefoglaldéan azt mondhatjuk, hogy egyelére kevés konkrét vizsgalati eredmény 4ll
rendelkezésre az internettel kapcsolatban, ami annak is kdszonhetd, hogy tartalma divergens,
a rajta keresztiil elérhetd ¢élményanyag az egyén aktivitdsatol fiigg, igy nem jellemzi olyan

egységes (és ezaltal jol vizsgalhatd) szimbolikus kornyezet, mint példaul a televiziot.
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Televizio vs. internet dominancidjanak kérdése

Amellett, hogy az elmult évtizedekben a médiumok szamos fajtdja kezdett egyre
nagyobb teret hoditani, 0j tipust hasznalati eszkdzok jelentek meg, és az egyes médiumok
esetében mar 0sszeolvado haszndlati lehetdségekrol is beszélhetiink (Tarpley, 2001), mégis az
elterjedtség és a hasznalat idejének tekintetében a televizi6 még mindig képes dominans
médium maradni.

A kutatasokban ¢és az elméleti kérdések kozott is gyakori kérdés, hogy idejétmult-e a
televizid, az interaktiv médiumok vildgaban megéllja-e a helyét, meg tudja-e tartani
kozonségét. Kordbban mar bebizonyosodott, hogy egy Uj tipusu médium megjelenése nem
feltétleniil szoritja ki a régieket, hanem a tovabbiakban egymas mellett miikodnek, egytitt
alakitva €s kozvetitve a kultarat (Rosengren, 2008).

Az internet megjelenése idejétmulttd tette a televizidzds korabbi formait, amelyek
tobbé mar nem toltotték be ugyanazt a tarsadalom- és kultarabefolydsold hatast. Ez
legfoképpen az informacidhoz jutas teriiletén mutatkozott meg: az ismeretek megszerzésének
mar nem a televizio lett a legfontosabb forrasa (Csaszi, 2002).

Sokan azt josoltak, hogy a televizid6 monitoroz6 €s informacioszolgaltatdo szerepét at
fogja venni az internet, emiatt kevesebben fognak televizidzni. Ez részben igaz is: bar a
televizidzas mennyisége csak kis mértékben csokkent, de ugy tlinik, funkcidja valtozdban
van. A hireket és a tjékoztatast egyre tobben az internettdl varjak, de a szorakoztatds még
mindig a tévé feladata maradt (Pesce, 2005).

Ennek folyomanyaként fokozddhat a polarizdlodas az internetet — és ezaltal az
informaciot- eléré ,,informaciogazdag” jomodu, illetve a fogyasztok tobbségét jelentd
»Szorakozasgazdag” réteg kozott (Gerbner, 2000, 28. o.). A televizidzads passziv, sokszor
tarsas koriilmények kozott folyo, un. lean back tevékenység, amely mas aktivitdsokkal egyiitt
is folytathato, az internetezés inkébb aktiv, maganyos, €s szinte mindig koncentraciot igényel
(Jenei, 2008). Egyes eredmények szerint a fogyasztok tobbsége preferalja azokat a médiaval
kapcsolatos elfoglaltsdgokat, amelyek hattértevékenységként is folytathatok, igy nem
igényelnek koncentracidt vagy aktiv kézremiikodést (Bernhoff, Mines, Boskirk és Cortin,

1998).

Mindezek mellett magara a televiziora is jellemz6 az alland6 megujulas, mégpedig a

konvergencia ¢és az interaktivitas tekintetében. A konvergencia jegyében a televizidos miisorok
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ma mar a legkiilonfélébb médiumokon (pl. interneten vagy mobiltelefonon) keresztiil is
elérhetdek, igy maganak a televizidzasnak is 01j értelmezést adnak.

A televizio digitalizacioja nem csak miiszaki, hanem kulturélis valtozas is, amelyben a
mult szdzad dominans médiuma a jelen kor kovetelményeinek megfeleléen atalakul (Jenei,
2008). A digitalis televizid megjelenése szinte teljesen el fogja tiintetni a kiilonbségeket az
egyenes sugarzasu ¢és az interaktiv médiumok kozott, igy egyre nehezebb lesz azok tarsadalmi
vagy masféle hatasait elkiiloniteni (Buckingham, 2002).

Mindezek miatt a televizio képes még napjainkban is dominans maradni: ezt segiti el

a technolodgia fejlodése, illetve a nézok preferenciai is (Jenei, 2008).

Az Ujnak szadmitdé médiatechnikdk — koztik az internet — elvileg lehetdséget
teremtenek, hogy a peremhelyzetben ¢élok felzarkézzanak a tarsadalom tobbi részéhez
(Antaléczy, 2009), azonban hazankban inkabb a fent emlitett polarizalodas zajlik a ,,digitalis
szakadek™ két oldala kozott (Csepeli €s Prazsak, 2009, 91. o.).

Hazai kutatasok szerint az, hogy van-e egy haztartdsban internet-elérés,
Osszefiiggésben all a csalad jovedelmével és a csalad méretével (1d. pl. Fabian és Rét, 2004).
Bizonyos tarsadalmi osztalyokban az internetnek nem tulajdonitanak akkora jelentdséget,
mint a telefonnak vagy a televizionak, tehat mig utobbiakért hajlandéak anyagi aldozatokat is
hozni, az el6bbiért nem.

Az internet hozzaférhetdsége egyes szerzok szerint azt is meghatirozza, hogy az
azokra a csoportokra nem jellemzd az internet-hasznalat, akiknek a tarsadalom leszakado
rétegeként kiilondsen sziiksége lenne ra (Csepeli és Prazsak, 2009).

Az alacsonyabb jovedelmil és mas szempontbol hatranyos helyzetli csoportok kisebb
hajland6saga az internethez vald hozzajutasra Osszefliggésben all a tarsadalmi eseményekrol
valo kisebb mértékii értesiiléssel, a nem megfeleld informaciokkal valé ellatottsaggal, illetve
az egyre gyakrabban interneten keresztiil intézhetd tligyek lehetdségének hianyaval (Székely,

2008).

A médiaértés és a szocializdcio kapcsolata

A média lehetséges szocializacios hatdsat erdteljesen befolyasolja, hogy melyek a

befogado életkori jellegzetességeli, illetve a médiahasznalat egyik Iényegi meghatarozdja az
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egyén ¢letkora. A kiilonb6zd korosztilyokban mas és méas médiumok és médiatartalmak

képesek valtozast elérni az attitlidokben vagy a viselkedésben.

A gyerekek médiaértése teljesen mas jellemzokkel irhaté le, mint a felndtteké. A
televizids abrazolas nagyon hasonlit az érzékelés ¢és észlelés altal tapasztaltakhoz, mégis
szamos ponton eltér attol. A televiziés miisorok olyan kodrendszeren alapulnak, melynek
ismerete nélkiilozhetetlen a megértéshez. Ahhoz, hogy az egyén képes legyen kdvetni példaul
egy film cselekményét, ismernie kell azokat a technikakat, amelyek altalanosan alkalmazasra
keriilnek a miisor elkészitésekor. A parbeszéd, a gondolatok, az emlékek megjelenitése, az
1d6- és térbeli sikok kozotti ugralas a felndttek szamara egyértelmi jelekkel keriil dbrazolasra,
viszont egy gyerek korilbeliil iskoldskordig nem képes azokat dekodolni. A televizids
kodrendszer oktatas nélkiil elsajatithatd, viszont megfeleld mennyiségii tapasztalat és értelmi
fejlettség sziikséges hozza (Kosa, 2005b).

7-8 éves korukig a gyerekek nem tudjak értelmezni a miisorokban alkalmazott
technikdkat, mint példaul a kiilonb6zé nézdpontokbdl torténd abrazolast vagy a jelenetek
valtakozasat (vagasokat). Ezek azonban nem kizardlag a felndtteknek sz6l6 miisorokban
keriilnek felhasznalasra, hanem a kifejezetten gyerekeknek szo6ld rajzfilmekben is. Ennek
veszélye abban keresendd, hogy a gyerekek nem képesek Osszefiiggésiikben latni az egyes
jeleneteket: figyelmiiket magara vonja pl. egy agressziv esemény, viszont nem ismerik fel
annak elézményeit ¢és kovetkezményeit. Lehet, hogy az erdszakos cselekmény valaki
megmentése érdekében tortént, tehat proszocialis inditéki, viszont mivel a gyerekek 7-8 éves
koruk el6tt nem tudjak kovetni az abrazolt cselekmények kozotti viszonyt, ezért az
esetlegesen megfogalmazhatd pozitiv erkdlesi tanulsag sem lesz érthetd szamukra (Scarr,

Weinberg és Levine, 1983).

Az iskoléskor elotti iddszak médiaértését az is befolyasolja, hogy a gyerekek mennyire
tartjadk redlisnak azt, amit a televizibban latnak. Ez azért fontos kérdés, mert minél
¢letszerlibbnek, valdsabbnak tartunk egy eseményt, annal nagyobb hatast gyakorol
attitidjeinkre, gondolkodasunkra, érzelmeinkre és viselkedésiinkre (Gunter és McAleer,
2002). A gyerekeknek ugyanezt a dontést a hétkoznapi eseményekkel kapcsolatban is meg
kell hozniuk: mikor kell valamit komolyan venni, és mikor hazudik, viccel vagy csak talal ki a

masik személy valamit. Mindezek az informéciok fontos tapasztalatokat adnak az események
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megfeleld kezeléséhez, és az ezzel kapcsolatos tudas a tapasztalatok szamaval boviil (Dorr,
1983).

A televizidés miisorok esetében is a tapasztalat a dontd tényezo, illetve a megfeleld
kognitiv érettség. A gyerekek nagyjabol 7-8 éves korukig nem tudnak minden esetben helyes
valaszt adni arr6l, hogy amit a TV-ben lattak, az valéban megtortént vagy megtorténik,
esetleg csak kitalalt. A kisebb 6vodéasok esetében ez a kiilonbségtétel szinte egyaltalan nem
valdsul meg: a rajzfilmek hdseit valds személynek gondoljak, akikkel tényleg megtorténik az,
amit lathatunk. Ez a kordbban emlitett szempontb6l problémas: ha az egyén ugy gondolja, a
valdsagot latja, inkabb hajlamos azonosulni azzal, és inkdbb van hatassal érzelmeire és
viselkedésére. A 7-8 éves kornal fiatalabb gyerekek gyakran gondoljak tgy, hogy a
televizidban abrazoltak egyenldk a valdsdggal, és az ott lathatd karakterek (pl. az orvosok,
iddsek, anydk, gyerekek) ugyanugy viselkednek, ahogy azt a vald életben tennék (Kosa,
2005b).

Az eldzéekben targyalt két teriiletnél a gyerekek 7-8 éves kordt jeldltik meg
fordulopontként. Ebben az iddszakban a gyerekek értelmi fejlddése jelentds mindségi
valtozason megy keresztiil, és ennek koszonhetéen fejlodik a médiumokkal kapcsolatos
tudasuk is. Piaget (1954) leirasa szerint az iskolaskor el6tti id0szak a miiveletek el6tti szakasz,
amikor a gyerekek gondolkodasat az Gn. centralas és a szemléleti kotottség jellemzi.

A centrdlds azt jelenti, hogy a gyerek nem képes egyszerre tobb nézdpontot
figyelembe venni, amikor egy adott eseményrél gondolkodik. Ennek koszonhetéen nem
tudjak a gyerekek az olyan fajta abrazoldsi modot értelmezni, amikor a cselekményt tobb
szerepld szemszogébdl, az id6- és térbeli sikokat véltogatva mutatjdk be. A centraléast
iskolaskorban felvaltja a decentralds, amikor az egyén mar képes ugyanazt az eseményt tobb
szempontbol is értelmezni (Piaget, 1954), ennek eredményeképp pedig a televizids abrazolast
1s megeérti.

A szemléleti kotottség arra utal, hogy a gyerekek 6vodaskorban a jol lathato, ,.kiugro”
szempontokat veszik figyelembe, amikor egy eseményt megitélnek. Ez azt jelenti, hogy
amikor a televizios cselekmény eseményeit kell értelmezniiik, akkor hajlamosak lesznek a
szereplok viselkedésére (azaz a jol lathatd elemekre) koncentralni, és nem szamolnak az olyan
belsd, nem megfigyelhetd OsszetevOkkel, mint a szandék vagy a motivacido. A korabban

emlitett példat ideemelve: csak az agressziv viselkedést latjak, az marad meg az



Berta Judit — Csabai Krisztina | 64
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

emlékezetiikben, de hogy az milyen szdndékkal tortént, nem képesek figyelembe venni (Kosa,

2005b).

Kiemelt vizsgalati teriilet a reklamok hatdsa a szocializaciora. Lathatjuk, hogy a
gyerekek iskolaskorukig még a realis-fiktiv megkiilonboztetést sem tudjak helyesen megtenni,
a rekldmozas céljanak megértése pedig még ennél is bonyolultabb kérdés. A fiatalok
nagyjabol 14 éves korukra jutnak el annak megértéséhez, hogy a rekldmok célja a
profitszerzés, nem pedig a szorakoztatas. Nem ismerik fel a rekldmok félrevezetd szandékat,
¢s nehezen azonositjak az azokban alkalmazott, a meggydzést célz6 technikakat (Székely,

2003).

A serdiilokre jellemzd, hogy mas médiatartalmakat részesitenek eldnyben, mint a tobbi
korosztaly (Greenberg, Brandt és Kosa, 1993; Rosengren, 1994). A televizidzasra forditott id6
gyermekkortél kezdve folyamatosan nd, a serdiilokor elején eléri a csucspontot, majd
csOkkenésnek indul, és a teljes életivet tekintve kamaszkor kozepén eléri a mélypontot
(Roberts és Maccoby, 1985). Ezzel parhuzamosan né a szamitogép, az internet és a
mobiltelefon hasznalatdnak ideje (Livingstone, 2002).

Ennek egyik oka, hogy a serdiilokorban jelentdsen nd a kortarsak szerepe, €s a veliik
toltott 1d6, a baratokkal végzett kozos tevékenységek csokkentik a csaladi programok
mennyiségét, ahova legtobbszor a televizidzas is sorolhato (Kosa, 2005b).

A serdiilok médiahasznalatara jellemz6, hogy az altaluk vallott értékek, vélemények,
izlések kommunikaciojara hasznaljak. Ezt akar ugy is értelmezhetjiik, hogy a médiumok
segitenek a fiataloknak abban, hogy szelektaljanak a kiilonféle lehetdségek kozott, atvéve a
csalad vagy az iskola erre vonatkozé szerepét.

A serdiilék esetében gyakran tlinik gy, hogy Onalléan és tudatosan valasztanak a
médiatechnikdk €s -tartalmak koziil. Ez valdjdban a legtobbszor azt jelenti, hogy hasonld
érdeklddési  teriilettel rendelkezd  barataikkal egyiitt, csoportként dontenek a
médiahasznalatrol. Ezeket a csoportokat, amelyek bizonyos médiatartalom fogyasztasara
specializalodnak, ,interpretativ kozosségeknek™ nevezziik (Rosengren, 2008, 192. o.). Az
ilyen kozosségekben a beszélgetések alapjat gyakran ezek a médiatartalmak adjak, amelyek
onmagukon talmutatva a csoporttagokrdl és a kiilvilagrol is értelmezési keretet adnak a tagok
szamara. A televizid is igy, a kortarscsoporttal egylittmiikodésben képes Kkifejteni

szocializacids hatasat (Rosengren, 2008).
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A kordbban bemutatott altalanos érvényli megallapitasok a szocializacié folyamatarol
¢s agenseir6l manapsag atalakuldson mennek keresztiil. A modern kor gyors és gyakran
kiszamithatatlan valtozasai magukkal hoztdk a tradiciondlis intézmények atstrukturdlodasat,
emellett a harmadik szocializaciés 4gens, a média 6nmagédban is folyamatosan megtjul,
alakitva ezaltal a felnevelkedés koriilményeit.

A kovetkezOkben igy azt tekintjiik at, hogy a XXI. szazad szocializacios kozege miben
tér el a korabbi iddszakokétol, és ez milyen valoszintsithetd hatast gyakorol az egyéni

¢életitra.

A csalad konzervativ egység, amelyet a tarsadalom fejlédése mindig lemaradassal
alakit at. A létrejovO valtozasok inkabb felszini tekintetben mutatkoznak meg, mintsem a

funkciok tertiletén. Néhdny vonatkozasban viszont egyértelmii az atalakulés:

A csalad funkcioinak atalakulasa

A csaladok tilnyomo tobbségében csokkent a gazdasagi funkcid szerepe. A termelés
zOmét a tarsadalmi intézmények vették at, a létfenntartdshoz sziikséges termékek eldallitasa
mar nem a csalad feladata (Buda, 1994). A gazdasagi funkci6é masik eleme, ami a megszerzett
javak elosztasara vonatkozik, mar nem a csaldd k6zos dontésén keresztiil valosul meg. A mai
fogyasztoi tarsadalom kiilon-kiilon szolitja meg a csaladtagokat, batoritva dket az egyéni
dontések meghozatalara vagy azok csaladtagjaikbol vald kikényszeritésére (Vajda, 2005a).

Ennek tavolabbra mutatdé hozadéka, hogy a tagok nehezen alkalmazkodnak
egymashoz, hiszen a masokat figyelmen kiviil hagy6 sziikségletek és vagyak kielégitése az
egylttmiikddés ellen dolgozik. A média €s az onnan jovO ilizenetek, mivel az egyénhez, és
nem a kozosséghez szdlnak, szinte atomizaljadk a tarsadalmat. Az egyén érvényesiilésére
vonatkoz6 sugalmazasok a kor karakteréhez tartoznak, a siker egyediili forrasaként az
individuumot jeldlik ki (Keane, 1999).

A csaladtagok egyéni vagyai, igényei €s sziikségletei egyre inkabb el6térbe keriilnek a
csalad, mint kozOsség prioritasaival szemben. A szilék csaladért valo elkdtelezédése,
gyermekekért vallalt felel0sségérzete helyett egyre gyakrabban ¢élveznek elsObbséget az
egyéni igények, az Onmegvalositds, és ez az individualizalédds a csaladi értékek

fontossaganak csokkenését eredményezi (Kis-Molnéar és Erdei, 2003).
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A korabban mar szintén emlitett segit6- ¢és tamogatofunkcio ereje — melynek
értelmében a sziilok segitenek érthetdvé tenni a vilagot a gyermek szdmara — szintén
csokkent. A felndttek ,.kapudr” szerepe egyre gyengiil, sokszor nem tudnak, vagy nem is
akarnak belefolyni abba, ahogyan a gyerekiik adott jelenséget értelmez (Vajda, 2005a). Ez
legpregnansabban a médiahaszndlattal kapcsolatosan mutatkozik meg, ahol a sziilok sok
esetben nem is tudjak, milyen tartalommal talalkozik a gyermek, a medidcidra (ahogy majd a

késobbiekben részletesen kifejtjiik) kisérletet sem tesznek (Kosa, 2005b).

A csalad strukturaja egyre sériilékenyebb, amely a valasok magas szamaban, illetve a
generaciok kozotti  fesziiltségekben mutatkozik meg leginkabb. A nyugati tipusu
tarsadalmakban az utobbi néhany évtizedben a csaladi egylittélés valtozatos modozatai
alakultak ki, amely megnyilvanul az intézményes hattérben, az ¢életit szakaszainak
valtozasaban, az egyiitt ¢l0k 1étszamaban, Osszetételében (Buda, 1994).

A XX. szazad masodik felében kezdddo, ,,Nagy Szétbomlasnak™ nevezett tarsadalmi
atalakulas (Fukuyama, 2000) magaval hozta a csaladi struktardk megvaltozasat, az alternativ
csaladformék gyakoribba valasat, melyeket Seltzer (1994, 20. o.) ,,sorozatos csaladszerii

tarsulasoknak” illetve ,,sorozatos monogédmianak™ nevez.

Ezzel parhuzamosan valtozott a csaladi szocializacid is, amelyre természetszeriileg
mar nem lehetnek teljes mértékben igazak azok a jellemzdk, amelyek az atalakulast
megeldzden voltak. Megvaltoztak a csalddi szerepek, azon belill is a nemi és életkori
szerepek, az intim és egyéb kapcsolatok jellemzodi és kovetelményei (Somlai, 2008). Az
egyiittélési formak atalakulasa azt hozza magéval, hogy a csalddkép szubjektivvé valik, a

csalddtagok megegyezésén mulhat, hogy mi alapjan szervezddik a k6zosség (Elblinger, 2013).

Kohli (1993) normal életutnak nevezi azt a kulturdlis mintdzatot, amely a
kovetkezOkbol all: eldkésziilet (gyermek- és fiatal felndttkor), keresé szerep (felndttkor),
nyugalmi periddus (id6skor). Az elmult évtizedek valtozasai azonban ezen az életut-mintan is

valtoztattak, példdul a kamaszkori valsagok elhuzodasa, a képzési id6 expanzidja, a
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nyugdijasok aktivitdsa is a hagyomanyos ¢€letuttol valo eltavolodast hozzédk magukkal (Sebd,

2002).

A tarsadalomban azonosithatod értékfelfogasok rendkiviil sokfélék lettek, melynek
kovetkeztében a személyes identitds kialakitdsa az egyén valasztdsan, nem pedig az
altalanosan elfogadott normak belsové tételén alapul (Baumeister, 2003).

A régebbi korokra jellemzé vilagos szerepelvarasok, jol  koriilhatarolt
csoportjellemzdk, altaldnosan elfogadott értékek iddszaka véget ért. Mig korabban a
csoporthoz tartozas egyben az azonosulas lehetdségét is egyértelmiien magaban hordozta, ma
mar ,,megapopuldciokrol” beszélhetiink, szimbolikus kozosségekrél, melyek hatara
folyamatosan atalakul, megnehezitve a csoportot jellemzd jegyek azonositasat, az azokkal

valo lojalitast (Csanyi, 1999).

Manapsag a komplex, nyugati tipust tarsadalmakban egyre nehezebb dolga van a
fiataloknak, amikor az el6z6 generacio értékeit mérlegelik. Sok esetben 1ép fel értékzavar,
tartozd viselkedések azonositdsa nehézséget okoz. A folyamatosan valtozo 1étkérdések és
konfliktushelyzetek megoldasahoz nem adnak segitséget az idésebb generacid altal vallott
normak ¢és értékek.

Az ¢letut soran fellépd helyzetek megoldasaval kapcsolatban a sziilok is gyakran
tudatositjak, hogy amilyen koriilmények kozott 0k nevelkedtek, amilyen elvek alapjan Oket
szocializaltdk, az a gyerekeknek mar nem megfeleld, mert nekik mar teljesen mas
kovetelményeknek kell megfelelniiik. Eppen ezért tudatosan keresik azokat a kiegészité
informaciokat, amelyek reményeik szerint megmutatjak, mire neveljék a gyerekeiket,
milyenné kell majd valniuk, és ehhez a sziiloéknek mit kell tenniiik. Nagyon kevéssé vagy
egyaltalan nem biznak a sajat, vagy az iddsebb generacid véleményében, a tradiciok vagy a
vallas diktalta alapelvekben. Egyre nagyobb szerep jut viszont a tudomanynak és a modern
kor szakértdinek, akiknek a véleménye jelentosen divergal, sokszor rovid idon beliil valtozik,
emiatt a gondozdok gyermekneveléssel kapcsolatos hiedelmei és elképzelései is fluktudlnak. A
szllok probaljak elképzelni, hogy a jovében milyen kritériumoknak kell majd a

gyermekeiknek megfelelni, és az ehhez sziikségesnek vélt tulajdonsagokat igyekszenek
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benniik kifejleszteni, mégpedig azzal a modszerrel, amit az adott tudomanyteriileten
aktualisan uralkodd vélemény a legjobbnak tart. Ebbdl kifolyolag a sziildi viselkedés nyitott,
rugalmas, de kevéssé koherens.

A modern kor neveldi nemcsak a tudoményra, hanem olyan forrasokra is
tamaszkodnak, melyek alapjaikban nem fliggenek Ossze a gyerekneveléssel; igy példaul a
kiilonféle médiumokban megjelend tartalmak hatdssal lehetnek a sziild-gyerek viszonylat

alakuldséra a benniik foglalt értékek mentén (Lightfoot és Valsiner, 1992).

A gyermekkor, a gyermekek szerepének felfogasa tarsadalmi képzOdmény, ezért
minden kultura esetében sajat jogon kell vizsgalni azt, nem valamiféle egységes tendencia
részeként. Ami ennek ellenére megkisérli Osszefogni a hozzank hasonld kulturdk
gyermekképének hatterét, az a posztmodern gyermekkor elképzelése.

A posztmodern tarsadalomban zajlo  szocializaci6 elméleti  keretei a
fejlodéslélektanban leirt torvényszeriiségek mellett egyre nagyobb stllyal foglalkoztak a
tarsadalmi valtozasok befolydsold erejével, melynek értelmében a gyermek- és ifjukor {6
meghatarozojava az aktualis tarsadalmi valosag valt. Az oktatds és nevelés céljait mindig az
adott tarsadalom altal elvartak hatarozzak meg, emellett az egyének személyiségvonasait, a
felndttek altal alkalmazott nevelési mdédokat az adott korszak keretei kozott lehet értelmezni.
A nevelésnek igy a tarsadalmi valosdg nemcsak a kiindulopontja, de a végcélja is egyben.
Folling-Albers (1990; id.: Majzikné, 2008) nevéhez kotddik a ,,megvaltozott gyermekkor”
kifejezés, mely alatt 6 a kovetkezo jellegzetességek atalakulasat értette:

- megvaltozott a csaladdi szokasok és a kozosségek Osszetétele

- atalakult a jatéktevékenység €s a szabadidd eltdltésének modja

- egyre nagyobb hangsullyal jelent meg a média a szocializacidoban
- modosultak a nevelési modok és eszkozok

- egyre tobb tarsadalomra jellemzd a multikulturalitas

A modernizacié idészakaban (ami nagyjabdl a XX. szdzadra tehetd) a felnétt- és a
gyermekkor ¢€lesen elkiiloniilt egymastol. Elfogadott volt, hogy a gyermekkor egy specidlis
1d6szak, specialis igényekkel, amit el kell hatdrolni a feln6tt feladatoktol és tapasztalatoktol.
Az elmult évtizedekben azonban ez a megkiilonboztetés egyre bizonytalanabba valt, a

szakaszok kozotti hatarok elmosodottabbak lettek, a felnéttek €s a gyerekek kozotti kiillonbség
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a linearitas fel¢ kozelit. Emellett a mai kor gyermekekrdl alkotott képét a
tomegkommunikacié6 homogenizalja: régebben az emberek nem tudtak arrdl, hogy a tdliik
tavol €16 kozosségekben hogyan, milyen elvek szerint szocializaljak a gyerekeket, ma viszont
ez az informacié rendelkezésre all, és modosithatja a csaladban és az iskoldban alkalmazott

nevelési és pedagdgiai modszereket (Vajda, 2005a).

Régen a pedagogus vagy a sziilé folényben volt a fiatallal szemben: tapasztalataibol
fakaddan tobb tényt ismert a vilagrdl (ennek az alapja az Gn. book learning), emellett a tarsas
kapcsolatok, az élettapasztalatok tekintetében is elényben volt (ennek hatterében all az un. life
learning). Ami ma is jellemzd, az a book learningre alapozott folény, ami viszont atalakult,
hogy a life learning &ltal szerzett életbolcsességek mar nem alkalmasak arra, hogy a fiatal
generacid boldoguljon segitségilikkel. Amit a felndtt tobb-kevesebb sikerrel alkalmazott sajat
¢letitja soran, az ma mar nem hasznalhato, elavultnak tekinthetd (Popper, 2006). A
»posztmodern” gyermek mar nem tdmaszkodik ugy a sziileire vagy a tandraira, mint a korabbi
generaciok. Ez legfoképpen annak kdszonhetd, hogy a gyerekek bizonyos teriileteken tobbet
tudnak, mint a felnéttek, akik ilyen értelemben ,,esend6vé” valnak a szemiikben, tudasuk
leértékelddik (Steinberg és Kincheloe, 1997).

Korabban a szocializacié az iddsektdl iranyult a fiatalok felé, mara azonban
megvaltozott a szocializdci6 irdnya: szdmos teriileten az id6sebb generdcionak a fiatalokra
kell hagyatkoznia, t6liikk kell segitséget kérnie (Csepeli, 2006). A kiilsé tényezdk kordbban
dominéansan a felnétteken keresztiil hatottak a csaladra; ma (foként a médiumok szerepének
novekedésével) egyre tobb befolyasold erd éri el a csalddot a gyerekeken keresztiil (Buda,

1994).

A gyermekeket egyre inkdbb aktiv, sajat sorsukat tevdlegesen befolyasolod
személyeknek latjak, akik az életiiket alakito dontésekben részt vesznek, és sajat maguk
szervezik tarsas kapcsolataikat (Golnhofer és Szabolcs, 2006).

A kortarscsoport szocializaciés hatdsaiban is valtozas tortént a tarsadalmi valtozdsokkal
parhuzamosan. A nyugati tipusu tarsadalmakban jellemzd individualizalodas eredményeképp
csokken a kortarsak szerepe, a gyerekek egyre gyakrabban toltik szabadidejiiket maganyos
tevékenységekkel. Emellett egyre dominidnsabban vannak jelen az Un. anonim
tomegszorakozasi formak (Pataki, 2006), amelyek a legtobbszor nem hoznak létre valdodi

kapcsolatot a fiatalok kdzott
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A sziilék ¢és a tanarok fentebb vazolt inkompetencidi mutatjak, hogy a posztmodern
gyermekkor milyen kihivasokkal szembesiti a felndtteket. A valtozadsok természetesen nem
keriilhetik el az iskolat sem, amelynek mindenkori feladata, hogy a tarsadalmi szerepekre
készitse fel a didkokat. Amennyiben valtozik a kornyezet, az iskolai tananyagnak és az
alkalmazott modszereknek is valtozniuk kell(ene). Szamtalan kritika fogalmazddott meg azzal
kapcsolatban, hogy képes-e a mai iskolarendszer megfelelni a modern kor kihivasainak, és

valéban azt a naprakész tuddsanyagot biztositja-e, amire a gyerekeknek sziikségiik van.

A dilemmat feloldani szdndékozo szakértok egyik csoportja szerint a tudomanyos
ismeretek 4taddsa, amelynek alapja évszdzadokon keresztiill ugyanaz volt, talsagos
részletességgel foglalkozik olyan témakorokkel, amelyek kevéssé alkalmazhatéak a
posztmodern id6szakban. A torténelem, az irodalom, a miivészeti 6rak anyaga tul sok id6t
elvesz azoktol a targyaktol, amelyek valoban a munkaerdpiac kivanalmainak valo megfelelést
tdmogatjak (matematika, kozgazdasagtan, informatika).

A masik oldal érvei szerint a ma kdzépkort személyek azért voltak képesek magukéva
tenni az 1j technoldgidkat, mert megfeleld tudomanyos alapokat kaptak hozza az iskolai
oktatasuk soran. Ugy gondoljak, ha a diakok csak a jelen kor ismereteit sajatitjak el, akkor
tud4dsuk hamarosan elavultnak szamit majd, és nem lesznek képesek haladni a tudomanyos és

technikai ujitasokkal (Vajda, 2005b).

Az iskola, mint intézmény szintén valsagban van: Halasz (1991) szerint egyre kevésbé
egyértelmil, hogy az iskola kinek szeretne megfelelni; a tarsadalom kivanalmainak vagy a
tényleges ,,fogyasztonak”, azaz a didknak és a sziiloknek. ElsOsorban természetesen a sziil6k
preferenciait kell szdmitasba venni, hiszen 6k azok, akik iskolat valasztanak gyermekiiknek,
¢s mas forumokon is kifejtik a véleménytiket. A sziilok azonban nem szdmitanak szakértonek:
lehet, hogy ugy gondoljik, hogy elsé osztdlyban még nem jo (vagy éppen jo), ha a gyerekek
érdemjegyet kapnak, vagy esetleg feleslegesnek tartanak bizonyos tantargyakat, de ha
belefolynak az ezzel kapcsolatos dontésekbe, akkor akar sajat gyerekiik késobbi boldogulasat
is veszélyeztethetik. Emellett a sziilok csoportja sem egységes, végzettségiiktol, szubkulturalis
hétteriiktdl és sajat szocializaciojuktol fliggden mdés és mas preferencidkkal rendelkeznek.
Ami biztos, hogy a sziil6k egyre nagyobb befolyassal rendelkeznek az iskolai oktatdsra,

legenyhébb esetben tigy, hogy az altaluk feleslegesnek tartott targy ellen hangoljak a
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gyerekiiket, de akar gy is, hogy az iskola anyagi értelemben fliggésben lehet toliik, igy
feljogositva érzik magukat a véleménynyilvanitasra (Haldsz, 2001).

Végiil az iskola kulturdjanak szintjén is atalakulasok figyelhetéek meg. A tanari palya
az elmult évtizedekben veszitett presztizsébdl, ami kdszonhetd a pedagodgiai hivatas egyre
negativabb megitélésének, illetve a modern technikai eszkozok-hozta szemlélet
térhoditasanak. A hatalmi viszonyok atformdlodtak, a tandr tekintélye a didkok -eldtt
meggyengiilt. A pedagogus nevelési torekvéseire a tanulok kiszamithatatlan modon reagélnak,

melynek kdvetkeztében a tanar-didk viszony egyre rendezetlenebb (Zrinszky, 1992).

A csalad, mint elsddleges, és az iskola, mint méasodlagos szocializacios adgens egyre
gyengiil, mar nem feltétleniil biztositja a késdbbi sikeres funkcionalashoz sziikséges
tudasanyagot, annak modellalasat, elsajatitdsanak tamogatasat. Sok esetben a gyerekek tobbet
hasznositanak mas forrasokbol —elsésorban a médiumokbol- a tarsadalmi integracid

eléréséhez.

A média és a védett gyermekkor kérdéskore

A ,védett gyermekkor” megvaltozdsanak vagy megsziinésének kérdését sok szerzd
elemezte, dsszefliggésbe hozva a tomegkommunikacioé elterjedésével. Az évek soran két {6
allaspont alakult ki a kérdéssel kapcsolatban: az egyik szerint a gyermekkor lassanként el fog
tinni, ¢és ezért leginkabb a médiumok (féként a televizio) feleldsek. Ide tartoznak Winn
(1990), Postman (1983), Elkind (1981) ¢és Sanders (1996) gondolatai a témaré6l (Buckingham,
2002).

Winn (1990) szerint korabban a gyermekkor védettséget élvezett, mert a sziilok
képesek voltak kontrollalni, hogy gyermekiik milyen tapasztalatokat szerez a kiilvilagrol, és
igyekeztek megvédeni Oket a felndtt vildg gondjaitol. Ma viszont a sziilok nem tudjak
gyakorolni ezt az ellendrzést, foként a tomegkommunikacié jelenléte miatt, amely hamarabb
megismerteti a gyerekeket az eddig titkolt kérdésekkel, mint ahogy azt a sziileik szeretnék.

Emellett maguk a felndttek is egyre inkdbb gy gondoljdk, hogy a gyerekeknek
viszonylag hamar taldlkozniuk kell a tomegmédiumokban bemutatott témakkal, mert
kiilonben nem lesznek képesek megfelelni a vildg kihivasainak. fgy a védettség idSszakat

felvaltotta a ,,felkészités” idészaka (Winn, 1990, 22. o.).
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A sziilok ma mar ugy vélik, gyerekeik nem igénylik a védelmezést, emellett nagyon
koran onallonak latjak dket. Ebbdl kifolydlag nem érzik sziikségesnek, hogy eltitkoljak eldliik
a feln6tt 1ét arnyoldalait. Winn szerint ez ahhoz a viszonyrendszerhez hasonlit, ami a
kozépkorban volt jellemzd a felndttek és a gyerekek kozott, és ami tulajdonképpen egyet
jelent a korabban mar emlitett linearitassal: a felndtt- és gyermekkor kezd 6sszemosddni,
eltlinnek a kozottiik kordbban fenndllt kiilonbségek.

Mivel a felnéttek egyre ,,felndttesebbnek™ latjak gyerekeiket, onbeteljesitd joslatként
azok egyre inkabb azza is valnak, ¢és sziileik még kevésbé érzik, hogy sziikségiik lenne az 6
tamogatasukra. A gyerekek pedig egyre kevésbé hagyatkoznak ra a felnéttekre, ¢€s
egyenranguak érzik magukat veliik.

A televizio azért emelkedik ki a lehetséges hatdsok koziil, mert mindennapos
tapasztalatokkal szolgal a gyerekek szamara. Ezt a hatast erdsiti az is, hogy a sziilok sokszor
,hevelési segédeszkdzként” (65. 0.) hasznaljak a televiziot- jutalmaznak vagy biintetnek vele,

¢s ezt kinaljak fel szorakozasi lehetéségként is (Winn, 1990).

Postman (1983) szintén a televiziot okolja a gyermekkor atalakulasaért, szerinte az
irasbeliségen alapuld kultira volt képes a felnbttkori funkciondldshoz sziikséges
tulajdonsagokat kifejleszteni (példaul az onmegtartoztatast, a gondolkodas egyes jellemzdit, a
folytonossdg érzését). Amig a gyerekeknek meg kellett tanulniuk olvasni ahhoz, hogy
bepillantast nyerjenek a felndtt vilagba, addig a sziil6k tudtdk kontrollalni, hogy pontosan
milyen tapasztalatokat szereznek felnevelkedésiik soran. Ma viszont lehetetlen gyakorolni ezt
az ellendrzést a szimbolikus kornyezet felett, foleg hogy a televizios tartalom értelmezése

nem kdvetel meg kiilonleges képességeket.

Elkind (1981) szerint a sziilok, az iskola és a média sietteti a gyerekeket, hogy minél
hamarabb felndjenek. Eldbbiek ezt tgy ¢érik el, hogy teljesitménnyel kapcsolatos
kovetelményeket allitanak a fiatalok elé. A média még tovabb erdsiti ezt a tendenciat azokkal
a témakkal, amelyeket a gyerekeknek bemutat.

A televizié nem rendelkezik olyan sajatossaggal, amelynek dekodolasa az irni-olvasni
tudashoz hasonléan évekig tanulandé lenne. igy a gyerekek tilsagosan kénnyen hozzajutnak
olyan informéciokhoz, amelyekre értelmileg és érzelmileg még nem felkésziiltek. Mivel nem

tudjak megfelelden interpretalni, amit lattak, de mégis tigy érezhetik, tapasztalatuk van réla, a
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televizid ,,al-jartassagot” (49. o.) hoz létre, és azt a benyomast kelti a gyerekekben, hogy

gyakorlottan mozognak a felnétt vildgban (Elkind, 1981).

Sanders (1996) szerint a televizié gatat szab a megfeleld érzelmi és kognitiv
fejlodésnek, mert — Postmanhez hasonldan ugy véli, hogy — az elvont gondolkodas képessége
az irott miiveltséghez kapcsolhato. A televizid hatraltatja az intellektudlis fejlodést, gyengiti a

képzelderdt, mert nem hagy teret az 6nallo reprezentaciok kialakuldsanak.

A gyermekkor valtozadsdnak masik megkdzelitésmodja szerint a felndttek és a
gyerekek kozotti hatdrok éppen hogy nem eltiinében, hanem megerdsddében vannak, ugyanis
a fiatalok gyakorlottsiga ¢és {ligyessége a kiilonb6zd tomegkommunikacios eszkozok
hasznalataban a generacios kiilonbségekre erdsit ra (Ohmae, 1995). A fiatalokat Tapscott
(2008) netgeneracionak, Prensky (2010) digitalis bennsziilotteknek nevezi, akik nem
elszenveddi vagy aldozatai a médiumok hatasdnak, hanem a maguk igényei ¢€s sziikségletei
szerint hasznaljdk azokat, altaluk mintegy hatalomhoz jutva.

A kiilonféle médiatechnikdk fejlesztik a fiatalok kreativitasat, segitik az
onmegvaldsitast és kozosségteremtd erejiik van. Ezek az eszkozok, illetve azok
jellegzetességei teljesen masok, mint amelyeket a sziilok nemzedéke hasznalt: régebben a
fogyasztok passzivnak mutatkoztak az autoriter médidval szemben, ma viszont a
médiahasznalat demokratikus, emellett aktiv viselkedést kivan meg (Buckingham, 2002). Ide

tartozik még Rushkoff (1996) és Katz (1997) elképzelése a témarol.

Rushkoff (1996) az 0j nemzedéket ,,screenagereknek” nevezi (32. o.), akik szerinte
azért keverednek ellentétbe sziileikkel, mert a felndttek megprobaljak azon értékrendek
mentén szocializalni a fiatalokat, amelyben 6k maguk is felndttek, és amelyek ma mar nem
mukodoképesek. A sziilok a kultira értékeinek folytonossagat szeretnék biztositani, viszont
nem veszik figyelembe a kultara valtozasait. A  gyerekek ellenben olyan
alkalmazkodoképességgel jellemezhetdek, melynek segitségével képesek megkiizdeni a
posztmodern kor problémadival, és ennek egyik 0sszetevoje a tomegkommunikacids eszkdzok
hasznalatdban valo jartassag.

Katz (1997) allitasa szerint a médiahasznalat a fiatalok kultarajat jelentdsen formalja,

onérzetiiket sok teriileten erdsiti. Foleg a digitalis kommunikacié képes arra, hogy
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segitségével a gyerekek megszabaduljanak a konvenciok szoritdsatol és sziileik maradi

nézeteitdl a vilag mitkddésével kapcsolatban.

A fent emlitett kétféle megkozelitésmod Buckingham szerint kdzos abban, hogy a
gyermek- ¢és ifjukort Iényeges idoszakként jeleniti meg, és tilzott hatast tulajdonit a kiilonféle
médiatechnikdknak. Emellett mindketté érzelmekkel teli modon ir a média és a fiatalok
kozotti kapesolatrol: az egyik szerint a gyerekek védelemre szorulnak az dket leigdzni probalo
médiumokkal szemben, mig a masik szerint a gyerekek valamiféle ,,média-bdlcsességgel”
(100. 0.) rendelkeznek, és képesek uralni a kiilonb6z6 technikakat (Buckingham, 2002).

Buckingham kiegészitése a fentiekhez, hogy mig a kozbeszédben és a gyerekek
nevelésével kapcsolatos tudoményteriileteken ma is az elsé szemlélet uralkodik, mely szerint
a fiatalokat kotelességiink megvédeni az artalmaktol, addig a média miiveldi teljesen masképp
tekintenek a gyerekekre. Szerintiik a fiatalok igényesek, tudatosak, jelentds fogyasztoi erét
képviselnek, éppen ezért oda kell figyelni elvarasaik kielégitésére. A védelmezd szemléletet
paternalistanak tartjdk, és a ma jellemzd fogyasztdi viselkedésre a konvenciok alol torténd

felszabaditasként tekintenek (Buckingham, 2002).

A korabban emlitett ,,digitalis bennsziilottek” (Prensky, 2010) fogalom arra utal, hogy
a mai tizenévesek belesziilettek a digitalis média vilagaba, szdmukra ez az egyediili 1étezd
kozeg, és tokéletes természetességgel mozognak benne. A médiakdrnyezet jelentdsen eltér a
kozott. A digitalis bennsziilottek masképpen viszonyulnak a médiumokhoz, mint elédeik, €s a
hasznélatuk révén szerzett készségek segitségével masképp gondolkodnak, és eltéré modon
dolgozzék fel a bejovo informaciokat.

A digitalis bevandorlok, azaz a szilék generacidja megprobal alkalmazkodni a
megvaltozott médiakdrnyezethez, de csak olyan mértékben sikeriil neki, mint amennyire
tokéletes lehet pl. egy idegen nyelv megtanulasa felndtt korban. ,,Megtartottak akcentusukat”,

sokszor elavult modon kozlekednek a média-teremtette kornyezetben.

A rendkiviil tetszetés ¢és jol befogadhatd elképzeléssel szemben kritikak
fogalmazodtak meg. A digitdlis nemzedék korében végzett kutatdsok azt mutatjdk, hogy a
,bennsziilottek™ nem képeznek egységes generaciot, és nem minden esetben igaz rajuk, hogy

nagyobb tapasztalattal és kompetenciaval rendelkeznének, mint az idésebbek (1d. pl.
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Kennedy, Judd, Dalgarnot ¢s Waycott, 2010): a tizen- €s huszonévesek az tUjitdsokat nem
hasznaljak széles korben, s6t iskolai kozegben sem alkalmazzdk szivesen a tilsagosan 1j
technologidkat. Az egyének neme, kulturalis hattere, szociodkondmiai statusza befolyéssal
van arra, hogy mennyire fogékony az 0j technoldgidk irant, tehat nincsen olyan egységes

digitalis nemzedék, mint amirdl Prensky irt.

Ahogyan korabban bemutattuk, a sikeres szocializacid azt jelenti, hogy az egyén
elsajatitja azokat a normdkat és viselkedési eldirasokat, amelyeket az adott tarsadalom
megkovetel. Felnott kordban tigy gondolkodik, viselkedik €s érez, ahogy azt a szlikebb ¢és
tagabb kozosség egy vele egykoru, azonos nemi és ugyanazon tarsadalmi csoportba tartozo
tagjatol megkoveteli (Brim és Wheeler, 1966).

A szocializacié emellett akkor tekinthetd sikeresnek, ha az egyén azért tartja be a
tarsadalom altal eldirt normakat és szabalyokat, mert azokat maga is helyesnek talalja. Ehhez
viszont azokat a korabban emlitett ,,magatdl értetdddséget” kell magaéva tennie, amely az
adott tarsadalomban normadlisnak tartott gondolkodas és viselkedés legfontosabb feltétele.
Ezek nélkiil nem értenénk meg a tobbi embert, mert nem tudnank bejosolni szandékaikat és
viselkedésiiket. A magatdl értetédd tudasanyag teszi lehet6vé, hogy adott lizenetet ugyanugy
értelmezziink, mint a tobbi személy, sikeresek legyiink a konfliktusok kezelésében. ,,A
magatol értetdddségek funkcidja ezért az értelemadas és a szocidlis integracid, elsajatitasuk

ezért alapvetd a kultira atorokitéseként folyd szocializacidban™ (Somlai, 1997, 76. o.).

Sikeres szocializacido esetén az egyén képessé valik arra, hogy a viselkedésével
kapcsolatos elvarasokat felismerje, és azoknak megfelelden cselekedjen. Parsons (1966)
szerint ennek a tanulasi folyamatnak 6t tényez6 all a hatterében:

- meger0sités- kioltas: az egyén 0sztonzése és tilalmak kialakitasa

- gatlas: az egyéni igények hattérbe szoritdsa az onkontroll segitségével
- helyettesités: a legatolt késztetések attétele mas teriiletekre

- utanzas: a modell viselkedésének atvétele

- azonosulas: a modell értékeinek, hiedelmeinek, attitiidjeinek belséve tétele
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Neéhany esetben viszont a szocializacios folyamat nem az elvart eredményhez vezet, az
egyén valamilyen okbdl kifolyolag nem fogadja el azokat az elvarasokat, amelyeket vele
szemben tamaszt a kozosség, nem hajlandd vagy nem tud a tarsas eldirasoknak megfelelden
viselkedni. Ilyenkor beszéliink sikertelen szocializaciorol.

Hatterében tobbféle tényez6 huzodhat meg:

- ha az egyént koriilvevd kozeg devians, akkor az egyén sikeres szocializdcios folyamaton
megy keresztiil, hiszen magééva teszi a kornyezete normait, viszont mivel azok nem egyeznek
a tarsadalom tobbségének elvarasaival, a végeredmény devians viselkedés lesz

- el6fordulhat, hogy a tarsas kornyezet nem megfeleld ahhoz, hogy a normakat adekvat
modon kozvetitse az egyén felé: lehetséges, hogy amit megkdvetel, az egyezik a tdgabb
tarsadalom eldirasaival (pl. iddsek tisztelete), de a norma kialakitdsa nem megfelelden
torténik (pl. indoklas nélkiil vagy testi fenyités alkalmazasaval)

- ha nincsen olyan szilard kozeg, ami a tarsadalmi mintaknak megfeleld hatteret adna —példaul
nem csaladban nevelkedik az egyén-, szintén sériilhet a szocializacios folyamat

- lehetséges, hogy az egyén olyan csoportoknak a tagja, amelyek olyan sajat normarendszerrel
jellemezhetdek, ami eltér a tagabb tarsas kozeg elképzeléseitdl (ilyenek pl. egyes szektak),
vagy felndtt kordban sajat jogon dont ugy, hogy nem alkalmazkodik a tarsadalmi

elvarasokhoz (Kdésa, 2005a).

Emellett fontos megjegyezni, hogy egy olyan Osszetett kultirdban, mint amilyen pl. a
miénk, nincs olyan egyén, aki minden tarsas helyzetben az elvartaknak megfelel6en
viselkedne. A ,,tobbszords csoporthoz tartozas™ (multiple group affiliation) szerint az §sszetett
tarsadalmakban egy egyén egyszerre tobb csoport tagja is, melynek megfeleléen szamos
szerepet vehet fel egyazon idében a kiilonboz6 integraciok részeként. Ebbdl kifolyolag tarsas
identitasa rendkiviil Osszetett, és a tobbféle szerepbdl fakado fesziiltségek egymassal
konfliktusba keveredhetnek. Vannak olyan kozegek, amelyekben otthonosan mozog, és
mindenki szdmara léteznek nehézséget okozd helyzetek, ahol nem biztos, hogy adekvat
modon viselkedik. Példaul valaki a barati tarsasdgaban oldottan és szellemesen képes
tarsalogni, viszont a kollégai zarkdzottnak és elutasitonak tartjadk, mivel formalis kézegben
képtelen megfelelni az interperszonalis kapcsolatok elvarasainak. Ett6l még nem tekintjiik a
személyt alulszocializaltnak (Somlai, 1997).

A kevésbé Osszetett tarsadalmakban a lehetséges viselkedésformék egyontetiibbnek

tekinthetoek, a tevékenységek sokszor magas szintii egyiittmikodést igényelnek, ezért a
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devians viselkedést kevésbé fogadjak el, mert veszélyeztetheti a kozosség tulélését. Ezzel
szemben a modern kor komplex tirsadalmaiban joval nagyobb mértékii a tolerancia a
megszokottol eltérd viselkedésmodokkal szemben, illetve maga a ,,normalitds” is szélesebb

kort jelol ki (Csepeli, 2008).

A tarsadalmi normdknak vald teljes megfelelni akards, azaz a merev konformizmus
sem egyenld a sikeres szocializacidval. Fromm (1993) szerint a tulsdgosan konform, adott
kozosség minden szabalydhoz mereven ragaszkodd személy a legsulyosabb tarsadalmi
patolégiaval jellemezhetd, hiszen pontosan ilyen személyiségli emberekre tdmaszkodtak a
totalitarius rendszerek. Példaul a fasizmus légkdrében a nonkonform egyének szamitottak

egészségesnek, noha éppen Oket cimkézték renitensnek és az alkalmazkodast elutasitonak.

A sikertelen szocializacio, azaz a tarsadalmi normaktol valo eltérés kérdéskore atvisz
minket annak a kérdéséhez, hogy mi szdmit normalisnak, elfogadottnak, és mi devidnsnak
adott kozosségben.

A devians viselkedés (vagy masfajta elnevezéssel tarsadalmi beilleszkedési zavar,
tarsadalmi elitélés ald esO® viselkedésforma, problematikus tarsadalmi magatartasforma)
definidlasa, illetve az abba a kategéridba sorolt esetek az adott kozosség erkdlcsi helyzetétol

fiiggenek, igy arrél szdmos informaciot szolgéltatnak (Buda, 1994).

A deviancia olyan 0sszegz0 kategéria, amely a tarsadalom mikroszintjének, azaz az
egyéni viselkedésmodoknak értelmezését célozza a kulturalis normaknak valé megfelelés
fényében (Csepeli, 2008). A normalistdl, megszokottol eltérd, azaz devidns viselkedések az
egyénhez kothetoek, de tagabb értelemben mindig az adott tarsadalom termékei. Aki
»hormalis”, azaz nem devidns, az olyan célokat szeretne elérni, amelyeket adott tarsadalom
elismer, és ezeket a célokat tdrsadalmilag szentesitett eszkozokkel valositja meg (Kolozsi,

1992).

A normalitas-abnormalitas elkiilonitésében a kevésbé szélsOséges esetekben a
tarsadalmi megitélés nem egyértelmii. Mig vannak olyan kategdridk, amelyek a kultarak
tobbségében devidnsnak szdmitanak (pl. sulyos tudatzavar), addig mas viselkedésmodokat

korabban abnormalisnak tekintettek, de ma mar tarsadalmilag jévahagyottnak mindésiilnek (pl.
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hazassagon kiviil sziiletett gyerekek) (Vajda, 2005c). igy nem mondhatjuk, hogy létezik
abszolut értelemben vett normalitds, hiszen mindig az adott kultura, illetve a sziikebb
kozosség értékei hatarozzék meg, mi szamit elfogadhatonak.

A tarsadalmi valtozasok néha alapjaiban valtoztatjdk meg a normalitds-abnormalités
kategoriait. A tarsadalmilag 0jit6 viselkedés eldszor mindig korosnak mindsiil (blindzésként
vagy pszichés betegségként cimkézik), majd gyakorisdganak ndvekedésével egyre nagyobb
elfogadottsagot kap. Durkheim szerint a tarsadalmak miitkédésének hatterében a szolidaritas
all, amely megszabja, hogy milyenek kell lenniiik az egyéneknek. Azokat fogjuk
,hormalisnak™ gondolni, akik a leggyakoribb, legelterjedtebb viselkedésmodokat mutatjak, az
azoktdl eltérdeket pedig deviansnak cimkézziik (Durkheim, 1978).

Adott tarsadalom a rend fenntartdsa érdekében bizonyos viselkedésmodokat
kriminalizal, méasokat dekriminalizal- az viszont, hogy adott viselkedés melyik kategoridba
esik, az id6 elbrehaladtaval és az értékek atalakulasaval valtozik. Igy példaul a
homoszexualitas, ami régebben bilincselekménynek szamitott, majd egyre kevésbé biintették,

ma pedig nem szdmit kriminélis cselekménynek (Buda, 1994).

Folyamatosan formalddik tehat az elvarasrendszer arra nézve, hogy mi az, ami
megengedhetd, ¢s mi az, ami sérti a kozosség kovetelményeit, emellett adott tarsadalom
normai nem egyforma sullyal esnek latba, erkolcsi tartalmuk eltérd lehet. Példaul hangsulyos
¢s mindenkire érvényes moralis szabaly az emberi élet védelme, viszont a masik személy
pszichés jollétének biztositasa nehezebben megfoghato, igy erkdlcsileg kevésbé koti az
egyent.

Emellett ha egy normat adott tdrsadalmon vagy sziikebb kozdsségen beliil kevesen
tartanak be, akkor annak athiagasa kevésbé fog abnormadlisnak mindsiilni (pl. bliccelés a
metron), €s ez még inkdbb igy van, ha a tobbi ember szamara érthetd, hogy az egyén miért

nem tartja be a szabalyokat (Ranschburg, 1998).

Amikor ,,normalisnak” vagy ,deviansnak” mindsitiink valakit, az a tarsadalom
normativ rendjének fenntartdsara iranyul. A deviancia sérti a kozOsség szabalyait, és ezt
altalaban az egyén viselkedése vagy személyiségjegyei alapjan azonositjuk.

A devians viselkedés azonositdsdhoz figyelembe kell venni annak rendszeres vagy

alkalmi megjelenését, illetve, hogy milyen kontextusban fordul el6:



Berta Judit — Csabai Krisztina | 79
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

- szinte minden egyén az ¢lete soran legalabb egyszer elkdvet valamilyen normasértd
viselkedést (pl. gyerekkordban lop a boltban), ami aztdn nyom nélkiil eltinik. Ha a
normasértd viselkedést egyenlévé tennénk a deviancidval, akkor az ilyen csinyt
alkalomszertien elkovetd gyereket deviansnak cimkéznénk, és ebben az esetben a tarsadalom
tobbsége devidnsnak szamitana. Az ilyen alkalmi deviancidk inkébb azt mutatjak, hogy a
normak megsértését mindenkinek ki kell probalnia élete sordn, hogy megtapasztalja a helyes
¢s helytelen viselkedés kozti hatdrokat. A felnovekvd egyén moralitdsat, normalis
viselkedését nem befolyasoljak szamottevden az ilyen alkalmi normasértések, sokkal inkdbb a
csaladi kozegben tapasztalhatd, folyamatosan ismétlodo negativ hatasok.

- a kontextus jelentdségét lathatjuk abban, hogy pl. az emberek jo része nem tekinti
deviansnak, ha valaki a munkahelyén magancélra hasznal irodaszereket (mikdzben szigortian
véve ez is eltulajdonitasnak szamit), mig ha ugyanezt egy adruhazban teszi, eljaras indul ellene

(Somlai, 1997).

A deviancia meghatdrozdsdban fontos moddosité szempont a kultira vélekedése az

adott viselkedésformarol. Mindig az aktualis torténelmi kor és tarsadalom megitélése az, ami

crer

crer

kultarakban nem. Példdul a mi tarsadalmunkban a gyerekek agresszivitdsa olyasmi, amit a
szlilok tobbsége igyekszik fokozatosan megszeliditeni és leépiteni, mig mas kulturdkban a

gyerekek harciassaga értéknek szamit.

Fontos tényezd még a devidns viselkedés megitélésében, hogy az egyén mely
tarsadalmi csoportba tartozik. Szembeszokd mértékii a devidnsnak cimkézett egyének kozott a
hatranyos helyzetiiek aranya (Id. pl. Becker, 1964). Foként a fiatalkori biindzés esetében
lathato, hogy a magasabb tarsadalmi osztalyba sorolhat6 egyének gyakrabban mentesiilnek a
devians mindsités alol. Ugyanigy bizonyos pszichiatriai korképek esetében is, adott diagndzist
konnyebben kapja meg a hatranyos tarsadalmi helyzetben €16, iskolédzatlan személy.

Ennek hatterében allhat az is, hogy az alacsony tarsadalmi csoportokban Iéteznek
olyan jellemzok, amelyek novelik a devians viselkedés kialakuldsanak valoszinliségét (pl. az
egyének kozotti kapcsolatok jellemzoi, az életmoddal jarod stressz, stb.), tehat az adott
rétegben zajlo szocializdci6 nem megfeleld mivolta a devidns viselkedés nagyobb

gyakorisdganak oka.
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Az egészséges, normalis viselkedés képe legtobbszor azonosithatd az adott tarsadalom
kozéposztalydnak jellemzdivel, igy az alacsonyabb tarsadalmi rétegek tagjai elve nem
rétegekben a férfi szerepre vonatkoz6 normak magukban foglaljadk az (akar magas szintii)
agresszid elfogadasat, melynek kovetkeztében az itt nevelkedd fiatalok gyakrabban iitkoznek

a kozéposztalybeli tdrsadalom elvarasaival és eldirasaival (Buda, 1994).

A devians viselkedéssel Osszefiiggd kutatasok kozos hipotézise, hogy az egyének
korabbi életutjaban taldlhat6 olyan elem, amivel megmagyarazhatd a normasértd viselkedés
kialakuldsa. A devians viselkedést el6idéz6 valtozok kozott tartjak szamon az anyagi hatteret,
a csaladi szocializacio diszfunkcidit (pl. a csalad szerkezetének deficitje vagy nem megfeleld
nevelési mod), illetve a szubkulturak hatasat (Somlai, 2008).

A gyerekek esetében a normalis- abnormalis kategoridk kialakitasat az az elképzelés
mozgatja, mely szerint az egyéni fejlédésnek létezik normativ menete. Az egészséges
fejlodésmenet azt jelenti, hogy az egyén az adott életkorral kapcsolatos elvarasoknak
megfeleld adaptaciés nivoval rendelkezik, melynek segitségével kornyezetével adekvat
interakcidba képes 1épni. A normal fejlodés hatterében megfeleld belsd és kiilsé tényezok
folyamatos kolcsonhatésa all:

- belsd feltételek: az egyén velesziiletett jellegzetességei. Példaul a megfeleld fizikai
adottsagok kozé tartoznak az ép mozgasszervi felépitettség vagy a jo immunrendszer. A
normal kognitiv képességek teszik lehetévé, hogy az egyén képes legyen a
problémamegoldasra, illetve el tudja sajatitani a kdrnyezet altal megszabott tuddsanyagot. A
személy temperamentuma, személyiségvondsai részben genetikailag meghatarozottak, és
befolyasoljak a tobbi emberrel vald interakcidk sikerességét.

- kiilsé feltételek: a biologiailag meghatarozott jellemzOk mindig az egyént koriilvevo
szocializacids kozeggel kolesonhatasban fejtik ki befolyasukat az egyéni életutra. Megfeleld
kornyezeti hatasokra van sziikség ahhoz, hogy az 6roklott tulajdonsagok érvényesiilhessenek,
illetve a kontextualis tényezOk moddosithatjadk azok jellemzo6it. Kiemelt szerepe van a csaladi
szocializacionak, amely az elsé tamogatd vagy éppen gatld kozeget jelenti a velesziiletett
jellemzdk kibontakozasahoz. A masodlagos szocializdcid sordn a csalddban elsajatitott
tuddsanyag modosulhat, ennek legintenzivebb agense az iskola, ahol a pedagdgusok mellett a

kortarsak, illetve az egész iskola kulturaja formalo erdvel bir (Felleginé, 2004).
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Az abnormadlisnak tekintett viselkedésmodok esetében gyerekkorban még viszonylag
rugalmas hatarokrdl beszélhetiink, ennek pedig az az oka, hogy a gyermekkori zavarok jo
része reziduum nélkiill megsziinik. Mindemellett adott életkorhoz kapcsoloddan —széles
keretek kozott- l1éteznek fejlédési elvarasok (pl. mozgasfejlédéssel, kognitiv- vagy tarsas
fejlodéssel kapcsolatosan), és ha az egyén eltér a ,fejlédési normatdl”, akkor elindul a
torekvés fejlodésének korrigaladsara. Ennek veszélye, hogy a gyerek viselkedését innentdl
kezdve csak a normatol valo eltérés fényében értelmezziik, atalakulnak (altalaban
gyengiilnek) a kornyezet elvarasai, igy egy korai diagndzis dnbeteljesito joslat lehet. Emellett
ha az egyén deviancidjat lemaradasként vagy betegségként cimkézziik, akkor nem forditunk

figyelmet a szocializacios kornyezet hatasara, ami szintén nagy befolyast gyakorol az egyéni

fejlédésre (Vajda, 2005¢).

Ha egy egyén viselkedését vagy személyiségét deviansnak mindsitjiik, azzal
stigmatizaljuk 6t, és ez a cimke a késObbiekben irdnyitja a kornyezet reakcioit az egyénnel
szemben. A problémads viselkedés megitélésében gyakori oktulajdonitasi hiba, hogy amikor a
masik személy viselkedésének magyarazatara ,,j0 indokot” taldlunk (pl. viselkedészavaros
gyerek), akkor nem is vesziink figyelembe mas lehetséges hattértényezdket. Ezt nevezziik az
okok leszdmitolasanak (Forgas, 1989). Emellett, mivel a személy minden viselkedését a
stigma figyelembevételével mindsiti a kornyezet, ennek kovetkezményeként a cimke
Onbeteljesitd joslattd valik: ha a gyerekkel gy banunk, mint egy agressziv egyénnel,
»megeldlegezziik”, hogy ellenségesen fog viselkedni, akkor ezt az attitlidot érzékelve valoban
azza valik (Clinard, 1963).

A devianciaval jellemzett személytdl azt varjak el, hogy ezt a devians viselkedésmodot
ujra és Ujra megismételje, ezzel korlatozzak lehetéségeinek korét, igy valoban reprodukalni
fogja a kérdéses reakciot. JOl azonosithatd ez a hatas pl. blin6zdk esetében, akikkel szemben
magas fokll bizalmatlansdgot mutat a kornyezet (példaul nem adnak nekik munkat), igy
sokszor ez a hozzaallas valtja ki az ismételt biindzést. Egy gyerek, akit magatartaszavarosnak
cimkéz a szakértd, minden tovabbi megnyilvanulasat a deviancia fogalomkorében fogjak

megmagyarazni (Buda, 1994).
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A deviansnak cimkézés egyiitt jar a személy tarsas identitdsanak lefokozéasaval
(,,degradation™): miutan kitudédik, hogy normasértdnek szamit, a korabbi viselkedését is
annak fényében kezdjiik értelmezni (ezek az n. retrospektiv interpretaciok (Kitsue, 1964)). A
devians személy igy stigmat kap, ami elvonja az emberek figyelmét tobbi jellemvonasarol
(Goffman, 1981), melynek kovetkeztében, onbeteljesitd joslatként késobbi életutja devians
palyan indulhat el.

Mivel a gyerekek viselkedését altaldban a felndttek itélik normalisnak vagy
abnormalisnak, 1ényeges szempont, hogy mennyire lehet timaszkodni pl. a sziilokre adott eset
mérlegelésénél. A sziild6 mindsitése a sajat gyerekérél mindig szubjektiv, emellett a sziilok
eltérnek abban, hogy mennyire komplex ismeretekkel rendelkeznek a gyermekek fejlédésérol,
illetve hogy 6k maguk milyen tolerancia-szinttel jellemezhetéek. A sziild lesz az, aki a
gyermek nagykorusagdig szakemberhez viszi 6t, 0 jellemzi a fiatal viselkedését, gyakran

elhallgatva vagy kicsinyitve sajat felelosségét (Vajda, 2005¢).

Atmeneti vagy tartds problémat okozhat a szocializacié folyamatdban a kiilonbozé
krizisek megjelenése. Krizisrél akkor beszEliink, ha az egyén olyan kiils6, elkeriilhetetlen
koriilményekkel szembesiil, amelyek veszélyeztetik pszichés egyensulyat, azok adott idoben
minden maés tényezonél fontosabbd valnak szdmara, illetve ha azokat az eddig jol bevalt
problémamegoldé modszereivel nem tudja kezelni (Caplan, 1964).

A krizis tehat felboritja az addigi egyensulyi allapotot, melynek hatasara az egyén
elkezdi keresni az ujfajta egyensuly lehetdségét, a problémahelyzet optimalis megoldasat. Az
Uj egyensuly lehet a korabbindl jobban funkcional6, differencialtabb, de lehet olyan is, ami az
adott valsdg megoldasara vald koncentralas miatt besziikiiltebb, igy kevesebb mozgasteret

nyujt (Hajduska, 2012).

A kriziseknek két tipusat kiilonitjiik el:
- fejlodési/ normativ krizis (Erikson, 1950): olyan életfeladatok, amelyekkel az egyénnek
mindenképpen szembesiilnie kell fejlddése soran, és amelyek megoldasa fontos 1épcsdfokot
jelent személyiségfejlodésében. Ilyen példaul a sziilokrdl valo levalas krizise, a serdiilokori
identitaskrizis vagy az 0j szerepekhez kotddd krizisek (sziildvé valas, nyugdijba vonulés).
Ezekkel a valsagokkal minden embernek meg kell kiizdenie, és fontos, hogy megfeleld idében

talalkozzon veliik: példaul az identitas-keresés, a ,,ki vagyok én?” dilemmajanak megoldasa
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serdiilékori feladat, és problémat okozhat, ha ez a krizis attolodik a fiatal felnéttkorra vagy
még késdbbre.

- akcidentalis krizis (Caplan, 1964): érzelmileg jelentds veszteségek esetén 1ép fel, amelyek
nem normativak abban az értelemben, hogy nem feltétleniil kellene, hogy megjelenjenek az
egyén ¢letében. Ilyen példaul a valas, munkanélkiiliség, baleset, természeti katasztrofa:
olyasmi, ami nem minden emberrel esik meg, és szinte mindig valamilyen targyvesztéssel jar

(az egyén szamara fontos személy, tulajdon, érték elveszitése).

A krizis gyakorlatilag ,kettévagja” az életutat, azaz —kiilondsen az intenziv valsdgok
esetén- létrejon egy ,.elotte” és egy ,,utana” iddszak. Ez kétféle feldolgozasi lehetOséget rejt
magaban: a krizis segitheti a személyiség pozitiv irdnyban torténd fejlodését (még ha ez
veszteségekkel is jar), de a hossza tava sériilés is a lehetséges kimenetelek kozé tartozik
(Hajduska, 2012).

A normativ krizisekre a kornyezet (kisebb gyermek esetén) és maga az egyén is
(felndttkoraban) fel tud késziilni. Ezzel szemben az akcidentalis krizis varatlansdga miatt is
nehezen megoldhaté helyzetet hozhat 1étre, kibillentheti egyenstlyabol a szocializdcios

folyamatot.

Léteznek olyan krizisek, amelyek a szocializacios folyamat hibaibol, megakadasaibol
erednek, és hosszu tdvon érzékeltetik hatasukat. Ilyenkor egy hasonld helyzet ujra felszinre
hozhatja a valsag nem megfelel6 megoldasat, amire a kornyezet szamara sokszor érthetetleniil
erds érzelmi reakcio utal (Bako, 1996):

- intergeneracios krizis: a nemzedékeken keresztiil fennmarado, Gjra és Gjra visszatérd valsag.
Ha az id6sebb generacié valamely tagja a sajat ¢élete soran nem tudott megoldani egy vagy
tobb ¢élethelyzettel kapcsolatos problémat, akkor ez olyan médon hat ki a kovetkezd
nemzedékre, hogy a helyzethez fliz6d0 szorongéasok, negativ érzelmek tarsas értelemben
atorokitédnek az utddokra.

- visszatérd krizis: ugyanannak a személynek az életében tobbszor eléforduld valsag, ami
tulajdonképpen ugyanazon alapprobléma tobbféle megjelenési moddja. Példaul az egyén
mindig hasonlé valsaghelyzetbe keriil a parkapcsolatdban, vagy ugyanolyan

konfliktushelyzeteken megy keresztiil élete soran (Hajduska, 2012).

Ajanlott irodalom
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2. Az egyén kozérzete
Mint korabban lattuk, a szocializacié folyamata kultirdba agyazott, ezen beliil

intézményes egységek mikodésének fliggvénye, vagyis a csaladi rendszer, mint a
szocializaciés folyamat alapegysége az intézményes gondozoi-neveldi és oktatasi rendszerrel
parhuzamosan latja el feladatat. Mind a kultira, mind pedig az intézményes rendszerek
meghatarozzak azokat az értékeket, normékat, szabalyokat, melyeket a tarsadalom
egyezményesen elfogad, ¢és amelyek a sikeres szocializacidos folyamat mutatoiként
értelmezhetdk. Ezekhez valo alkalmazkodasi nehézségek az egyén — a gyermek — kozérzetére
hatassal van, mely a viselkedés egyik meghatarozé motivumaként azonosithatd. Ezért fontos,
hogy az adott kultirdban ¢él6 személyek ismerjék és elfogadjak, sét ezen tulmenden a
szocializacié folyamatdban interiorizaljdk az 4altaldnos értékeket, hiszen a kozérzet az

egészségmagatartasban rendkiviil jelentds szerepet kap.

Témank szempontjabol fontos meghatdroznunk ¢és elkiiloniteniink az egészség-
betegség kategdriat, ami altal az egészséges fejlodés elkiilonithetévé valik a ,,nem
egészségestol”. Ezaltal valik lehetove, hogy felismerjiik a személyiség miikodésének zavarait
a normal személyiségfejlodés folyamatatol.

A WHO (2001) meghatarozasa alapjan az egészség ,,a teljes testi, lelki, szocialis jolét
allapota, és nem csupan a betegség vagy fogyatékossag hidnya”. Ez alapjan az egészség
dimenzionalis jelleget kap, melyek alapjan beszélhetiink:

- biologiai egészségrol, mely a testi miikodés funkciondlis zavartalansagaval jellemezheto

- lelki egészségrol, mely személyes vilagnézetiink, magatartasbeli alapelveink és a
tudattartalmak Osszeegyeztethetdségében mutatkozik meg, amely biztositja Onmagunk
nyugalmat és békéjét

- mentalis egészségrol, mely a tiszta és kovetkezetes gondolkodésra vald képességben
mutatkozik meg

- emocionalis egészségrol, mely dnmagunk érzéseinek felismerésében, és azok megfeleld
modon torténd kifejezésének képességében jelentkezik, illetve

- szocialis egészségrol, a masokkal valo kapcsolat kialakitasanak képességérol.
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Az egészség igy azon kiils és belsO tényezok Osszességeként fogalmazhatdé meg,
amelyek hozzasegitik az egyént testi-lelki-szocidlis optimalizalasdhoz az egyén koréanak,
nemének, foldrajzi helyének, és tarsadalmi helyzetének figyelembevételével. Annak
felismerése, hogy az egészség tobb tényezOd egyiittes fliggvénye, a pszichologia
tudomanyaban is paradigmavaltast hozott. Engel (1977) a bio-pszico-szocialis modell
bevezetésével nyilvanvalova tette, hogy a fejlodési folyamat, az egészség €és a mentalis
betegség multifaktoridlis jelleglieck, melyben az egyén mindig rendelkezik a fejlédési
szakaszara jellemzd fiziologiai, szocidlis, és belso lelki miikodésére vonatkozd mutatokkal. A
betegség ezeknek a faktoroknak a hibas szervezddése kovetkeztében kialakult alkalmazkodasi
zavar. Igy az egészség nem csupan a testre vonatkozd allapotbol, hanem az egyén és

kornyezete kozott kialakuld egyensulyi allapotbol fakad.

Az egészség fogalmanak még teljesebb megértéséhez vezethet, ha nagy gondolkodok
mondasait i1dézziik. Freud szerint az egészséges ember vitalisan tud szeretni és dolgozni.
Gandhi azt mondta, hogy az egészséges ember jol érzi magat, szabadon mozog, j6 étvagyu és
munkdjat normalisan ellatja. Szent-Gyorgyi Albert szerint a betegség szervezetiink ¢és

kornyezete kozotti diszharmonia, a test és kornyezet kozott legfontosabb kapocs az élelem.

Ahogy az egészség nem csupan a testi funkciok megfelel6 miikodése, ugy a betegség
sem csupan a test funkcionalis zavaraként jelentkezik. Vagyis a testi betegség megjelenése
esetén érdemes a tovabbi egészségdimenzidkat is figyelembe venni akar a medikalis
modellben is, hiszen példaul a sulyos vagy kronikus testi betegséggel megjelend lehangoltsag,
kilatastalansag, reménytelenség érzése tovabb sulyosbithatja a beteg ember allapotat. Ezaltal
az orvoslas folyamatdba érdemes lenne integralni a pszicholdgiai kutatasok eredményeit,
melyek a betegségekbdl vald gyogyulds esélyeit novelhetik. Az egészségpszichologia a
pszicholdgia azon tudomdnyaga, mely edukacidés és gyakorlati mdédon jarul hozzd az
egészségtudatos magatartas fenntartdsdhoz, a betegségek megeldzéséhez, az egészség, a
betegség ¢és a milkddési zavarokbol fakadd etiologiai és diagnosztikus velejaroinak

azonositasdhoz, (Matarazzo, 1982). Az egészségpszicholdgia irdnyzatai a kdvetkezok:

o Kklinikai egészségpszichologia, melyhez a szomatikus betegségekhez kapcsolodod
kutatdsok kapcsolhatok, illetve a segitd foglalkozastiak problémai, mint példdul a

kiégés;
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@ preventiv egészségpszichologia, mely a népegészség megorzésének lehetdségeit a
kommunikdécios és intervencios programok eredményeit kutatja és elemzi;

o kozosségi  egészségpszichologia, mely  feladata a  kisebb  kozosségek
egészségmegdrzésének tamogatasa és eldsegitése;

@ kritikai egészségpszichologia, mely gazdasagi, tarsadalmi folyamatok egészségre

gyakorolt hatdsdnak kutatasat tiizte ki célul.

Az egészségtudatos magatartas korébe tehat beletartozik, hogy az ember tisztdban van a
védooltasok és szlirdvizsgalatok idejével és rendjével, az egészséges életmod dsszetevoivel, a
kockazati tényezOkkel, mint a testi betegségek tlineteivel, a 14z, a fajdalmak, valamint a
kozérzetromlas tiineteivel, mindemellett képes a kialakuld allapotok javitisa érdekében
valaszlépéseket tenni, mint orvosi ellatds igénybevétele, dgynyugalom, diéta, stresszoldas.
Tehat az alakilag ép gondolkodésu felndtt ember képes az egészségkultira ismeretanyagat
hétkoznapi €letének részévé tenni, tisztaban van az egészség fontossagaval és sajat jogaival az
egészséges ¢lethez. A jogok mindig a kotelességek ismeretét is felveti, az ember felelosségét
sajat magaval és kornyezetével szemben a mentalhigiéné jegyében. Eszerint az ember olyan
dontésekre képes, melyekkel az egészségét veszélyeztetd szereket, magatartast vagy
viselkedést elkeriilheti. CsecsemOk, mentalis zavarral élok, vagy modosult tudatallapotban a
fenti megallapitas nem helytallo, ezért alakult ki olyan ellatérendszer, mely adott esetben a

dontést helyettiik atvallalja.

Az egészségmagatartds magyarazatara szdmos modellt alakitottak ki. Ezek kozé

sorolhat6

1. egészséghiedelem modell, mely szerint az egészségmagatartdst a személy
egészséggel és betegséggel kapcsolatos hiedelmei hatarozzak meg;

2. védelemmotivacios modell, mely szerint a veszélyekkel ¢és megkiizdéssel
kapcsolatos kognitiv kiértékelése szabja meg az egészségmagatartast;

3. tdrsas-kognitiv modellek, melyek a modellt nyljtd6 normaszemélyek szerepét
hangsulyozzak az egészségmagatartas kialakulasdban;

4. folyamatmodellek, melyek szerint az egészségmagatartds is, mint minden mas

viselkedésvaltozas szakaszokban zajlik le (Urban, 2001; idézi: Szondy, 2008).

Kritikaként lehet megfogalmazni, hogy a fenti modellek az egészségmagatartés

kialakuldsédban a betegségek elkeriilését és a negativ kovetkezményekkel szembeni védelmet
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helyezik a kozéppontba. Ezzel szemben a pozitiv pszicholdgia az egészségmagatartas
kozéppontjaba és az egészségmagatartds kialakuldsédhoz az énnel és a jovovel kapcsolatos
pozitiv elvarasokat helyezi. Eszerint a preventiv programoknak a személyiség fejlodési
lehetdségeivel és pozitiv kimeneteleivel érdemes lennie szamolniuk, mely programoknak az
erosségek megfogalmazasa, a pozitiv személyiségvaltozok erdsitése €s kialakitdsa lehetne a

céljuk (Szondy, 2008).

Az egészségmagatartds kialakulasat segité személyiségtényezOk ¢és egyéb tényezok a

kovetkezdk (Szondy, 2008):

a. Koherencia érzés, mely az Onbizalom részeként hozzajarul egyrészt a felmeriild
problémak értd attekintéséhez, masrészt a problémakkal valé megkiizdés és a
megkiizdéshez sziikséges erdforrasok mobilizalasahoz. Ezek a képességek lehetdvé
teszik, hogy az adott probléma megolddsira az egyén ugy tekintsen, hogy
jelentdséggel bir egészsége szempontjabol.

b. Enhatékonysag, mely éltal a személy el tudja érni a sajat maga elé kitiizott, realis
célokat. Az énhatékonysag megitélése fiigg a korabbi sikerektdl és kudarcoktol, az
idealként kijelolt modellektdl, ¢és céloktol, a viselkedést kisérd fizioldgiai
visszajelzésektol.

c. Taylor (2003) szerint a kontroll érzése, s6t a kontroll illuzidja is egészségvédd hatasu.
A helyzetre vonatkoz6 kontroll érzésének csokkenésekor a stressz szint novekszik,
ami kivédhetd informaciokeresd magatartassal, esetleg ellenallassal, mely azonban a
diilh ¢és ellenségesség érzéseit vonjak maguk utdn, melyek nem tekinthetdk
egészségveédo érzésekként.

d. Pozitiv gondolkodas, elsdsorban az optimizmus.

e. Jovdorientacid, mely soran megjelenik a redlis kockéazatészlelés, a cselekedetek
kovetkezményeinek felismerése, és amely sordn a pillanatnyi elény6k maximalizalasa
helyett az egyén a jovOre vonatkozo elképzelések elérését tiizi ki célul.

f. Téarsas tdmogatds, mely az érzelmek szabad aramlasanak biztonsagos hatteret ad,
esetleg anyagi segitség igénybevételéhez segiti hozza az egyént, emellett megerdsiti

sajat nézeteit és mellettiik valo elkotelezddést.
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Az egészségmegOrzést befolyasold demografiai valtozok ismerete elengedhetetlen
ahhoz, hogy az egészségmagatartas szempontjabol rizikocsoportba tartozokat azonositani
lehessen ¢és nekik megfeleld egészségnevelési moddszerrel novelni lehessen az
egészségtudatot. Az egészségmagatartds szempontjabol rizikotényezdnek szamit az alacsony
szociookonomiai statusz, mely az eddigi kutatasok szerint egészségkarositd viselkedéssel jar
egyltt. Tudjuk példaul, hogy az alacsony szociodkondémiai statusszal rendelkezé anyak
esetében az 1jsziilott sziiletési sulya alacsonyabb, mivel ezek az anyak sok esetben nem
képesek a varandossag szempontjabol sziikséges €s elvarhatd taplalkozasi szokasokat kdvetni,
¢s  kevesebb informacioval rendelkeznek az  egészségkockazatos  viselkedés

kovetkezményeirdl.

Tovabbi tényezd az életkor az egészségmagatartas kialakulasaban. Magzati korban,
ujsziilottkorban és  csecsemoOkorban az  egészségmeglOrzés elsOsorban az  anyai
egészségtudattol és egészségviselkedéstél fiigg. Ovodas és kisiskolaskorban a csaladi
szokdsok mellett szerepet kapnak az intézményes nevelési hatdsok, melynek célja, hogy a
kisgyermek fokozatosan internalizalja az egészséges ¢letmddra vonatkoz6 szokasokat, példaul
gytimdlcsnapok altal, rendszeres ¢étkezés kialakitasaval, megfeleld problémamegoldasi
modokkal, médiahasznalati és értési ismeretekkel. Az iskola tovabbi szerepet jatszik az

egészségnevelésben.

A feln6tt ember tehat a szocializacid folyamatiban a kovetkezé nemzedékek
egészségmagatartdsat hatarozza meg a neveléssel. A népegészségiligyi programokban
kiemelkedd szerepet kapnak a fiatalabb nemzedékek egészségének megdrzésérére iranyuld
erofeszitések, melyek az egészségnevelés szakteriiletének kialakulasat eredményezték acélbol,
hogy a fiatalok képesek legyenek életviteliikben és életmddjukban egészségiik megdrzésére az
egészséges ¢letmod altal. Az egészséges ¢letmod alapelvei kozé tartozik a taplalkozés, a
fizikai aktivitas és pihenés kozti egyensuly megteremtése, a problémamegoldé magatartas, a
stresszoldo technikak alkalmazasanak képessége, az optimista €letszemléletre valo torekvés, a
tdmogatd szocidlis kapcsolathaldé megléte, a tarsas kapcsolatokkal vald elégedettség —
egészséges, érett parkapcsolat és szexualitas is —, és a kornyezethez vald alkalmazkodas és
egylttmiikodés képessége. Az egészséges ¢letmdodhoz kialakitasdban szerepet jaszik az
egészséget szolgald étrend kialakitasa, fizikai aktivitds igénye, az egészséget szolgalo

napirend kialakitdsa, személyes és kornyezeti higiéné, karos szokdsok -elutasitisa -
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alkoholfogyasztas, drogfogyasztds, a dohanyzéas, melyek kérositd hatdsat a mértékletesség

befolyasolja.

Az intézményes oktatassal az egészségnevelésnek megfeleld alapot nyujt az iskola. Az
egészségnevelés a testi, szellemi és lelkivilag 6sszhangjanak hirdetése altal valosul meg, mely
az egészséges személyiségfejlodés alapja. Célja, hogy eldsegitse a gyermekek sajat
egészségmagatartasuk iranti feleldsségvallalasat, bemutassa az egészséges életmod alapjait,
segitse az Onismeret fejlodését, eldsegitse a szocialis kapcsolatok erdsitése altal a gyermek
Onbecsiilését, etikai ¢és erkolcsi értékitéletek kialakitasat, és a tarsadalmi feleldsségvallalas
szerepét az egyéni életet illetden. Az egészségnevelés elsdsorban informacid ataddsan, az
egészséggel kapcsolatos attitid formaldsan keresztiil valosul meg, de nem egyoldalu
folyamat, mivel a gyermek, fiatalkoru sajat aktivitasa is szerepet kap a folyamatban. Az

egészségneveld programok hatékonysaga e két tényezd kdlcsonhatasa altal valosul meg.

A rekreacid sok értelemben elnylitt, mégsem teljesen megértett fogalom. A rekreacio
nem csupan sport, ¢és foként nem kalandsport, hanem ,,eszmei és gyakorlati valasztevékenység
meghatarozott tdrsadalmi kihivasokra” (Kis, 1998). Ezaltal a rekreaci6 a civilizacids artalmak
csOkkentésére kialakult tevékenység, melyek koziil a legkonnyebben kivédhetd a rendszeres
testmozgéas hianya. A rekreacid nem egyszerien csak sport, és nem a sportolas
eredményeképp kialakuld kellemes kozérzet, hanem egy eszkéz az egészségmegdrzéshez, a
mindségi €let eléréséhez és a kellemes kozérzet megszerzéséhez, mely egyarant eredményez
felfrissiilést és szorakozast. A rekreacid ezaltal a szabadidd eltoltés kulturdjava Iéphet eld, a
munkavégzd képesség helyreallitdsa és novelése érdekében, melyet az egészségnevelésen
keresztiill mar gyermekkorban népszertsithetiink. Ennek értelmében azokat az egyéni és
tarsadalmi érdekeket kielégitd pozitiv magatartasformékat nevezziik rekreativnak, ,melyek az
ember szomatikus, pszichés és szocidlis kozérzetének, és optimalis teljesitOképességének
Ujrateremtését, valamint megujulasat eredményezik. Ennek értelmében a szabadidé mindségi
eltoltése kovetkeztében kialakul egy tobblet, melyet az ember a személyisége vagy munkaja

fejlédésének, valamint érdeklddésének elmélyitésére szentelhet (Szabo, 2009).



Berta Judit — Csabai Krisztina | 91
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

A szubjektiv jollét (SWB, Subjective Well-Being) fogalmaval hatdrozhaté meg
tudomanyosan az egyéni ¢s a tarsadalmi boldogsag. Diener, Suh, Lucas és Smith (1999)
szerint a szubjektiv jollét azt mutatja, hogy az emberek hogyan, milyen mdodon értékelik a
sajat €letiiket kognitiv és affektiv szinten, vagyis a személy akkor boldog (magas SWB szint),
ha életét kielégitdnek latja, gyakran €l at pozitiv érzelmeket és ritkdn negativ érzelmeket. A
kognitiv kiértékelés az élettel vald elégedettség szintjét hatdrozza meg, az affektiv
komponensek pedig modositjdk a képet, igy érthetd, hogy az ¢lettel valo elégedettség
onmagdban nem egyenld a szubjektiv jolléttel. A szubjektiv jolléttel foglalkozo tudomanyok

szamara ezek az 9sszetevok jol elkiilonithetok és megfeleld modszerekkel vizsgalhatok.

Lane (2000) és Diener és Seligman (2004) kutatdsai megddbbentd eredménnyel jartak
a kutatok és laikusok szamara egyarant. Mindkét kutatads az USA-ban zajlott, és egyéni
szinten vizsgaltdk az egy fore jutd GDP értéket €s a szubjektiv jollét kapcsolatat. Mindkét
kutatas azt taldlta, hogy az egy f6re jut6 GDP bizonyos értéken feliil (évi 10 ezer dollaros
GDP/f6 felett), szinte elvesziti az egylittjarast a szubjektiv jolléttel (korrelacios egylitthatd
0,08), vagyis a gazdasagi novekedésnek egyéni és tarsadalmi szinten az egyéni szubjektiv
jollétre plafon-hatassal bir, ez az Gn. joléti-kritikus pont. Ez ugy mutatkozik meg, hogy a
létfenntartashoz sziikséges anyagi javak eléréséig még erds az dsszefliggés az anyagi helyzet
¢s a boldogsag - az ¢lettel valo elégedettség kozott -, de a kritikus pont felett, amikor mar
inkabb bdségrdl beszélhetiink, ez a kapcsolat jelentdsen gyengiilni kezd, vagyis az embert, a
1étsziikséglet anyagi javainak megszerzésén tul, nem teszi boldogabba a tovabbi anyagi javak
megszerzése. Annak ellenére tehat, hogy a realbérek és a GDP atlaga a gazdasagi valsag elott
novekvd tendenciat mutatott - amivel a megvehetd aruk mennyisége €s a szolgaltatasok
hozzaférhetésége emelkedett -, az emberek boldogsagérzete és élettel valo elégedettsége nem
novekedett ezzel aranyosan. Bar elmondhat6, hogy a tehetdsebbek altalaban boldogabbnak
érzik magukat a szegényebbeknél. Ez a jelenség nem csak nemzeti szinten, hanem
individualis szinten is megfigyelhetd volt, és Easterlin-paradoxon néven valt ismertté
(Easterlin, 1974). Az Easterlin-paradoxont a kultirdk kozotti dsszehasonlitdé vizsgalatok is
igazoljak annak ellenére, hogy ezek a vizsgdlatok altaldban modszertani nehézségeket
rejtenek magukban a kulturalis kiilonbségekbdl adodo eltérd értékrendszer miatt (Easterlin,

1995).
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A boldogsag fogalma tovabbi két komponensre oszthato: az egyik kategoria képezi a
tevékenységbe valdé bevonddas oromeként kialakuldo boldogsagot, ez az un. eudémonikus
boldogsag (EWB). Az EWB-ben megtapasztalhatd az 6nmegvalositas drome, a teljesség
¢lménye, amely hatasara kialakul az a vélemény, hogy ,.erre lettiink teremtve”. Ez a belso
értékek megszerzésére irdnyuld motivacio, mely nagyon érzékeny a szocialis kapcsolatok -
csalad és barati kor — altali kiteljesedésére, tovabba az egyén személyes képességbeli
érvényesiilési lehetdségére, €s az egyéni spiritualitas elkotelezettségére. Ezaltal az ember gy

érzi, életének van értelme, tevékenysége tulmutat az egyéni értékeken.

A masik boldogsagkategoriat a sziikségleteink kielégitésére iranyuld kiilsd, extrinzik
célok elérése soran keletkezd boldogsagérzet jellemzi, ez az in. hedonikus boldogsag (HWB).
Ebbdl lathatd, hogy a hedonikus boldogsagot inkabb a kielégitettség érzete indukalja - az a
vélemény, hogy minden megvan, ami a kényelmes élethez kell -, igy ez nem més, mint pozitiv

érzésekbdl kialakulo allapot.

A szubjektiv jollét szempontjabol az EWB bir nagyobb jelentéséggel, hiszen az
¢letmindség értékelésében ez az egyéni szilkségletkielégitésen talmutatd kategoria. A
gondolatmenetet kovetve vilagossa valik, hogy a HWB 6nmagédban nem juttatja az embert a
boldogsag allapotaban, a sziikséges javak és értékek elérésén til nem képes tobb 6romot adni.
Az embert az EWB teljesiti ki igazan, ¢és ezaltal valik boldogga. Ezt nevezziik az Un.
,megosztott boldogsag” modellnek. A két elkiilonitett boldogsdgfogalom a joléti kritikus
pontnal valik ketté, a kettd ardnya egylitt szabalyozzék a személy SWB-t. Tovabb elemezve
az anyagi jolét fogalmat is, elkiilonithetiink két tovabbi komponenst: az (1) elemi jolétet,
amely az alapvetd sziikségleteink kielégitését célozzak, és az (2) élvezeti jolétet, amely
szakaszban a személy elemi sziikségleteinek kielégitésén tul képes gazdasagi haszon elérésére

vagy felhalmozasara. A két jolét szintén a kritikus pontnal valik el egymastol.
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1. abra: Megosztott boldogsag modell az elemi és élvezeti jolét tiilkrében Fromann elképzelése alapjan.
Forras: http://konfliktuskutato.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=270:nemzetek-
boldogsaga-es-annak-forrasa-az-easterlin-paradoxon-tuekreben&catid=30:nemzetek-europaja

Az Easterlin paradigma azt mutatja, hogy a SWB nem jar egyiitt élvezeti joléttel. Ha
azonban felbontjuk az SWB-t két komponensére, azt latjuk, hogy a HWB tovabb emelkedik,
mig az EWB erdsen csokkeni kezd, a kettd atlaga pedig csokkend SWB szintet jelez. Vagyis
Osszességében azt mondhatjuk, hogy az ember szubjektiv jollétére meghataroz6 hatdssal bir
az eudémikus boldogsag, mely az emberi kapcsolatok apolasaval, az onkiteljesedéssel és a
spiritualis elkotelezOdéssel teljesedik ki. Természetesen nem sziikséges, hogy minden
embernél minden komponens megjelenjen, van olyan ember, aki szdmara az intim és mély
emberi kapcsolatok 4polasa és a tarsas tdmogatottsag elég az eudémikus boldogsag
kialakuldsdhoz, azonban vannak olyan emberek, akiknek az Onmegvalositas, sajat

kreativitasuk biztositja mindezt (Fromann,é.n.).

Természetesen az Easterlin paradoxon és feloldasa nem fedi le teljes mértékben a
szubjektiv jollét pszichologiai értelemben vett fogalmat, csupan kiindulopontként szolgal
annak megértésé¢hez, hogy az anyagi javak birtoklasa és az anyagi jollét onmagukban nem
biztositjdk a szubjektiv jollétet. Ezek az Osszefliggések azért jelenhetnek meg, mivel
kultarankban a boldogsag szimbdluma a pénz, igy azt hissziik, hogy a boldogsag feltétele az
anyagi javak megszerzése. Ugyanakkor akar az Easterlin-paradoxon, akar a pszichologiai

kutatdsok alapjan kimondhatjuk, hogy a pénztelenség ¢és a szegényes anyagi javak
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boldogtalanabba teszik az egyént, mivel a jobb anyagi helyzet tobb cselekvési lehetdségeket
rejt magéban. Az anyagi helyzet és a boldogsag, ezen beliil a SWB kapcsolatara Szondy
(2010) kotete szolgal kielégité magyar nyelvii szakirodalomként.

A pszichologiai faktorok raviladgitanak arra, hogy melyek azok a személyiségtényezok,
tovabba kognitiv, tarsas és szocializacios tényezdk, melyek hozzdjarulnak a SWB
kialakulasdhoz. Mindezt a pozitiv pszichologia megkozelitése altal valosithatjuk meg, amely a
hangsulyt a pozitiv szubjektiv ¢élményeknek, a pozitiv személyiségvonasoknak, és a pozitiv
intézmények szocializacidés hatasaira helyezi, melyek a leginkabb képesek arra, hogy a
patologidk kialakuldsat megel6zzék (Seligman és Csikszentmihanyi, 2000, idézi: Szondy,

2008).

A SWB kialakulésa leginkabb az optimizmusban rejlik, ami alapjaban meghatarozza
az egyéni aktivacids szintet €s a kezdeményezokészséget. Az optimista személy nem irredlis
elképzelések tulstlyaval jellemezhetd, hanem olyan személyként, aki képes figyelembe venni
a helyzeti tényezdket és ezeket redlis modon értékelni. Ez biztositja, hogy a személy
cselekvését a helyzethez igazitsa, vagyis az optimista embert elvardsai nem tavolitjak el a
valosag realitasatol (Szondy, 2008). Egy masik jelentds tényez6 a SWB szempontjabol a
pozitiv érzelmek relativ tulsulya, melyek interperszondlis kapcsolatokban és kozléseinkben

éppugy megjelennek, mint oSnmagunk értékelésében (Szondy, 2010).

Hamvai ¢és Pik6d (2009) serdiilok élettel valo elégedettségét vizsgaltak. Kordbbi
vizsgélati eredményei alapjan a kutatok kapcsolatba hoztdk az Onbecsiilést, a tarsas
hatékonysagot és a tarsas tdmogatast a szubjektiv jolléttel. Ezen kiviil 6sszekapcsoltak az
iskolai teljesitményt, és a csaladi €let meghatarozoi koziil az apai és anyai tamogatast, a sziiloi
kontroll és a sziil6i értékrend elfogadasat, a sziildi iskolazottsdgot és a tarsadalmi helyzetet az
¢lettel valo elégedettség mértékével. Vizsgalatukba 881 serdiil6t vontak be 14 és 20 év kozotti
kozépiskolas tanulokbol. Eredményeik alapjan az élettel vald elégedettség fontos
tényezdjeként mutatkozott meg serdiiléknél az iskolai teljesitmény és az iskola kozegét
meghatarozo 1égkor, mely eredmények 0sszhangban vannak a nemzetk6zi eredményekkel. A
kozos érdeklddésti barati kor csupan a lanyok esetében jart egyiitt az élettel valo
elégedettséggel, amibdl arra kovetkeztettek a szerzok, hogy a lanyok krizishelyzetek estén
inkabb keresik a tarsas tamaszt, mint a fiuk, ezért a kiterjedt érdekldédésti barati kor a lanyok

szamara fontos tényezdje a boldogsdg kognitiv tényezdjének. A sziildi tdmogatds minden
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formaja és a csaladi ¢let egyéb valtozoi - mint példaul a tarsadalmi megitélés - pozitiv
kapcsolatban alltak az élettel vald elégedettséggel, mikdzben az élettel vald elégedettség a
sziiléi kontroll mértékével negativ kapcsolatot mutat. Ezt az osszefliggést gy magyarazzak a
szerzOk, hogy a serdiilokor kdzepétdl a sziilokkel vald kapcsolatban az egyenranglisag veszi at
a kordbbi hierarchikus viszony helyét, és a novekvd autondmia hozzajarul az élettel valo

elégedettséghez.

Ahhoz, hogy megfeleld keretben tudjunk gondolkodni a konfliktuskezelésrdl, el kell
kiiloniteni fogalmi szempontbol a probléma fogalmatol. Pszicholdgiai megkozelités alapjan
probléménak neveziink minden olyan tényezot — kérdést, feladatot -, mely megoldasara az
adott egyén nem képes. Ebbdl kovetkezik, hogy a problémamegoldas szubjektiv, hiszen ami
az egyik ember szdmara akar kiils6 eréforrasok igénybevételével, de megoldhatd, a masik
ember szamara lehet megoldhatatlan. A probléma gondolkodasi folyamatokat indit el, melyek
soran dontések sziiletnek. A problémamegoldast segiti az helyzetre vonatkozo informacio
mennyiségének ¢és  mindségének  megszerzése, amely a valosdg megfeleld

visszatlikrozodéseként segiti a probléma megértését (Lénard, 1978).

A problémamegoldé gondolkodas fazisai fenti meghatarozas alapjan (Molnar, 2012)
1. A probléma felismerése
2. A probléma jellemzdinek, Iényegének meghatarozasa
3. A lehetséges megoldasokra vonatkozo javaslatok kidolgozasa
4. A talalt alternativak koziil, az optimalis kivalasztasa
5. A megoldas kivitelezése

6. Az eredmények értékelése.
Amennyiben a folyamat nem éri el a kezdetekben meghatarozott célt, visszatériink az els6
1épéshez.

Azok a tevékenységek és szakmak, melyek emberi segitségnyujtassal kapcsolatosak,
elkertilhetetlentil kommunikaciés folyamatokba agyazottak, melyben a segité foglalkozasu
akkor kap szerepet, amikor kliense olyan problémahelyzettel talalja magat szembe, melynek

megoldasara egyediil nem képes (Perlman, 1957). Ennek szamos oka lehet, példaul a kliens

nem rendelkezik a helyzet megoldasara vonatkoz6 informaciokkal, vagy ezek nem megfeleld
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mindségiiek, vagyis nem segitik a problémamegoldast. El6fordulhat azonban, hogy
problémakezelési stratégiai hidnyosak, gondolkodasa impulziv és rogtonzd. Elképzelhetd az
is, hogy a kliens ugyan latja a megoldast, azonban nem rendelkezik az ehhez sziikséges
eréforrasokkal, akar készségekkel, vagyis a kliens érzelmi vagy fizikai gatak miatt nem tud
elég energiat mobilizalni a problémamegolddshoz. Tovabba a problémamegoldas
akadalyaként felmeriilhet az is, hogy a klienst érzelmei, indulatai olyan mértékben elarasztjak,
ami a problémamegoldashoz sziikséges céliranyos viselkedést megakadalyozza, melynek
hatterében gyakran a kliens tartos, belsé pszichés konfliktusai allnak. Vannak esetek, amikor a
probléma gyors elharitasara van sziikség, ilyenkor hatékony a konkrét tanacs, cselekvési terv
kialakitasa, ugyanakkor nagyon gyakori, hogy a segitd érzelmi kifejezéseire batoritja kliensét,
aki fesziiltsége csokkentése altal hozzafér sajat eréforrasaihoz, igy tovabbi problémaelhéritd
1épésekre valik képessé. Vagyis a professziondlis segitd kapcsolat realitast fenntarto, fokuszalt

¢s céliranyos (Perlman, 1957).

Ezzel szemben a konfliktus az egyénen beliili, egyének vagy tarsadalmi csoportok kozotti
olyan {itk6zés, amely mogott igények, szandékok, vagyak, torekvések, érdekek, sziikségletek,
vélemények vagy értékek szembenallasa huzodik meg. Ennek értelmében a konfliktus
megjelenhet intrapszichikus és interperszonalis szinteken. A konfliktuskezelés alapja, hogy a
személy tisztdban legyen - tudatosan felfogja -, hogy életének valamely szinterén konfliktus
all fenn. Ha tisztdban vagyunk a konfliktus tényével, érdemes egy tovabbi lépésben azt is
tudnunk, hogy a konfliktus rendezése szamunkra milyen célt valosit meg. Ezt a tarsas
orientacié hatdrozza meg, az a mod, ahogyan egy ember a masikkal valo érintkezés sordn mit
akar elérni, milyen megkiilonboztetett nyereségeloszlast preferdl sajat maga ¢€s a madsik

szamara. Ilyen lehet

e individualizmus: legnagyobb sajat nyereség maximalizalasa

o altruizmus: a partner nyereségének maximalizalasa

o egyiittmiikddés: egyiittes nyereség maximalizalasa

@ versengés: viszonylagos és iddszakos nyereség

@ agresszid: a masik veszteségének maximalizalasa

@ mazochizmus: sajat veszteség maximalizalasa

@ martiromsag: a sajat nyereség masok altal megszabott maximalizalasa

@ szadomazochizmus: egyiittes veszteség maximalizalasa.
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A tarsas orientdcido az adott személy valasztisai ¢és értékelései alapjan ismerhetd fel.
Szamos vizsgalat feltart egyéni kiilonbségeket a tarsas orientdcidban, mégsem szokas stabil
személyiségvonasként értékelni, mivel szitudcid és partnerfiiggd (vagyoni helyzet, identitas),
¢s hatéassal van ra a csoportnorma, kulturalis értékek (Grzelak, 2003). A konfliktusmegoldas
nem az ellenségkép vezérli. Az ellenségkép kialakulasahoz a kovetkezd hiedelmek vezetnek

(Spillman és Spillman, 1992):

o Bizalmatlansag: ,, Minden, ami a mdsiktol ered rossz dolog, vagy becstelen célokat
szolgal”.

o A masik hibaztatasa: ,,0 felel6s a fenndllé fesziiltségért és barmi egyéb rosszért”.

@ Negativ beallitoédas: ,, Barmit tesz a masik, azért teszi, hogy nekiink dartson”.

@ A gonosszal vald azonositds: ,, 4 mdsik széges ellentéte annak, amik mi vagyunk és
amire mi toreksziink, le akarja rombolni legféltettebb értékeinket, ezért pusztulnia
kell”.

@ Z¢érd-0sszegl gondolkodas: ,, Ami jo a masiknak, feltétleniil rossz nekiink, és forditva ™.

o Az egyéni kiilonbségek eltorlése: ,,Aki egy adott csoporthoz tartozik automatikusan
ellenség”.

e Az empatia elvesztése: ,, Semmi koziink a masikhoz. Semmilyen adat nem térithet el
megszokott észlelésiinktol. A mdsikkal kapcsolatos emberi érzéseink vagy erkolcsi

megfontolasaink vészterhesek, ezért keriilendok”.

Konfliktushelyzetnek tehat azokat a szituaciokat tekintjiik, melyekben két ember vagy két
csoport torekvései dsszeegyeztethetetlennek tiinnek. Ilyen helyzetekben a fentiek értelmében

egy személy viselkedése két alapvetd dimenzidé mentén irhato le:

1. onérvényesités, amely azt jelenti, hogy a személy minden mértékben torekszik sajat
szandékainak és céljainak érvényesitésére,
2. egyiittmiikodés, amely azt jelenti, hogy a személy milyen mértékben torekszik a madsik

szandékainak és céljainak érvényesitését elésegiteni.

Ezaltal a konfliktuskezelési stratégidkat kategoridkba sorolhatjuk, melyet a kovetkezo abra

szemléltet.
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PROBLEMA-

VERSENGO MEGOLDO

onérvényesitd

— KOMPROMISSZUMKERESO —

Onérvényesités

2. abra: A konfliktuskezelési stratégiak az
ELKERULO | ALKALMAZKODO onérvényesités s az egylittmikodés dsszefliggései
alapjan (Killman, 1979; idézi: Tury, 2010)

nem onérvényesitd

nem egyutmakodd egyltmakodd

Egyuttmkodés

Fenti abra értelmében a versengés onérvényesitd és nem egyiittmiikodé magatartas, melyben
az egyén sajat szandékait érvényesiti. Ez hatalomorientalt viselkedés, melyben a személy
barmely befolyasolasi modot latba vet, ami megfelelonek tiinik ahhoz, hogy a szamara
maximalizalja a varhat6 nyereséget — meggy6z0 képességét, rangjat, gazdasagi szankcidkat. A
versengés ugyanakkor jelentheti a ,,sajat igazaért vald kidllast”, a helyesnek vélt allaspont

védelmét vagy egyszerlien a gydzelemre vald torekvést.

Az alkalmazkodas egyiittmiik6dd, de nem Onérvényesitd viselkedés, a versengés ellentéteként
hatarozhaté meg, melyben az egyén lemond sajat szandékairdl, azért hogy a masik céljai
érvényesiilhessenek. Az alkalmazkodas Gltheti az onzetlen nagyvonalusag vagy jotékonysag
formajat, lehet a masiknak valé kényszerli engedelmeskedés vagy lehet egyszerlien csak a

masik szempontjainak elfogadasa.

Az elkeriilés nem 6nérvényesitd ¢s nem egylittmiikodd magatartasmod. Az egyén nem koveti
kozvetleniil sem sajat szandékait, sem a masik személy szandékait. Az elkeriilés Oltheti
diplomatikus kitérés formajat is, egy kérdés kedvezébb idépontra vald halasztasat vagy

egyszerlien visszahuzodast egy fenyegetd helyzettdl.

A probléemamegoldas egyszerre Onérvényesitd €s egyiittmikodd viselkedés, az elkeriilés
ellentéte, mely magaban rejti azt a torekvést, hogy a masikkal egylitt talaljunk valamilyen
megoldast, mely teljesen megfelel mindkettonk szadndékainak. A probléma bemutatasanal
rdmutattunk a problémamegold6 gondolkodés sajatossagaira, ami alapjan meghatarozhatjuk,
hogy a konfliktusmegoldas problémamegoldo stratégiaja azt jelenti, hogy beledssuk magunkat
egy problémaba azzal a céllal, hogy a két fél alapvetd érdekeit felleljiik. A problémamegoldas

lehet példaul egy nézetkiilonbség mélyebb feltarasa, lehet valamilyen feltétel megteremtésére
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valo szovetkezés, melynek hidnya az erdéforrasokért vald versengésre késztetne és lehet

torekvés személyek kozotti probléma kreativ megoldésara.

A kompromisszumkeresés atmenet az Onérvényesités és az egyiittmiikodés kozott. A cél
valamilyen kivitelezhetd ¢és kolesondsen elfogadhatdo megoldas kiakndzasa, amely részlegesen
mindkét felet kielégiti. A kompromisszum kozéputon helyezkedik el a versengés és az
alkalmazkodas kozott. A kompromisszumkeresd tobbrol mond le, mint a versengd, de
kevesebbrdl, mint az alkalmazkod6, kozvetleniil ragadja meg a kérdést, mint az elkeriild, de

nem tarja fel olyan mélységig, mint a problémamegoldo6.

Az 6t konfliktuskezelési méd mindegyike hasznos bizonyos konfliktushelyzetekben. Egy
konfliktuskezelési mod hatékonysaga fligg az adott konfliktushelyzet kovetelményeitdl és
attol, hogy hogyan alkalmazzuk. Az emberek altalaban képesek lennének mind az ot
konfliktuskezelési mod alkalmazasara, ugyanakkor altalaban egy bizonyos konfliktuskezelési
stratégiat preferdlnak, mely leginkdbb Osszhangban vannak személyiségjegyeikkel. A
konfliktusban tanusitott viselkedés tehat két 6sszetevd eredménye: az egyik az egyén hajlamai
— tarsas orientacio, személyiségvonasok -, a masik a helyzeti értékelés. A helyzeti értékelés
alapjan vannak olyan stratégiak, melyek a konfliktus megoldasat jobban eldsegitik, mint

masok. Most ez alapjan fogjuk attekinteni a stratégiakat.

A. Versengés: leginkabb akkor alkalmazhato stratégia, amikor
1. A gyors, hatarozott cselekvés életbevagoan fontos.
2. Lényeges kérdéseknél, amelyekben népszeriitlen megoldasokat kell bevezetni: pl.
koltségek megnyirbalasa, népszertitlen szabalyok érvényesitése, fegyelmezés.
3. Azokkal az emberekkel szembeni onvédelemként, akik visszaélnek a nem versengd

viselkedés nyujtotta elényodkkel.

B. Probléemamegoldas:

1. Integrald megoldas keresése olyan esetekben, amikor mindkét felfogds talsagosan
fontos ahhoz, hogy kompromisszumos megoldas sziilessen.

2. Mikor a cél a tanulds, pl. sajat feltevések ellendrzése, a masik elgondolasanak
megeértése.

3. Olyan emberek gondolatainak hasznositasa, akik eltéré nézOpontbdl kozelitenek meg

egy problémat.
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4. Elkotelezettség biztositasa azaltal, hogy masok allaspontjat beépitjik egy
kdzmegegyezéses dontésbe.

5. Egy kapcsolatot megront6 negativ érzések feldolgozasanal.

C. Kompromisszumkeresés:

1. Mikor a célok meglehetdsen fontosak, de nem érik meg azt az erdfeszitést vagy az
esetleges szakitast, ami egy nagyobb mértékben onérvényesitd stilussal egyiitt jarna.

2. Mikor két egyenld hatalmu szemben 4ll6 fél erdsen el van kotelezve egymadst
kolesonosen kizard céloknak.

3. Komplex problémak iddleges rendezésének elérése.

4. Kielégitd megoldas elérésére, idokényszer esetén.

5. Mint kisegité konfliktuskezelési moéd, ha a problémamegoldés vagy a versengés nem jar

sikerrel.

D. Elkeriilés:

1. Ha egy probléma jelentéktelen vagy csak atmeneti illetve mas fontosabb problémak
szoritanak.

2. Ha nem latunk esélyt arra, hogy széndékaink érvényesiiljenek — példaul kevés a
hatalmunk vagy olyan akadalyba iitkdziink, amin nagyon nehéz lenne véaltoztatni.

3. Ha a konfrontacidval jaré valdszini kdr nagyobb, mint a konfliktus megoldasanak
elonyei.

4. Ha a kedélyeket le akarjuk hiiteni — a fesziiltséget leszallitani egy még produktivabb
szintre, tdvlatot akarunk nyerni és helyre akarjuk billenteni a nyugalmunkat.

5. Ha tovabbi informaciok gyiijtése tobb elénnyel kecsegtet, mint az azonnali dontés.

6. Ha masok hatékonyabban tudjak megoldani a konfliktust.

7. Ha gy latjuk, hogy egy masik, alapvetdbb probléma melléktermékével vagy tlinetével

van dolgunk.

E. Alkalmazkodas:
1. Mikor beléatjuk, hogy tévedtiink, elfogadjuk a masik allaspontjat. Amikor tanulunk

valakit6l, amikor belatast akarunk tanusitani.
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2. Amikor a probléma sokkal fontosabb a masik szamara, mint a mi szamunkra, s eleget
akarunk tenni a masik igényeinek. Lehet joindulati gesztus is az egylittmiikodés
fenntartasa érdekében.

3. Ha a versengés folytatasa csak artana a helyzetiinknek, amikor legydzottek, vesztesek
vagyunk.

4. Ha a harmdnia megdrzése és a szakités elkeriilése kiilondsen fontos.

5. Nevelési célzattal, engedve, hogy masok kisérletezzenek, s okuljanak a sajat hibaikbol.

Az egészség, ezen belill a mentélis egészség harom rendszer — a kultura, a természet és
az egyén viselkedésének — egyensulyaként irhaté le. Az emberi magatartds hatterében
allhatnak biologiai hatdsok, szinkronikus, keresztmetszeti hatasok, vagyis életesemények, és
diakronikus hosszmetszeti, vagyis szocializdciés hatasok. Igy a mentalis megbetegedések

hatterében elkiillonithetd:

o biologiai vulnerabilitas, amely a gén-kornyezet interakcid hatasaként alakul ki;
@ pszichoszocidlis vulnerabilitas, mely a szocializaci6 soran alakul ki;
@ antropologiai vulnerbilitast, mely a tarsadalmi-kulturalis értékazonosulés

nehézségeibdl adodik (Nagy, 2004).

A vulnerabilitds sériilékenységet jelent, mely a betegségek atlagosnal nagyobb
valoszinliséggel valdo megjelenését predesztanidlja egy személy esetében. A sériilékenység
kompenzacidja a reziliencia (alkalmazkodas) képességében mutatkozik meg, igy a reziliencia
¢s a vulnerabilitds egy kontinumot képeznek (Biscoe, 1999). A reziliencia fogalma annak
megjelenése, hogy egy adott személy ¢€lettdrténetében eléforduld negativ, akar traumatikus
¢letesemények ellenére is képes az életben boldogulni. Masten és kutatocsoportja szerint a
reziliencia a fenyegetd, kihivast jelentd helyzetekben a sikeres alkalmazkodas képessége vagy
folyamata (Masten, 1977). Reed-Victor (2003) az egyén erdinek, gyengeségeinek és ezek
Osszeilleszthetdségének (goodness-of-fit) szerepét hangstlyozza a reziliencia képességének
kialakulasédban. Ezek alapjan valik igazan érthetdvé, hogy a reziliencia életkor és életesemény
fliggd képesség, vagyis egy adott személy egy élethelyzetben val6 sikeres alkalmazkodasanak
nem feltétele a korabbi, nehéz élethelyzetekhez valo sikeresen alkalmazkodés. Sokkal inkabb

tekinthetd a reziliencia egy fejlodésbeli sajatossagnak, ami a személy bioldgiai adottsdganak
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¢s ¢€lettapasztalatanak fliggvénye, a személy és kornyezete kozotti interakcidé eredménye, ami

kornyezeti rizikotényezd nélkiil nem jelenik meg és nincs is ra sziikség.

A preventiv szemléletnek eldfeltétele az egészségtudatos magatartds, olyan szemlélet
tudatos alkalmazasa, mely a testi, a pszichés és szocialis téren egyarant megjelenik. Ez a
szemlélet az egészségtudomanyokban paradigmavaltast eredményezett, a patogenetikus
modellt a salutogenetikus modell valtotta fel (Antonosvsky, 1996), vagyis a betegségek
megel6zésérdl a hangsuly az egészség megdrzésének irdnyaba €s az egészségesség megdrzése
iranyaba tolddott el. Ez tetten érheté abban a fogalmi kiillonbségben, mely a prevencio és
egészségfejlesztés kozott jelenik meg: klasszikus értelemben a prevencid az egészségi
kockazat elkeriilésére iranyul, az egészségfejlesztés ugyanakkor a személyes és szocialis
egészségiigyi forrasok erdsitését helyezi elétérbe. A prevencionak célja az életkor, a nem és a
szocioOkondmiai statusz egységében az egészségesség fenntartasa, és az egészségtudatos

magatartas kialakitasa. Ez a cél kiilonb6z6 szinteken valdésulhat meg:

1. Primordialis megelozés célja a kockazati tényezok terjedésének megakadalyozésa, a

kockazatmentes személyek megdvasa a rizikotényezoktol.

2. Elsiodleges megelozés korébe a betegségek elsé megjelenésének megeldzésére
kialakitott eljarasok tartoznak, mint fertdzések elharitasa, egészségkarositdo kornyezeti
tényezOk megsziintetése, ¢€letvitellel Osszefliggd kockdzati tényezdk csokkentése, a
szervezet ellenallo képességének novelése, a fizikalis és mentalis egészség fenntartasa.
Ebben két eltérd stratégia jatszik szerepet:

0 az orvosi iranyultsdg ¢életmodbeli prevencid, mely a taplalkozas, a dohanyzas,
testedzési, az alkohol és drogfogyasztdsi magatartdsra iranyul, de ide sorolhatdok a
szexualitassal kapcsolatos egészségneveld képzések;

0 kornyezeti prevencio, mely életviteli, ¢letkdriillménybeli stratégidkat foglal magéba,
ide sorolhatok az iskolai, munkahelyi, otthoni higiénére és szokasokra vonatkozd

ismeretek, €és a szabadidds tevékenységek.

102
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3. Masodlagos prevencio korébe sorolhato a betegségek korai felismerése, a panaszok és
tiinetek kialakulasa el6tt, és a korai kezelési stratégidk a progressziv folyamatok
kivédése érdekében. Vagyis ide soroljuk a szlirdvizsgalatokat, munkaegészségiigyi
vizsgalatokat, a betegségek kronikussa valasanak és a visszaesések megakadalyozasat,

a betegség kovetkeztében kialakuld kovetkezményes betegségek elharitasat.

4. Harmadlagos prevencio a mar felismerhetd betegségek sulyosbodasanak,
szovodményeinek megakadalyozasara irdnyul, az élettani és pszichés kéarosodasok
kivédését, valamint a maradandd karosodasok kikiiszobolésére vonatkozd eljarasok,

mint a munkaképesség megdrzése, betegszerep kronikussa valésa.

Az egészségiigyben sokan vitatjdk a fenti kategoridk érvényességét, hiszen a gyakorlat az
adott eljarast nagyon sokszor a nem egyértelmiien képes besorolni valamely kategoridba.
Ezért a fenti felosztds helyett egy kézzel foghatobb és gyakorlatiasabb megkozelitést
javasolnak a prevencios szintek elkiilonitéséhez, melynek egy lehetséges modellje a beteg-
egészséges emberek célcsoportjanak elkiilonitését a megelézésben. Ez alapjan el lehet
kiiloniteni a lakossag egészére vonatkozd intézkedéseket — dltalanos prevencio, a fokozott
megbetegedési kockazattal jellemezhetd csoportok érdekében meghozott intézkedéseket —
szelektiv prevencio, €s a nagy megbetegedési kockazattal bird személyekre vonatkozéd

intézkedéseket — indikalt prevencio (Slesina, 2008).

Ajanlott irodalom:
Olah, A. (2012) 4 pozitiv pszichologia vilaga. Budapest, Akadémiai Kiado

Csikszentmihalyi Mihaly (2009) Kreativitas. A flow és a felfedezés avagy a taldalékonysag
pszichologidja. Budapest, Akadémiai Kiado
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3. Elakadasok a szocializacios folyamatban

Selye Janos (1976) szerint a stressz fogalmat épptugy nem lehet egyértelmiien meghatarozni,
mint a siker vagy kudarc szavakat, hiszen nem lehet csupan a stresszt jellemzo6 fiziologai valtozdkkal —
megfeszitett figyelem -, érzelmi reakciokkal — fajdalom, félelem -, és cselekvési modokkal — fokozott
erokifejtés — megmagyarazni a stressz megjelenését. Stressznek nevezi a mentalis vagy testi
fesziiltséget, mely a szervezetre jellemz0 homeosztazist veszélyezteti, stresszorként hat minden olyan
agens, mely képes megzavarni ezt az egyensulyt. A stresszorok k6zos tulajdonsaga, hogy mozgositjak
a fenyegetd vagy kellemetlen élethelyzetben fellépd riasztoé (alarm) reakciokkal kapcsolatos élettani
rendszert. A stresszvalasz az egyén stresszorra adott reakcidja. Igy a stressz a szervezet nem-
specifikus, sztereotip valasza barmely igénybevételre, vagyis olyan esemény, amely ndveli az
alkalmazkodasi reakciok iranti sziikségletet, ezaltal az egyensulyi allapot helyreallitasat. Mas szoval a
stressz felfoghato ,,altalanos adaptacios szindromaként”.

Kétfajta stressz kiilonithet6 el, a fizikai stressz, mely kozvetlen szovetkarositdo hatasu, igy
azonnal észlelhetd fizikai fajdalommal jar. Masodsorban elkiilonitheték a pszicholdgiai stresszorok,
melyek a potencialis veszély észlelése révén avatkoznak be a homeosztatikus folyamatokba. Lazarus
¢és Folkman (1984) megallapitja, hogy pszichologiai stresszorok csak tudatos él6lényeknél jelennek
meg. Ebben az értelemben a stressz attol fliggden valik pozitivan vagy negativan értékelhetévé, hogy
mennyire veszi igénybe a szervezet alkalmazkodoképességét. Nem tulzas tehat kijelenteni, hogy egész
¢letiink stresszben telik, hiszen folyamatosan hatnak rank kérnyezeti ingerek, abszolut stresszmentes -
vagyis ingermentes - allapot csupan a halal (Selye, 1976).

A stresszallapotok legnagyobb mértékben a krizisekben mutatkoznak meg, és vannak olyan

¢életesemények, melyek stresszorként hatnak, els6sorban az megélt élmény alapjan:

1. Nem szocidlis stresszt egy szokatlan helyzet vagy esemény valt ki, ide sorolhatok a természeti
események, vagy példaul az ijdonsagélmény;

2. Szocialis stressz, melyet egy fajtars vagy éppen a fajtars hiany idéz eld.

Horowitz (1986) a stresszvalasz modellben eredetileg pszichodinamikus alapokrol kiindulva
fogalmazta meg azt a feltevést, hogy az ember alapvetd sziikséglete, hogy a vilagrol és 6nmagardl a
vilagban egy reprezentaciot alakitson ki. Az atélt negativ életesemények alaassak a vilagrol kialakitott
korabbi elképzeléseinket, €s a vilagban Onmagunkrol kialakitott korabbi elképzeléseket, ami

alapvetden valtoztatja meg a kognitiv struktirat (Perczel-Forintos, 2006).
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Piko (2002) szerint a depresszié nem mas, mint az ,,6nmegvalositas deficitje”. A mai modern
tarsadalom egyik legfontosabb értéke a teljesitmény. A teljesitmény mércéje alapjan keriil megitélésre
az dnmegvalositas sikeressége, mely annak fiiggvénye, hogy az egyén mennyire sikeres a tarsadalmi
normak altal kitizott célok és értékek megszerzésére. A buktatd ott van, hogy a fogyasztoi tarsadalom
ezek megszerzésének utjara vonatkozéan nem ad tanacsot, elérésiikre szamtalan Ut lehetdsége
kinalkozik. Ha azonban a személy ezen értékek megszerzésében elbukik, a rossz dontésekért valo
amely a blntudat érzésén keresztiil vezet a depresszid kialakuldsanak lehetdségéhez. A fogyasztoi
tarsadalmakra jellemz6é énkozpontisag, interperszonalis konfliktusok kialakulasahoz vezet, amelyek
hatékony konfliktuskezelési stratégidkat igényelnek. Ezek koziil a tarsadalom tagjai azokat preferaljak,
amelyek a kellemetlen eseményeket minél gyorsabban és minél kevesebb egyéni raforditassal
sziintetik meg, lehetdség szerint minél nagyobb 6romet okozva, vagyis dohanyzassal, ndvekvo alkohol
¢és drogfogyasztassal, hangulat és szorongasoldok szedésével. Amennyiben a személy ezekkel nem
kivan élIni, kénytelen pszicholdgiai eszkdzok segitségével a stresszel kiizdenie, mely harom szinten

valdsulhat meg (Kopp és Skrabski, 2001):

1. Adaptiv megkiizdési stratégiak alkalmazasa altal;
2. Adaptiv attitidok és beallitodottsag alt;

3. Thérsas tamogatas és szocialis halo igénybevételével.

Stone és Neale (1984) szerint megkiizdésnek tekintheté minden olyan cselekvés vagy kognitiv
miivelet, amelyet egy egyén tudatosan alkalmaz egy stresszel telitett helyzet kezelésére vagy az
anticipalt fenyegetés hatasara keletkez6 fesziiltség feldolgozasara (idézi: Piko, 2002). Ennek
értelmében a megkiizdési mechanizmus egy céliranyos és szandékos eréfeszités az egyén bio-pszicho-
szocialis egyensulyanak a helyreallitasara, mely folyamatban kodzponti szerepe van egy kognitiv

kiértékel6 mozzanatnak.

A megkiizdésre vonatkozdan a nagy pszichologiai iskolak, a meghatarozé elméleti alapokon
kiilonb6z6 magyarazatot alakitottak ki. A pszichoanalitikus tedridkat Sigmuns és Anna Freud (1994)
alakitotta ki. A személyiségtényezokre vonatkozé modelleket kiilonbozé szerzé kutatok egy-egy
személyiségvonasra fokuszalva magyarazzak. A kognitiv modellek Lazarus (1974, 1993) nevéhez
kothetok.

Pszichoanalitikus teoriak szerint a személy a szorongast elharitd mechanizmusokon keresztiil
csokkenti. Ezek tudattalanul miikodnek, viszonylag merevek és akar a valdsag torzitasan keresztiil

védik meg a személyt a kronikus, szamara elviselhetetlennek tin6 tartalmaktol. Ebben a folyamatban
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kordbban elszenvedett tartalmakhoz asszocidlodhatnak, igy az elharit6 mechanizmus rejtett
impulzusok kifejezését mutatjak. A fesziiltségteli allapot elharitasaban a kdzponti szerepiik az, hogy a
személy a szorongasat Ugy csokkentse, hogy kozvetleniil a problémaval kelljen foglalkoznia. Az
elharité mechanizmusok alapja az elfojtas, mely soran a kinos gondolatokat és érzéseket, a veszélyes
¢és fajdalmas tapasztalatokat a tudattalanba szamiizi a személy. A foként elfojtassal é16 személy ezért
énkozpontl, frusztraciotirése alacsony, feledékeny és érdeklédése beszlkiilt. Az elharito

mechanizmusok fobb tipusai

1) Indulattalanité tipustak a tavolitas, a tagadas, az izolacio, a reakcioképzés, a racionalizacio, és az
intellektualizacio, meg nem torténtté tevés,

2) Regressziv tipusba sorolhat6 a regresszio, az alvas, éber almodozas.

3) Agressziv tipusba az agresszios formak, az identifikacio, a cstufolodas, a vicc, a projekcio.

4) Elaborativ tipusu elharit6 mechanizmus az attolas és a szublimacio.

A személyiségvonasokra alapozd Un. trait-modellek szerint a megkiizdés a kiilonbdztethetd
vonasokkal jellemezhetd személy viselkedése, melyben a személyiségvondsok alapjan kialakult
vonasok kovetkezetesen és helyzettdl fiiggetleniil szabjak meg a megkiizdési mdédot. A kiilonb6zo

személyiségvonasok, amelyek a megkiizdési modot kialakitjak a

1) Represszpio-szenzitizacid személyiségvonas
2) Tompitdo-monitorozoé személyiségvonas

3) Elkertilés-vigilancia szintje.

A szenzitiv, monitorozo és vigilans személy fokozottan érzékeny a veszély jelzéseire, nehezen
teszi magat tul a megrazkodtatasokon, motivalt az informaciokeresésre. Ez a személyiségvonas

konstellacio a kihivasok és fenyegetések esetén lehet hatékony.

A repressziv, tompitd és elkeriild személyiségvonassal jellemezhetd személy a
veszélyjelzésekrdl nem vesz tudomast vagy eltereli figyelmét, perceptualis kiiszObemelkedést mutat
stresszhelyzetben, €s az arousal szint emelkedésének elviselhetetlensége miatt a helyzeteket elkeriili.

Ez a konstellacio kar és veszteség esetén lehet hatékony.

A kognitiv modellek alapjan megkiizdés minden olyan kognitiv vagy viselkedéses er6feszités,
amellyel az egyén azokat a kiilsé vagy bels6 hatasokat probalja kezelni, amelyeket tigy értékel, hogy
azok feliilmuljak vagy felemésztik aktualis személyes forrasait. Ez alapjan a megkiizdés a helyzetre

vonatkozoé kognitiv kiértékelések fiiggvénye.
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}tresszor

}Isfidleges kiértékelés

llelyzet pozitiv vagy negativ szinezete:

ihivas/fenyegetsé/veszély/veszteség

'/Iésodlagos kiértekelés

Lroblémakiizpontli vagy érzelemkdzpontu
egkiizdés

3-1. abra: A megkiizdés modellje Lazarus szerint

Az elsédleges kiértékelés az én-re vonatkozd megallapitasokra vonatkozik. Elsésorban arra
vonatkozik, hogy érinti-e és milyen mértékben a személyes célokat az adott helyzet, és mennyire
vonodik be az én a helyzetbe. A masodlagos kiértékelés a helyzet kontrollalhatésagara, a megkiizdést

segitd forrasok szambavételére, és a jovOre vonatkozod elvarasokra vonatkozik.

Ezek alapjan a megkiizdési mintazat hasznossdgat nem a személyiségvonas, hanem a
stresszhelyzet és a kovetkezmények fliggvénye. Ettol fiiggetleniil Lazarus szerint is jellemzik az
egyént stabilabb megkiizdési modok, de a helyzettél fiiggden kialakithat vagy megjelenhetnek 0j
megkiizdési modok is. Ezért megallapithatd, hogy ha a helyzetet a személy valtoztathatonak itéli,
akkor problémakdzpontd, ha valtoztathatatlannak, akkor érzelemkdzponta megkiizdést hasznalnak. A
sikeres megkiizdés attol fiigg, hogy a személynek milyen széles korti eszkoztar all rendelkezésére,
hogy a helyzettel megbirkozzon, ezek kdzott mennyire képes rugalmasan valtani, és milyen mértékben
képes sajat személyiségének megfeleld megkiizdési modot kivalasztani az adott helyzetben. Ezek

alapjan Lazarus és Launier (1978) elkiilonitett

- adaptiv és maladaptiv megkiizdést

- aktiv és passziv megkiizdési modot

- kornyezetre vagy szelfre iranyuld megkiizdési stratégiat

- reaktiv, multra irdnyuld, eddigi karokra és veszteségekre iranyuldé megkiizdési stratégiat;
anticipalt, vagyis az el6ttiink allo eseményre és a veszély kezelésére iranyulé megkiizdési
stratégiat; preventiv, a tavoli jové ismeretlen kockéazatival szemben védelmet nyujto
megkiizdési stratégiat; és proaktiv, a tavoli, bizonytalan kockazati helyzetekre valo
felkésziilést biztositdé megkiizdési stratégiat, ami egy kitlizott cél elérésére iranyul és nem a

helyzet kikeriilésére.
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Tovabbiakban a problémakdzpontu és érzelemkdzponti megkiizdési modokra fogunk figyelmet

forditani és bemutatni.

Problémakozpontih megkiizdés soran a cél a helyzetre iranyuld probléma meghatarozasa. Ennek
kovetkezményeképpen a személy szamba veszi a megoldasra kinalkozo alternativakat, és kivalasztja a
helyzetre vonatkoz6 megoldasok koziil a legjobbnak tiin6t. A problémakozponti megkiizdés
problémamegoldo stratégidk alkalmazasat jelenti tehat, amely iranyulhat kifelé, a problémas helyzetre
vagy befelé, mely sordn a személy Onmagaban valtoztat meg valamit, ahelyett, hogy a kornyezetét

modositana.

Erzelemkézponti megkiizdési stratégia esetén a személy célja a stresszhelyzet okozta érzelmi
reakciok csokkentése, €és a negativ toltettel rendelkezd érzelem elhatalmasodasanak a

megakadalyozasa. Ennek érdekében a személy kétféle stratégiat alkalmazhat (Moos, 1988):

— viselkedéses stratégiak: ide tartozik a testmozgas, mint problémaelterelés, az alkohol vagy

drogfogyasztas, diihkitorés, érzelmi tamasz keresése baratoknal

— kognitiv stratégiak: ide tartozik a probléma id6leges félretétele, a fenyegetettség csokkentése

a helyzet jelentésének megvaltoztatasa.

Lazarus és Folkman (1984) a probléma-, és érzelemkozpontu megkiizdésen beliil tovabbi nyolc
stratégiat kiilonit el (Margitics és Pauwlik, 2006):

- konfrontécio: problémaval valé szembehelyezkedés, aktiv megkiizdés

- eltavolodas: helyzettdl valo érzelmi és mentalis tdvolsagtartds a megkiizdés folyatatasahoz
sziikséges energiagylijtés érdekében

- érzelmek és viselkedés szabalyozasa: ez az adott helyzet megoldasat legjobban segitd érzelmi
kifejezésmod és viselkedés megtalalasa

- tarsas tamogatas keresése: a tarsas kornyezet részérdl rendelkezésre allo eréforrasok igénybe
vétele, a tamogatasok keresése €s kihasznalasa

- felelésség vallalasa: az észlelt, tulajdonitott kontroll vallalasa

- problémamegoldas-tervezés: kifejezetten kognitiv, racionalis stratégia, mely azoknak a
lehetdségeknek a kiértékelését jelenti, amelyek a helyzet megoldasat elosegithetik

- elkertiilés-menekiilés: a szituaciobol vald kilépés stratégiaja

- pozitiv jelentés keresése: a negativ jelentésii esemény kihivasként, bizonyos szempontbol

pozitivként valo értékelése.
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Ezek a stratégidk az egészséges, érett személyiség jellemzoéi, nem megfeleld €s adaptiv
konfliktusmegoldas esetén az érzelmek szabalyozasa zajlik, mely soran elsdsorban az énvédelem, a
szorongas csokkentése a cél, ez énvédd vagy elharitdé mechanizmusokon keresztiil (Margitics és
Pauwlik, 2006). A megkiizdési stratégiak hatékony alkalmazasanak akadalyozoi a tanult tehetetlenség,
az ellenségességen keresztiil kialakulo tarsas tamogatas hianya és a kontrollvesztés. Ezzel szemben
protektiv faktorok a testedzés, a relaxacids modszerek és sulyosabb esetekben a megfeleld

pszichoterapia igénybevétele.

A megkilizdési modok és a megkiizdést eldsegitd stratégiak a csaladi szocializdcid soran
alakulnak ki. Kopp €s Skrabski (2011) szerint a csaladi kozeg biztositja leginkabb, hogy a fejl6do
gyermek alapvet6 sziikségleteit. Bagdy Emodke (1986) az egészséges gyermeki személyiségfejlodésben
négy sziildi tényezat tart fontosnak, melyek (a) a gyermek iranti megnyilvanulo szeretet mértéke, (b) a
biztonsagot nyujté és kdvetelményeket meghatarozo légkor, (c) a sziilok Osszehangolt és egyetértd
nevelése, (d) a sziild alkalmazkodasa gyermeke személyiségvonasaihoz. A csaladi rendszerben
kialakulé zavar megneheziti a kornyezethez vald alkalmazkodast, amely a személyiségfejlodés
zavaranak lehetéségét elovételez, akar mentalis zavarok kialakulasaig is vezethet. A
személyiségfejlodési zavarok maladaptiv megkiizdési stratégidk hasznalatat vonzzék, melyek a
mentalis zavarok megjelenését tovabb novelik, fenntartjak a kialakult személyiségvonasokat.

Richter és mtsai (1994) pozitiv kapcsolatot mutattak ki a depresszié és a sziilok elutasitd és biintetd
attitidje kozott (Margitics és Pauwlik, 2006). V. Komldsi, Vass és Rozsa (1997) a depressziv
élményfeldolgozasi modot a konfliktusokhoz vald alkalmazkodas egyoldalt, de korrigalhato
alternativajanak tekintik. Parker (1983) arrdl szamol be, hogy az alacsony gondoskodas és magas
védelemmel jellemezhetd sziil6i banasmod all kapcsolatban a szorongd gyermeki személyiség
kialakulasanak kockazataval. Narita és mtsai (2000) japan mintan szintén ugy talaltak, hogy az
alacsony szililéi gondoskodas, magas tulvédéssel egyiitt a depresszid kialakuldsat eldvételezi
(Margitics és Pauwlik, 2006). Margitics Ferenc (2005) fiatal feln6ttek megkiizdési modjat vizsgalta, és
a kutatasi eredmények szerint az érzelemkozpontu stratégidk allnak kapcsolatban a depresszidval.
Csorba, Papp, Simon és Simoni (1998) szerint a gyermek személyiségfejlodésére nem a sziilok
elényds vagy elonytelen tulajdonsdgai hatnak leginkabb, hanem a gyermekben kialakult kép sziil6i
viselkedésérdl, gondoskodasarol és személységérol. Ongyilkossagi kisérletet végzett serdiilé lanyoknal
vizsgaltak a sziilordl kialakitott apai és anyai képet. Az apakat a lanyok baratsagtalannak, tamadonak
¢és Oszintétlennek itélték, akikre jellemzo6 a hiivosség, a levertség, a labilitas és a bizonytalansag. Ezzel
szemben az anya leginkabb bizalmatlansaggal, kiméletlenséggel, értetlenséggel, hiivosséggel,
visszahtizodassal volt jellemezhetd a serdiildk szerint. Piko és Hamvai (2012) megallapitjak, hogy a

serdiildkorban bekovetkez6 biologiai és pszichologiai valtozasok a megkiizdési modok atrendezddését
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is érintik, mivel az érzelmi szocializacié folyamata a tarsas kapcsolatok atrendezddése kdvetkeztében
felgyorsul. A serdiilok tobb megkiizdési stratégiat alkalmaznak, mind a hatékony és a maladaptiv
coping stratégiakat tekintve.

Margitics és Pauwlik (2006) kdzépiskolasok és foiskolasok konfliktushelyzetben alkalmazott
megkiizdési stratégiait vizsgaltak a csalddi szocializacids tényezOok fliggvényében, mint a csaladi
1égkor, sziil6i célok, sziildi-neveldi attitidok, sziiléi-nevelési stilus és a sziiléi banasmdd. A kutatasba
1104 fiatalt vontak be, 700 lanyt és 404 fiut, az atlagéletkor 18,5 év volt. A megkiizdési stratégiakat, a
csaladi szocializaciot retrospektiv modon a korai serdiilokorra vald visszaemlékezéssel, a sziil6i
banasmodot vizsgaltak kérddives modszerekkel. Eredményeik szerint eltérd szocializacids hatasok
érik a fiukat és a lanyokat, melyek nemenként eltéré6 megkiizdési mdd preferenciamintazatban
jelentkeznek. Mig a fitik inkabb a problémakoézponti megkiizdés stratégidit alkalmazzak konfliktusaik
soran, addig a lanyok inkabb az érzelemkozpontu megkiizdésbol az alkalmazkodast, azonban mindkét
nem esetében az érzelemkozponti megkiizdés szorosabb kapcsolatot mutatott a csaladi szocializacios,
sziil6i neveldi hatasokkal. A fitknal az érzelemkozponti megkiizdési stratégidkat mozgositja a
konfliktusokkal terhelt csaladi 1égkdr, a lanyoknal a sziil6i inkonzisztens és manipulativ nevel6i
attitd. A fitknal az anya talvédése és manipulacidja, valamint az apa inkonzisztens nevel6i
viselkedése, a lanyoknal az anyai és apai neveldi hatasok kozotti kiilonbsége, az apai talvédés és a
konfliktusorientalt csaladi 1égkor 1ép 61 még hajlamositd tényezéként. Az egyes érzelemkozponta
megkiizdési stratégiakat vizsgalva azt talaltuk, hogy a fitknal a harom érzelemkozpontu megkiizdési
stratégia - érzelmi indittatasi cselekvés, visszahtizodas, érzelmi egyensuly keresése -, volt szoros
kapcsolatban a csaladi szocializacios hatasokkal, addig a lanyoknal csak az érzelmi indittatasu
cselekvésre valo hajlandosag. A fiuk esetében az érzelmi indittatasu cselekvésre predesztinal az anyai
manipulativ magatartas és a sziil6i inkonzisztens neveldi attitiid, visszahuzddasra a konfliktusorientalt
csaladi 1égkor anyai tilvédéssel és apai biintetd nevelési stilussal, érzelmi egyensily keresésére szintén
a konfliktusorientalt csaladi 1égkor anyai tulvédéssel apai inkonzisztens neveldi attitliddel.

A lanyok esetében érzelmi indittatasi cselekvéssel a sziildi inkonzisztens és manipulativ neveldi
attitiid, az anyai és apai nevel6i hatasok kozotti kiilonbség, az apai tilvédés és a konfliktusorientalt
csaladi légkor mutatott szignifikdns hatast. Problémakozponti megkiizdési modok tekintetében
mindkét nemnél csak az alkalmazkodas, emellett a fiuknal a problémaelemzés volt kapcsolatban a
csaladi szocializacios €s sziil6i neveldi hatdsokkal. Az alkalmazkodas a fiuknal a konfliktusorientalt
csaladi légkor és az anyai manipulativ neveldi attitid Osszefiiggésében jelentkezik, a lanyoknal a
sziil6i inkonzisztens neveldi attitiid, az anyai konformitasra nevelés és az anyai és apai neveldi hatasok
kozotti kiilonbség gyakorolt hatast. Fitknal a problémaelemzés az apai tulvédéssel és az anyai
tamogatassal volt szoros kapcsolatban. A csaladi szocializaciés hatasok kozil a lanyok
konfliktusosabbnak észlelik csaladjuk légkorét a fiaknal. A fiuk sziileiket alkalmazkodasra neveldnek,

az apjukat manipulativabbnak itélték, mint a lanyok (Margitics és Pauwlik, 2006).
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Pik6 ¢és Hamvai (2012) szerint a serdiilldkorban elsajatitott megkiizdési stratégiak
hasznalatdnak meghatarozo szerepe van a felnéttkori pszichés jollét itéletében. Kutatdsi eredményekre
hivatkozva megallapitjak, hogy a serdiillok boldogabbaknak és elégedettebbnek itélik életiiket, ha
olyan coping modszereket hasznalnak, mint a problémamegoldast, a pozitiv atértékelés; ugyanakkor a
tavolitas, visszahizodas, és az 6nvad, tobb distresszel jar egyiitt. A hatékony stresszoldasi stratégiak a
reziliencia képességében nyilvanulnak meg. A reziliencia képessége Masten (2003) szerint azt mutatja,
hogy egy egyén annak ellenére érzi életét boldognak, hogy korabban életét nehézségek és stresszteli
életesemények jellemezték, vagyis a reziliencia a sikeres alkalmazkodas képessége és kimenete a
kihivast jelentd vagy fenyeget6 koriilmények ellenére. Az alkalmazkodas képességének fejlodésében
kulcsszerepe van azoknak a szocializacids hatasoknak, melyek ennek fejlodését veszélyeztetik. Az
emberi alkalmazkodési rendszer fejlddésére hatassal van a kotddési kapcsolat mindsége, a tanulasi és
problémamegoldasi stratégiak fejlodése, a személy Onszabalyozd rendszereinek milkddése, az
énhatékonysag, a csaladi rendszer mitkkddése, a szocialis kozosség miikddése, és a vallasi-kulturalis
hagyomanyok. Ezek értelmében alacsony rizikoju vagy rizikomentes kornyezetben nincs sziikség a
reziliencia képességére, ez a rizikokitettség fliggvényében alakul, mely helyzetben az egyén kialakit
egyfajta megkiizdési modot, melyet ha sikeresnek itél, a jovébeli helyzetekben is alkalmaz.
Rizikéfaktorok ebben az értelemben azok a tényezdk, melyek a sikeres fejlodés lehetdségét
veszélyeztetik. A reziliencia képessége olyan személyiségjegyekkel tarsul, mint a belsé kontroll, az
empatia, az optimizmus, a pozitiv énkép, a valtozasok pozitiv kezelése és az énhatékonysag. A stressz,
a megkiizdési mechanizmusok és a pszichologiai alkalmazkodas tehat szoros Osszefiiggésben all
egymassal, a magas észlelt stressz akkor veszélyes, amikor maladaptiv megkiizdési stratégiaval tarsul:
a steresszel valo megkiizdés tavolitd stratégiai, mint az elfojtas, a szocialis visszahtizodas, a beletor6do
viselkedés externalizalo (agresszid) és internalizald zavarok (depresszid) megjelenésére egyarant
hajlamosit. Az Onvadlas érzelemkozpontu megkiizdési stratégidkkal tarsulva a probléman valo
ragodassal jar egyiitt, mely szorongasos megbetegedések hatterében mutathatd ki, ongyilkossagi
gondolatokhoz vezethetnek (Piké és Hamvai, 2012). Kutatasukba 7. és 8. osztalyos tanulokat
vizsgaltak a megkiizdési mod, az észlelt stressz, a diszpozicids optimizmus és az élettel vald
elégedettség tekintetében. A nemek aranya kiegyenlitett volt a vizsgalatban (lanyok a minta 53,8%-
ban voltak). Eredményeik szerint a stresszterheltség ndvekszik az aggodassal, a passziv megkiizdési
moédok alkalmazasaval, az onvaddal és az elfojtassal és a vagyalmokkal, mig az alacsony stressz
mértéke a keményebb munkaval és tanulassal mutat 0sszefiiggést. Az élettel vald elégedettség mértéke
az aktiv megkiizdési modok alkalmazasaval n6 és a maladaptivakkal csokken. Az optimizmus egyrészt
a tarsas tamogatas mértékével fliggdtt 0ssze, masrészt pozitiv kapcsolatban allt az aktiv megkiizdési
stratégiakkal és negativ kapcsolatban a passziv copinggal. Ok is el tudtak kiilniteni harom csoportot a

stressz szint alapjan, alacsony, kozepes és magas stresszel jellemezhetoeket. Alacsony stressz szinttel
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jellemezhet6 gyermekek tették ki a mintakdzel 39%-t, 6k optimistak, az életiikkel elégedettek, aktiv
copingot hasznalnak, és kevésbé jellemzd a tarsas tamogatas keresése. A minta 35%-a a kdzepes
stressz szinttel €16 gyermekek voltak, akikre az élettel valé kozepes mértékli elégedettség, és az
optimizmus, problémakdzponti megkiizdéssel és a tarsas tamogatas nagyfoku keresése jellemzd. A
vizsgalat harmadik csoportjaba tartoztak azok a gyerekek (10%), akiknek magas volt a stressz szintjiik,
rajuk az alacsony optimizmus és az élettel valo elégedetlenség jellemzé. Emellett maladaptiv és
passziv megkiizdési moddokkal élnek, hajlamosak az aggddasra, Onvadaskodasra, szocialisan
elszigeteltek. A nemi kiilonbségek tekintetében azt talaltak, hogy a lanyok stresszesebbnek itélik
¢letiiket, és hajlamosabbak az aggddasra, ugyanakkor ez nem jellemzé megkiizdési mod a lanyoknal.
A megkiizdési stratégiak nemenként eltéré hasznalata jelenleg a kutatasok kereszttiizében all (Piko és

Hamvai, 2012).

Klasszikus értelemben a trauma fogalma a pszichoanalizis fogalmi keretében jelenik meg. Az
idok folyaman a két fogalom Osszekapcsolodasa eredményezte, hogy a mai kdzember is
Osszekapcsolja a traumatikus tapasztalatot €s a pszichés zavar megjelenését. Legtobb ember szamara —
mindmadig - a pszichés zavar megjelenése félelmet keltd, elutasitott és elutasitandd. Vannak, akik
fentiek kovetkeztében azt gondoljak, hogy a trauma ¢€s a trauma kovetkezményei a szenvedd fél
hianyossagaibol fakadnak és kétségbe vonjak a személyes torténetek igazsagat, ezen til még az
¢lményekre vonatkozé emléknyomok jogossagat (Mollon, €.n.). Ebben az elutasitasban szerepe lehet a
negativ érzelmi toltettel rendelkezd lathatatlan, kimondhatatlan és kiszamithatatlan torténéseknek —
legyen az akar a sziilokhoz kapcsolhato, gyermekkori élmény. Judit Herman (1992) a
kovetkezoképpen fogalmazza meg: ,, 4 borzalmas események tagadasanak vagya és a borzalmak
hangos kimondasanak vagya kozotti konfliktus a pszichés trauma kozponti dialektikaja” (1dézi:
Havelka, 2011).

Ha mindezt kiegészitjiilk azzal az emberi vaggyal, hogy a megtortént eseményeket
magyarazzuk, eléfordulhatnak azok az emberi kijelentések, gondolatok és hiedelmek, mely a
traumatikus tapasztalatot atélok sajat felelosségét keresik az élményben, és az atéloket hibaztatja,
legyen akar egy természeti katasztrofardl szd, ahol a nem megfeleld épitkezések, rendelkezések
vezethetnek katasztrofahoz, ezen keresztiil személyes traumakhoz. Mindennél jobban ramutat ez a
tény arra, hogy emberi hitiink szerint a vilag kiszamithat6, az események kimenetele megjosolhat6 és
megfeleld stratégiakkal az események kimenetele kontrollalhaté. Ezek a hiedelmek megerdsitik az
igazsdgos vilagba vetett hitiinket, és a biztonsagérzetiinket. Ritkdn gondolunk arra — és nem is
szeretlink -, hogy torténhetnek elére nem latott események, melyek terveinket felboritjak és életiink 0j

iranytat jelslik ki.
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A trauma (gordg) eredeti jelentése szerint sériilést, sebesiilést jelent, mely az emberi vagy
allati szervezetet ért hirtelen erds testi vagy lelki hatas kdvetkezménye, és kisebb-nagyobb mértékben
megzavarja a szervezet megszokott miikddését: ,,A sebzés utan heg, tehat kovetkezmény marad.”
(Veczko, 2007).

Az Idegen Szavak és Kifejezések Szotaraban talalhatd szocikk részletesebben kifejti (Bakos, 1984),
,»1. hirtelen bekovetkezo, testi-lelki karosodast okozo mechanikai, vegyi vagy lelki behatas 2. az ilyen

behatasra hirtelen bekovetkezo testi-lelki sériilés, sulyos lelki megrazkodtatas.”

A trauma jelentdségét Freudon kiviil a szintén Charcot tanitvany Janet (1901) hangsulyozta,
aki a traumatikus élmények és az emlékezet viszonyat igyekezett tisztdzni. Szerinte a traumatikus
emlékeket a szervezet két modon tarolja: egyrészt egy narrativ emlékezetben, masrészt a traumatikus
emlékezetben (van der Kolk és Fisler, 1995). A narrativ élményeknek tarsas funkcidjuk van,
jelentéségiiket a masokkal valé megoszthatds soran nyerik el, emiatt rugalmas rendszert képeznek.
Ezzel szemben a traumatikus emlékezet elszigetelt, csupan az emléknyomot tartalmazza, melyek
specialisan a trauma kdvetkezményeként megjelend intenziv érzelmek. Ezek az érzelmek erds negativ
toltetiik miatt nem integralodnak az emlkezeti rendszerbe, tudatalatti ,,fixa ideakka” valnak (Békés,
2008). Vagyis Janetnél Freuddal szemben, az emléknyom nem disszocialodik, hanem intenzitasuk
miatt integralatlanok (Van der Kolk és Fischer, 1995). Freud a hisztéria megértésnek torekvései
nyoman jutott arra a kovetkeztetésre, hogy a hisztériasok olyan stlyos érzelmi traumat éltek at, amely
a tudat szamara nem hozzaférhetd - vagyis elfojtas ala keriil-, ugyanakkor az elfojtott tartalom érzelmi
toltete allandd tudatos kifejezOdésre torekszik. Freud szerint a hisztérids tiinetet tehat az elfojotott
affektusok attorése okozza, igy a kezelés a tiinet és az esemény Osszekapcsolasan kell alapuljon, az
elfojott traumat tudatositani kell — lereagésalas -, mely segit kifejezni a disszocialt érzelemeket —
katarzis (Fonagy és Target, 2005). Ez az érzelmi lereagalas adja az igazi gyogyulast a 1¢lek szamara —

legyen az diih, siras -, ez oldja fel az addigi ,,fixa idedkat”.

A trauma szétoszlatasat két dolog akadalyozhatja meg. Egyrészt a tarsadalmi koriilmények
tehetik lehetetlenné az érzelem kifejezését, melyben a trauma és a szégyen szerepe kap hangsulyt.
Masrészt Breuerrel egyetértve azt mondja Freud, hogy a trauma ,,hipnoid” allapotban kovetkezett be,
mely jellemz6 vondsa a szomorusaggal vagy szexualis gondolatokkal tarsult intenziv abrandozas, mely
allapotokat Freud szerint megel6z egy elharito aktus (Jones, 1983). Késobb Freud megtagadta a
hisztéria eredetének traumaelméletét, az ugynevezett ,,csabitasi elméletet”, és a fantazia szerepét
domboritja ki, miszerint a ,,csabitasi események” a paciensek fantaziaban torténtek meg, nem a

valdsagban (Erds, 2007).
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Tarsadalmi események vezették tovabb az elméletalkotokat, hiszen az elsé és masodik
vilaghaborut kovetéen nagy szamban jelentek meg az un. haborts neurdzisok. Korai vizsgalatok
visszanyultak az n. ,katonasziv”’ elmélethez, melyet Jacob Mendes da Costa (1871) irt le az amerikai
polgarhaboraban megélt tapasztalatai alapjan, miszerint jellemzé a thlzott faradékonysag,
koncentracids zavarok, és a csokkent étvagy (idézi: Havelka, 2011). Freud is felfigyelt a jelenségre
kezelései kapcsan, haborus neurézisként definialta, majd Kardiner (1941) Gsszegezte a haborus
traumas neurdzis ismérveit, miszerint a kornyezeti fenyegeteésekre valo fokozott érzékenység, nagyon
magas fizioldgiai arousalban mutatkozik meg, szint, amely soran a homérsékletre, a fajdalomra és a
taktilis ingerekre vald fokozott érzékenység jellemz6. Mindez azt eredményezi, hogy a kdrnyezethez
valo alkalmazkodas megvaltozik, ami személyiségvonasokban is megmutatkozik, ingerlékenyek,
agressziv indulatkitoréseik vannak, és a habortis stresszt atélé katonak sokszor almodnak a

traumatikus eseményekrol.

Egy adott esemény nem mindenkinél okoz ugyanolyan mértékii egyenstlyvesztést. A stressz
mértékét az esemény kivaltotta szenvedés szubjektiv valosaga szabja meg, és ettdl fliggden valhat az
esemény traumava vagy maradhat ,,csupan” stresszor. Alabbi példa jol illusztralja a szenvedés
mindségét meghatarozo szubjektiv valosag kivaltotta reakciokat: kezeljiik objektiv valdésagként, hogy
egy személy, verés kovetkeztében orrcsonttorést szenvedett. Az orrcsonttorés fizikai stresszorként a
szervezet egyensulyi allapotat felboritja, fizikai fajdalommal jart. Majd a szubjektiv valosag tovabbi
mozzanatai finomitjak - a fizikai stresszor hatasat csokkenti vagy felerdsiti - az objektiv valosagot:
nem mindegy ugyanis, hogy a torés egy kiizdGsport részeként jelent meg az életben — mondjuk egy
gyOzelem araként, vagy a sziil6tdl elszenvedett tités(ek) kovetkezménye. Els6 esetben a stresszreakciot
csokkenti a személy szubjektiv jolléte, melyet a gydzelem eredményez. Utdbbi esetben azonban a
stresszreakciot noveli az, hogy a bantalmazas egy kotédési kapcsolatban jelent meg. Ezaltal érthetéveé

valik, hogy nem minden stresszor, trauma.

Traumaként hatnak az ,atlagos emberi tapasztalason kiviil es6 torténések”, melyekre a
kovetkezéek  jellemzoek: az  atélt élmény (1) Onhibankon  kiviili, (2) szamunkra
megmagyarazhatatlanul és (3) bejosolhatatlanul kdvetkezik be, (4) jelentds szenvedést okoz az egyén
szdmara, melyet (5) a személy, az élmény intenzitdsanak kovetkezményeképpen felborult egyensulyi
allapot miatt nem képes személyiségébe integralni, (6) ezaltal a tehetetlenség élményét €li meg. Az
intenziv tehetetlenségérzés a személyt léte atélésének folyamatossagabol ragadja ki, s ezaltal
megfosztja a jové perspektivajatol (Folkman és Lazarus, 1984). Vagyis a traumatikus élmény
meghaladja az ember mindennapos alkalmazkodasi képességét (Herman, 2011). Minél kevésbé

kontrollalhaté — bejosolhato és befolyasolhatd - a stresszhelyzet, annal kdnnyebben 1&p miikodésbe az
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emocio-iranyultsagu coping. Vagyis, ha az elviselhetetlen realitast nem tudjuk megvaltoztatni, akkor

megprobaljuk érzéseinket, olyan modon megvaltoztatni, hogy az elviselhetobbé valjon szamunkra.
Ezek alapjan érthetd, hogy a stresszor a szervezeti egyensily megzavarasat el6idézé esemény, a

traumatikus esemény ,az atlagos emberi tapasztalason kiviil esé torténés, mely egyértelmii

szenvedéshez vezet majdnem mindenkinél...” (APA, 2000).

Argenti-Pillen (2000) azonban megkérddjelezi, hogy a nyugati kulturaban kialakult
szenvedésfelfogas mennyiben hasznalhaté vagy értelmezhetd az olyan kulturakban, ahol a szenvedést
egyik legfobb tanitasa — a négy nemes igazsag -, bemutatja a szenvedés természetét, magyarazatot ad a
szenvedés okara, ismerteti a szenvedés megsziintetésének lehetdségét és az ehhez vezetd utat (Nyolc
Nemes Osvény), mely szerint az emberi élet szenvedéssel teljes. Az olyan kijelentések, minthogy a

negativ életesemények pszichés zavart okozhatnak, kulturalis értetlenséget valthat ki (Békés, 2008).

Ezek tiikrében tekintsiik at a traumatikus életesemények k6zé sorolt eseményeket (Havelka, 2011;

Haylock, 2010):

1. Egyszeri, tarsadalmi szintii traumatikus élmény: mely események koz¢ tartoznak a természeti
katasztrofak, tomegszerencsétlenségek, terrorcselekmények. Jellemzojlik, hogy verbalisan
konnyen megoszthatok.

2. Egyszeri egyéni szintii traumatikus élmény: mely események a személy ellen elkdvetett
erdszakos cselekedeteket, megerGszakolast, rablotimadast foglalja magaba. Ezek az
események mar nehezebben fogalmazhatok meg, nehéz a megosztasuk masokkal.

3. Ismétlods, kumulativ traumatikus élmény: Ezek kozé az események kozé a gyermekkori
szexualis abuzusok, stlyos fizikai bantalmazasok, vagy az elhanyagolas tartoznak, illetve a
csaladi vagy tarsadalomi er6szak, mint a habort, fogsag, munkatdborok. Tobbek kozé ide
sorolhatok tovabba a kronikus betegségek, mint a rak. Ezek az élményeknek a megosztasa

kifejezetten nehéz, sokszor lehetetlen, azonban a testi szinten valé kommunikacié megvalosul.

A felsorolas a személyiségben okozott karok alapjan tiikr6zi a traumatikus élmény stulyossagat.

A traumara feldolgozdsanak folyamata 6t fazisban zajlik, melyek nagyon hasonlatosak a

gyaszra adott pszicholédgiai reakciokhoz:

1. Felhdborodas és fajdalom szakasza: ebben a fazisban a személy a trauma altal keltett 1
helyzetet igyekszik Osszeegyeztetni addigi vilagképével, amely rettentden nehéz feladat,

hiszen az intenziv hatas keltette gondolatok és érzelmek nem férnek a régi vilagkép elemeibe.
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2. FElkeriilés szakasza: ebben a fazisban zajlik a tudatba keriilé informacid6 mennyiségének
szabalyozasa elharit6 mechanizmusokon keresztiil, melyek kontrollaljak a trauma

emléknyomainak felbukkanasat, ami akar a trauma tagadasahoz is vezethet.

3. Oszcillacio szakasza: melyben két sajatos tudati folyamat zajlik. Egyrészt a tudaton kiviil
rekedt informaciok feldolgozatlanok maradnak, melyek villan6fény emlékeken (flash-back)
keresztiil a tudatba keriilnek, masrészt a trauma emléknyomainak és az atélt érzelmek

elkertilése tovabbra is jellemzd.

4. Atmeneti szakaszban az oszcillacié a két ellentétes folyamat kozott az j informécidk
emlékezeti rendszerbe vald asszimilacigjat segitik eld, mely megteremti egy 0j vilagkép

kialakitdsanak lehetoségét.

5. Integrdcios szakaszban megtorténik az emléknyomok konszolidacioja a hossza tava
emlékezeti rendszerbe, a jovoképpel konzisztens mdédon. Ez mutatja a trauma feldolgozasat.

Amennyiben ez nem torténik meg, kialakul a PTSD tiineti képe

Az eseményre adott reakcid ideje alapjan kialakulhat akut stressz zavart, mely olyan
atmeneti allapot, mely stlyos fizikai vagy pszichés stressz utan kézvetleniil jelentkezik, s legfeljebb 2-
3 napig tart. Tilinetei intenzivek: bénultsag érzés, a tudat és a figyelem besziikiilése, részleges vagy

teljes emlékezet kiesés jellemzi.

A haboruk utani jellegzetes tiinetegyiittesével €l veteranok mozgalmanak kdszonhetden
1980-ban az Amerikai Pszichiatriai Tarsasag (APA) diagnosztikai és statisztikai kézikonyvének
harmadik kiadasa (DSM-III) kialakitotta és felvette a diagnosztikus kategéridk kozé a poszttraumas
stressz zavart. Egészen eddig a habortk veteranjai, a katasztrofak taléldi, a bantalmazast elszenvedett
gyermekek vagy felndttek tlinetei az atmeneti alkalmazkodési zavarokkal kapcsolatos kategoriak,
illetve a stressz-zavarok kozott jelentek meg, melyet a személy elézetes vulnerabilitasaval
kell a terapias beavatkozasokat kialakitani, mely terdpias modszerek célravezetdek a tlinetek
kezelésében, hogyan lehet konceptualizalni az addig pszichés értelemben egészséges emberek
stresszre adott reakcioit. A 2000-ben kiadott DSM-IV-R (APA, 2000) a kovetkezéképpen hatarozza
meg a trauma fogalmat: olyan esemény, melynek a személy elszenveddje vagy tantja volt, amelyben
valdsagos halaleset, stlyos sériilés, a sajat vagy masok testi épségének a veszélyeztetése jelenik meg,

mely kovetkeztében a személy rettegés és félelem tolti el. Ezt kdvetden a kovetkezé A PTSD tehat a
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sz€ls6séges koriilményekhez valod alkalmazkodas természetes folyamatat kisérd tiinetcsoport. Vegyiik
észre ennek fontossagat a korabbiakhoz képest. Egyrészt a meghatarozas igy az egyéni sériilékenység
lehetdségét elveti, vagyis azt feltételezi, hogy ugyanez az inger mas személyek esetében is elinditana
egy fiziologiai és pszichés stresszreakciot, melyek specifikus tiinetekben nyilvanulndnak meg. Vagyis
a meghatarozas normalizalja, altalanos és természetes emberi reakcioként kozeliti meg a trauma
okozta tiineteket, ezaltal pedig a traumatizalt személyeket.

A PTSD tiineti képe harom kategoria alapjan azonosithato:

a. Ujraélés: az emlékek akarattol fiiggetlen megjelenése a tudatban, intruziv gondolatok,
képzetek, élmények megjelenésével, ,,a traumatikus eseményre valdé kényszerd, ismétlédo,
szenvedést okozd visszaemlékezés” almok, cselekedetek vagy intenziv vegetativ érzések

formajaban

b. Besziikiilés: a traumat felidéz6 ingerek, gondolatok, élmények, tevékenységek, helyek,
emlékek személyek tartos keriilése a pszichés szenvedés elkeriilése végett. Az érzelmek
atélése valo képesség csokken, a jovokép eltlinik, a személy a lehetdségeit sziiknek tartja,
fontos tevékenységekben valo részvételi szandéka csokken, ugy érzi elidegenedett masoktol és

a vilagtol.

¢. Hiperarousal: alvaszavarban, diihkitorésekben, irritabilitisban, koncentralasi nehézségben és

a veszélyesnek itélt ingerekre valo fokozott éberségben jelenik meg.

Ha figyelembe vessziik a stresszforrasok csoportositasanak mar emlitett kategoriait és a fenti
PTSD tiineti képet, akkor megértjiik, hogy miért javasoljak egyes szerzék (Van der Kolk és Courtois,
2005; van der Kolk, Roth és mtsai, 2005; Herman, 2011), hogy a PTSD mellett megjelenjen egy masik
diagnosztikus kategoria C-PTSD (Complex PTSD) cimen. Szerintiik a hosszi tavon és rendszeresen
elszenvedett trauma az egész személyiséget alaassa, melynek miikodése alapjaiban valtozik meg, igy
nem feltétleniil illeszthetd fenti PTSD kategoridba, mely inkdbb az egyszeri traumatikus hatast
kovetden kialakulo tiineti kép jellegzetességeit irja le. Szerintiik a hosszu tavon elszenvedett traumak,
mint a haboruk, kinzasok, az elhuzodo fizikai, szexualis €s érzelmi erdszak, a biztonsag érzésének
elvesztéséhez, alacsony oOnértékeléshez, az énkoherencia elvesztéséhez vezet, mely az érzelmek
szabalyozasaban, a deperszonalizicioban, derealizacidban és tarsas izolacidban nyilvanul meg,

melyeket a PTSD tiineti képe nem jelenit meg.

A trauma ¢és a traumatikus események kovetkeztében bekovetkezd Iélektani valtozasokat tobb

modell magyarazza, melyek megfelelnek a pszichologia nagy megkdzelitéseinek. A trauma
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kovetkeztében fellépd idegélettani valtozasokat a mutatjuk be eldszor, majd a tovabbi modellek

keriilnek targyalasra.

Az empirista filozofiai hagyomany, a pozitivizmus egyértelmiien abba az iranyba vezettek,
hogy a metafizikai kérdések természettudomanyos eszkozokkel kell vizsgalni, mely végil a
pszichofiziologia sziiletését eredményezte. G. T. Fechner 1850. oktober 5-én egy hosszan tartd
krénikus betegség kdvetkeztében arra a felismerésre jut, hogy a lélek mérhetd, de nem mértani egység
szerint, mivel megjelenéséhez nem sziikséges szerves anyagi szervez6dés. Erdekes megemliteni ebben
a fejezetben, hogy Herman Imre pszichoanalitikus elemzése soran arra a kovetkeztetésre jut, hogy
Fechner vaksaga hisztérikus tiinetképzés eredménye volt (Pléh, 1992). A XIX. szazad kozepéig tehat
nem igazan magyaraztak a testi jelenségeket és betegségeket pszichés ok kovetkezményeként. Mig
1766-ban egy postakocsi szerencsétlenség kovetkeztében fellépé megmagyarazhatatlan tiineteket a
gerincveld sériilésének tulajdonitjak. Az elsd vilaghabortt kdvetd katondk Osszeomlasat végsd soron
nem tudtédk fizikai sériilésekkel magyarazni, Ferenczi Sandor magyar pszichoanalitikus ennek hatasara
fogalmazza meg a szeretetteljes és egyiittérz0 terapias kezelés modszerét. Appel és Beebe (1946)
szerint ,,200-240 bevetésben toltott nap elég ahhoz, hogy a legerdsebb katonat is megtorje” (idézi:
Havelka, 2011).

A stresszre adott altalanos adaptacids szindroma a kdzponti és a periférias idegrendszer
Osszetett szabalyozasan keresztiil valosul meg, mely egyrészt viselkedéses, masrészt fizikai
valtozasokban mutatkozik meg. A viselkedéses valaszok kozé tartozik az emelkedett arousal szint és
éberség, az emelkedett vigilancia és a fokuszalt figyelem, megvaltozott hangulati mutatdék (euféria
vagy diszforia), az étvagy ¢és taplalkozas gatlasa, a szexudlis gatlasa, és a stresszvalasz gatlasa
tapasztalhato. A fizikai adaptacidt segiti az oxigén fokozott eljuttatasa a kozponti idegrendszerbe, a
kardiovaszkulasris tonus megvaltozasa — vérnyomas ¢€s szivritmus emelkedése, a légzésszam
novekedése, a nem szénhidratbol szarmazé gliik6z szintézise (glilkoneogenezis), a novekedési
méregtelenitd folyamatok aktivalodasa. Stressz alatt a kortizolszint magasabb koncentracidja valosul
meg, ami a CRF szintetizal6 neuronrednszer kontrollja alatt all, melyben a hipothalamusz, az anterior
hipofizis, az agytbrzsi aminerg és szerotoneg magvak éa az amygdala miikodését integralja. Az
amygdala az 0j helyzetekben és események kovetkeztében fellépd averziv asszociaciok kiépitésében
tolt be szerepet, az észleld és értékeld folyamatok emocionalis szinezetének értékelése soran. Ez ahhoz
vezet, hogy a reakcié a tanuldsi elOtorténet, a korabban atélt helyzetek és a jelenlegi helyzet
értelmezésének fiiggvényében alakul. A gliikokortikoid szekrécio negativ feedback szabalyzasanak a

kdzpontja a hippocampus, amely felelds a hossza tavi, deklarativ emlékek szervezésért. Mindez arra a
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tényre utal, hogy az endokrin szabalyzas, az emociok és a kognicio egymassal 0sszefiiggd rendszert
képez (Lovallo és Thomas, 2004).

Szenzoros informaciofelvétel
A kérnyezet értelmezése

Asszociacios areak, prefrontalis kéreg, Q
hippocampus

l

Eméciok

azinformacio mérlegelése alapjan

amygdala

Autonom és endokrin valaszok

ACTH, kortizol (mellékvese
kéreg), adrenalin {(mellékvese
veld)

|

Autondm és endokrin kiaramlas

Feedback a kéreghez és a

Hippocampalis aktivacio libikus rednszerhez

Hipofizis: ACTH, mellékvese kéreg: kortizol, mellékvese
veld: adrenalin

3-2. abra: A pszichologiai stresszre adott fiziologiai valaszban részt vevd idegrendszeri struktarak és
folyamatok. Az amygdala aktivacionak harom kulcsszerepe van: aktivalja a hippocampust, vegetativ
neuroendokrin valaszokat valt ki, és agytdrzsbol induld feedback reakciot fokozza a kéreg iranyaba.

Forras: (Lovallo és Thomas, 2004)

A kortizolszint szekrécid ugyan stresszvalaszként egyetemes, ugyanakkor az erre valo

valaszkészségben nagy egyéni eltérések tapasztalhatok.

- nemi kiilonbségek: a férfiak altalanosan reaktivabbak a kihivast jelentd vagy fenyegeto
jelzésekre: fiatal felndtt ndk (20-29 év) esetén mutatkozik a legnagyobb kiilonbség, mig a

menupauza ideje alatt emelkedett stresszhormon aktivitds mutathat6 ki;

- szocialis tényezdk: szocialis kihivasok, mint statuszvesztés lehetsége, negativ értékelés fontos
személyektdl, a helyzet folotti kontroll alacsony foka emelkedett stresszhormon szintet

eredményez (Kulcsar és Kokonyei, 2004).
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A fenti tények fliggvényében tekintsiik ki a stresszre adott reakcidk egy késébb targyalando
fejezetére, a megkiizdésre Kulcsas és Kokonyei Osszefoglaljoja alapjan (2004). Maier €s Watkins
(1998) evoluciés elmélete szerint a tdmadasi-menekiilési stresszrendszer a fertdzések kivédésére
szolgalé mechanizmusbol alakult ki, melyet az immunrendszer képvisel. Ez a pszichologia nyelvén azt
jelenti, hogy az orokletes vagy traumatikus hatas kdvetkeztében fellépd hipokortizolizmus deficitje az
immunvédekezést erGsiti azaltal, hogy regredial a szervezet az immunvalasz szintjére, melyben a
»Szervezet Onmagaval beszélget” ahelyett, hogy a ,kiilvilag felé fordulna”. Ez akkor a
legszembetiindbb, amikor a viselkedéses valasz nem lehetséges, vagyis a tehetetlenség dominal a
kiilvilag ingereivel szemben. Fentiek egyértelmiivé teszik a nék csdkkent HPA funkcidinak és
fokozott immunreakcidinak megjelenését. Rohleder és mtsai (2001) kimutattak, hogy a férfiak
bakterialis ¢és virusfertézésre, mig a nék a gyulladasos ¢és autoimmun megbetegedésekre
hajlamosabbak, mivel a stressz a ndknél az immunfunkciot, mig férfiaknal a stresszhormon szekréciot
fokozza (Kulcsar és Kokonyei, 2004, 703. old.). Ezek alapjan Taylor és mtsai (2000) kialakitottak
elméletiiket, amely a gondoskodo-oltalmazo stresszvailasz modellben keril kifejtésre, mely alapjan a
stressz nem csupan tamadasi-menekiilési viselkedést, hanem oltalmazét is kivalthat. A ndi
stresszvalasz  filogenetikusan a kotelékteremtd-védelmezd  (affiliativ-protektiv)  viselkedéstol
elvalaszthatatlan. Vagyis a néi stresszvalasz az utéd védelmére is kiterjed, ami a stresszhelyzetben
intenzivebben megnyilvanulé anya-gyermek interakciok mindségét befolyasolja. A helyzetet aktivalo
inger a siras (distressz vokalizacid), melynek oka a szeparacio, amit az anya és gyermeke is stresszként
¢l meg. Az oltalmazd stresszvalasz azonban nem csupan anya-gyermek, hanem felndtt-felnott
kapcsolatban is megjelenhet, melynek biologiai alapjan a gondoskodd viselkedést hatterében allo
biologiai mechanizmusok nyujtjak. Ezt tiikrozik szerintiik azon kutatasi eredmények, miszerint a nék
egy stresszes nap utdn gyermekeikkel szeretetteljesebbek, és a ndk stresszhelyzetben gyakrabban
keresnek és nyujtanak szocialis tdmaszt. Ebben a viselkedéses valaszban elsésorban az oxitocinnak
tulajdonitanak nagy szerepet Taylorék, amit antistressz hormonként definialnak. Kulcsar és Kokonyei
(2004) azonban ,,proba-feltevésiikben” megprobaljak a Taylor modellt kiterjeszteni, méghozza az
oxitocin €s opiat rendszer interakcidjan alapuld Osszefiiggésen keresztiil, mely a terhesség alatt
mutatkozik meg leginkabb, amely soran az opioid mechanizmusok az az oxitocin szintet kontrollaljak,
de sziilés utani hatasa is van, méghozza az anyai viselkedés facilitdlasaban és a szeparacios valasz
intenzitasdnak csokkentésében, melyet a szomatoszenzoros testingerlés is indukal - szoptatas,
testfelszin simogatdsa, relaxaciés masszasz. Vagyis az intim testi kontaktust feltételezo
kapcsolatokban kimutathatd az oxitocin stresszvédd hatasa, és a szerzok feltételezik, hogy a tarsas
tamogatas egyéb formait kozvetitd szenzoros ingerek, mint a beszédhang tonusa, az egyiittérzo arc
latvanya, vagy az ismerdsség ugyanigy oxitocin felszabadulassal jarnak. Vagyis a tarsas kapcsolati
traumak a gondozasi-oltalmazasi reakciominta frusztracidja altal — az oxitocin felszabadulas

gatlasanak kovetkeztében -, oki szerepet jatszhatnak a szomatizacids betegségek kialakulasanak
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hatterében. Ennek alapjat a szomatizacios betegségek hatterében allo korai vagy felndttkori kapcsolati
traumak ténye bizonyitja, vagyis a hipokortizolizmussal jellemezheté korképek hatterében a

gondozasi-oltalmazasi valasz deficitje feltételezhetd (Kulcsar és Kokdnyei, 2004).

A trauma a fejlodd agyi strukturdkra hasonld hatasokkal bir. A traumas idegfejlodés elméletei
szerint a korai életkorban elszenvedett traumatikus életesemények negativ hatassal vannak a testi és a
pszichologiai mitkddésre, mely elsésorban az életkori atlaghoz képest ndvekedésbeli elmaradast,
érzelemszabalyozasi nehézségeket, kognitiv teljesitménybeli elmaradast, valamint szocialis
készségekben vald lemaradast eredményez. Ezek a hatdsok féként a hipothalamusz-hipofizis-
mellékvesekéreg (HPA) tengely tulérzékenységének és a stresszhormonok (ACTH ¢és adrenalin)
kibocsatasanak koszonhetéek. A HPA tengely fokozott érzékenysége nem tér vissza a traumat
megel6z6 szintre, mivel az ismételt stresszorok hatasara a neurobioldgiai szabalyozas eltolodik, a

dopaminerg receptorok siiriisége né, mig a szerotonin receptorok szama csékken (Rihmer, 2009).

Végiil, de nem utols6 sorban érdemes visszatérni a veteranokat nagymértékben jellemzd, sajatos
viselkedéshez: a PTSD erds komorbiditast mutat az élvezeti szerektdl vald fiiggdséggel. Ennek
magyarazata, hogy a traumat atélt személyeknél az élvezeti szerek hasznalata az ongyodgyitas része,

masképp fogalmazva a cél a tlineti képet jellemz06 szorongasos allapot enyhitése (Barsy, 2011).

A szenvedéssel vald megkiizdés, és a szenvedés értelmének keresését a humanisztikus
megkdzelités €s az egzisztencialista iranyzat hangstlyozza. Frankl (2005) szavaival ,,a szenvedésnek
az embert €pp az apatiatol, a lelki hullamerevségtdl kell megdriznie. Amig szenvediink, addig vagyunk
lelkileg ¢él6k. ... Csak a sors kalapacsiitései nyoman, a szenvedés izz6 hevében nyer format és alakot
az élet”. Vagyis ebben a megkozelitésben a szenvedéssel jard allapotok nagyon is az emberi élet részét
képz6 allapotok, melyek a személyiségfejlodést eldsegithetik, elémozdithatjak, amennyiben nem
Istentél jovo biintetésként fogja fel a személy, hanem a sajat élete szempontjabol értékes
tapasztalatként. Nem mas ez, mint a megtortént esemény kognitiv rekonstrukcidja, kreativ — a szo
valddi értelmében teremt6 — megoldas, melynek kdvetkezménye a személyiség érése. Ugyanakkor mar
az egzisztencialista Frankl is kimondja, hogy nem lehetséges ez minden esetben, csupan akkor, ha a
személy képes sajat ¢letét transzcendalni, spiritudlis dimenzidba emelni, életének ezaltal értelmet adni.
Nagyon szépen jelenik meg a PTN spiritualis dimenzidbeli jelensége Prohaszka Ottokar Ko az uton

cimi kdlteményében:

.S ha lelked az Istennel talalkozott,

Utadba minden ko aldast hozott.”
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Tedeschi és Calhoun (1996) is azt tapasztaltdk, hogy vannak olyan aldozatok, akik a traumat
kovetden képesek a pozitiv iranyu valtozasra. Szerintiik ez abban az esetben lehetséges, ha a tuléld
képes a trauma kognitiv és emocionalis feldolgozasara, mely megalapozta a poszttraumas ndvekedést
(PTN). A PTN egyfajta Gjraalkalmazkodas egy jelentdsen megrazo életeseményt kdvetden, mely attol
fliggben jelenik meg, hogy az egyén hogyan kezd megvaltozott élethelyzetének 1jjaépitésébe
(Tedeschi és Calhoun, 2005). Kialakulasat befolyasolja a tarsas tamasz, az Onfeltaras lehetdségei, a
traumat érinté kognitiv strukturak atszervezésének egyéni képessége, illetve a spiritualis dimenzidok
¢lménye (Kulcsar, 2007), melyben megjelenik az emelkedettség, a meghatottsag, és az ahitat érzése. A

PTN 6t életteriileten jelenhet meg:

[

az ¢let és lehetdségeinek fokozottabb megbecsiilésében

2. masokhoz vald viszony megvaltozasaban, mely pozitiv irdnyba mozdul, mint nagyobb
intimitas megélése

3. személyes eré megtapasztalasan keresztiil

4. spiritualis fejlodésben

5. j életfeladatok megvaldsitasaban.

Ami tisztdzandd, hogy a PTN nem megkiizdési mechanizmus, hanem éppen ennek
kovetkezményeképpen jelenik meg. Kiilonbséget tesznek tovabba a nehéz élethelyzetek kezelését
elosegitd képességek — optimizmus, rugalmassag, kitartas, koherenciaérzés - és a PTN kozott, mivel ez
utobbi nem a stressz altal eldidézett alkalmazkodasi képességet noveli, hanem a személyiségfejlodés
érését segiti eld, mégpedig a trauma el6tti szinthez képest, ugyanakkor belatjak, hogy a PTN ¢és a
megkiizdés viszonya nem teljesen tisztazott (Tedeschi és Calhoun, 2005). Kulcsar (2005) szerint a
PTN-t két személyiségvonas befolyasolja, egyrészt az extraverzio, masrészt a nyitottsag. Tedeschi és
Calhoun (2005) szerint a traumatikus élmény ,,foldrengésszerti”, ami a vilagrol €s Oonmagunkrol
alkotott alapvetd feltételezéseink absztrakt sémainak rendszerszer(i szervez6dését rengeti meg, ezaltal
a vilagképiinket és onképiinket feldulja, ami pszicholdgiai distresszt okozva. A distressz altal keltett
megvaltozott valosag Uj lehetdséget teremt a jovOokép kimunkalasara. A személy a megvaltozott
valdsaghoz alkalmazkodva alakitja ki a vilagrol és 6nmagarol az 0j sémakat, melyek az Gjabb traumak
elkeriilésének lehet6ségét célozzak, amit novekedésnek él. Orkényi Agota (2007) szerint a PTN mar
serdiilékorban is megfigyelhetd, amennyiben a serdiil6 megéli a tarsas timogatottsag élményét és a

trauma kifejezhetévé valik a biztonsagot nyujto tarsas kdzegben.

Selye megfogalmazasaban a ,,stressz az élet sava, borsa”, a személyiségfejlodés feltétele abban
az esetben, ha a személy képes megkiizdeni a nehézségekkel. A stresszel vald megkiizdésben a

szervezet alarm reakcioja mutatkozik, melyet a tartésan fennallé stressz kronikussa tehet, amely
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kovetkeztében a szervezet kimeriil. A kimeriilés allapotanak példaja a segitd foglalkozastiak kdrében
megjelend ,kiégés” (burn-out) jelensége, melyek a stresszreakciokhoz hasonléoan nem csupan a
pszichés jollétet, hanem a test biologiai funkcioit is érintik. A tlineti kép elsé meghatarozasa
Freudenberg (1974) nevéhez kdthetd, aki az az egyén fizikai €s lelki eréforrasainak kiapadasaként
hatarozta meg a burn-out szindromat, amely a kronikus emocionalis megterhelések, stressz nyoman
fellépo fizikai, emocionalis, mentalis kimeriilés, mely a reménytelenség és inkompetencia érzésével,
célok és idealok elvesztésével jar, s melyet a sajat személyre, munkara, illetve masokra vonatkozo

negativ attitiidok jellemeznek.

A kiégést nem lehet azonositani az Un. Helfer-szindromaval, ahol a palyavalasztas
motivaciojat a sajat ingatag pszichés egyensuly adja, ami altal a palyavalasztds motivacioja az
Ongyogyitasi folyamat részévé valik. Schmidbauer (1977) szerint a helfer-szindromas segité a kora
gyermekkorban atélt, indirekt sziil6i elutasitast éli meg, melynek fesziiltségét azonosulassal dolgoz fel.
Ez a kora gyermekkori narcisztikus sériilés nem valik tudatossa a segitd szamara, hanem atfordul
cselekvésbe. Igy a helper-szindromas azért segit masokon, hogy sajat valodi érzéseit, sziikségleteit ne
kelljen észrevennie, a korai sériilés keltette belso trt tolt ki, mely a spontan érzésektdl valo félelembol
szarmazik, és Osszefiigg "az elutasitott gyermek" tudattalan diihével. Ezaltal a helfer-szindromas
kapcsolatait a sajat segitség kérésének elutasitasa, az egyenrangt kapcsolatok keriilése, a kivansagok
diihkitorések altali megjelenése, allandd kiilsé megerdsitések igényében, gatolt direkt agresszioban és
mas segitOkkel szembeni erds indirekt agresszidban (példaul askaldodas), omnipotens foglalkozasi
szerepben, az érzelmek szigor kontrolljaban, fliggdségben, a gyengeségtol vald félelemben jelenik
meg, ahol a helfer-szindromas személy azt €li at, hogy fokozott a feleldsségvallalasa masok jolétéért.
A helfer-szindromés a segitségnyujtas kapcsolati tipusan tilmutatd tovabbi kapcsolatokat elharitja,
nagyon nehezen valasztja el a szakmai és otthoni életiiket, vagy €ppen teljesen mereven, allandoan
belekeverik a szakmat a csaladba, a csaladot a szakmaba. Ezért vagy Osszefolyik a két dolog és
hatartalanna valik, vagy pedig nagyon erdsen szeparalodik. Van segitd, akinek baratai mind volt, vagy
jelenlegi kliensei. Vagyis a helfer-szindromas professzionalis segitd szamara a hivatas "drogga" valik.
Az ilyen "nagy dozist drog" visszaéléshez, ezen keresztiil kiégéshez vezet. A két tiinetcsoport kozotti
hasonlosagot tehat az adja, hogy mindkét esetben a viselkedést jellemzi az erdteljes munkaba
vetettsége, a tenni akaras motivacioja, ami altal a személy oriasi erdfeszitést fektet a tarsadalom

tagjaiba (Fekete, 1991).

Ma a kiégés alatt olyan pszichologiai tiinetcsoportot értiink, amely tartds, személyek kozotti
stresszkeltd tényezokre adott valaszok eredményeképp jon Iétre. Ebben szerepe lehet

személyiségvonasoknak és kornyezeti tényezoknek egyarant.
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A kiéges tiineti képe Christina Maslach (1982) szerint harom kdrbe csoportosithato. Egyrészt
jellemz6 az érzelmi kimeriilés, az érzelmi er6forrasok kiapadédsa, ami a kiégés vezetd tiinete.
Masodsorban a deperszonalizacid, ahol egy negativ és személytelen attitiid kialakitasa jellemzi a
személyt a tarsadalom tagjaival szemben, végiil pedig a személyes hatékonysag csokkenése valosul
meg a teljesitmény csokkenésén keresztiil. A teljesitménycsokkenés arra vonatkozik, hogy az egyén
teljesitménye jelentésen és nagymértékben eltér attdl, amit Onmagatdl elvar, nagyfoku negativ
onértékelés mellett. A kiégés egy hossza tava folyamatban megy végbe, amelyet tizenkét 1épcsében

foglalhatunk 6ssze. A szakaszok kozott nincs éles hatarvonal, inkabb az atmenetiség jellemz6.

Kezddpontként a bizonyitas kényszerét hatarozzuk meg, mely nem egyszerien bizonyitani
akards, motivacio, hanem amelyet a bizonyitds kényszeriisége jellemez, a mindenaron valo
idealisztikus megfelelés vagya. A bizonyitaskényszer miatt a kiilonbozé feladatok egyre siirgetobbé
valnak, kialakul a kontrollvesztés miatti aggodalom. Kiviilr6l a segitd szorgalmasnak, célratdrének
latszik. A fokozott teljesitményigényt faradtsagérzés megjelenésével ¢és az eredményesség
csokkenésével jar egylitt. A faradtsag a személyes igények elhanyagolasahoz vezet, a személyes
dolgok elintézésének hianyahoz, az intim érzelmek megjelenésének keriiléséhez, a humor és az
oromok elutasitasahoz, mivel az egész id6t a hivatalos elfoglaltsag tolti ki. A testi kimeriiltség jeleire
sz€ls0séges viselkedéssel reagalnak: a hétvégét atalusszak vagy végigsportoljak. Ezen folyamatban
lemondanak sajat igényeikrél, melyek mindig hattérbe keriiltek, igy lassan felborul értékrendjiik is,
aminek egyenes kovetkezménye, hogy az itélo- és érzékelOképesség nem a valdsaghoz igazodik.
Minden megsziinik, ami a teljesitménykényszeren kiviil esik, elvész a vilaggal valo kapcsolat. A barati
latogatasokat, beszélgetéseket idot rablonak tekintenek, a masokkal vald eszme- és érzelemcsere
elmarad, tiirelmetlenekké valik a személy. Beszlkiil a gondolatvildg, megsziinik a politikai, tarsadalmi
események iranti érdeklodés. Ez a vilagtol vald visszahtizédashoz vezet, melyet az elmaganyosodastol
valo félelem kisér. Egyre tlirelmetlenebbnek mutatkozik a személy, minden kiviilrdl jovo vélemény
kritikaként hat, a szeretetre érzéketlen, a szenvedélyek egyrészt megjelennek (alkohol, drog), masrészt
eltlinnek az élettérbol (szerelem, szexualitas). Ezt teljes deperszonalizacié kdveti, amelyben az
onérzékeld képesség elvész, a belso vilaggal vald kapcsolat megsziinik. Ez egy bels6 iirességet idéz
el6, mely tartésan elviselhetetlen. Ebben a szakaszban jelenik meg a legtobb mentalis zavar
panikrohamok, klausztrofébia, generalizalt szorongas vagy depresszioé képében. Ekkor a személy az
életét értelmetlennek, reménytelennek, oromtelennek itéli. A faradtsag és kétségbeesés érzése

allandosul. Ez a végso szakasz irdnyaba, a teljes kiégettséghez vezet.
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3-3. abra: A kiégés ciklikussagat bemutat6 folyamat

Fenti abra is mutatja, hogy a kiégés folyamata ciklikussdgot mutat, vagyis hiaba zarult le a kor,
egy késobbi életszakaszban ujbdl elkezd6dhet. A fazisok azonositdsa azért fontos, mert a kiégés
kiilonb6z6 szakaszaiban kiilonbdzd intervencids lépéseket kell tenni. A tiineti kép ismerete azért
lényeges, mert a keresztmetszeti vizsgalat, mint fentebb lattuk jelezhet ugyan depressziot, azonban a
problémaval jelentkez6 személy teljes €letkoriilményeinek vizsgalata és a tiinetek pontos vizsgalata a
kiégést jelenitik meg. Ebben a helyzetben a hangulatjavitok idolegesen képesek a krizis rendezésére,

azonban a problémas viselkedés megsziintetését nem okozzak.

Pik6 (2002) szerint a kiégés harom teriileten jelenik meg: testi, érzelmi és lelki kimertiltség
tiineteiben. A testi kimertiltség legjellemzébb a faradtsas és kimeriiltség érzése, gyakoribban a testi
megbetegedések, a natha, az influenza, a fejfajas, a hatfajas, emelkedik a vérnyomas. Megvaltoznak az
étkezési szokasok, ami testsulyingadozashoz vezet és az alvasi szokasok, a faradtsag ellenére az
elalvas nehéz és gyakori felébredésekkel tarkitott. Az érzelmi kimeriiltség jelei kdzé sorolja a

kétségbeesést, reményvesztettséget, ingerlékenységet és diihkitoréseket, a maganyt. A lelki
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kimeriiltséget a pesszimizmus, a negativ beallitodottsag, ridegség, és a gyakorta megjelend cinizmus

jelzi.
A kiégés kezelése harom szinten valdsulhat meg:

1. Prevencios szint:

a) Altalanos motivacios korbe sorolhatdé a munkaval, hivatassal kapcsolatban a sajat személy
fontossaganak és jelentOségének érzése, a munkahelyen az autonomia, a szakmai fejlodés
lehetosége. Tamogatd rendszerek a munkahelyen: team megbeszélések, esetmegbeszélés, szakmai

tovabbképzések, szupervizio, kollegialis konzultacio megléte.

b) A személyes motivacios korbe sorolhatd a professzionalis segitd foglalkozas tudatos valasztasa,

igy a segitségnyujtason keresztiil az ongyogyitasi vagy igy az empatia forrasava valik.

2. Intervencios szinten a megkiizdési mod megvaltoztatatdsa, intellektualis, racionalis
megkdzelitése, melyek soran a személyes érzelmi bevonddast csokkentése megvalosulhat. Ezzel

parhuzamosana személyes tamogato kapcsolatok erdsitése sziikséges.

3. Krizisintervencioban terapias beavatkozas sziikséges, hiszen ez mar nem a szakmai szerepre

vonatkozik, hanem az egész személyiséget érinti.

A burn-out szindroma ismerete és létezése azt indukalja, hogy a segitd szakmaban
tevékenykedoknek idonként meg kell allni és reflektiv médon megfogalmazni a szakmai motivaciot, a
segitd kapcsolat €s a személyes-intim kapcsolat jellemzdit, a személy szamara fontos értékeket, és a
viselkedést a tovabbiakban a megfogalmazottakhoz kellene igazitani. Tudjuk, hogy az ember ,tarsas
lény”, igy ezekre vald dnreflexiot nem masoktol elszigetelve, hanem akar szakmai, de semmiképp nem

csaladi vagy személyes kapcsolati rendszer segitséggel érdemes végigvinni (Aronson, 2008).

A halal, a haldoklas és a haldoklo altal atélt élményvilag, a hozzatartozok belsé vilaga
az utdbbi évtizedekben kapott a pszicholdgia tudomanydgaban kitlintetett figyelmet. A
tanatologia a haldllal kapcsolatos attitidok mérésére, a halalfogalom fejlddésére, és a
gyaszfolyamatra, és a gydszra vonatkozo szokasok valtozdsdnak vizsgélatara, a gyasz altal
eloidézett testi valtozasok felismerésére szakosodott alkalmazott teriilet, mely

interdiszciplinaris ismereteket kivan a pszicholégia, az antropoldgia, a szociolodgia €és az
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orvostudomany teriileteirél. A tanatologia célja a halal, a haldoklas és a gyasz témakorének

pszicholdgiai és bioldgiai megértése.

A halalrdl legtobbiinknek elséként a test biologiai folyamatainak megsziinése jut esziinkbe,
egy hosszas kronikus betegséget - a termindlis allapotot kdvetden. A termindlis allapot egy
betegség eldrehaladott allapota, mely soran az ismert gyogyszeres kezelések ellenére a beteg
allapota feltartoztathatatlanul romlik és a varhatd élettartam az életfontossagi szervek
funkcidinak romldé miikodése kovetkeztében nem haladja meg a 12 honapot. Ezekben az
esetekben az 1990-es évektdl kiadott WHO protokoll (WHO, 1990) alapjan egyrészt a
betegség kovetkeztében fellépd fajdalmak csdkkentése valik célla, vagyis a palliativ terapias
hozzaallas, masrészt a hozzatartozok pszichés gondozasa. A palliativ gondozas a hospice-
filoz6fiat integralja az egészségiigyi rendszerben alkalmazando -eljarasokkal, céljaikat

sz¢lesebb alapokra helyezi. Tertiletei koz¢é tartozik:

- abeteg kinz¢ tiineteinek és fajdalmainak kezelése

- az ¢let és a halal normativ folyamatként valé kezelése, mely nem tesz semmit a halal
megroviditéséért, illetve az élet meghosszabbitasaért

- integralja az egészségligyi ellatasba a pszichologia és spiritualitas teriileteit

- team munkat helyez el6térbe, mely segiti és tamogatja a beteget életmindségére
vonatkoz6d jollét kialakitasaban, a csaladot a betegség ideje alatt és a gyasz

folyamatadban (Hegeddis, 2003).

A kurativ (gyogyito) terapiat kiegészitd palliativ terdpia a tanatoldgia integrativ szemléletének
megfeleléen széles kort ismereteket igényel. Vagyis a szakembernek ismernie kell a halal
biologiai folyamatat, a fajdalomcsokkentési eljarasokat, tisztdban kell lennie a halal és
haldoklas szocidlis és kulturalis hatterével, latokorét ki kell terjesztenie a spiritualitas
dimenzidiba, illetéleg a moralis és etikai dimenziokat is figyelembe kell vennie. Hegediis és
munkatarsai 2001-ben és 2004-ben is felmérték az apoléondk ¢és medikusok halallal
kapcsolatos képzési sajatossagait Parkes eredményeit alapul véve (Parkes, 1985), aki szerint
az egészségligyi személyzet szamara a legjelentdsebb pszichés megterhelést a haldoklo
betegek gondozasa jelenti. Ezek k6zé sorolhatd a kezelés visszautasitasa, a diih kezelése, a
hangulatingadozasok, illetve a csalddtagokkal val6 kommunikacio. Megallapitottak, hogy a
téma sokrétiiségének ellenére meglehetdsen alacsony oraszamban oktatjak a képzés soran a

tanatoldgiai ismereteket. A haldokloval és a csalddokkal valo kommunikacios nehézségeket



Berta Judit — Csabai Krisztina
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

tovabb erdsitik a szocializaciés hatasok, ugyanis a szenvedéssel, félelmekkel és halallal
kapcsolatos félelmeket a csaladok nagy része tabutémaként kezeli (Hegediis, Pilling , Kolosai,
¢s Bognar , 2001). Tovabbi nem elhanyagolhaté eredmény az egészségligyi szakszemélyzet
halallal, haldokléssal és gyasszal kapcsolatos kommunikacids nehézségeibdl adodo érzelmi,
intellektualis és fizikalis megterhelése, melyre az egészségligyi oktatas szintén nem helyez
kelléen nagy hangsulyt (Hegediis, Mészaros, és Risko, 2004). Mindez vonatkozik a

pedagogusképzésre is, akik képzésében a haldlra vonatkozo ismeretek elvétve jelennek meg.

Fenti kutatas tovabbi megallapitasa, hogy minden 6todik orvos - a vizsgalt személyek 19%-a
— ugy vélekedik, hogy az orvos joga annak eldontése, hogy a beteggel kozli-e a végallapot
tényét, az orvosok jelentds része (66%) ugy véli, hogy a beteg joga sajat allapotanak ismerete.
Egy késobbi utankovetéses kutatasban azt vizsgaltak, hogy az orvosi egyetemeken 2003-ban
¢s 2005-ben inditott tanatoldgiai kurzusoknak milyen hatdsai vannak a halalkép és a
halalfélelem alakuldsara medikusoknal - eldzetes felmérésiik alapjan az orvosi képzés soran a
haldoklassal kapcsolatos kurzusok, mint a halal pszichés folyamata, a fajdalomcsillapitas, az
¢letmindség javitdsa, a halalhir kommunikacidja csupan a képzés 0,5%-ra terjed ki. Azt
talaltdk, hogy a képzés azon részei, melyek a haldokldé beteg mindségi ellatdsat célzd
ismereteket tartalmazza, pozitivan befolydsolja a haldlhoz valo attitlidot, ezaltal pedig a
haldoklok gondozésara van jotékony hatassal (Hegediis, Zana és Szabd, 2006.). Ennek alapjan
feltételezhetd, hogy pszicholdgusok, pedagdgusok képzésében is helyet kaphatna a haléllal

foglalkoz6 tanat6logiai ismeretek oktatasa.

Balboni és munkatarsai (2013) kutatdsukban azt vizsgaltak, hogy a vallasi kozdsségeknek az
orvosi team mellett milyen szerepe lehet a gyogyithatatlan betegek ¢életvégi stadiumara. Azt
talaltak, hogy azok a betegek, akiket elsdsorban a vallasi kozosségek tamogattak az életvégi
stadiumban, a hospice altal kevesebb gondoskodasban részesiiltek, agresszivebb medikalis
beavatkozasra volt sziikségiik és leginkabb az intenziv osztadlyokon haltak meg ellentétben
azokkal, akik az életvégi gondozast és a tamogatéast az orvosi team-tdl kaptdk — beleértve a
hospice aktivistdkat. Ezek alapjan arra lehet kovetkeztetni, hogy az orvosi teamnek, és az
orvosi team spiritualis bedllitottsagdnak - mely nem feltételez vallasi elkotelezettséget -
kulcsfontossagi szerepe van az ¢életmindség kialakitdsaban a haldlkozeli allapotokban

(Balboni, és mtsai., 2013).
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A beteg szerep automatikusan eldvételezi a veszteséget, hiszen akar akut betegség is a
fizikai aktivitds megvaltozasahoz, az aktivitas elvesztéséhez vezethet. Kronikus betegségek
esetén nem csupan a fizikai allapot, hanem a funkcionalis képességek, a beteg koriili tér, az
érzelmi stabilitds és az interperszondlis viszonyok, a hazastarsi kapcsolatok is megvaltoznak,
a tarsadalommal valo kapcsolattal egyiitt, a kordbbi szokasokat Ujabbak valtjak fel. A
betegszerepben valod 1€t ezaltal bio-pszicho-szocialis segitségnytjtast igényel, mely magaba
foglalja a ,,tdjékoztatashoz vald jogot" a beteg szdmara értheté modon és érthetd nyelven valo
tajékoztatatast, figyelemmel ¢életkorara, iskolazottsagara, ismereteire, lelkidllapotara, ¢&s
kivansagaira — akar tolmacs vagy jeltolmacs segitségével. A tajékoztatds a kovetkezokre

terjed ki,

- egészségi allapotarol, beleértve ennek orvosi megitélését is

- ajavasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrol

- a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak lehetséges
eldényeirdl és kockazatairol

- avizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjairol

- dontési jogarol a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében

- alehetséges alternativ eljarasokrol, médszerekrol

- az ellatas folyamatarol és varhato kimenetelérol

- atovabbi ellatasokrol, valamint

- ajavasolt életmodrol.

Ezen tal valaszt kell adni a tajékoztatds soran felmeriilt kérdésekre. A tdjékoztatis joga a
beteget akkor is megilleti, ha a beleegyezése egyébként nem feltétele a kezelésnek. A
cselekvoképtelen vagy a korlatozottan cselekvOképes betegnek is joga van a korénak és az
elmedllapotanak megfeleld tajékoztatdshoz. A betegeknek joguk van megismerni a
kezelésiikben részt vevd személyek nevét, szakképesitését és beosztasat. Az orvos a
vizsgélatot megeldzden koteles tdjékoztatni a beteget arrdl, ha a vizsgélat, és az azt kovetd
ellatas téritéskoteles. A tajékoztatasrol cselekvoképes beteg (valamint 16. életévét betdltott
kiskort) lemondhat, azonban, ha a beavatkozdsra a beteg kezdeményezésére keriil sor,
lemondésa csak irasban érvényes (Eii. Tv. 13.§). Magyar Orvosi Kamara kozgytilése az 1994.
évi XXVIIL. torvény 9.§ (1) bekezdésének felhatalmazéasa alapjan a kovetkezd Etikai
Statutumot alkotta:
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»A betegellatasban kozvetleniil résztvevok szakszemélyzet csak a kezeldorvos
megbizasdbol, a beteg utasitisanak megfelelden adhatnak tdjékoztatdst a beteg

allapotarol (Et. Tv. 25.§ (2)).

A beteg betegségérdl és allapotardl torténd tajékoztatds legyen a valdsdgnak
megfeleld, targyilagos és Oszinte. Az orvos torekedjék arra, hogy a tdjékoztatas a
betegben ne valtson ki kéros hatast és lehetdség szerint ne renditse meg a

kezelésbe vetett bizalmat.

A sulyos, vagy gyogyithatatlan betegségek esetén kivanatos, ha az orvos eldszor
csupan gyanurol ad t4jékoztatdst azzal, hogy a végleges megallapitasairdl a
késébbiekben fog tdjékoztatast adni. Ez az Un. fokozatos tijékoztatds a beteg

érdekét szolgalja. (Ei. Tv. 135.§ (1))

Ha a cselekvoképes beteg kijelenti, hogy betegségérdl, allapotarol tajékoztatast
nem kér, az orvost a beteg kivansaga koti. A késobbi esetleges jogvitak elkertilése
érdekében javasolt, hogy ez a dokumentacioban rogzitésre keriiljon, amit a beteg
alair. A beteg nem mondhat le a tijékoztatasrol, ha betegsége masok egészségét

veszélyezteti. (Ei. Tv. 14.§)

Korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvOképtelen beteg esetében az orvosnak a
beteg hozzatartozojat vagy torvényes képviseldjét kell tajékoztatnia. A
cselekvoképtelen €s korlatozottan cselekvOképes beteget is kordanak és pszichés

allapotanak megfelelden kell tajékoztatni. (Ei. Tv. 13.§ (5))

Ha az orvos megitélése szerint a beteg teljes kort tajékoztatasa a beteget sulyosan
vesz€lyeztetné (pl. suicidium, sulyos pszichés karosodéds), a tdjékoztatast

fokozatosan kell megadni. (Eii. Tv. 135.§ (1))

Ha a beteg arrdl rendelkezik, hogy betegségérdl vagy allapotardl kinek adhato,
vagy kinek nem adhaté felvilagositds, az orvos kotve van e rendelkezéshez.
Célszerli, ha ez a rendelkezés a dokumentacioban a beteg aldirdsaval rogzitésre

keril. (El. Tv. 25.§ (2))

A hozzétartozok tajékoztatdsanal az orvos legyen kiilonos figyelemmel arra, hogy

a beteg érdekei, személyiségi jogai ne szenvedjenek sérelmet.
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Telefonon keresztiil tajékoztatas csak abban az esetben adhatd, ha a tajékoztatast

kérd személy egyértelmiien azonosithato és felvilagositasra jogosult.

A beteg halala esetén a kezeldorvos és a boncolast végzd orvos a kegyeleti
jogokra is tekintettel adjon meg minden tajékoztatast a hozzatartozok részére
mind a betegségre, mind a halal koriilményeire, okaira vonatkozodan. (Eii. Tv. 24.§

(9))” (Orvosi Etikai Kédex, 1998; 2005).

A gyermekgyodgyaszat palliativ gondozasara vonatkozo eurdpai elveket 2006-ban fogadtak el
! amely a gyogyithatatlan beteg gyermek testi, lelki és szellemi gondozasat foglalja magéba a
gyermek fizikai, pszichés, szocidlis €s spiritudlis allapotanak fliggvényében - a hozzatartozok
tdmogatasaval egylitt. Cél, hogy a palliativ gondozéast igénylé gyermekek szamara
intézményes hattér biztositva legyen. A palliativ ellatas kezdete az ¢€letet veszélyeztetd allapot
felismerése. Ennek hatterét a palliativ gondozést szervezd koordinator adja, aki segiti a
hozzatartozokat egy tdmogaté szakemberekbdl 4ll6 kompetens team-el vald
egylttmitkddésben. A gyasztamogatast a diagnézis felismerésékor elkezdik, és egészen addig
folytatjak, amig a csalad igényli e segitséget kiilonos tekintettel a csalad tobbi kiskoru tagjara.
Fontos joga a gyermeknek, hogy ¢letkordnak megfeleld szintli oktatasban részesiiljon végig a
palliativ kezelés soran, illetve a gyermektevékenységekben vald részvétel biztositasa (Craig,

¢és mtsai., 2007).

Eddig elsésorban a haldlhoz kozeledd allapotok jogszabalyi hattérét mutattuk be,
melyek rendelkeznek a tdjékoztatasrol, amelybdl egyértelmiien kideriil, hogy a torvény nem
biztosit semmilyen jogot ahhoz az orvosnak, hogy dontson arrol, tdjékoztatja-e a beteget vagy
sem. Ezt a jogot kizarolag a beteg gyakorolhatja. Nem mutatnak azonban utat ahhoz, hogy a
szakszemélyzet hogyan és mi modon kozolje a betegségstadium allapotat, melyik lehet az a
kommunikécidos mod, amely legkevesebb fajdalommal jar a beteg, a hozzatartozok és akar a
szakszemélyzet szdmara. A termindlis allapot, illetve a haldl hirének kozlése orvosi feladat,
sem pszichologusok, sem pedagoégusok nem keriilnek olyan helyzetbe, melyben erre
vonatkoz6 informdaciokat kozolnilik kell, hiszen megfelelé medikalis ismeretek hidnyaban

nem tudnak a betegség hatterérdl kielégitd informaciot adni, mégis érdemes attekinteni, hogy

' IMPaCCT: Standards for Paediatric Palliative Care in Europe. European Journal of

Palliative Care. 2007, 14(3): 109-114.
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mire kell odafigyelni, mivel mindez a jovOképet jelentdsen negativan befolyasolja, érzelmi

reakciokkal jar. Ehhez a WHO (1991) ajanlasanak ,,ENYHITO” modellje adja a keretet :

a Elokeszités elve megfogalmazza, hogy a betegség kilatdsainak kozlését
megfelelden eld kell késziteni, nem tdrténhet ez a kérteremben, vizit alatt és a
folyoson. Legidedlisabb esetben az orvosi szobdban zajlik, gy, hogy a beteg
feltehesse ezzel kapcsolatos kérdéseit, vagyis idoi tényezok fontos szerepet kapnak.

° Nyit6 kérdésekkel az orvos feltérképezi a beteg pszichés statusat, betegségével
kapcsolatos attitiidjeit, betegségével kapcsolatos ismereteit odafigyelve a szemantikus
konfuzidra. Szemantikus konfiizio, vagyis jelentészavar olyan esetekben jelenik meg,
amikor a kommunikacidé résztvevoi az azonos fogalmakat eltérd értelemben
hasznaljak.

° Hozzajarulas kérése leginkabb jogvitak elkeriilése érdekében célszerli. A nyitd
kérdések segitséget nyljtanak abban, hogy feltérképezziik a beteg betegsége ¢és
allapota feldl vald érdeklédés mélységét. A hozzéjarulas kérésénél konkrét formaban
fel kell tenni a betegnek a kérdést, hogy allapotarol kivan-e felvilagositast, illetve,
hogy az orvos kivel oszthatja meg az informécidkat.

° Informacio a beteg allapotardl, a betegségrol, és a kilatasokrol. Szuggesztiv
orvosi kommunikacié keriilése ajanlott a beteg ismereteinek feltérképezés mellett.

° Tamogat6 magatartas tanusitdsa, melybe beletartozik a beteg érzelmi
reakcidinak megfeleld kezelése, a beteg gondolatainak és érzéseinek nyilt formaban
torténd kifejezésére valo biztatds. A kommunikacid akkor hatékony, ha az orvos képes
a beteg szamara érthetd modon kozvetiteni a betegségére vonatkozd ismereteket,
vagyis a beteg megérti - nem medikalis modellben -, hogy mi zajlik szervezetében. A
beteg kognitiv ismereteire vald rdhangolodds megteremti a tdmogatd magatartas
alapszintjét.

° Osszegzés, mely a tovabbi teenddk, a kezelés lehetséges modjait is érinti.

A pszichologia haromféle modell kiilonboztet meg arra vonatkozdan, ahogyan az orvosok
betegeikkel kozlik a termindlis allapotot. Az x. 1. szdmu tabldzatban hasonlitjuk Ossze a

modellek jellemzdit.
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Orvos- beteg kapcsolat Paternalisztikus Paternalisztikus Partneri

Dontés meghozatala Orvostol fiigg Betegtdl fiigg Kolcsonds megegyezes

orvos szaktudésa és a

hamis remények, o .
beteg sajat ismeretei

informéaciomorzsak, informécio elarasztas, ; .

; igényeirol és

bizonytalansag, kontrollalhatatlan .
. . sziikségleteirdl
Kovetkezmények bizalmatlansag, beteg aggodalom, depresszio, ] .
Osszefonodik, pszichés
méltosaganak reménytelenség,
. terhelés az orvosnak,
megtagadasa, compliance dontésképtelenség .
) kolcsonos tisztelet,
hianya

compliance

Idéi tényezo elhtiz6do gyors id6igényes

3-1. tablazat: Az orvos-beteg kapcsolat modelljei a betegségre vonatkozo informaciok kozlése alapjan

A ,,nem kézl6 modell” az orvos szakértdi szerepére helyezi a hangsulyt, miszerint 6 képes
megitélni, hogy mi a beteg érdeke. Tovabba olyan hiedelmeken alapul, mint hogy ,,a betegek
nem akarjak tudni a betegségiikkel kapcsolatos informacidkat”, illetve hogy ,,a betegeket meg
kell 6vni a rossz hirekt6l”. A kutatasi eredmények és a jogvitadk mindezt cafoljak, az USA-ban
az orvosi perek 85%-a a betegek nem megfeleld tajékoztatdsanak vadjaval indulnak, és azok a
betegek, akik tdjékoztatast kaptak, jobban alkalmazkodtak, egyiittmiikodobbek voltak az
orvossal, illetve a korhazi kezeléssel kapcsoltos félelem szintjilk sem emelkedett.

A ,, mindent kézI6 modell” az elozdvel ellentétben a beteget helyezi szakértdi pozicidba sajat
magat illetden, miszerint a betegnek joga betegségével kapcsolatos mindennemi
informaciohoz, hiszen csakis ez alapjan tudja meghozni a kezelésével kapcsolatos tovabbi
dontéseket akar az orvosi javaslatok ellenében is.

Az ,egyéni kozlést” alkalmaz6é modell szerint a t4jékoztatds az orvos és betege kozos
kommunikécioja 4altal valosul meg a beteg szamdra érthetd modon, akar kérdések
megjelenésével. A modell azokra a feltétezésekre épit, melyek a betegek egyediségét
hangsulyozzak informéciora vonatkozoé igényeik és megkiizdési modjaik tekintetében, illetve

az informaci6 feldolgozasanak sebességét illetéen (Donovan, 1999).

Gyermekek életet veszélyeztetd dallapotainak esetében az informaciokat a gyermek
¢letkorahoz és felfogoképességéhez kell igazitani. A sziiloket be kell vonni a dontéshozatali

folyamatba, hiszen elsddleges gondozoként jelennek meg az intézményes szintéren. A
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testvérek szamara szintén az ¢letkor és a felfogoképesség adjak a tampontokat (Craig és

mtsai., 2007).

A téma szempontjabol nem elkeriilheté azonban, hogy beszéljiink a szenvedésmentes, mélto,
vagyis a ,,j0 halal”-t kritikusan szemlél6 iranyzatokrol. E szemléletméd szerint a ,,jo halal”
ideologiai fogalom, melyet valojaban nem lehetséges elérni. Ehhez alatdmasztést a ,,j6 halal”
meghatdrozasanak nehézségeibdl nyernek, melyek olyan fogalmakat foglalnak magukba, mint
a méltosag, a békesség, a tudatossag, felkésziiltség, és elfogadas, melyek Snmagukban
Osszetett fogalmak.

A ,,jo0 halal” és ezekhez asszocialodod fogalmak ugyanakkor automatikusan megteremtik annak
gondolatat, hogy van ,rossz halal”. Ezek a cimkék jelentdsen megterhelik az medikalis
szakdolgozokat, ami altal a tarsadalom megteremti a kontrollt az orvostudomany felett (Hart,
Sainsbury, és Short, 1998). Erdemes ezt a szempontot is figyelembe venni, hiszen a nyugati
mintara berendezkedett tarsadalmakban a gyogyithatatlan betegség és a terminalis allapotok
kezelése mind az orvos, mind a tdrsadalom tagjai szdmara a kudarc fogalmaval asszocialodik,

vagyis a haldl egy ,,sziikségtelen rossz” életeseményként kap jelentést (Tothné, 2009).

Vince ¢€s Petros 2006-ban publikalt cikkiikben egy etikai kérdést helyeznek fokuszba,
miszerint a gyermekeknek joguk van-e tudni sajat haldluk idOpontjat a kronikus betegség
termindlis szakaszaban. Egy serdiild, 14 éves fiu és csaladjanak esetén keresztiil teszik
érthetdvé, hogy vannak tényezok, melyekkel egy orvosi team-nek ilyen esetben szdmolnia
kell. A fia kronikus légzési elégtelenséggel (Obliterativ Bronchiolitis €s masodlagosan
Stevens-Johnson-szindroma kovetkeztében), gépi 1¢élegeztetéssel fekiidt az intenziv osztalyon.
Orvosi diagnozisa alapjan ¢letbemaradési esélyei kicsik voltak, szedativumokat alkalmaztak
¢s altatasban tartottak, és a tiidétranszplantacio lehetoségét mérlegelték. Par nap utan azonban
kideriilt, hogy a fertézés kovetkeztében a gépi 1¢élegeztetés sem tarthaté fenn hossza idén
keresztiil. Igy jutottak el a kérdésig: felkeltsék-e altatasbol a fit, hogy kozolni tudjak vele
hamarosan bekovetkezd halalat, hogy elblicsuzhasson szeretteitdl, vagy tartsak mindvégig
altatasban, hogy kiméljék a fizikai fajdalmaktol és a tehertdl, melyet a diagndzis jelenthetett
volna. A fiu sziilei egyértelmiien az altatds mellett dontottek, de tovabbra is kérdés volt az
tajékoztatashoz vald jog alapjan, hogy mi a jo dontés. Végiilis a team tagjai azt a dontést
hoztdk, hogy nem ¢ébresztik fel a fiit, azonban szdmos kérdés maradt a team tagjaiban

(Godkin, 2006):
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- Kié a dontés joga olyan esetben, amikor a gyermek fiatalkora?

- Csupan életkori kérdés-e, hogy az elkdvetkezd halalrol tajékoztassdk az embert?

- A kurativ terdpia visszavonasa nem ro-e jelentésen nagyobb terhet a gyermekre
— fajdalmak, gorcsok -, mint a halal kdzeledtének ismerete. Nem tekinthetiink el
attol, hogy autondém dontés érdekében az erds fajdalomcesillapitok hasznalata

nem ajanlatos (Vince & Petros, 2006)?

Magyarorszagi jogszabalyok alapjan 16. ¢letéviiket betoltott, de még kiskoru személy
esetében alkalmazhatd a kezelés visszautasitdsdnak joga, amennyiben ezt torvényileg

meghatarozott médon torténik.

Erre azonban hatassal vannak a csaladi szocializacios tényezOk, aminek alapot a kultira

keretei adnak, mint példaul a valldsossag.

Nehézségekbe litkozik a kutatdé mar akkor, amikor gyermekeknél megprobalja
meghatdrozni vizsgéalatdnak céljat a haléllal kapcsolatban. Mit is kivan ugyanis kutatni: a
halalhoz valé viszonyt, a halalképet vagy a haldl megértésének fejlodésmenetét? Hazai
szintéren Fodor-Szlovencsadk Katalin gyiijtotte Ossze a gyermekek halalképével kapcsolatos
vizsgalatok eredményeit (Fodor-Szlovencsak, 2000), ugyanakkor a fogalmi koncepcid
nehézségeivel keriilink szembe, amikor a vizsgélatokat értelmezni és egységes keretbe
kivanjuk helyezni. Altalanossagban elmondhatd, hogy a vizsgalatok magukon viselik a
fejlodéslélektani  vizsgalatok nehézségeit, hiszen mig felndtteknél az irdsbeliség
kovetkeztében kérdéives modszerekkel képesek vagyunk vizsgalati célunkat konceptualizalni
¢és ezekhez sztenderdizalt kérdéiveket hasznélni, addig ezt a gyermekvizsgalatok nem teszik
lehetdvé. Masrészt gyermekvizsgalatok esetén — kiillondsen ¢életkori jellegzetességek
vizsgalatandl — lehetdség szerint azonos vizsgdlati modszer alapjan kellene életkori keretbe
helyezniink az eredményeket, ami szintén megneheziti a vizsgalatok tervezését, hiszen 3-5
éves korban preferaltak a rajzvizsgalatok, 12-14 éves korban mar kérddives modszerrel is
dolgozhatnank. Nem utolsé sorban pedig a vizsgélatok nagy része fent emlitett okok miatt
kvalitativ jellegli, a természetes megfigyelés, az interji, az esettanulmanyok ¢és a
szovegelemzés modszereit alkalmazzdk, vagyis magukon hordozzdk e kutatdsi stratégia
hatranyait, az értelmezés nyitottsagat, a valtozok definitiv meghatarozasanak nehézségeit, ¢s

az érvényesség kérdését. Mindezek mellett a gyermekvizsgalatok sziil6i beleegyezéssel
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torténnek, és egy olyan témanal, mint a halal, amit szdmos tarsadalmi tabu rejt, a vizsgalati
mintavétel is nehézségekbe iitkdzik. Feltehetd ugyanis a kérdés, hogy vajon azok a sziilék
jérulnak-e hozza a vizsgalatban vald részvételhez, akik onmaguk is konnyebben kezelik a
halal kérdését, illetve azok a gyerekek, akiknek a sziilei nem jarulnak hozza a vizsgalathoz,
milyen emociondlis toltettel viszonyulnak a halal témakoréhez. Tudjuk, hogy a halal témaja
kapcsan a sziilok kétségei aktivizalddnak leginkabb, eziltal tele lesznek kérdésekkel, melyek
megvalaszolasat szakembertdl varjak, akar a pedagdgustol, akar a pszichologustol. Ez alapjan
ugy tlinik, hogy a csaladi szocializacionak nem része a halalhoz val6 viszony kialakitasa, nem
viszik a sziilok a gyermekeiket a halottakhoz elbucstizni, nem viszik el ket temetésre, igy a
halalhoz val6 viszonyt médiaesemények, filmek, szamitdégépes jatékok, €s irodalmi élmények
formaljak. Hegediis és munkatarsai (2001) azt talaltak egy haléllal kapcsolatos felnétt mintan
val6 vizsgalat sordn, hogy a felndttek tobb mint, fele ugy vélekedett, hogy gyermekkoraban
nem gondolt a haldlra, ha mégis, akkor ebben domindltak a félelmek. Ez alapjan nem
meglepdek Vianello €s Lucamante (Vianello és Lucamante, 1988) eredményei, miszerint az
alacsony iskolazottsagl sziilok 80%-a Gigy gondolja, hogy a gyermekek 5 éves kor alatt sosem
gondolnak a halalra. Megkérdeztek tehat kisgyermekes (3-9 év kozott) gyermekgyodgyaszokat,
¢s magasan iskoldzott sziiloket is arrdl, hogy szerintiik a gyermek mikor alakit ki realis képet
a halalrol, milyen érzelmi reakciokat ad a halalra, beszélgetnek-e gyermekeikkel a halalrdl és
mit gondolnak arrél, hogy van-e kiilonbség beteg és egészséges gyermekek halalképe kozott.
Ezek alapjan kimutattak, hogy magasan iskoldzott sziilok szerint sem foglakoznak a gyerekek
a halallal, illetve jelentését nem értik meg 7-8 éves koruk el6tt. A szililok szerint a gyermekek
negativan itélik meg a halalt, ritkdn kérdeznek a sziiloktol. Talan ennél is meglepdbb
eredmény, hogy szerintiik a beteg és egészséges gyermekeket ugyanolyan mértékben
foglalkoztatja a halal kérdése, ezen tul a sziilok 30%-a szerint a szakemberek dolga lenne a
gyerekkel valé kommunikacié a halalrol. Ezek alapjan tekintsiik at a kutatasi eredményeket a

gyermekek halalképének fejlodésérdl.

Nagy Maria Ilona (1936) vizsgalataban alapjan megallapithato, hogy a gyermekek
72%-nél a szil6tdl vald elszakadas wvaltja ki a halalfélelmet. Ez alatamasztja a
pszichoanalitikus megkozelités gondolatdt, miszerint a halalfélelem oka a szeparacids
szorongds, ami a sOtétségtdl vald szorongas tovabb ndvel. Kotddéskutatasok megerdsitik az
eredményeket, a biztonsagosan kotédok kisebb mértéki halalfélelemmel jellemezhetdk, mivel

biztonsagigényiiket képesek masok kozelségével megteremteni, a szorongds szintje masok
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kozelségével csokken (Mikulincer & Florian, 2000). Polcz (1989) szerint a halélfélelem
megjelenése 4-6 éves korra tehetd. Ezt aldtdmasztja Pavlicsek (1997) kutatésa, aki altalanos
iskolds gyermekeknél vizsgélta a halalfélelmet. Azt talalta, hogy leginkabb a 6. osztalyosok,
legkevésbé a 7. osztalyosok félnek a haldltol, és a halalfélelem 5-6 éves korban jelenik meg.
Ennek magyardzata, hogy a haladl fogalmanak kognitiv megértésében szerepet jatszik a
félelem és a szorongés. Vagyis a haldllal szemben a gyermek kezdetben szorong, majd a
kognitiv érettség megndveli a megértést, ami a szorongés szintjét redukdlja. Nem véletlen
tehat, hogy a halalfélelem akkor jelenik meg, amikor a halal visszafordithatatlansagat a
gyerekek kezdik megérteni. Vagyis a kognitiv fejlodés szakaszainak atmeneti idszakain
szamithatunk a halalfélelem, ezaltal a halallal kapcsolatos kérdések megjelenésére. Leginkabb
5-6 éves kor kozott, amikor a realitdstudat, a konzervacid és a decentralas megjelenik, illetve

serdiilokor kezdetén (13 év koriil) a fokozott onreflexio kovetkeztében.

Korabban bemutatott eredmények azonban ramutatnak arra, hogy nem csupan a gyermekek
félnek a halaltol, a felnéttekre mindez ugyantgy jellemzd. A ,rettegéselmélet (terror
management theory)” szerint minden félelmiink a halaltol vald félelemre vezethetd vissza,
aminek kovetkezménye a kultura kialakuldsa. Az elmélet egyesiti a freudi pszichoanalitikus
és az egzisztencidlis pszichologia nézOpontjait ¢és fogalomkészletével az elméleteket
tesztelhetové tette. A rettegéselmélet alapjan az emberi faj az egyetlen, akinek sajat halalarol
tudomasa van, de ha miden pillanatban ennek tudatdban lennénk, cselekedeteinket
megbénitand a félelem. Ezért mentalis egészségiink védelme érdekében ezt el kell fojtanunk.
Ennek az elfojtasnak a tiikre a kultira, mely az egzisztencialis krizissel szembeni védelmet
biztositja, ugyanis a kultara altal 1étrehozott javak egy stabil hitrendszert biztositanak, mely
vilagképiink stabilitasdban alapvetd szerepet jatszik. Gondoljunk azon meggydzddéseinkre,
minthogy a kaoszb6l szdrmazik a rend, a semmibdl a valami, miszerint az alapvetden
értelmetlen vilagban értelmet keressiink az ¢letiink altal. A kultra tehat a megsztinéstdl vald
rettegésiinket az életlink értelmességébe vetett hit altal kontrollalja. Pszichologiai jollétiink
megkivan egy olyan vildgban val6 hitet, mely struktirat, jelentést, és rendet biztosit, mely
folyamatossagaban nyilvanul meg, ami pedig a halhatatlansdg szimbolikus képét teremti meg.
A meghaldstol valo tudattalan rettegés tehat a kulturalis értékek kognitiv konstruktumainak
megteremtése altal szimbolikusan megteremti a halhatatlansagot. Ez azonban nem elég sajat
halalfélelmiink legy6zéséhez, hinniink kell azt is, hogy mi magunk a tarsadalomban

megmutatkoz6 kultura értékes tagjanak szamitunk, vagyis Orizziik a kulturalis javakat
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viselkedésiink ¢és magatartasunk altal. Ebben az esetben viselkedésiinkre a kulturalis

konformitas jellemzd, ami magas Onbecsiilést eredményez (Békés, 2004)

Mindezek alapjan 6sszegzésként elmondhatjuk, hogy a gyermeket nem 6vni kell a halaltol,
hanem fejlddési szakasznak megfelelden kell a halalt érthetévé tenni. Vélhetéen nagy
feladatot r6 ez a felnéttekre, akik sajat maguk is félelemmel és kétségekkel kezelik a halal
kérdését. Sokszor talan a szavak helyett a tettek vehetnék at a terepet: gyermekeket be lehet
vonni a hozzatartozo halottal vald foglalkozasba, mert nem maradnak egyediil a gyaszban,
emociondldis timogatottsaguk a csalad éltal névekszik, ami a szocidlis timaszkeresést adaptiv
megkiizdési médda képes formalni. Amennyiben ez nem valdsul meg, a gyermek traumatikus
tapasztalatot szerezhet a kirekesztettségrdl, a bizalmatlansagrol, a titkokrol, mely a csaladi

nyilt kommunikaciot hatréltatjak.

Nagyon gyakori, hogy a haldoklds folyamatit a tudat elvesztésével azonositjak,
azonban pszichologiai ismereteink birtokaban tudnunk kell, hogy a termindlis allapot, nem
azonos a tudat elvesztésével, vagyis a haldoklas folyamata akkor kezdddik, mikor a

szervezetben az orvostudomany allasa alapjan visszafordithatatlan folyamatok zajlanak.

A haldoklas pszicholdgiai irodalma Elizabeth Kiibler-Ross (Kiibler-Ross, 1988)
korszakalkotd6 munkdja utdn megszaporodott. Hazai viszonylatban Polcz Alaine munkassaga
kiemelkedd e teriileten, aki magyar nyelven hozzaférhetové tette a nemzetkozi eredményeket,
a haldoklokkal kapcsolatos munkajanak tapasztalatait, és megalapitotta a magyarorszagi
Hospice-t. A Hospice mozgalom kialakulasat kovetden a hazai szakirodalomban is
megjelentek a halal pszichologiai folyamatat bemutatd és magyarazé elméletek és az ezekre
épiilo kivanatos gyakorlat. Ezek kovetkeztében a halalra egyre inkabb gy kezdiink tekinteni,
mint ami az emberi ¢let része. Feltehetd azonban a kérdés, hogy miért is tekinthetiink a
halalra, mint pszichologiai folyamatra? E kérdés megvalaszoldsahoz érdemes attekinteni,

hogy milyen keretekben gondolkodik a pszichologia a halélrol.

A halédl magyarazatara vonatkozo elméletek kapcsan vissza kell nyulnunk Freud-hoz
¢s halalra vonatkozo megallapitasaihoz, amit sajat maga is spektulativnak, bar helyallonak
itél. Freud halaloszton elmélete az egyetlen, mely kovetdit nem inspiralta. Elsésorban a

klinikum teriiletén tartottdk alkalmazhatonak példaul Melanie Klein, bar Freud az elmélet
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megalkotasakor nem klinikai, hanem altalanos I¢lekerdként értelmezi, mely szerint a
halaloszton minden €161ény — allat és novény — vele sziiletett hajlama. Nem elhanyagolhato,
hogy elméletét 1916-ban, a hdbort kdzepette alakitotta ki, mely a vilagban és az emberben

lakoz6 rombolas és az agresszid megjelenését mutatta.

Kiindulasi pontja a szaporodasi 6sztonbdl keletkezd erotikus impulzusok (Erosz), melyek az
oromelv altal nyernek kielégiilést. Az oromelv az Osztonds vagy kiilsé ingerlés hatasara
felkeltett fesziiltség, mely a vagyteljesiilés soran csillapodik. Terapids tapasztalatai azonban
egyértelmiive tették, hogy a megkonnyebbiilés és 6rom kozotti dsszefiiggés nem mutathat
erds egyiittjarast, hiszen a nemi fesziiltség levezetése kdvetkeztében kialakuld 6rom nem jar a

szexualitas és az erotikus impulzusok csokkenésével, hanem ujra és ujra kielégiilést keres.

Ezido tajt figyelte meg Freud egyik unokaja jatékat: a gyermek, a szamara kellemetlenséggel
jaro cselekvést sziinteleniil ismételgette. Ez szintén ellentmondott az 6romelvnek, igy onalld
1¢lekerdkeént, ismétlési kényszerként azonositva. Ebbe illeszkedtek a habors neurdzisban
megjelend visszatérd almok (ma a PTSD zavar jeleként azonositanank), melyben Gjra 4s Gjra
atélhetové valt az eredeti trauma, jelentds szenvedést okozva és Onkarositd magatartashoz
vezetve. Ezt a miikodésmodot a 1¢élek lekotetlen energidjaként azonositotta, melynek a test
belsé ingereibdl taplalkozik. Az ismétlési kényszer tehat Osztonds eredetli, ugyanakkor
szemben all az 6romelvvel, ami altal a személy egy olyan pszichologiai allapot elérésére
torekszik, mely a trauma megtorténte elott jellemezte, vagyis regresszioként azonosithat6. Ez
a regresszid végsd soron az élet eldtti allapot elérésére iranyul, az organizmus anyagi
megvaldsulasat megeldzo allapotra, vagyis az élet végsod célja sziikségszeriien a haldl, a 1élek
miikodésének Erosszal (életdsztonnel) ellentétes végpontja tehat a halalészton, a Thanatosz. E
két erd Osszeiitkozése altal jelent meg elméletében a 1élek dualizmusa, és valt vizsgalddas
targyava az Erosz és a Thanatosz kozott allandosuld harc. Ugyan a két erd egymassal
ellentétes iranyt, mégis a létfenntartasi 0szton kiszolgalja a halalésztont, azzal a céllal, hogy a
szervezet az altala megszabott kereteken beliil a leghosszabb ideig fenntartsa a miikodést,

elkeriilve a balesetek vagy betegségek kovetkeztében kialakulo stddiumokat.

A halaloszton 1étezését bizonyitja Freud szamdra az agresszid elsddleges mazochisztikus
formaja, mely soran az agresszi6 az én-re iranyul, onpusztitd tendenciaként. Egyéb esetekben
a halaloszton ezt az én-re irdnyulo agressziot kifel¢ iranyitja, vagyis rombold és masokra

iranyulo agresszids formaban jeleniti meg, vagyis azaltal védik az életet, hogy az Onpusztitd
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tendenciakat masok iranyaba terelik, a belsé harcrol valé figyelmet — mely mindenképpen
gyOzelmet arat -, a kiils6 harc felé tereli, a halalvagy tehat végsd soron nem mas, mint gyilkos

vagy, ami a tarsak ellen fordul (Jones E. , 1983).

Ezen megkozelitések kozott a halal, haldoklds folyamatdnak szakaszos modelljét
mutatjuk be, melyet Kiilber-Ross (1987) azonositott és magyarazott. Szerinte a haldl az
emberi személyiség fejlodésének végso szakasza, melyre leginkabb akkor van lehetdség, ha a
haldoklé ezt a szakaszt is be tudja teljesiteni, melyhez szocidlis tdmaszra van sziiksége.
Munkéjat 1965-ben kezdte egy korhazi osztalyon, ahol teoldgushallgatok segitségével 200
haldokloval — a halél bekovetkezte az interjut kdvetd 12 6ratol tobb honapig terjedt -, vett fel

interjukat allapotukrol, érzéseikrdl, gondolataikrol.

1. Stadium a gyogyithatatlan betegség hirének kozlése utan fellépd elutasitas és izoldcio
szakasza, mely egyfajta sokkos allapot, attol fiiggetleniil, hogy a betegnek az orvos mondta
el gyogyithatatlansaganak tényét vagy a beteg dnmaga jott ra a tiinetek és allapota alapjan.
Nem mas ez, mint védekez0 mechanizmus a rossz hirrel szemben, mely lehetévé teszi a
megkiizdést, a tovabbi ¢letvezetést. Ebben a szakaszban a beteg sokszor jol érzi magat,
erdsnek, ¢és allapotanak visszafordithatatlansdgat nem ¢éli at, tagadja, esetleg mas orvost is
felkeres, alternativ lehetdségek utan kutat. A tagadds idében nem nyulik hosszura, a
kétségbeesést felvaltja a helyzet részleges elfogaddsa. Ebben a szakaszban a legtobbszor a
beteg testileg elég erds ahhoz, hogy cselekedni és donteni tudjon a tovabbiakrol. Vagy is az
elutasitd magatartds dnmagaban nem koros jelenség, lehetové tesz a stlyos betegség
kezdetén a tovabbi életkilatasok ¢és OrOmok megtapasztalasat, hiszen az adaptiv

megkiizdési modok lehetdvé teszik a reménytelen helyzetekkel vald szembenézést.

2. A masodik stadiumban, az elutasitd6 magatartas feladasa kovetkeztében megjelenik a diih
eérzése, mely gyakran tarsul haraggal és irigységgel. A hozzatartozok és a szakszemélyzet
ezt a stadiumot viseli a legnehezebben: az orvos barmit tesz, nem hozzaértd, a ndvérek
gorombdk és nem elég figyelmesek, a hozzatartozok nem értik meg Oket vagy nem
szivesen fogadjak Oket, Isten pedig igazsagtalan. A beteg kovetel és panaszkodik.
Nézeteltérések leginkdbb abbol tamadnak, ha az apold személyzet vagy a hozzatartozok
mindezt személyes sértésnek tekintik és nem a halal felé¢ vezetd Ut egyik stddiumanak,

mellyel tovabb taplaljak a harag érzését.
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3. A harmadik stadium az alkudozas szakasza, mely el0szor altaldban az élet
meghosszabbitasdnak vagyara iranyul, késobbi allapotokban pedig a testi fajdalmak
csokkentésére. Ebben a szakaszban a beteg valamilyen kompromisszumot kivan kotni, a
,JO tett helyébe jot varj” eszméjének értelmében egy Onként felallitott hataridore
vonatkozoan, mely legtobbszor egy fontosnak itélt ¢életeseményhez kotddik.
Pszichologiailag a blintudat érzése dominal, hiszen a haldoklé szembenéz életének
megtortént eseményeivel, amelyben biztosan feltlintek néhanyszor negativ szinben, ami
altal a biintetésvagy megjelenik. Negativ kimenetele akkor lehet ennek a szakasznak, ha az

igéretek betarthatatlannak bizonyulnak, irredlisak, melyek tovabb erdsitik a biintudatot.

4. Ezt koveti a depresszio szakasza, amelyben veszteségélmény dominal. A depresszid két
formaja kiilonboztetheté meg ebben a szakaszban. Az egyik, Un. reaktiv depresszid, amely
természetes reakcio a veszteségélményre, ami lehet a beteg altal annak itélt esemény vagy
dolog elvesztése, mint a munkahely, az idedlis alkat, és a kezelés kovetkeztében fellépd
fizikai fajdalmak miatt egészségesség érzete, valamint az egzisztencialis jolét elvesztése.
Ebben a szakaszban pozitiv hatasa van, ha a beteg figyelmét a multtol a jelen irdnyaba
forditjuk, mint a ndiesség mas formaji megjelenése, egy uj lehetdség kibontakozasa. A
depresszido masik forméja az un. preparacids depresszio, amely a foldi élet elhagyasanak
fajdalma miatt kovetkezik be, ezaltal a jovdre iranyul, a kiiszobon all6 veszteségeket jelzi
elore, mely esetben a batoritds és a biztatas helyett a beteggel valod érzelmi azonosulas
segit. Ilyen esetben a fajdalom kifejezhetdsége az, ami tovabblenditi a beteget, mely
sokszor szavak nélkiil is kifejezhetd: csendben iiliink a beteggel, a keziinkkel érintjiik
tudatvan, hogy vele vagyunk. Ebben a szakaszban a beteg nem lelkesedik tovabbi
kezelések irant és negativ kimenetelll, ha a beteg felkésziiltsége és a kornyezet elvarasai

kozott nincs 6sszhang.

5. Ezt a szakaszt koveti az elfogadas allapota, melyet csak azok a betegek tudtak
megtapasztalni, akik szorongasaikon ¢s félelmeiken keresztiilverekedték magukat. Ebben a
szakaszban a nagy érzelmi viharok eltinnek, a beteg megbékél Dbetegsége
visszafordithatatlansagaval. Tudnunk kell, hogy az elfogad4ds nem azonos a boldogsaggal.
Ebben a szakaszban a beteg legtobbszor mar gyenge és faradt, diihét, veszteségét és

fajdalmat képes kifejezni és belenyugodni sorsa megvaltoztathatatlansagaba. Ez az a
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szakasz, amikor a csalddnak nagyobb sziiksége van érzelmi tdmogatasra, a fajdalmak
kifejezhetdségére, a tovabbi lehetdségek keresésének leallitdsara, mint a betegnek, hiszen a
csalad tagjai szamara a veszteség még elfogadhatatlan és a gyaszfolyamat még csak most
indul utjéra. Ilyenkor etikai dilemma elé all az orvosi team: a kétségbeesett hozzatartozok
igénye a fontosabb, akik ujabb mitéteket €s beavatkozasokat siirgetnének a remény
fennmaradéasa érdekében, vagy a beteg gyakran csendes viselkedését, aki elfogadta sajat
halalat. Az egyetlen segitség, ami az embernek segithet az élet végességének a
megtapasztaldsdban, a remény, mely lehetové teszi a szenvedés elviselését. Kiibler-Ross
szavaival zarva a a gondolatot ,,Megsejti ¢életének végét az az ember, aki dolgozott és
szenvedett, felnevelte gyerekeit €s eleget tett feladatanak, megtalalta €életének értelmét, és a

megelégedettség érzésével tekinthet vissza munkas éveire” (Kiibler-Ross, 1987, 206. o.).

A fent ismertetett szakaszok empirikus vizsgalatok szerint nem mereven lefutd és
egyiranyu folyamatként jelennek meg, egy-egy szakasz tobbszor is megismétlddhet mig a

haldoklo eljut az elfogadas szakaszahoz.

Folytassuk tovabb a fenti gondolatmenetet és tegyiik kiindulopontta azt a gondolatot,
hogy az emberi 1ét, egyben felelds 1ét. Felelds 1€t és felelosség abban az értelemben, hogy
konkrét, amit az egyszeriség és egyediség jellemez, vagyis véges és egyszer atélhetd, és éppen
ezek a jellemzOk adnak értelmet az emberi 1étezésnek, hiszen az ember értelme altal mindezt
képes felfogni. Ennek a végességnek az atélésébol fakad, hogy az ember az itt-€s-most-ban
cselekedni képes, hogy lehetdségeinket megfeleld modon kihasznéljuk - nem hedonizmus ez,
hiszen az egzisztencidlis pszichologia az egyediség altal teremti meg az atélhetdség
tapasztalatat, ezaltal az ¢let torténet jellegét. Ez adja az emberi élet értelmét, mindaz, amit az
ember ¢lete soran létrehozott, megalkotott, vagy megélt. A haladl az emberi életnek az a
pontja, amely mindezeknek értelmet ad, keretbe szabja az ember tetteit, vagyis a haldlnak,
mas szoval a ,,végességnek” kdszonhetd az egyes ember €letének torténetisége. A torténetiség
az 1d0 altal bontakozik ki, az ember rendelkezésére 4ll6 iddt pedig a halal szabja meg. Frankl
(1997) szavaival élve ,,az élet nem »hossziranyban« - a szaporodas révén — transzcendalja
magat, hanem »felfelé« - amennyiben valamely értelemre irdnyul” (Frankl, 1997). Az értelem

Frankl szerint haromféle m6don valdsithaté meg:
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4. Cselekves altal alkotéas kozben. Ne felejtsiik, hogy az egzisztencialista irdnyzat szerint
mindannyian alkotunk, mégpedig sajat életiinket.

5. Szeretet altal, amikor valakit vagy valamit a maga egyediségében ¢és egyszeriségében
megéliink.

6. A sors megmasithatatlansaga altal, példaul egy gyogyithatatlan betegségben. Az

ember ugyanis ,,hatarhelyzeteiben” tesz tanubizonysagot arrél, hogy ki is 6 €s mi az, amire

csakis egyediil 6 képes. Hiszen az ember sajat magat csakis akkor képes megvaltoztatni,

ha a sors megvaltoztathatatlan helyzet elé¢ allitja. Ezért az emberi életnek utolso

1¢legzetéig értelme van.

Az egzisztencialista megkozelités nagyban Heidegger filozofiai gondolataira alapoz, aki a Lét

¢s 1d6 cimii miivében a halal bekdvetkeztérdl a kdvetkezOképp fogalmaz:

»Nyilvanosan mdr a ’haldlra valdé gondolds’ is a jelenvalolét gyava félelmének,
bizonytalansaganak ¢€s a vilagtol valo vészterhes menekiilésnek szamit. Az akarki nem
engedi, hogy batran vallaljuk a halaltél valé szorongast. [...] A mindennapisadg a
gondoskodas slirgds elintéznivalodit szorgalmazza, és lerdzza magardl a ’halalra valo
tétlen, csliggedt rahangolodas’ béklyodit. A halélt ’valamikor késébbre’ tolja ki,
éspedig az ugynevezett ’altalanos belatasra’ hivatkozva. Eképpen fedi el az akarki a
halal bizonyossaganak azt a sajatossagat, hogy a halal minden pillanatban lehetséges.

(Heidegger, 1989)”.

Latnunk kell, hogy az egzisztencialistadk a halalt az ,.én” jelentéskdrében értelmezik. Marcel
(1965) filozofidja teszi a haldl és haldoklas természetét interperszonalis aktussa. Marcel
szamara a jelenvalo-1ét a masik szamdara vald kdlcsonds megnyilasbol — ko-prezencidbdl -
ered, melynek jellemzdi a hiiség, a bizalom, az elérhetdség, a rendelkezésre allas, és a
felajanlkozo — oblativ — szeretet, melyben az egyén teljes mértékben heterocentrikussa valik.
Vagyis a halal egzisztencialis feltarulkozasa Marcelnél csakis a Masik haldla altal lehetséges,
hiszen a Masik haldla altal 6nmagam is elvész — a ko-prezencia kovetkeztében a halal
Onelvesztés is-, elvesznek a lehetdségek, amelyeket a Masikkal egyiitt vald 1étben
kitarulkoztak, masrészt a Masik haldlanak tantjaként megérezhetové valik a halal
véglegessége, a haldl megértése, vagyis interszubjektiv megkozelitésben a halal tudatositasat

a Masik halala tarja fel szamomra (Csejtei, 2000).
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Patrick, Engelberg ¢és Curtis (2013) eredményei szerint a haldoklo betegek
¢letmindségének gondozasat nem befolyasoljak a halalrél vald ismeretek. Szerintiik a halal,
haldoklas mindségének szubjektiv megitélését olyan tényezdk befolyasoljak, mint a terminalis
allapotot megeldzd elképzelések a személy sajat halalardl, és az, hogy ez mennyiben egyezik
azzal, ami a haldoklas soran, az életvégi stddiumban valdjaban torténik. Vagyis egyfajta
diszkrepanciamutatot alakitottak ki a haldoklasrdl vald korabbi nézetek és a gyogyithatatlan
betegség kovetkeztében kialakuld életvégi allapot megitélése alapjan. E két itélet kozotti
nagymértékii eltérés a haldl mindségének és elfogadhatésagdnak nehézségeit eredményezi.
Ennek példdja az az eset, amikor egy sziil6 elképzelése, hogy gyermeke jelen lesz halalakor,
de a gyermek a sziil6 halalat megel6z6en mar eltdvozott az €16k koziil (Patrick, Engelberg, és
Curtis , 2001). Szerintiik minél nagyobb a diszkrepancia értéke, annal jelentdsebb szenvedést
okoz halal tényével vald szembesiilés. Tovabbi vizsgalddasokat érdemel tehat, hogy az a kép,
ahogy az ember elképzeli sajat haldlat, mennyiben stabil és mennyiben valtozik az

¢letesemények hatasara.

Halalképnek nevezziik az emberi kozosségek, kulturak vagy egyének halalrol alkotott
személyes képzeteinek, magyarazatainak Osszességét, amely jelentés jellemzi a kdzosséget
onmagat, identifikal (Berta, 2001). Elséként emlitsiik a Nagy Maria Ilona (1936) nemzetkozi
viszonylatban is kiemelkedd jelentdségii €s uttdrd kutatasat, mely a halalrol valo dolgozat, a
rajzvizsgalat és az interji moddszereit alkalmazta egymassal atfedésben levd kiilonb6zo
korosztalyu gyermekeknél. Ezek alapjan a halalkép fejlodésének harom szakaszat kiilonitette

el, melyet az 1. dbra szemléltet (Nagy, 1997).

144
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3-4. dbra: gyermekek halalhoz valé viszonya életkori megoszlas alapjan

A 3-6 éves korra jellemzd animista viszonyulds a halal irreverzibilitdsat nem ismeri fel, a
halalt kdvetden egy ujfajta élet kovetkezik, amiben minden gy zajlik, mint a vilagi életben. E
gondolkodas kovetkeztében a halott barmikor visszatérhet és folytathatja korabbi életét.
Sokszor lehet hallani 6vodas gyermekektdl, hogy a halottak a sirban ugyanugy esznek, isznak
¢s alszanak, mint az ¢l6k. Ennek kovetkeztében az ilyen korti gyermek szamdra természetes,

hogy olykor tarsalognak a halottakkal, 1atjak dket, részt vesznek a mindennapi életiikben.

A perszonifikal6 szakaszban, mely akar az egész gyermekkorra jellemz6 lehet, de leginkabb
5-9 év kozott jellemzo, a halal személyes jelleget kap, megszemélyesitett 1énny¢ alakul, és

olyan szimbdélumokban jelenik meg, mint a ,,Kaszas”, ,,Ordog”.

A realista szakaszban a gyermekek elfogadjak a testi miikodések megsziinését €s a személy

visszatérésének lehetetlenségét.

A halélkép fejlédésének ezt a szakaszos jellegét tobb kutatas megerdsiti (Portz, 1964; Orbach
¢s mtsai, 1985; Anthony ¢és Bhana, 1988; Vianello és Marin, 1985; In.: Fodor-Szlovencsak,
2000). Nagy Ilona altal feltart szakaszok egybevagnak Piaget (1969) konstruktivista
fejlodéselméletének szakaszaival, ami alapjan arra kovetkeztetiink, hogy az 6vodaskorban a
gondolkodasi sajatossdgok nem teszik lehetdvé a halél tényének megértését, mivel a gyermeki
realizmus sajatos logikdjat az animizmus, az artificializmus, a finalizmus jellemzik. A halalrél

valo fogalmi gondolkodas az iskolaskor kezdetére alakul ki, a konkrét miiveletek
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kialakulasaval egyidOben, és absztrakt fogalomként pedig a formalis miiveletek szakaszaban

kezdik el kezelni a halalt (Cole és Cole, 2006).

Hangsulyoznunk kell azonban, hogy az eredmények nem azt jelzik, hogy az 6vodas nem tud
besz¢élni a haldlrél, nem fogja fel a haldl fogalmat, netdn megijeszti, ezért a valdsagot
eltorzitja, csupan azt mutatjak, hogy mindezt az 6vodéskorra jellemzd kognitiv fejlddés
sajatossagait alkalmazva teszik. Az 6vodaskoru gyermek, kiilondsen a kisovodas (3-4 év) a
halalrol a maga természetességében beszél, ami az élet részeként jelenik meg, nem elkiiloniilt
egységként. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a felndtteknek - ha a halélrol szeretnének beszélni
ovodaskoru gyerekekkel, a gyermeki gondolkodas sajatossagait felhasznalva tudjak ezt
megtenni. Fontos szempont, hogy ezzel nem ,,megvezetik a gyermeket”, nem ,,rossz iranyba

terelik”, hanem érthetové és kezelhetové teszik szamukra.

3.4.4.1.1. Szocializdacios hatdsok a haldalkép fejlodésére

Fenti ellentmondésos eredmények és vélemények alapjan biztosra vehetjiik, hogy a
halalkép ¢és a halalfogalom megértését a kognitiv fejlédésen kiviil szamos mas tényezd is
befolyasolja, mely tényezdket a fenti vizsgalatok nem kontrollaltak - a kulturélis kozeg, a
kulturalis javak, mint az oktatds szinvonala, a tudds megszerezhetdsége, a valldsossag és a
vallasos meggy6zddések melletti elkotelezddés, a tradiciok és hagyoméanyok fennmaradasa,
az interperszonalis kapcsolatok, kiilonos tekintettel a csaladi kommunikaciora, €s az egészségi
allapot. Vagyis a haladlhoz valo viszony kialakuldsaban domindns szerep jut a kognitiv
fejlodés mellett a kornyezeti tényezdknek. Ezaltal is érthetébbé valik a halal fogalmi

konstrukciojanak konceptudlis nehézsége.

Fenti tényezOk koziil els6ként a sajat tapasztalatok hatdsat emeljik ki, mint példaul
haziallatok haldlanak tapasztalata, haboris események megtapasztaldsa, illetve a
hozzatartozok haléla. Jay és mtsai (1987) terminalis allapotban levé gyermekek halalképét
vizsgalva arra talaltak, hogy a gyermekek halalképe a felndttekéhez hasonld, ami a betegség
¢s kezelések tapasztalatainak a kovetkezménye. Lényeges kiilonbség azonban, hogy a
betegséget nem biintetésként értelmezték, ahogy az egészséges gyermekek 3-6 éves kor
kozott. Megallapitasuk szerint a haldllal kapcsolatos tapasztalatok elérébb hozzak a halalkép
megértését (Candy-Gibbs, 1984; Florian és Karvetz, 1985; Anthony és Bhana, 1989; Hui ¢és
Chou, 1991).
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Latjuk tehat, hogy mig az interperszonalis érintkezés elkeriilni igyekszik a halal
témakorét, addig a média egyre nagyobb hangsulyt helyez abrazolasara. Mélyrehatd
valtozasokat azért eredményez mindez, mivel a tarsadalmi véaltozdsok — mindkét sziilod
munkavallaldsa példaul - az elmult évtizedekben a szocializacidés hatisokat atalakitotta, a
csaladi rendszer helyett egyre inkdbb a média kozvetiti az értékeket, a szokdsokat,
kikapcsolddast. A szocializacios folyamat sajatossaga, hogy a hatas fokozottabban jelentkezik
gyermekkorban, de korantsem csupan a gyerekekre fejti ki hatasat (Hegediis, 2002).
Korunkban a legtobb id6t ugyanis a televiziézéassal az iddsebb, nyugdijas korosztaly tolt el,
ugyanakkor naluk az alapvetd értékek mar kialakultak, életiik soran tapasztaltak védettséget

biztositanak a médiaval szemben (To6thné, 2009).

A médidban a halal bemutatasa két iranybol torténik, egyrészt a hiradasokbol — ide tartoznak a
hadi tudositdsok példaul, masrészt a filmeken keresztiil. Ezekben a haldl bemutatasa
egyoldalt, leginkdbb erdszakos modon torténik, akar fiktiv helyzetben. A médiaszakemberek
legtobbszor hataskeltd latvany és hangeffektusokkal tarsitjdk a halal bekovetkeztének, vagy
feltarasanak pillanatat a figyelem fenntartdsa és izgalom fokozésa érdekében. A horrorfilmek
végletekig fokozzak az izgalmat és a fesziiltséget. A sokkold és izgalomkeltd jelenetek, az
eltorzult és megcsonkolt testek sugalljak a halél elviselhetetlenségét, fenyegeté mivoltat, a
torténetek irracionalitdsat, mindezek altal csokkentve a halal jelentdségét. A médiahatasok

kovetkezményei a halalkép fejlodésére:

- abefogado realitasérzékének csokkenése
- haldl reverzibilitas abrazolasa

- naturalizmus.

Korabbi fejezetekben utaltunk a halalkép kialakuldsanak kulturalis vonatkozasaira. A
halalkép definicigjanal fogva szimbolikus tartalmai 4ltal ismerhetd meg, sajatos
eszmerendszere altal, melynek 6sszetevdi megmutatkoznak az adott kulturaban is. A halalkép
kulturdlis Osszetevdinek targyaldsakor kiilonbséget kell azonban tenniink a spiritualitds és
transzcendencia fogalmai kozott. A spiritudlis megkozelitésben a lélek 6nalléo entitasként
mutatkozik, melynek célja az orokkévalosag megismerése, utjan a legvégsé kérdések iranti
megismerés vagya hajtja. A spiritudlis halalkép alapja, hogy a szellem a test enyészetével

nem sziinik meg, hanem Gsszeolvad a végtelennel, vagy uj formaban ¢l tovabb; része az 6rok
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¢s 6si Egynek. ElsOsorban a buddhizmus, a konfucionizmus hitvilagaban jelennek meg a
spiritudlis halalkép ezen elemei, amelyben a 1¢élek 6ndllo 1étezése €s ttja kiemelt szerepet kap.
A transzcendencia alapgondolata alapjan azonban a vildgot egy mogottes valosdg hatja at,
mely a 1ét teljességét adja, a 1ét forrasa, ezért meg nem ismerhetd. A keresztény hitvilagra
jellemzé eszmerendszer alapjan Isten a transzcendens valdésag — igy a masvilag is
transzcendens valosag. Ezek alapjan a lélek nem kap 6néllo szerepet, hanem aldrendeli magéat

az isteni hatalomnak, cselekedeteit a halal utan megitélik.

Sz6lnunk kell azonban a materialista halalképrél is, melyet naturdlis megkozelitésmod
jellemzi. A materializmus szerint a vilag dolgai visszavezethetok materialis okokra. A halal
ebben a felfogadsban nem mas, mint a bioldgiai miikodésmodjanak megsziinése, melyet a test

enyészete kdvet, mellyel megszlinik minden, ami a testhez tartozott, a 1élek is.

Aries (1977) a haldlkép alakuldsanak négy jelentds korszakat kiiloniti el a tarsadalmi
berendezkedés és a korra jellemzd attitlid alapjan (Pilling, 1999; Hegediis, 2006):

1. A megszeliditett halal id6szaka a kdzépkorra tehetd, ahol a haldl az élet természetes
része volt, az élet lezard szakasza. A haldoklot koriilveszi a csalad, a baratok veszik
koriil, kivégzések esetén nyilvdnossagot kap. A jo halalra fel lehet késziilni, a
haldoklas a blinbocséanat, elmélkedés és a foldi dolgok elrendezésének ideje.

2. Az Onmagunk haldldnak szakasza a kdzépkortdl a 18. szazadig tart. A haldl személyes
jelleget oltott, a perszonifikacid jellemzd, amiben a haldl a Kaszas képében jelenik
meg. Ebben a szakaszban a haldl az emberi élet cstcspontja, ez ad értelmet
visszamendleg az ¢életnek. Az életszeretet, haldl, ontudat kozott kolesonos fliggdségi
kapcsolatall fenn.

3. A masik halalanak korszakara jellemzd elészor a holtak és €16k elkiilonitése,
elsésorban ,,egészségiigyi megfontolasok” alapjan (Hegediis 2006), majd a
temetkezési ritusok altal. Ezzel parhuzamosan a haldl egyre nagyobb félelmet kelt.
Jellemzd a szerelem és a halal képének 0sszefonddésa a haldoklas, haldl folyamataban.
Megjelenik a sajatos ambivalencia, melyben keveredik az elragadtatas ¢és az iszonyat,
aminek kovetkezménye, hogy a halal csucspont. A félelem elsdsorban a csaladtagok
elvesztésére iranyul — a masik halalat tiirhetetlen elszakadasként éli meg. Ekkor
kezdédik a halottkultusz, a pompés temetések, diszes, apoltsirok divatja (Lakner

1993).
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4. A tiltott halal korunk halalképe, amelyben a halal tabuva valt, a haldoklas a
koérhazakban zajlik. A haldoklé a halalhoz kozeledvén egyediil marad. Paradox médon
a nem természetes haldlnemek - gyilkossag, baleset - kiemelt szerepet kapnak a média
altal. Ezaltal az eredeti szokdsok elmaradnak a halalhoz, haldoklashoz, gyaszhoz

kotdédo szokasrendszer széthullasat eredményezve (Zana 2007).

A halal, a haldoklas, a temetés kérdéskore szamos normat és eldirast elovételez. A ritualék,
szokasok kulturalis meghatarozottsaga alapvetd kiilonbségeket mutat és fenti értelmezés
alapjan a halal kapcsan megjelend szorongasszintet csokkenti, segiti a valtozasok elviselését.
Ritusnak nevezziik egy adott tarsadalmi, vilagi vagy vallasos csoportban, szubkulturaban
kialakult, a k6z0sség egésze vagy valasztott képviseldje altal gyakorolt, ismétl6dd szokasok
rendszerét (Helman 1998, van Gennep 2007, Frazer 1994). Erthetd, hogy a legtobb ritusok az
¢let atmeneti szakaszaiban — sziiletés, hdzassag, halal — jelennek meg. A ritus azon til, hogy
repetitiv, alapvetéen valamilyen meghatarozott cél elérésére irdnyul, amely a realitason
tulmutatd kovetkezményt eredményez, segitségilikkel a személy egy 1j ¢életszakaszba léphet
be. A haldl, mint az emberi életen talmutatd esemény, transzcendens magyardzatait
elsdsorban a vallasok biztositjadk. A vallasos magyarazatok mind a haldoklonak, mind a
hozzatartozoknak segitenek a halallal valo pszichologiai megkiizdés folyamataban. Igy
szolgdljdk az egzisztencidlis szorongds csokkentését, vagyis a valldsos ritusok protektiv
faktorként jelennek meg. A vallasos ritusok kultiranként eltérhetnek, hiszen a maga a ritus

tiikr6zi a kultarara jellemz6 hittartalmakat.

Elsoként a keresztény kulturkoér mutatjuk be, mely a haldoklas soran végbemend spiritualis
folyamatra helyezi a hangsulyt. A haladl kozeledtével bekovetkezd lelki kiizdelmet a
kozépkorban isz. 1450 koriik keletkezd Ars Moriendi tablak jelenitik meg valldsos képi
formaban, amely a kereszténység halottaskonyveként adhaté meg. Az Ars Moriendi 11
fatablat tartalmaz, mely a haldokldban lejatsz6do érzelemvilagot mutatja be, €s tartalmazza a
haldokléas folyamén a 1élek megkisértéseit - 6t f6 megkisértés képében, ezek lekiizdését vagy
feloldasat, ami a halal elfogaddsahoz és belenyugvashoz vezet, amit képileg a tizenegyedik
tabla jelenit meg. A keresztény hitvilag kisértései az 6rdog és csatldsai képében jelennek meg.
Az els6 képparos a hit kérdését helyezi kozpontba, ahol a csatlésok a talvilagba vetett hitet
kérddéjelezik meg, buzditanak az Ongyilkossagra, ellentétparja az Atyat abrazolja Mozes

jelenlétében, aki életében talalkozott Istennel, a Szentlélek jelenlétében, és angyalok
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jelenlétében — iizenete a hitben vald megerdsodeés, ami legydzi a kétségeket. A masodik
képpar a biinok kovetkeztében felszinre tord kétségbeesés és karhozat, illetve a feloldozas
harcat jeleniti meg a blinband szentek jelenléte altal. A harmadik képparon a tiirelmetlenség
¢s a szenvedés értelmetlensége, illetve a szenvedés lelket megtisztitd hatasanak harca jelenik
meg a martir szentek altal. A negyedik képpar a gdg, az Onhittség €és a josag latszatanak
legnagyobb kisértését helyezi szembe az aldzattal - a Szentharomsag képében -, amely a
gdggel szembeszallhat. Az utolsé képparos a foldi javakhoz val6 ragaszkodas kiizdelmét és az
ezzel jard lelkiismeretfurdalast jeleniti meg képi formdban szemben a gondoskodassal és
gondviseléssel. A tizenegyedik képen a lelket egy angyal viszi a mennyorszagba,
megnyugodva, az 0rdogok pedig csalddottsaguknak adnak hangot. A tablakat a haldoklo
kezébe adtak ¢és arra kérték, hogy a képeket sajat ¢lettorténete altal értelmezze és toltse fel
tartalommal, mely forma a korra jellemzd iradstudatlansag miatt hasznalhatonak bizonyult (Ars

Moriendi - A meghalas miivészete, 2004).

A buddhista filozofia haldlhoz vald viszonyat a Tibeti Halottaskényv tartalmazza, mely
szintén a haldoklas folyamatat mutatja be, ezen tilmenden pedig a 1¢lek halal utani életére
fokuszal. A tibeti buddhista hagyoméanyok szerint ugyanis a 1¢lek halal utani életének sorsa
attol fiigg, hogy az individuum hogyan €It f6ldi élete soran, milyen tetteket és cselekedeteket
hajtott végre, ennek értelmében a konyv inkabb az életrdl szol, a tudatos és éber 1étezésrol.
Az irds Padmaszambhava ¢és felesége indiai tanitomester tanitdsa ¢és felismerése altal
keletkezett ie. 8. szdzadban, melyet azonban elrejtett €s amelyet idészamitasunk szerinti XIV.
szazadban taldlt meg egy tanitvdnya. Angol nyelven nyomtatva 1927-ben keriilt a
nagykozonség szamara is hozzaférhetévé, magyarul 1991 ota olvashatjuk. A tibeti
hagyomany szerint azonban az ismeretek elsajatitisa nem elegendd a megértéshez, mert
ahhoz a meditacidban valo jartassdg elengedhetetlen. Hagyoméanyosan a létezést négy
idészakaszra bontjak, az életre, a haldoklasra, a haldlra és a haldl utani élet szakaszara, mely
kolesonos Osszefliggésben vannak egymassal az 6rok korforgasban - megszabaduléast ebbdl a
tudatossag biztositja, a harag, a vagy és a nem-tudas megsziinése kovetkeztében. A halal és
haldoklas szakasza fajdalmakkal tarkitott, hiszen szenvedéssel teli tudatlansagunk ¢&s
felkésziiltséglink miatt, két részre bonthato: a kiilsé feloldodasra és a belsd feloldodasra. A
kiilsé feloldddas soran érzékszerveink és alkotoelemeink oldodnak fel, azaz egyre kevésbé
latunk jol, hallunk jol, kevésbé érezziik az izeket, a test erejét veszti, elvesziti alatlanos

nedvességtartalmat, tudatunk ingerlékennyé valik, majd a 1égzés valik egyre nehezebbé, a
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fizikai kornyezettel vald kapcsolat megsziinik, a tudat hallucinaciokkal €1, egészen az utolso
harom hosszl kilégzésig, mely a haldl fizikai jeleit hordja. A belsd feloldodas a sziv koriili
melegség megsziinését jelenti, mely a gondolatoktdl mentes tudatallapot. Létrejottében az
anyai €s az apai ,lényeg” oldodik fel a szivkdzpontban, mely végiil igaz természetiink
megnyilvanulasat eredményezi, melyben a ,,tudatossag feloldodik az igazsag mindent feldleld
terében” (Szogyal Rinpocse, 2006: 311, idézi: (Kazi-Téth, 2006), mely addig tart, mig
képesek vagyunk a tiszta tudat tengerében nyugodni. Amennyiben ezt elszalasztjuk, a
dharmata bardo szakaszaba kertiliink, mely a halal utani 1ét szakasza, és ahol vége szakadhat
az ujjasziiletések korforgasanak, amennyiben tudatunk kelléen koncentralt és korabban
felkésziiltiink meditacios gyakorlatok altal. Ha ez nem kovetkezik be, a 1¢lek tjjasziiletik és a
korforgas 0jbol elkezdddik (Szertartas a halottakért - Tibeti halalmeditaciok, 1998). A guruk
tanitasai és a jelen éltben valdé meditaciok készitenek ugyanis nem mas, mint felkésziilés a
halal utani 1étezésre. Foldi 1étiink tettei és a kovetkezmények belatasa a haldokléas id6szakaban
a legnagyobb, vagyis az ujjasziiletésekbdl vald megszabaduldsra a haldoklas adja a

legnagyobb lehetdséget (Jung, 2005).

Az Egyiptomi Halottaskonyv hangstlyozza az egyéni torténések atélésének fontossagat a
képek aramlasa altal — a haldoklo belsé monologja e forméban jelenithetd meg -, a mennyei €s
a pokoli torténések Osszeilitkozésében. A kiizdelem célja az 6rok élet elérése, és a masodik,
végleges halal elkeriilése, amely sordn a 1¢élek eltéved sajat tévelygéseiben a tulvilagon, amely
kioltja a 1élek vilagossagat az alvilagban. A halottkultusz Osiris mitoszara épiil, aki legydzve
az alvilag megprobaltatasait és csapdait o6rok életre kel. Az Osiris mitosz az anyagba zuhand
test és az anyagban foglyul esé lélek szimbdlumait jeleniti meg. A kdnyv az elhunyt szamara
a talvilagi utazashoz és a kiizdelmekhez sziikséges szent szovegeket tartalmazza, mely
segitséget nyljt szamara minden lelkierejének koncentralasara, hiszen senki mas nem segithet

neki e kiizdelemben (Kilépés a fénybe - Egyiptomi Halottaskonyv, 1994).

Az iszlam - hasonloképpen a kordbban ismertetett tradiciokhoz, a halélt szintén atmenetnek
tekinti, mely a talvilagban megvaldsuld 6rok élethez vezet. Ennek feltételei a jocselekedetek
és az erkolesos élet, a rendszeres bojt. Ujdonsag azonban az eddigiekhez képest, hogy a

haldoklo6 elmulasztott teenddit a hozzatartozok is potolhatjak (Alkaysi, 2008).

A haldlfogalom kialakuldsa a halalkép fejlddésének fiiggvénye, melyhez a kognitiv

fejlodés biztosit alapot, ezaltal a halalfogalom kialakuldsa soran a kovetkezd szakaszok
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kiilonithetok el. A halalfogalom nem a halalra vonatkozé vélekedésekre vonatkozik, hanem a

halal megértésének tényére.

Animista Minden mozg6 és miikodd dolog, €16.

Antropomorfista Elettelen dolgok emberi tulajdonsagokkal vagy viselkedéssel valo
felruhazasa.

Immanens igazsag A biin kovetkezménye, halal.

Konkrét halalkép A halal az €16 és élettelen dolgok kozotti biologiai kiilonbségtételén
alapul.

Absztrakt halalkép = A halal belso biologiai diszfunkciok kovetkezménye.
Univerzalitas Mindenki meghal egyszer.
Személyes halilkép  En is meghalok egyszer.

Irreverzibilitas A halal nem visszafordithaté allapot.

3-2. tablazat: A haldlfogalom megértésének fejlodése a kognitiv fejlédés tiikrében. Forras: Gérecz, 2009.

Polcz Alaine (1993) egybefoglalta azokat a moddszereket, amelyek gyermekek
halalképének vizsgalatahoz alkalmasnak talalt, ilyenek a félig direkt, direkt és szimbolikus
verbalis kozlés, a verbalis utalas, a tréfalkozas, a direkt jaték, a szimbolikus rajz és mese, a
cselekvéses utalds, az eldrejelzés, €s az alom. Molnar (2007) kisiskolasok halalképét
rajzvizsgalattal térképezte fel nemi, életkorbeli és lakhely szerinti (varos vagy falu)
kiilonbségek céljaval. Azt talalta, hogy a gyerekek nemiikre jellemzd szimbdlumokkal
jelenitették meg a halalt - fiak inkdbb zaszld, lanyok inkabb virag, de szignifikans eltérések
nem voltak e tekintetben. Nemi kiilonbséget csak a halalhoz kapcsolodd érzelmek
kifejezésében talalt, a lanyok mar gyermekkorban tobb érzelmet mutattak a halal témajaval
szemben példaul szinesebb rajzaik voltak, amelyen gyakori volt a sirds és konnycsepp

megjelenitése.

Kane (1976) kutatasaban 3-12 év kozotti gyerekeket vizsgalt a halalfogalom megértésének
fejlodése céljabol. Vizsgalata narrativ modszerrel tortént, egy halott nyulat abrazold képrol
kellett a gyermekeknek torténetet mesélni, aszerint, hogy mi torténhetett a nyullal, mi
okozhatta a haldlat, hova keriil a teste. Ezt kovetden a torténeteket tiz szempont alapjan
elemezték a kutatok: (1) annak felismerése, hogy a haldl mindenkivel el6fordulhat, (2)

szeparacio, mely a test haldl utani lokalizacidjat vizsgalja, (3) a mozdulatlansag, mint a halal
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ismertetdjele, (4) elkeriilhetetlenség, a haldl visszafordithatdésaganak szempontja, (5) oksag,
ami azt mutatja, hogy mit gondol a gyermek arr6l mi okozza a halalt, (6)
miikodésképtelenség, mely a testi funkcidkra vonatkozik, (7) univerzalités, (8) érzékszervi
miikodés (9) a halott kiils6 megjelenése, (10) perszonifikacid. Azoknak a gyermekeknek a
torténeteit, akik nem ismerték fel halalt, a vizsgalati anyagbol kivették - leginkabb 3 éves kor
alatti gyermekeknél fordult eld — igy azonositottdk a haldl fogalmi megértésének szakaszos
fejlodését. Az eredmények alapjan a komponensek megértése meghatarozott sorrendben
zajlik, mely komponensek megértése és halalhoz vald viszonya szintén Gsszefliggést mutat
Piaget fejlodéselméletével. Eszerint a miveletek elotti szakaszban a gyermekek a szeparacid
¢s mozdulatlansag altal ismerik fel a halalt. Az egocentrikus gondolkodasmod kovetkeztében
a halal bekovetkezhet amiatt, mert valaki mas azt kivanta, vagy egyfajta biintetésként, ha az
illetd rosszat tett. A konkrét miivelet szakaszaban a felismerés, a szeparacids komponens és a
mozdulatlansdg megmarad, de mar nem ez okozza a halélt (finalizmus). Ebben a fejlodési
szakaszban a gyerekek felismerik, hogy a halal nem visszafordithato, a halal okaként bels6
tényezoket emelnek ki — mint példaul az dregség, betegség -, és ismereteik tovabb bdviilnek a
test és az érzékszervek mikodésképtelenségérdl. A szabalyokhoz vald alkalmazkodas
lehetévé teszi, hogy onmagukra is ugy tekintsenek, mint aki meghal egyszer, de ez csak a
tavoli jovOben lehetséges. Majd a formalis miiveleti szakaszban a halalfogalom absztraktta

valik, fogalmi konstruktumokban gondolkodnak rdla.

Kutatési soran a perszonifik4ciot beépitették a felismerés konstruktumaba, mert nem talaltak a
perszonofikaciora utald jeleket. Tovabbi eredmény, hogy Kane az univerzalitast korabbi

¢letkorra datalta, szerinte a gyerekek ennek 5-6 éves korra keriilnek tudataba.

_I felismerés, perszonifikécio
_I szeparacio, mozdulatlansag
_I elkeriilhetetlenség, oksag, miikkodésképtelenség, univerzalitas

érzéketlenség

3-3. tablazat: Kane (1979) modellje a halal megértésének fejlodésérdl 3-12 éves gyermekeknél
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Figyelemre méltd, hogy a halott testének kiilsé megjelenésérdl valdo gondolkodas,
egybeesik a serdiilékor kezdetével, amikor a sajat testrdl valo gondolkodas is hangstlyosabba

valik.

Speece és Brent (1984) tanulmanyukban meghatarozzak azokat a kognitiv képességeket,
amelyek a halal visszafordithatatlansaganak felismerését eldsegitik. Ezek a transzformacio, az
id6 linearitasa, felcserélhetdéség miivelete, reciprocitas képessége, a decentrdlds, és a
szabalyok univerzalitasinak megértése. A visszafordithatdosag esetén a kisgyermekek azt
hiszik, hogy a halott visszatérhet, csupdn mas képességei vannak, mint az ¢léknek, példaul
nem hallanak, és nem latnak olyan jol, mint az ¢l6k. Az univerzalitas kialakulasa eldtt a
kisgyermekek azt hiszek, hogy vannak olyan személyek, akiknél a halal sosem kovetkezik be,
példaul ha okos €s szerencsés az illetd. Sternlicht (1980) 10-19 év kozotti mentalisan retardalt
(atlagos IQ pontszam: 49) gyermek halalképét vizsgalva arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a
kognitiv fejlédés a donté a halalfogalom kialakuldsdban, mivel ezek a gyerekek sem a halal

megértésére, sem konzervaciora nem voltak képesek.

Ezek alapjan a halalfogalom megértésének fejlodési szakaszait a tdblazat 6sszegzi.

elhagyatottsag,  siras, szeparaciés  folyamatos kozeli

0-3 év
cserbenhagyés szorongas fizikai kapcsolat
félelem a
vy asszociacio az mozdulatlan fizikai kapcsolat
-6 év
alvasra embert6l, elalvastdl  és megerdsités
val6 félelem
emberi test
események magénytol vald .
; tisztelete, helyzet
altali tudas: a félelem, a test
6-12 év . kontrollalasanak
halal kiilso, feletti uralom
_ felkinalasa,
majd bels6 oka elvesztése ; _
informéciok

> 12 ¢év a halal fiiggetlenedés kortarskapcsolato
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kovetkezmény problematikaja k stabilitésa,
einek személyes tér és
értelmezése kifejezhet6ség

3-4. tablazat: gyermeki halalfogalom fejlodési szakaszai. Forras: Gerecz, 2009.

3.4.5. A halal megallapitasa
Az ¢élet kezdete, vagyis a fogamzéas iddpontja a jogképesség kezdete is, melyet a

sziiletési anyakdnyvi kivonat bizonyit. A haladllal nem csupan a 1étezés, hanem ezzel egyiitt a
jogképesség is megsziinik, melyet a hozzatartozok a halotti anyakonyvi bizonyitvany
igazolnak (Ptk. Személyi jog, 9. §). Az elhunyt személyiségi jogainak helyébe a kegyeleti jog
1ép. Bar a jogképesség megszlinése jogi kérdés, a haldl tényének megallapitasat a hatdlyos
orvosi jogszabalyok szabjak meg. A halal idépontjanak meghatarozasara tobb feltétel egytittes
jelenléte esetén van mod, melyek elsdsorban a bioldgiai értelemben meghatarozott folyamatok

megsziinésére vonatkoznak. Ilyenek

- kornyezetre vald minden reakciok megsziinése
- az izomzat elernyedése

- aspontan 1égzés hianya

- artérids vérkeringés lezuhan

- abszolut egyenes EEG gorbe.

Ezek alapjan a halal tényének megallapitdsa az agyhaldl fliggvénye (Eiitv. 217 §). A halott

eltemetése csak a halal megallapitasa utan 48 oraval megengedett.

A halal tabuként valé kezelésének magyarazataként szolgal, hogy sem a csaladi szocializacio,
sem az intézményes keretek nem biztositanak megfeleld ismereteket arrol, hogy mi torténik a
testtel a halal bekovetkezte utan. A halal ezaltal is atitatdodik a misztikummal, hiszen a test
»eltinik a korhazbol, majd a temetdben a ravatalozoba ,keriil”. A holttestekkel kapcsolatos
eljarasrendet az Eiitv. 217. §., a 145/1999. (X.1.) kormanyrendelet, illetve a 34/1999. (IX.24)
BM-EiM-IM egyiittes rendeleteli, illetve a Semmelweis Egyetem 6/2002 (1.31) ET. hatarozata
szabalyozza. Ezek szerint a halal bekovetkezte utan a halott testét a patoldgiai intézetekbe
szallitjdk a halal tényének megallapitasa utan legkésébb 6 oraval tekintet nélkiil arra, hogy
boncolasra sor keriil-e vagy sem. A testre két végtagon vizzel nem eltavolithatd azonositd

trlapot helyeznek, melyen szerepel a halott neve, sziiletési datuma, a halal pontos idopontja,
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¢s a halal pontos helye. A patologiai vagy koérbonctani intézetbdl a halott testét a temetés
helyére szallitjdk jogszabalyban meghatarozott keretek kozott (34/1999. (IX. 24.) BM-EiM-
IM. szdmu rendelet 10. §. és az 1999. évi XLIIIL. torvény 35. §. rendelkezése alapjan). Ezt

kovetden valik a test temethetdveé.

Eddigiek ismereteink alapjan lathato, hogy a halalt nem csupan a haldokl6 ember
perspektivajabol sziikséges megismerni, hiszen a halal okaira magyarazatot az ¢l6k probalnak
magyarazatot adni, a halal valosagos tényét ¢élok kénytelenek elfogadni. Vagyis mig a halal
folyamata magyarazhat6 pszicholdgiailag a haldokldé szempontjabdl, meg kell vizsgalnunk a
halalt az ittmaradok, a csaldd és a hozzatartozok szempontjabdl is. A gyaszfolyamat

megértése a halalfogalom megértéséhez kotott, a gydsz a veszteség feldolgozasat segiti a

crer

A gyasszal valo megkiizdésben elsddleges szerep jut a haldokloval valo talalkozasnak, mely a
bucsuzas lehetdségét biztositja, amire azért van sziikség, mert Buda Béla szavaival élve
minden ember egy ,,kognitiv-emocionalis struktura” a masik emberben (Buda, 1997). A bucsu
kezdetben fokozhatja a gyaszreakciot, de késébb a gyaszfolyamat feldolgozasat segiti
(Cuisinier, Kuijpers, Hoogduin, de Graauw, & Janssen, 1993). A halal a masikban €16 kép
fejlodését akadalyozza meg, mely emocionalis és kommunikacidbeli elakadast eredményez.
Ez az elakadas vezethet traumahoz, mivel ,,a tarsas 1ét szovetében szakadas kovetkezik be”
(Buda, 1997). Ennek a trauméanak a feldolgozédsat segiti a gydsz - mely éppugy, mint a
haldlhoz vald viszony — kulturdlisan szabélyozott forméaban Ilehetévé teszi a haldl
kovetkeztében fellépd fajdalom kezelését. A gyasz tehat egy olyan érzelmi, kognitiv,
viselkedésbeli ¢és kapcsolati valtozdsokban, ¢és nem mellékesen testi tiinetekben
megnyilvanulo reakcid, melyet egy fontos targy vagy személy elvesztése valt ki, akut
formdjaban normal pszichés reakcio. Vagyis fogalmazhatjuk ugy, hogy a ,,jo halal” az
embercket kozelebb viszi egymdashoz, olyan viszonyt kialakitva, ahol az érzelmek
kifejezhetévé valnak, ami szintén a gyasz feldolgozasanak sikeres feltétele. Igy valik

érthetdvé, hogy a hirtelen haldl komoly traumaként definialhato.

Buda (1997) szerint a halal kovetkeztében fellépd természetes szorongas helyett manapsag
gyakran csupan a szorongas testi tlineteit éljik at — szapora pulzus, fulladdsélmény,
szivdobogas -, melyet panikroham formdjaban kezelhetdvé tesziink. Ez a kezelhetOség

biztositja a halal fajdalmanak kezelhet6ségét is, akar gydgyszeres segitséggel. A testi tiinetek
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megjelenése elsdként a 1égzdszerveket érinti (sdéhajtozas), majd mozgasrendszer is érintetté
valik (izomgyengeség, erdtlenség, kimeriiltségérzet), amit gyomor és bélrendszeri tiinetek
(étvagytalansdg, hasmenés vagy székrekedés) kovetnek. KésObb a pszichologiai stressz
szimpatikus idegrendszer €s a mellékvesekéreg hormonelvélasztasanak stimuldcioja altal sziv
¢s érrendszeri megbetegedéseket eredményez — vérnyomas emelkedés, szivritmus zavar,
szivinfarktus. A stresszreakci® immunoldgiai valtozasokat is eredményez, aminek
kovetkezményeképp a szervezet dongydgyitd mechanizmusai gyengiilnek, ami a daganatos
betegségek kialakuldsanak kedvez, illetve megnd a fert6zések iranti fogékonysag is (Boga,

2000).

A gyészfeldolgozasnak szamos modellje 1étezik, a kezdetben a gydsz harom szakaszat
kiilonitettek el (1) érzelmi sokk (2) a veszteség tudatosulasa, (3) felépiilés (Kiss, 2003).
Altaldnos egyetértés mutatkozik az elsé és az utolsd szakasz meghatdrozasaban, azonban
kés6bbi modellek a kozépsd szakaszt Ujabb alszakaszokra bontottak (Engel, 1962; Averill,
1968; Spiegel, 1981; Parkes, 1994; Kast, 2000; Horowitz, 1993). Mi Verena Kast svijci
pszichoterapeuta elméleti keretében mutatjuk be a normal gyaszfolyamatot. Kast (1991)
szerint a gyaszfeldolgozas — éppugy, ahogy a haldoklas folyamata — szakaszos, melyek a

kovetkezd stadiumokat képezi:

1. Elutasitds stddiuma, a halalhirt kovetd szakasz, mely néhany oratol egy hétig is
eltarthat. Erzelmi jegyekben jellemz6 a dermedtség, a sirds, testi jelei a séhajtozas,
hasi iiresség €érzése, a gondolkodasra jellemz6 a tagadas, a hitetlenség.

2. Felszakadd érzelmek stadiumanak szakaszaban érzelmi reakcidk lehetnek a diih, a
lehangoltsag, az o6romre valo képtelenség, az almatlansag, testi jellegzetességek a
teststilycsokkenés, kimeriiltség, erdtlenség, gondolkodési sajatossagok a biintudat
megjelenése. Ezen til jellemzd lehet a halottal valdé gyakori almok, a halottal
kapcsolatos gondolatok, introverzio.

3. Keresés ¢és elvalas szakaszaban a halottal kapcsolatos gondolatok erdsddnek fel, és
fennmaradhatnak a testi jellegzetességek.

4. A személyiség reintegralodasa és uj viszony kialakuldsa a halottal, melyben a személy
a multra sz€p emlékei altal visszanyeri tevékenységei irant vald érdeklodését, 0j

kapcsolatokat alakit ki és ezaltal megvaltozik az elhunyttal val6 kapcsolata is.
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Pilling (2001) kiegésziti egy szakasszal a fenti modellt, amely megel6zi az érzelmi sokk
szakaszat, ez az anticipacids gydsz szakasza, mely soran a hozzatartozok a halal
bekovetkeztének lehetdségére felkésziilnek, mely a veszteség altal okozott érzelmi sokkot

tompithatja (Pilling, 2001).

A gyészfolyamatot és a személyiség reintegralddasat nagymértékben megszabja a
halal modja, a halottal valé kapcsolat, a gyasszal kapcsolatos tapasztalatok, a személyiség,
veszteséghez vald viszony, a szocializacié, mely megszabja mely érzelmek kifejezése
elfogadott, melyek nem, mozgdsithatd eréforrdsok — emberi kapcsolatok, tarsas
tdmogatottsdg, megkiizdési stratégidink. Mindez elére jelzi, hogy mennyi tényezdnek

kdszonhetd, ha a gyaszfeldolgozas folyamataban elakadas kovetkezik be.

Freud (1917) volt az elsd, aki elkiilonitette a normal gyéaszfolyamatot a ,,patologias™ gyasztol
a Gyasz és melankolia cimi munkdjaban. Megfigyelései alapjan azt a kovetkeztetést hozza,
hogy ,,A gyaszban a vilag szegényedik el és valik iiressé; a melankdlidban maga az én” . A
pszichoanalitikus megkdzelités alapjan tehat komplikalt gyasz akkor alakul ki, amikor talzott
onvadlasok jelentkeznek ¢és ezek tartdsan fixalodnak (Freud, 2011). A gyasz elfojtasa,
tagadasa sulyos kovetkezménnyel jar a tarsadalom tobbi tagja szamara is, elsdsorban abban
mutatkozik meg, hogy a nem leszlink képesek a masikat a gyaszfolyamat lezajlasdban
tdmogatni, a kommunikaci6 ,,zarlatossd” valik (Buda, 1997). Ennek kdvetkezménye, hogy a
gyaszolo és a fajdalmarol valé kommunikaci6 is egyre nehézkesebbé, és sajat maga szamara
is tabu témava valik. Az egzisztencidlis magaramaradottsag ¢lménye alakul ki az emberben,
mely akar OnpusztitdO mechanizmusokban, legyen az fesziiltségszabdlyozasi mod, mint a
szerabuzus, ingerkeres0 magatartas, vagy személyiségbeli zavarok, mint az alexithymia vagy
a depresszio is megnyilvanulhat. A komplikalt gyasszal valé megkiizdésben, mint korabban is
emlitettiik, hangsulyozottan nagy szerepet kap a tarsas tamogatottsag, mely hatékonyan képes
a stressz fiziologiai ¢és pszichés kovetkezményeit is enyhiteni, elsdsorban mindségi
kapcsolatok szemben a felszines kapcsolatos sokasdgaval, mely a tarsas tamogatas észlelt
mértékével van kapcsolatban (Marks, 2000). Fontos megemliteniink, hogy a stressz a
vesztes€ég kapcsan az megvaltozott életmddbeli szokésok, alvasi szokasok, evési szokasok,
Onellatasi szokasok —, a valtozas kdvetkeztében fellépd szorongdsos reakciok kovetkezménye.
Nem elhanyagolhatok a pszichés kovetkezmények, mint a depresszid, hipochondria,

disszociativ reakcidok, panikbetegség, fobidk, kényszerbetegség, additiv magatartas,
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ongyilkossagi fantaziak és poszttraumas stressz szindroma (Fleischer, 2004). Vegylik azonban
figyelembe, hogy a gyasz meghatarozott testi és pszichés tiinetekkel leirhato tiinetcsoport,
mely megjelenhet a veszteségélmény utdn kozvetleniil, de késleltetve is. A normal gyasz
tinetei a hullimokban megjelend rosszullétek, torokszoritds, sohajtozas, gyomor
Osszeszlkiilésének érzete, €s az izomerd hidnya, melyhez erds fesziiltség tarsul. Megvaltozik
az érzékelés, a tobbi ember tavolibbnak tlinik, a valdsag élménye torzul, a biintudat
feler6sodik a halott emlékével vald intenziv foglalkozas miatt, illetve a halottal vald
azonosulas is megjelenhet, mint viselkedésmintdk atvétele, mozgasmintdk atvétele,
gondolatok és eszmék atvétele. Ezen tiinetek fennmaradésa a gydszmunka sikerességének

fliggvénye. Ezzel szemben a koros gyaszreakcio (Lindemann, 1998)

a késleltetés, vagyis a gydszreakciok felfiiggesztése, inadekvat érzelmi viszony
a veszteséghez. Ez akar évekig is eltarthat, felszinre akkor keriilhet, mikor a
személy ismét akut gyaszt él meg;

- tulzott aktivitas a veszteség ¢lménye nélkiil

- identifikécio a halott tiineteivel

- fent emlitett pszichoszomatikus megbetegedések

- tarsas izolacio

- fokozott diih érzése bizonyos személyekkel szemben, hibdztatas

- érzelmi elsivarosodas

- tarsas tevékenységi mintak elvesztése

- Onbiintetési tendenciak, onvadlasok, ongyilkossagi késztetéssel.

Tekintslik at azokat a helyzetek, amikor nagyobb esély van a gyaszfolyamat elakadasara

(Rynearson, 1987):

1. Nagyon szoros szeretetkapcsolat esetén a tagadas erdsodhet fel

2. Hirtelen és varatlan bekdvetkezd halal esetén, amikor az anticipdcios gyaszra nincs
mod

3. A halotthoz valdo ambivalens érzések esetén, amikor a blntudat és az Onvadlasok

dominaljék a gyaszolot

Sajnos mindezek ellenére ezen ismeretek az egészségtudatossagnak, egészség tajékoztatasnak

elhanyagolt teriilete, bar 1étezik az un. gyasztandcsadds (bereavement protocoll), mely olyan
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torddési modot jelent, melyben a veszteség negativ kovetkezményeit igyekszik minimalizalni.
Ez azonban nem azt jelenti, hogy figyelemeltereléssel a gyasz kovetkeztében fellépd
fajdalmat a szakember elfojtja, sokkal inkdbb az érzelmek kifejezésére batoritja a
hozzatartozokat. Nem minden esetben van sziikség azonban gyasztanacsadasra, tudomanyos
kozlemények alapjan megallapithato, hogy a gyéaszolok 60%-a képes a gyasz feldolgozasara,
30%-uk igényel tAmogatast, és 10% igényel pszichoterapids segitséget a gyaszfeldolgozashoz

(Miiller, 2000).

Kevés tanulmany van — vélhetden a téma érzékenysége miatt -, mely a gyermek
halalanak sziilére gyakorolt hatdsidval foglalkozik, ezek is leginkdbb a csecsemdk és
kisgyermekek haldlanak hatasait mutatjdk be. Gyermekhaldl esetén a komplikdlt gyész
kialakulasanak valosziniisége nagyobb. Kordbban ismertetett szakaszokhoz képest jellemzé
lehet, hogy a felszakadd érzelmek stadiuma elnyujtotta valik, illetve a személyiség
reintegralédasa sosem valosul meg. Gyermekeinkhez vald viszony mas jellegi minden
kapcsolathoz képest. A felndtt felelossége, kotelességtudata, gyermekérdl vald
gondoskodasanak képessége domindlja a sziil6-gyermek kapcsolatot. A sziild és a gyermek

¢letkorat figyelembe véve harom életkori periodus kiilonithetd el a gyermek halalat illetden:

1. Ujsziilott, csecsemd és kisgyermek haldla: ebben az életperiddusban eltekintve az
erdszakos vagy baleseti halaltol, leginkabb biologiai okok vezetnek a haldlhoz. A
szlilok erds lelki megrazkodtatast élhetnek at, amelynek feldolgozasdban sokszor
segithet az a tudat, hogy repreduktivitdsuk nem szakadt meg.

2. Serdiil6 vagy fiatal felnott gyermek halala: ebben a korban is sokszor bioldgiai okok
vezetnek a haldlhoz, de gyakoribbak a balesetek. A sziilok ekkor 4altalaban
kozépkoruak, a sziilo-gyermek kapcsolatban kialakult emlékképek az elvalast
megnehezitik.

3. Kozépkoru gyermek halala: ebben az életszakaszban megnd a sziv és érrendszeri,
illetve daganatos betegség rizikdja, sokszor ez vezet halalhoz. Ekkor a sziilok iddsek, a

kontinuitas élménye a gyermek halalaval megsziinik, a sziild elveszti tdmaszat.

Ezen utolso életszakaszban torténd halalra a normal gyaszreakciotdl elkiiloniilo tiinetegytittes
kialakuldsa jellemzé az idds sziilokben, az un. Kadmosz-szindroéma. Az elnevezés a

mitologiai alak torténetére vonatkozik, de a Biblidban az els6 emberi halal is egy gyermek,

160



Berta Judit — Csabai Krisztina | 161
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

Abel nevéhez kothetd, akit anyja, Eva sirat nagy fajdalommal, de Krisztus haldla is anyja
jelenlétében torténik meg. Ebben a tiinetegylittesben megnyilvanulnak pszichologiai, szocialis

¢s bioldgiai jellemzok.

a) Pszichologiai jellemzdk: a kontrollalatlan érzelmi kitorések €s a teljes apatia kozotti
ingadozés, a mély depresszid érzése, a hidbavalosag érzése ,,Nekem kellett volna

"’

meghalni!”, a meghalt gyermek felmagasztaldsa, a csaladi kontinuitds megsziinésének
érzete. Amennyiben van masik gyermek a csaladban, paradox modon megnyilvanulhat
fel¢ egyfajta harag, amiért egészséges ¢és viddm, de ez a harag A4ltaldnos
megkeseredettséggé alakulhat a tobbiekkel szemben.

b) Szocidlis jellemzok: elsOsorban anyagi, apolasi és hivatalos ligyek intézésében valo
segitség hidnya jelenik meg. Hazai, 70 éven felettiekre vonatkozd szociologiai
reprezentativ mintdn kimutatott vizsgalati eredmények azt mutatjdk, hogy az idds
személyek 80-85%-ban szdmithattak gyermekeik segitségére e teriileteken.

c) Biologiai jellemzok: a halal kovetkeztében fellépd pszichés stressz idds korban
nagyobb mértékben terheli a szervezetet, gyakoribbak a sziv és érrendszeri kronikus

betegségek,a meggyengiilt immunvélasz kovetkeztében fellépd  fertdzéses

megbetegedések, megnd az asthma brochiale kialakulasanak veszélye (Boga, 2000).

A gyermek halala esetén ennek kovetkeztében az 6nvad, a blintudat, a harag, és agresszios
késztetések indulnak meg mind masok, mind a sajat maga iranyukba. Ezt tetézi, hogy a
jovOkép erdteljesen megrendiil, illetve a halalt 6vezd tarsadalmi tabuk a sziilok és a csalad
elszigetelddik a tarsadalom tagjaitél. Mindez egyértelmiien a csaladi rendszer milkodését
befolyasolja €s hatassal van, bar jelentésen kedvezébb helyzetben vannak azok a sziilok, akik
hazassagban ¢élnek, hiszen egymdas szamdra szocidlis tdmaszt nyujthatnak (Kovacsné &

Szeverényi , 1998).

o Jelentés mértékben befolyasolja a sziildi gyaszfolyamatot a gyermek haldlanak
helyszine. Ha a gyermeket otthon éri a haldl, a sziilok gyaszara inkabb az 6nvadlasok,
a depresszio a jellemzo.

@ Egyéni jellemzék is befolyasoljak a haldlhoz valé viszonyt. Az anyak inkabb
szorongasra, depressziodra, az alvaszavarokra hajlamosabbak, mig az apakra inkébb a

diih, a munkdba val6é menekiilés ¢és a teljes tagadas jellemzo.
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Kovacsné, Szeverényi €s Forgacs (1994) négy megkiizdési mdodot azonositott, mely segitette a

gyermekek elvesztésének feldolgozasat:

1. A gyermek halalarol valdo verbalis kommunikécidé a csalddon beliil és a
szakszemélyzettel

2. Vallasos meggy6z0dés

3. Adaptiv megkiizdési stratégiak a csaladban: a munkahely és a lakhely stabilitasa,
szocialis kapcsolatok apolasa

4. A gyermek halaldnak elfogadasa az anya altal (Kovacsné, Szeverényi, & Forgacs,

1994).

A gyermek elvesztésén tul figyelmet kell szentelnink a gyermekek
gyaszfeldolgozasanak. Mint korabban a haldlhoz vald viszony ¢és a haldl megértésének
fejlodési sajatossagai életkoronként eltérdek, igy az életkori sajatossdgok megszabjak a
gyaszfeldolgozast is. Ennek tiikrében érthetové valik, hogy a gyermekek mas-mas reakcidkat
adnak a halal tényére, illetve maga az életkori sajatossag eldvételezheti a gyéaszfolyamat
idében vald megnyulasat, hiszen a gyermek kiilonbozd életkorokban a halal fogalméanak mas-
mas aspektusait érti meg. Anna Freud megfogalmazasaban a gyaszra adott reakcid a mentalis
fejlodéstol fiigg (Barta, 1975). Tudnunk kell azt is, hogy a halallal valo foglalkozas, és a
halalhoz val6 viszony kialakuldsa mar joval a tényleges, testi halalt megel6zden a gyermekek
szamara lathatova valik az események sorozataban, az un. kaszkddokban a sziiléi banasmod
altal, ezaltal a kaszkadok a szocializacio részévé valnak: egyre kevesebb figyelem jut a
gyermekre, a sziil6i érzelmek dominalnak a gyermeki érzelmekkel szemben, melyek raadasul
a gyermek szadmdara nem mindig érthetdek, a hozzatartozotol vald elszakadas, a kezelések és
ezek kovetkeztében kialakuld egzisztencialis krizis és a csaladi struktura felbomlasa altal.
Vagyis a gyermeki gyasz nem csupan a halott elvesztését, hanem az addigi szeretet

elvesztését is magaba foglalja.

Vikéar (1984) szerint a gyermek személyis€gében a korai targyvesztés komoly mértéki
karosodast szenved, amennyiben a felndttek nem képesek érzelmi tdmaszt nyujtani, ami altal
a fajdalom a gyermek nyelvén valik kifejezhetévé. A gyermek félelmei és fajdalma akkor
¢lhetd at, ha a sziil6 onmaga is mélyen atéli a gyasz okozta fajdalmat, ugyanakkor biztonsagot

nyujt ezzel egylitt a gyermek szamara. A gyasz atélésének feltétele a halal tényének
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intellektualis megértése, €s a sajat haldlfélelmek eloszlatasa a feln6tt segitségével. A
gyaszreakcid lefolyasat befolyasolja tovabba, hogy a haldl milyen életesemények kozott
jelenik meg, illetve hogy a halott milyen jelentéséggel birt a gyermek szamara. (Barta, 1993)
(Vikar, 1984)

A gyermekek gyaszfeldolgozasa kapcsan érdemes néhdny szot ejteniink arrdl, hogy
milyen hatasai vannak a gyermekek temetésen valo részvételének. Fentiek jol illusztraljak azt
a tényt, hogy a felnottek tabuként kezelik a halalt, igy meriilhet fel a kérdés egyaltalan: vajon
a gyermek talalkozzon-e a terminalis dllapotban levd beteggel, mennyire hat traumatikusan a
test enyészetének latvanya, vajon a gyermek részt vegyen-e temetésen, vihetok-e temetdbe,
nem ¢lik-e meg nagyobb traumaként ezeket az eseményeket, mintha ténylikrdl nem is
tudnanak? Simko (2009) szerint a gyermekekre nincs negativ hatassal a terminalis allapot, a
temetésen valo részvétel feltéve. Ajanlja, hogy kisebb gyermekek esetében a temetésen legyen
a gyermek mellett egy szdmara biztonsdgot nyujtd személy. A temetésen vald részvétel
elényei kozé sorolja, hogy a gyermek példat tapasztal a gyasz megélésére, ugyanakkor a sok
lehet. Ezért e részvétel elézményeként emliti a felndttel valdo beszélgetéseket — fogalmak
(urna, hamvasztas) és félelmek tisztazasa, a gyasz egyéni formajanak kifejezhetdségét példaul
egy gyertya meggyujtasaval vagy kozos imadsaggal. Fontos hangsulyozni, hogy a gyermek

dontése a csaladi viszalyok forrasava valhat, melyek a gyaszfeldolgozast neheziti.

Gyasz csecsemo és kisgyermekkorban (0-3 év)

Ebben az életszakaszban a gyermeki gondolkodas egocentrikus, élményei és érzései a
tarsas tudas részeként jelenik meg, ami informdcidelakadashoz, téves értelmezésekhez
vezethetnek. Erzései leginkabb a sziilékhoz vald viszonyban mutatkoznak meg, félelmeik igy
a biztonsag kérdését eldvételezik ,,Mi lesz velem?” formaban. A halalfogalom fejlédésének
targyaldsa kapcsan lattuk, hogy a gyermek szamara ebben az életszakaszban a halal kritériuma
a mozdulatlansag és a csukott szem, igy ¢érdemes az ,.elaludt” kifejezés mellézése, hiszen
tévesen kapcsolodhat az alvés tapasztalatdhoz, ami miatt a gyermek nem kivan elaludni,
esetleg fél az elalvastol. A visszafordithatésag és az ezekhez kapcsolodo kérdések nem az
elakadt gyaszfolyamatot, hanem az ¢életkori sajatossdgokat tiikrozik ,,Anya mikor jon haza?”.

Ezek a tények vezethetnek dtmeneti magatartdszavarokhoz, mint regressziv jelek — enuresis,
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enkoprezis, egyiittalvas a sziildvel, vagy a verbalitds megakadasa. Biztonsagot mindezzel

szemben a mindennapi tevékenységek rutinja nyujthat.

Ovodaskor (4-6 év)

A gyermeki gondolkodést tovabbra is az egocentrikussag jellemzi, kiegészitve az
animizmus, az artificializmus ¢€s a prekauzalis kovetkeztetések rendszerével, amely soran két
egymas mellett zajlo eseményt logikailag Gsszekapcsol. Az egocentrikus gondolkodés és a
prekauzalis kovetkeztetések egylitt okozzdk, hogy az ilyen kort gyermek a negativ
események hatterébe sajat szerepét feltételezi, igy valhat a haldl blintudat forrasava: ,,Anya
azért halt meg, mert nem voltam j6!”. Megjelenik az 6nvad, mely a tarsas izolaciot
eredményezhet, ha a verbdlisan, a szégyen miatt ez nem kifejezhetd. A betegséggel ¢és a
haléllal kapcsolatban azonban a kivancsisadg dominal, a félelmek ¢és szorongasok a felndttek
reakcioibol fakadnak, ami a sajat blntudati érzésekkel kombindlodhatnak. A halal
visszafordithatatlansdga szintén nem érthetd az ilyen kort gyermek szamara, igy a halott

fantazialt képe, a vele valo tarsalgas életkori szempontbo6l elfogadhato.

Iskolaskor (7-11 év)

Ebben az id6szakban ugyan a kognitiv fejlddés gondolkodasi valtozast eredményez, a
kisiskolas gyermek viselkedését azonban a biintetésorientacié szabja meg, tehat ebben a
korban is dominal a szeretett sziil0 elvesztése esetén a biintudat érzése, irracionalis 6nvad, az
a hit, hogy a sziill6 betegségének oka az ,rosszasag”. A halalfogalom fejlédése a
megszemélyesités altal teszi érthetové az elmulast, amely szimbolumok szorongast
okozhatnak, ezaltal vezethetnek alvaszavarokhoz, iskolaval szembeni elkeriiléshez, érzelmi

elsivarosodashoz, szocialis izolacidhoz, és figyelmi problémakhoz.

Serdiilékor (12-18 év)

e,y

igy a betegségekkel és halallal valo szembesiilés elsdsorban egy tagado reakciot eredményez,
nem kivancsiak a részletekre. A sziiloktol vald elszakadas, az 6nallo identitas kialakitasa és a
haldl ténye a maganyossag érzésével parosul, hirtelen és heves érzelmi reakcidkkal jarhat
egyiitt. A kortarscsoportok szerepe megnd, szoros baratsagok alakulnak, erds kotddéssel,
mely szintén a sziil6tdl vald erds elfordulast eredményezi, a belsd vilagbol vald kiszoruldsat.
A serdiild gyasza epizodikus, linnepnapokra, évfordulokra vonatkozd érzelmi viharokkal

jarhatnak. Altaldban elutasitjak a konvencidkat, a gyaszszalagot, a temetSbe jarast. Ehhez
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kapcsolodnak az gyaszban valo elakadas jelei: magatartaszavarok, irredlis érzelmi reakciok,
onvadlasok, Onbiintetések, testi panaszok, teljesitménycsokkenés, jovotdl valod félelmek,

alkohol vagy droghasznalat.

Természetesen fenti folyamatok mindig az id6i dimenzidban nyerik el értelmezhetdségiiket. A
gyermek koran til, figyelembe kell venniink a halal bekovetkeztének idépontjat. A gyaszra
adott fenti reakciok a hozzatartozé halalat kovetdé fél éven beliil tekinthetk normal
reakcionak, késobbiekben ez felveti a komplikalt gyasz lehetdségét. Fenti tiineteken tilmutatd
reakciok, mint rémalmok, jaték elutasitdsa mindig a konzultacid lehetdségét elsGsorban a

gondozd vagy gondozok szdmara.

Fokozott figyelmet igényelnek azok a gyermekek, akik egyik vagy masik, esetleg tobb alabb

felsorolt tényezdkkel jellemezhetd:

@ sziild elvesztése

@ egy éven belill tobb veszteség elszenvedése, mint valas, mas halaleset, koltozés, barati
kapcsolatok megszakadasa

@ szocialisan hatranyos helyzet

@ korabbi hangulatzavarok, magatartdszavarok, viselkedészavarok

o hirtelen haléleset

@ kommunikécids zavarok a csaladtagok kozott

@ szil6 gyasza.

A védodfaktorokat fenti tényezok ellentéte képezi.

Ujszerti felismerése a pszichologianak, hogy a gyaszreakcid, a stressz és a megkiizdés
nem csupan halaleset kapcsan, hanem az élet kiilonb6z6 teriiletein elszenvedett veszteségek
kapcsan is megjelenhet, krizisekben. Nem tekinthetiink el ebben az esetben a XX. szazadban
lejatszodo tarsadalmi és gazdasagi valtozasoktdl, mely az anyagi jollétet, a felcserélhetdséget
hangsulyozta, mely a fogyasztoi tarsadalom kialakulasdhoz vezetett. Ebben a kontroll jatszik
nagy szerepet: az individuum sajat életét iranyitja, dontéseket hoz annak érdekében, hogy
¢letét kényelmesebbé és jobba tegye. Veszteségélmény igy akkor keletkezik, amikor a
kontroll illuzidja elvész, és a személy egy szokatlan esemény kovetkeztében szeparaciot

kénytelen elviselni vagy megtapasztalni, melynek kovetkezménye a gyaszreakciohoz hasonld
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érzelmi viszonyulds. Igy veszteségként definidlhato a személy sajat magiban vagy
interperszondlis  kapcsolataiban bekdvetkezd csalodds, megaldztatds élmény, vagy
cserbenhagyas élmény. Vagyis a veszteségérzet az élet fobb teriiletén elszenvedett tartds
negativ, mindent athat6 életérzés, mely hasonl6 a depressziv allapotokhoz, szubjektiv realités.
Meghatarozas szerint a személy szamara erds €rzelmi toltettel rendelkezo targy, személy vagy

kapcsolat elvesztése, (Harvey, 1996). Két tényez6t kell kiemelni, mely Osszeiitkdzésben

allhat:

1. aszemély szubjektiv élményét

2. azon személyek objektiv véleményét, akik az eseményeket jol ismerik.

Vagyis a veszteségpszichologia a szubjektiv-objektiv mutatok kombinacidt igyekszik
érthetové tenni, kiemelve az agysériilések kovetkeztében fellépd torzult észlelésektol, a
szocializacios folyamatokbol, vagy a sztereotipidk kovetkezményeibdl. Weiss (1998) szerint a

veszteségnek harom formajat lehet elkiiloniteni:

1. fontos emberi viszonyokban bekdvetkezett veszteség, mint példdul a valas, szoros
baratsagok, vagy mas szoros emberi viszonyok felbomlasa

2. sajat onbecsitilésiinkkel kapcsolatos veszteségek, mint példaul a munkahely elvesztése,
kozosségben vagy csaladban jatszott szerepek elvesztése

3. viktimizacid, mely sordn egy személy természeti katasztrofa kovetkeztében

egzisztencialis bizonytalansagot tapasztal, vagy blincselekmény aldozata lesz.

A veszteségpszicholdgia feladata tehat annak megértése, hogy az adott veszteségélmény
milyen jelentéssel bir a veszteséget atéld személy ¢élettorténetében, személyes narrativajaban.
Az okok tulajdonitdsdn tul tehat, az esemény jelentésének megértési folyamataként
értelmezhetd. Ezaltal a veszteségpszicholdgia feladata, hogy a személy szdmara az események
alakuldsa felett elveszitett kontroll érzését visszaadja, az eseményeket értelmes rendbe
szervezze, ezaltal jovoképet teremtsen, mert az értelmetlennek tiind helyzetben értelmes
Osszefiiggések keresése, az események Ujrakonstrualasa, a remény fenntartdsanak az eszkdze
(Snyder, 1994). Amint a remény ujra atélhetové valik, a jovOkép a mentdalis struktiraban
kialakul, igy a remény a veszteség feldolgozasanak a része. Visszautalunk itt az
egzisztencialista megkdzelités téziseire, melyek az értelemkeresést tekintik az ember alapvetd
sziikségletének. Itt érdemes kiemelni, hogy a kontextualizalt veszteségek kognitiv

feldolgozasa ¢és identitasba épitése nem mindig jar eredménnyel, generacidkon ativeld hatasuk
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is lehet, példaul szolgalnak erre a Holocaust tuléldk és csaladjaik ¢élete (Harvey & Miller,

1999).

Bakoé (2003) szerint a krizisek kezdeti szakaszdban a veszteség ¢lménye dominal. Ebben a
veszteségélményben megjelennek azok a kognitiv tényezdk — érzelmi fasultsag, képzelet,
fantazia és gondolkodas besziikiilése, a motivacid és a teljesitmény csokkenése, a vagyak
eltinése -, melyek a jovoképet elhomadlyositjdk, ezaltal a krizist fenntartjadk. Ezért a
krizisintervencid elsd lépéseként fontosnak tartja a terapeuta szupportiv jelenléte mellett a
gyaszmunkat, mint a krizist kivaltd veszteség ,.elsiratidsat”. A gyasz ezaltal 6sszekdti a multat
a jelennel, mely a jovO épitésének feltétele, mert a krizis ugyanolyan atmenet, mint a halal,
mely id6leges megtorpanasra készit. A jovokép épitése ugyanis csak a mult elengedése utan
lehetséges, ekkor biztosit valodi alapot a krizist és veszteséget megélt személy szamara , az

¢lmény az identitasba ezaltal valik integralhatova. Bakd szavaival:

. ... ha valaki 6rvénybe keriil, legjobb, amit tehet, ha hagyja magat
levitetni az dramlattal, ami aztin visszahozza és kidobja az

»engedelmesebbjét«.”

Kalméar (2013) szerint a szuicid viselkedés nem érthetd, ha a szakember figyelme
elsiklik az emberi viselkedés tobbrétegilisége felett. Ez azt jelenti, hogy az ongyilkossagot
elkovetd ember megértése nem kovetkezhet be csupan objektiv vizsgalati mddszerekkel,
melyek a bioldgiai valtozasokra és biokémiai folyamatokra koncentralnak. Ki kell egésziteni a
megértést hermeneutikai modszerekkel, mely a szubjektiv tényeken keresztiil lehetdséget
biztosit az egyéni torténet, ezen keresztiil a tett megértésére. Ez a megkdzelités magyarazza,
hogy az Ongyilkossdg miért nem fordul el az allatvilagban ¢és kisgyermekkorban, hiszen az
onreflexio képessége csak az emberi fejlédés, a személyiségfejlodés bizonyos szakaszaban —

elsésorban a serdiilékorban - valik hangsulyossa. Kalmar szavaival:

, Amikor az emberi gondolkodas kialakuldsa a differencidlatlan
fazistol a magian és az animizmuson keresztiil eljut oddig, hogy az EN
elvalik a KULVILAGTOL, a Mindenség egysége megreped, az
EMBER kihullik a Mindenség élelésének a szoritdsabol, s az EGYEN
és a KOZMOSZ két poluskent jelenik meg. Ez a Makrokozmosz és a
Mikrokozmosz sziiletése. Ettdl kezdve az INDIVIDUALITAS nagyobb
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értéket nyer a LETEZESNEL. Az egyén szimdra fontos lesz a
céljainak a megvalosulasa, sikerek elérése, tulajdon, hatalom, pozicio
megszerzése, a BIRT OKLAS. Amennyiben ez nem sikeriil, az ELET
elvesziti az értelmét, és a kialakulé belsé zavar az EGYENT a
LETEZESBOL valé  kilépésre, ONGYILKOSSAGRA kényszeriti.”
(Kalmar, 2013).

Anélkil, hogy bemutatnank az 6ngyilkossag mitologiai és filozofiai gyokereit, visszautalunk
arra, hogy az ember, mint a tadrsadalom tagja, hatarozza meg sajat magat, vagyis hogy a
szuicid viselkedés megértése tarsadalmi tényezoktél is fiigg. Igy az ongyilkossagot torténelmi
keretbe helyezziik a konkrét mitoszok vizsgalata helyett, melyrél Buda (2001) konyvében
olvashatunk kivalé osszefoglalot.

Az Okori tarsadalmakban az egyediségnél - individuaci6 — fontosabb szerepe volt a
1étezésnek, a kozosségi 1ét megélésének, az ember még nem volt képes kiilonbséget tenni a
l¢lek vildga és a fizikai vilag jelenségei kozott, aminek a kdvetkezménye, hogy a szubjektiv
tapasztalatok és az objektiv tények egymassal 0Osszekeveredtek, aminek kovetkezménye,
hogy a legtobb Ongyilkossadg onfelaldozas képében jelenik meg, egy magasabb cél elérése
érdekében, ezéltal elfogadhat6 a tett. Jol tiikr6zi mindezt Homérosz, aki a fekete szint és a
kedélyallapotot eldszor sszekapesolja az Odiisszeiaban, ahol Agamemnoén haragjanak jele a
fekete epe kiaradasa a testbe ,feketébe borult keble”. Hippokratész a melankoliat mar
egyértelmiien a fekete epe testben vald tultengésébdl szarmaztatja, mely megmérgezi a

szervezetet, az értelmet és a szellemet (Kalmar, 2013).

Igazi fordulatot az 6ngyilkossag megitélésében Platon hozott, aki az dngyilkossagot csak a
szégyen, tragikus ¢életesemények vagy gyodgyithatatlan betegség esetén tartotta
elfogadhatonak, Arisztotelész pedig egyenesen gyava tettnek tartotta, mely a jozan ész ellen
val6. Nem véletlen mindez, hiszen a platoni és arisztotelészi filozofia az ember
differencidlodasat a kornyezetétdl ¢és a tudomanyos magyardazatok ¢és a logika
szabalyszerliségein keresztiil mozditottdk elé (Kalmar, 2008.).

Ezt kdvetden a keresztény vallaserkoles az dngyilkossagot elitélte, az emberi tettek a bilin és
az erény kategoériai alapjan itéltettek meg, kizarva a tudomanyos vizsgalatok lehetdségét, még
az Ongyilkossagrol valdo gondolkodas lehetdségét is. Ez alol kivételt jelentettek azok a
kultarak, ahol a kozosségnek az egyediségnél nagyobb szerepe maradt, vagyis a kollektivista
tarsadalmak, mint Japan, ahol a szamurajok szeppukuja vagy mas nevén, harakirije is, mivel

ez a dicsOséges halal jelképe maradt (Encyclopeadia Britannica Web Site, 2013).
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A XIX. szazadban a felvilagosodast kovetden racionalizmus ismét a tudomanyos vizsgalodas

fokuszaba helyezte az 6ngyilkossagot (Buda, 2001).

Buda 1971-ben az Orvosi Hetilapban a nemzetk6zi szakirodalmi adatok alapjan
fogalmazza meg a munkadefiniciét (Buda 1971a, 1263. 0.), miszerint ,,mind a mindennapi,
mind a tudomédnyos fogalomhasznalat szerint ongyilkossagot kovet el az az ember, aki

¢letének sajat maga vet véget”.

Az ongyilkossag végrehajtasanak harom kritériuma van:
1. A személyt a meghalas tudatos szandéka vezérli;
2. A személy elképzelt egy mddszer, amelyet alkalmasnak itél élete kioltasara;

3. A személy adott mddszer cselekvéssémajat végrehajtja.

Fenti kritériumok alapjan feltételezhetjiikk, hogy az Ongyilkossdg szandéka nem mindig

karositja halalt okoz6é modon a szervezetet, igy beszélhetiink

- aktiv ongyilkossagi magatartasrol: ebben az esetben a személy végrehajtja a tettet az
elképzelt séma alapjan;
képzeletében hajtja végre a cselekvéssémat;

- bizonytalan oOngyilkossagi magatartdsrol, melyben az Ongyilkossag szdndéka nem

egyértelmii, onkarosito életvitel alakul ki.

Onkérosité magatartdsnak nevezziik az olyan életvitelszeriien folytatott cselekvéseket, melyek
kémiai vagy egyéb szenvedélyekhez kapcsolédnak — alkoholizmus, droghasznalat ¢&s
dohédnyzas, tulzott evés, jatékszenvedély -, egészségmagatartds hidnyaval jellemezhetdk,
kockézatkeresési stratégidkkal tarsulnak, a munka és pihenés ardnydnak torzuldsahoz

vezetnek, esetleg destruktiv €letvitelben jelennek meg (Buda, 2001).

Elképzelhetd ugyanis, hogy a meghalds szandéka nem elég erés vagy nem elég egyértelmii,
vagy az Ongyilkossdg modszerének cselekvéssémaja nem elég hatékony, illetve a tettet
hibasan hajtja végre a személy. Tovabba elképzelhetd, hogy a halal beallta el6tt kiilsd segitség
megakadalyozza a visszafordithatatlan torténéseket a szervezetben. Ezekben az esetekben

ongyilkossagi kisérletr6l beszéliink.
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Ezek alapjan valt dominanssd az a nézet, hogy az Ongyilkossdgot és az Ongyilkossagi
kisérletet vagy szandékot lélektanilag mas dinamika jellemzi. Stengel (1964) szerint az
ongyilkossagi kisérletben az élettel valo teljes leszamolas szandéka nem jelenik meg, csupan
egy Ongyilkossagi gesztus Olt testet az agressziv indulatban, mely kitorése nem végzetes és
nem elsopré erejli, inkdbb személyiségbeli okokkal magyarazhaté ¢és elsdsorban
szocialpszicholdgiai kdvetkezményei vannak egy interperszondlis cél elérése példaul. Ezzel
szemben amerikai Ongyilkossdg kutatok ,fekete doboz” elmélete szerint a sikeres
ongyilkossdgok nem teszik lehetévé a személyiségen beliili pszichés dinamika vizsgalatat,
csupan az Ongyilkossadg és az azt megeldoz6 kommunikacids folyamat szabalyszeriiségei
vizsgalhatok kozvetleniil, vagyis az ongyilkossagot €és az ongyilkossagi kisérletet nem szabad
egymastol elszigetelt modon kezelni az ellatds és a prevencid szempontjabol. Igy valik
érthetévé, hogy a hivatalos ongyilkossagi statisztikai mutatok nem mindig tiikréznek pontos
adatokat, erre a halal moddja, bucsulevél, vagy hozzatartozoi beszamolod alapjan lehet
kovetkeztetni. Szdmos orszagban példadul az USA-ban a haldl megallapitasa sokszor iligyészi
feladat — mivel balesetnek elkonyvelt esetek hatterében allhat 6ngyilkossagi szandék, vagy
biztositasi jarandosdgok megszerzése esetén szandékos megtévesztés is kialakulhat. Wilkins
(1970) az un. lélektani boncolas mddszerével vizsgalt at egy halalok tekintetében kétesnek
itélt mintat, mely emiatt nem kertilt a hivatalos statisztikai adatok kozé. Lélektani boncolas
egy olyan folyamat, amely sordn a vizsgélat vezetdje egy szdmara megmagyardzhatatlan
esetet az adatok empatids feldolgozasaval és koriiltekintd figyelembevételével feldolgoz, ami
altal az adott eset érthetové valik. Az esetek nagy részében kimutatta, hogy a haldlok nagy
valoszinliséggel ongyilkossag volt, felfedezhetd volt a halalt megel6z6 ongyilkossagi szandék
¢s az erre utald jelek, a segitségkérd kommunikécios jelek. Ilyen jellegli pszicholdgiai
vizsgalatok a baleset mogott rejld vagy egyéb modon, de rejtett ongyilkossagoknak alfajait,
alcsoportjait kiilonitik el, mint példaul életfontossagii gyogyszer bevételének elhalasztasa
(inzulin), vagy taladagolasa (Buda, 2001).

A pszichiatriai gyakorlatban ismeretes az Un. larvalt szuicidum, melyben az élethez vald
ambivalens viszonyulas, az ¢€letigenld és az életelutasitd erdk Osszecsapdsa zavart, fesziilt,
pszichés allapotot eredményez, mely sordn fokozott a baleseti hajlam, és a tévcselekvések.
Hazéankban a halal okdnak megallapitasa orvosi feladat, igy egyrészt pontos adatokkal tudunk
szolgélni, masrészt ezzel is magyardzhat6 a kiemelkedden magas Ongyilkossdgok szdma

(Buda, 2001).
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Kézdi (1995) magyarazatként a ,,magyar szuicid szcénat” hozza fel, mely leginkabb a
kozlésekben mutatkozik meg, melyet a negativ nyelvi kod, a tagad6 grammatika jellemez,

mely altalanosan igaz a magyarsagra, ¢s amelyet a kultarank is tiikroz.

Vilagviszonylatban statisztikailag az Ongyilkossagi gyakorisag alapjan hatdrozzak meg a
szociologusok, a szazezer lakosra szamitott évi Ongyilkossag-haldlozas viszonyszdmaként,
mely az orszagok kozotti 6sszehasonlithatdésagot szolgalja akar évenként bontasban is. Ezek
alapjan megallapithatd, hogy az egyes orszagok egymastol valo tavolsdga a gyakorisagi
ranglistan altaldban azonos. A vilag Ongyilkossagi térképe a kovetkezd eloszladst mutatja

(halalesetenként/100.000 lakos):

nincs adat || kevesebb, mint 3 [| 3-6 [| 6-9 || 9-12 [] 12-15 || 15-18 | 18-21 [| 21-24 ||
24-27 | 27-30
30-33 | tobb, mint 33

5. abra: A vilag ongyilkossagi térképe (Wikipedia. The Free Encyclopaedia, 2004)

Felfedezhet6k statisztikai szabalyszertiségek, minthogy az 6ngyilkossagok januartol juniusig
novekedést mutatnak, majd ezt kovetden csokken gyakorisaguk. Magyarorszagon a csucspont
majusban kovetkezik be, a legkevesebb ongyilkossag pedig januarban. A hét napjai kozott a

leggyakoribbak a hétfon elkovetett ongyi lkossagok (Buda, 2001).

AZ ONGYILKOSSAGOK SZAMANAK EVES ATLAGA 10 EVES BONTASBAN
MAGYARORSZAGON 1950-2002
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M 6ngyilkossagok szama

3-6. abra: Az ongyilkossagok szamanak éves atlaga 10 éves bontasban Magyarorszagon 1950-2004 kozott
(Forras: Kalmar, 2008)

Hazéankban allanddsag mutathat6 ki az ongyilkossag elkdvetési is mdodjaban is: leggyakoribb
az Onakasztas, ezt koveti a gdzmérgezés, majd a gyogyszer- €s kabitoszer-mérgezések, ezutan
az egyéb mérgezések, majd a vizbe fulladds. Tovabba megallapithato a statisztikai adatok
alapjan, hogy az ongyilkossagok megoszldisa az orszagos viszonylatban csaknem dllando. A
legtobb ongyilkos az orszag délkeleti megyéiben van, amit Csongrad ¢s Hajdu-Bihar kovet.
Ezzel szemben Gyor-Sopron és Vas megyében az ongyilkossagi ardny az alfoldi megyék
gyakorisdgi aranyanak mindossze kb. 40%-at mutatjdk (Buda, 2001). Ez a jelenség egy
hipotézisben kapott magyarazatot, miszerint egy-egy kulturdlis egység a rd jellemzd
személyiségformaléasi folyamataiban tagjainak kiilonb6z6 mértékben €s formékban tanitja
meg az ongyilkossag sémajat, mint az emberi problémak ,,megoldoképletét”. Feltételezik
tehat, hogy mint minden mas viselkedésformat, az Ongyilkossag sémajat is kozvetiti a
szocializacid, amit részben a csaldd, részben a mikromilié végez, latszolag artalmatlan
kozléseken keresztiil. Ezekre hat tovabba a kulturdlis szocializacids folyamat a média
eszkOzein keresztiil, melyben az ongyilkossag specifikus emberi helyzetekben fordul eld,

melyek dramaturgiailag kiemelt forméban jelenik meg (Buda, 2001).
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Fentiek fényében igazan érthetdvé valik, hogy az ongyilkossag megértése komplex feladat,
elsdsorban  bio-pszicho-szociokulturalis modell alapjan képzelheté el, melyben a

spiritualitasnak is helyet kell kapnia.

Egyre tobb vizsgalati eredmény sziiletik az Ongyilkossag biologiai hatterérdl. A
vizsgalati eredmények elsé hulldma a csalddfakutatdsok és ikervizsgalatokbol szarmazott,
melyek alapjan azt a kovetkeztetést vontak le, hogy az ongyilkossagot elkdvetdk kozvetlen
csaladtagjainal és a rokonsagban tobb ongyilkossagi kisérlet fordult eld. Ezt egyrészt a csalad
modellalé hatasainak és genetikai faktorokkal magyaraztdk. A kutatasok masodik hullama
biokémiai folyamatokat helyezett eldtérbe, melyek azt allapitottdk meg, hogy az alacsony
szerotoninszint allhat az ongyilkossag megkisérlésének hatterében, mely Osszefliggéseket a

késobbi fejezetek targyalnak elsésorban a korai életesemények fejezetben.

Az Ongyilkossag esetében nagyon sok olyan sztereotipia €1, hogy elmebetegek hajtjak
végre, vagyis feltételezhetdé a diagnosztikus korkép megléte. Torténetileg korabbi
fejezetekben bemutatast nyert, hogy eredetileg nem tekintették idegennek az emberi
természettél az ongyilkossagot, bizonyos helyzetekben elfogadhatonak, sét helyénvalonak
tekintették, mely a ,pillanatnyi elmezavar” vagy mdas néven ,,0ngyilkossagi elmezavar
»koncepciojat hivtak eld a megmagyardzhatatlan 6ngyilkossagok értelmezésére, hiszen az élet
elvetése csakis koros lehet, mivel a veliinksziiletett emberi természet és hedonizmus szemben
all az ongyilkossag természetével (Buda, 2001). Igaznak vélték ezt mindannak ellenére, hogy
a neurdzis fennallasat az ongyilkossagot megeldzden nem lehetett kimondani, csupéan a tett
bekovetkezte utan probaltak egy diagnodzist feldllitani. Tekinthetd az Ongyilkossag tehat a
klinikai pszichodiagnosztika hatérteriiletének, melyben azonosithaté az egyén betegnek a
segitségre vald raszorultsag miatt, azonban hatarozott diagndzissal nem jellemezhetd. Erdsiti
mindezt az a tény, hogy az Ongyilkosok a szocialis szabalyoknak megfeleléen élték
mindennapjaikat. Az okok és a magyardzatok utan kutatva az Ongyilkossagot megel6zd
allapotra szegez0dott a figyelem, ami alapjdn azonosithatova valt a krizishelyzet, mely
megeldzte minden esetben a tettet. Ennek kapcsan deriilt ki, hogy az 6ngyilkossaghoz vezetd
folyamat nem hirtelen kovetkezik be, megeldzik bizonyos kommunikacios formak, melyek a
1¢lek belsd vildganak megnyilatkozasai. A pszichologiai krizisallapot ugyanis minden ember

szamara megtapasztalhato, melyben a negativ érzelmek dominalnak, feldolgozatlan indulatok
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kavarognak, aminek kovetkeztében a személyiség beszikiil. Ebben az éallapotban a
személyiség atvalt egy olyan belsd szabalyozasi szabalyozasi allapotba, amely megneheziti az
En uralmat a kiilonbozo késztetések felett, vagyis a kontrollvesztettség élménye jelenik meg,
melyben a személyiség természetes modon egy szamara biztonsagosabb miikddésmodba
helyezkedik, vagyis regresszio 1ép fel. Ebben a folyamatban és a krizis kimenetelében
kozrejatszanak személyiségbeli — agresszioszabalyozés, szocializacidés — frusztraciotlirés, és

interperszonalis események.

3.5.1.2.1. A személyiség szerepe

A kutatasok és a preszuicidalis szindroma azonositasa alapjan azt a megallapitast
tehetjlik, hogy klinikai diagnozis nem minden esetben adhatdé az Ongyilkossagot elkdvetd
személynek, azonban léteznek tipikus személyiségpszichologiai jellemzdok, melyek sajatosan
elorejelzik az oOngyilkossag valoszinliségét. Ilyen tipikus konstellacioban a személyiség
elkeriil6 magatartassal jellemezhetd, mely kognitiv ¢és affektiv viszonyulasban is
megmutatkozik, vagyis az informacidfeldolgozds és problémamegoldas alacsony szintje
mutatkozik meg, onértékelés negativ, Onéletrajzi emlékeik tulaltalanositottak és inkabb a
negativ életeseményekhez nagyobb a hozzaférhetdségiik (Perczel-Forintos, 2011). Az
alacsony oOnértékelés alapjat ongyilkosoknal gyakran az irreldlisan nagy ambicié adja, mely
tartos fesziiltséget teremt az én és az énideal kozott. A multbol eredd negativ életesemények
az Ongyilkos személyeknél a jovOképet is jelentds mértékben befolyasoljak, a jovo
perspektivaja lezarul, jellemz6 lesz ezaltal a jovével kapcsolatos negativ elvarasok rendszere.
Ezt tiikrozi a reményvesztettség allapota. Williams, Crane, Barnhofer, ¢s Duggan (2004) a
gatolt menekiilés modellben Osszegzi az dngyilkossag folyamatat, amely szerintiik a csapdéba
esettség ¢lményével azonosithatd. Ebben a folyamatban a szocializacié soran kialakult a
személy érzékenysége a negativ ingerekre, a kudarcra és a megaldztatasra, amelyet elégtelen
problémamegoldds kovet, a személy nem képes asszertiv viselkedésre, nem képes a
problémara fokuszalni, képtelenné valik a helyzet megolddsira, mely a reménytelenség
¢lményét teremti meg. A reménytelenség pedig a szuicid magatartasban olt testet. Perczel-
Forintos (2011) is megallapitja, hogy az 6ngyilkossagi szandék erdsebb dsszefliggést mutat a
reménytelenséggel, mint a depresszid, ugyanakkor felhivja a figyelmet, hogy a
reménytelenség kognitiv séma, vagyis modosithatd, ami altal a szuicidum veszélye

csokkenthetd.
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Vizin, Bérdi, Hekli, Hutter, Strényer és Unoka (2012) szuicid kisérleten atesett, valamint
pszichoterdpias osztalyon kezelt pszichiatriai betegek korében vizsgélata a szégyen érzésének
szerepét, mivel a szégyen egy intenziv, gyakran a cselekvoképességet akadalyozd negativ
érzelem, amely magaban foglalja a kisebbrendiiségi érzést, tehetetlenséget és félénkséget,
valamint a vagyat arra, hogy elrejtézziink. Jelentés szerepe van amiatt a szocialis
interakcidkban, valamint a pszichopatologiai allapotok kialakuldsdban, mint a szorongasos
¢és affektiv zavarok, az evészavarok, a személyiségzavarok teriiletén. A szégyen szerepére
hivjak fel a figyelmet kiilonb6z6 dnkarositd magatartasmintak is. A vizsgalatban dsszesen 189
fot vontak be (66 fo kozvetlen szuicid kisérleten atesett személy, 88 fo pszichoterapias
osztalyon kezelt pszichiatriai beteget, valamint 35 {6 kontrollszemély. A szégyen mértékét a
Szégyen Elmény Skala (ESS) segitségével mérték fel, mely a szégyen harom teriiletét kiiloniti
el: a karakterologiai, a viselkedési ¢€s a testi szégyent. Az ESS kérdéiv mindhdrom faktoranal
szignifikans kiilonbség mutatkozott a harom vizsgalati csoport kozott. A pszichoterapias
osztalyon kezelt pszichiatriai betegek, valamint a szuicid kisérleten atesett paciensek szégyen
megélésére utald élméynei szignifikdnsan magasabbak a normal kontroll személyeknél, ami
alatamasztja a szégyen kapcsolatat kiilonboz6 pszichopatoldgidkkal, valamint az 6nkarosito,

szuicid magatartassal.

3.5.1.2.2. A korai életesemények

A multbol eredd negativ életesemények a szocializacidés hatasokra terelik a
figyelmet. Kutatdsok alapjan az oOngyilkosok a személyiségfejlodés soran a kornyezet
hatdsaira viselkedésiikbe erds gatld mechanizmusokat épitettek be, azaltal, hogy
kezdeményezéseiket, 6nalld megoldasi kisérleteiket a szocializdcid dgensei nem batoritottak,
vagyis a személyiség autonomiara valdo képessége csokken. Az autondmiakészség
kialakulatlansaga a sziil6-gyermek kapcsolati sémaban manifesztalodik, mely altalanos
kapcsolatsémava alakul, amelyben a feln6tt személy viszonyuldsa a masikhoz tovabbra is a
szlil6-gyermek kapcsolatot jellemzd hierarchikus viszonyban jelenik meg, melynek
jellegzetességei a masiktol vald fiiggdéség, a kapcsolati kolesondsség hidnya, az
agressziogatlas és az ambivalencia. Ez a fiiggbség kiilonboz6, — sokszor inadekvat —
elvarasokban és igényekben nyilvanul meg, amelyeket a személyiség a gyermeki
mukodésmod miatt egyenes modon kifejezni nem tud, csak hangulati allapotaival vagy
viselkedésével jelez. Buda (2001) korabbi kutatdsokra alapozza azt a megéllapitdsat, hogy az

ongyilkossagot elkdvetdk sokszor az ambivalens érzésekkel felruhdzott masik személyt
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akarjak elpusztitani sajat magukban, mely magyardzatként szolgalhat az olyan esetekre is,

ahol az ongyilkossdgot megeldzden a frusztraciot okozo személyt is megdli az ongyilkos.

Rihmer Annamaria (2009) az 6ngyilkos magatartas kialakuldsaban a temperamentumtényezok
szerepét emeli ki, mint a személyiségfejlodés biologiai alapjanak elemeit. Ebben az
Osszefiiggésben az affektiv mentalis zavarok, affektiv temperamentum tipusok és szubaffektiv
személyiségjegyek a betegségepizodokon kiviili iddszakokban is meghatarozzak a
személyiség miikodését, a hangulatzavarok kialakuldsdban ugyanis jelentds szerepe van az
hipertim, a ciklotim, az irritabilis, a depressziv és a szorongd temperamentum tipusok. Az
ongyilkossdgi magatartds leginkdbb a ciklotim temperamentumvonéasokkal rendelkez6
személyeknél magas, akik nagyobb mértékii hangulati labilitassal, érzelmi reakciokkal,
impulziv-agressziv, szeszélyes ¢érzelmi megnyilvanulasokkal, ¢és hiperszenzitivitassal
jellemezhetdk. Az impulzivitds nagyrészt Orokletesen meghatdrozott, azonban kutatasi
eredmények arra utalnak, hogy a kis- illetve koragyermekkorban elszenvedett fizikai vagy
szexudlis er6szak jelentésen hozzajarul az impulziv, agressziv személyiségvonasok
kifejlodéséhez (McHolm ¢€s mtsai, 2003; Brodsky és mtsai, 2001) . Az impulzivitas jelentds
atfedést mutat az irritabilitds vonasaval, amit Maser és munkatérsai (2002) egy longitudinalis,
529 affektiv beteggel €16 személyt vizsgalatadban kimutattak. Ez az impulziv irritabilis vonas
elére jelezheti az Ongyilkos magatartas megjelenését, mivel a ciklotim vagy irritabilis
temperamentummal jellemezheté gyermek ,hiperaktivitasa”, illetve alkalmazkodasi zavara
miatt gyakrabban keriil konfliktusba sziileivel, neveldivel €s ezért gyakrabban lesz biintetés,
akar fizikai bilintetés targya. Ezek a biintetések traumaként jelenhetnek meg, mely
magyarazatként szolgalhat ugyan az anamnézisekben szerepld gyakoribb fizikai abuzusra,
ugyanakkor a szexualis abtuizuséra nem. E két tényez6 egymastol fiiggetleniil hat ugyanis a
szuicid riziko kialakulasara, tovabba mindkettd Osszefiigg az agresszivitds/impulzivitas
faktorral. Az agressziv, impulziv gyermekek nagyobb eséllyel szenvednek el fejsériilést,
ugyanakkor a fejsériilés nagyobb eséllyel okoz gatlastalansdgot és agressziv magatartast
(Elliot, 1992). Tovabba ismert tény, hogy a szexualis abuzust elszenvedd gyermekek sziilei
inkabb jellemezhetdk szuicid magatartassal. gy a genetikai hajlam atorokitésén tal példaként
szolgdlnak az agresszi6 kinyilvanitdsi moddjaihoz. Az agressziv és impulziv gyermekek
viselkedésiikkel sziil6i fizikalis abuzust provokalhatnak az erre érzékeny sziilokben, amely a

felnott 1€t soran hajlamosit az Onsértd magatartas kialakulasara (Briere és mitsai, 1990).
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Osvath ¢és munkatéarsainak hazai vizsgalata szerint a 101 6ngyilkossagi kisérletet elkovetett
személy koziil a nék 73%-a, mig a férfiak 53 %-a szamolt be gyermekkori fizikai abuzusrol
(Osvath és mtsai, 2004). Pszichiatrian kezelt nok és férfiak abuzusra utal6 adatainak elemzése
soran tobb vizsgalat azt talalta, hogy ezen populacdiban mind a fizikai, mind pedig a szexualis
abuzus el6forduldsanak aranya magasabb a pszichiatriai betegségben nem szenveddkhoz
képest. 817 pszichiatrian fekvé ndbetegre kiterjedd vizsgalat soran kideriilt, hogy a betegek
64%-a szamolt be gyermekkoraban fizikai vagy szexudlis abuzisrdl (Goodman és
munkatarsai, 1999). Leverich és munkatarsai azt talaltdk, hogy oOngyilkossagi kisérleten
atesett, bipolaris zavarban szenvedd betegeknél a szexudlis ¢€s fizikai abuizus eléfordulasa 41%
szemben az ongyilkossagi kisérletet el nem kovettettekkel, ahol ez az arany 23% (Leverich ¢és
mtsai, 2003). Mindezek alapjan feltételezhetd, hogy a gyermekkori fizikai és/vagy szexualis
abuzus kornyezeti faktorként befolyasolja az impulzivitds és agresszivitas kialakulasat,
melyek tovabbi kulcstényezok mellett a személyt fogékonyabba tehetik az érzelmi-hangulati
zavarok kialakuldsara, ezen keresztiil pedig az Ongyilkos viselkedés megjelenésének
valoszinliségét novelhetik.

Ezek alapjan dolgozta ki Mann és munkacsoportja (1999) a pszichiatriai betegségben
szenvedok szuicid magatartdsanak értelmezésére a stressz-diatézis (hajlam) modellt. Ebben a
modellben az ongyilkossagra hajlamositd tényezok kozott szerepel az alacsony frusztracios
tolerancia, a pesszimista, impulziv agressziv személyiségvondsok. A stresszként megjelend
tényez6 maga a pszichiatriai betegség, a hangulatzavarok koziil leginkabb a major depresszio.

Rihmer (2009) 150 szuicid kisérleten atesett krizisosztalyon kezelt személyt vizsgalt, a
bekertilést kovetd 48-72 oran beliil. A mintat alkoté személyek fele (51,7%) parkapcsolatban
¢lt — hazassagi vagy élettarsi kapcsolatban és 72 6 rendelkezett 4llandé munkaviszonnyal. A
demogréafiai és pszichoszocialis tényezdkon tul vizsgaltdk a DSM-I. tengely diagnozisat, az
affektiv temperamentumot, a korai szexualis abuzust, és a depresszid szintjét. 135 fonél
megallapithatd volt a DSM-I. tengelyének valamely zavara: hangulatzavar a minta 81%-at
jellemezte. Szorongésos zavart egyéb diagndzisokkal vagy anélkiil 56 betegnél allapitott meg
a szerz6, de az esetek dontd tobbségében a szorongdsos betegség vagy affektiv betegséggel
vagy szerhasznalattal szovodott. Pszichotikus zavart 2 személynél talalt. Az ongyilkossagi
kisérlet elkdvetésének idején manids vagy hipomanias allapotban, illetve kevert affektiv
epizddban egyetlenegy kisérletezd sem volt. Az eredmények alapjan a depressziv, szorongo €s
irritdbilis alskalak pontszamai szignifikdnsan magasabb értéket mutattak az Ongyilkossagi

kisérletet elkovetd személyeknél, mint a kontrollcsoportnal. A 150 Ongyilkossagi kisérletet
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elkovetett személy tobb mint a fele (n=84) szamolt be a gyermekkori — vagyis 18 év alatti
abuzusok valamelyik formajarol. Koziiliik 30-nél volt gyermekkori szexualis abuzus (24 nd, 6
férfi), és 76-nal fizikai abluzus (54 nd, 22 férfi) volt kimutathato. A szexudlis abuzus kozel
kétszer gyakoribb volt ndknél, mint férfiaknal. A depressziv, a ciklotim, és az irritabilis és
szorongd temperamentumok esetén az egyes alskaldk atlag értékei azoknal a
legalacsonyabbak, akik anamnézisében nem szerepel gyermekkori ablizus. Ennél magasabbak
az atlagértékek azoknal, akiknél csak egy abuzus (fizikai vagy szexudlis) tortént. A
legmagasabb értékeket azok mutattak, akik anamnézisében mind a fizikai, mind a szexualis
abuzus szerepelt. A hipertim temperamentum esetén ugyanez a tendencia észlelhetd, de
érthetden forditott eldjellel: azoknal a személyeknél, akik nem szenvedtek el gyermekkori
abuzust, a hipertimia alskala értékei magasabbak, vagyis a hipertim temperamentum e
tekintetben protektiv faktornak tlinik. Eredményeik alapjan azt a kdvetkeztetést vontak le,
hogy a szuicid kisérletet elkdvetok dontd tobbsége aktudlisan pszichidtriai betegségben
szenved, amelyek koziil leggyakoribb az unipolaris és bipolaris depresszid. Az unipolaris €s
bipolaris betegségben szenvedd betegek jelentds hanyadéra jellemzd a centralis szerotonerg
funkci6 diszreguldcioja, amely komoly szerepet jatszik az auto- és heteroagressziv magatartas
kialakulasdban (Goodwin és Jamison, 1990). Az eredmények a gyermekkori fizikai és/vagy
szexualis abuzus felé¢ iranyitjak a figyelmet, mint a korai negativ ¢életesemények
jelentdségének szerepét a felndttkori pszichopatologia kialakuldsaban. Ugyanakkor maga a
szerzd is felhivja a figyelmet a pszichoszocidlis faktorok fontossdgara, mint a szuicid
magatartds prediktorara, hiszen a pszichiatriai betegségek eldmozditjak, de Onmagukban

elégtelenek az ongyilkossagi kisérlethez.

3.5.1.2.3. Informaciofeldolgozasi deficit

Ez a megkozelités egyesiti magdba a személyiségbeli és a fejlddésbeli
jellegzetességeket. A modell alapjan a korai vagy traumatikus elhagyatottsdg élménye a
személyiségfejlodés és a szocializacié soran alakul ki, alaphiedelmeket eredményez, mely
diszfunkcionalis attitidokben mutatkozik meg (,,Nem vagyok értékes.”, ,,Nem figyel ram
senki.”). Ezeket a hiedelmeket kritikus ¢letesemények aktivalhatjak, amelynek kdvetkeztében
az attitidok is aktivizalodnak, negativ spontdn gondolatok form4jaban (,,Nekem nem sikertil

semmi.”), melyek depresszids tiinetekben nyilvanulnak meg. Ez nem madas, mint egy
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informaciofeldolgozasi zavar, melyet a kognitiv triad jellemez a negativ onképpel, negativ
vilagképpel, és negativ jovOképpel. A kognitiv tridd jovOre vonatkoz6 megallapitasa - negativ
jovokeép és a jovo anticipacidjanak képessége - magyarazatot nyujthat arra, hogy 6ngyilkossag

miért nem jelenik meg az allatvilagban és kisgyermekkorban.

Williams gétolt menekiilés modellje jol szemlélteti az ongyilkos viselkedésben szerepet jatszo
kognitiv folyamatot. Szerinte gatolt menekiilés akkor mutatkozik, amikor a személy abbdl a
kornyezetbdl, melyben gy érzi legydzték, megalaztak és ahol a veszteség érte, nem képes
tovabblépni. Ennek sikerességét a problémamegoldas adativ formai segithetik, mely az

ongyilkossag prevencidjaban kiemelkedd szerepli (Percze-Forintos, 2011).

Ebben a fejezetben nem célunk az Ongyilkossag jelenségének szociologiai
nézépontbal torténd bemutatdsa, ugyanakkor nem mehetiink el amellett, hogy figyelmen kiviil
hagynank Emile Durkheim 0Ongyilkossagrol szoldo nagy 0Osszefoglaldé munkdjat, mely
gyakorlatilag az Ongyilkossag kutatdsanak kiindulopontjat jelentették (Durkheim, 2003).

Durkheim az 6ngyilkossag harom formadjat kiilonboztette meg:

1. Egoista ongyilkossagok oka az egyén elszigetelddése a tarsadalomtol. Ebben a
formaban az egyén kotelékei a tobbi embertdl meglazulnak, vagy elszakadnak. Az
ember céljava személyes sziikségleteinek kielégitése valik, és amennyiben ez a cél
frusztralodik, az ember elvesziti az élet értelmébe vetett hitét. Melankolikus vagy
kozonyds allapot kezdi uralni tudatat, melybdl az egyetlen kiutat a sajat €let kioltasa
jelenti.

2. Altruista ongyilkossag esetén azonban a szenvedély, az érzelmek vihara adja az alapjat
a sajat ¢let kioltasanak, hiszen a személyt az dngyilkossag ezen formdjanal az erkolesi
vagy vallasos hit és a rajongas lendiilete vezérli. Okai kozott jelentkezhet a becsiileten
esett sértések, a batorsadg bizonyitasa, az onfelaldozas eszméje.

3. Anomias ongyilkossag a két fenti forma keveredése esetén keletkezik. Jellemzd az
érzelmi felindultsag, melyet a harag vezérel, és a felgyiilemlett harag kovetkeztében
fellépd faradtsag vagy fasultsag, kétségbeesés, a tarsadalombdl vald kitaszitottsag
¢lménye. Ennél a formanal gyakori, hogy a személy allanddan tul akar 1épni sajat
lehetdségein. Nem véletlen, hogy az 6ngyilkossdgnak ez a formaja akkor szaporodik
meg, amikor a tarsadalmi normék fellazulnak, a tarsadalom természetes hierarchidja

megsziinik, és az az illuzi6 keriil az egyéni tudatba, hogy akarattal minden elérhetd.
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Amikor ez az illizidt frusztrdlja a valosdg valamely aspektusa, faradtsagot és

kiabrandultsagot okoz, amelybdl a kiutat a sajat élet kioltasa jelenti.

Az oOngyilkossag tipusainak ilyen jellegli elkiilonitése adta az alapot a tovabbi kutatdsok
szamara, hiszen az mindenképp nyilvanvalova valt Durkheim atfogé jellegli elemzése soran,

hogy nem lehet az 6ngyilkos viselkedést egységesen megitélni.

Késobb, a 30-as évek végén Merton (2002) volt az, aki Durkheim andémia koncepcidjat
modositotta, hiszen szerinte az anOmia nem az egyéni vagyak ¢és igények
szabalyozatlansagabol ered, hanem a tarsadalmi és egyéni célok ¢és igények kozotti
Osszeférhetetlenség kovetkezménye. A tarsadalom bizonyos célokat és igényeket ugyan kitiiz
tagjai elé, mintegy az életben valdo boldogulds és boldogsag elérésének eszkdzeiként,
ugyanakkor nem ad lehetdségeket ezek elérésére. A célok és az elérésiikhoz sziikséges
eszk6zok diszkrepancidja a tdrsadalom bizonyos rétegeit jobban stjtja. Ezekben az
emberekben megnd a belsd fesziiltség, majd ennek késztetésére valamilyen reakciot adnak a
nehezen tolerdlhatd helyzetre, tobbnyire olyan reakciot, amely a tarsadalmi szabalyoktol
eltérd, jol megkiilonboztetd formabban, devidns viselkedésmodban mutatkozik meg, melynek

megfelel az ongyilkossag is.

Durkheim és Merton munkdja jol mutatja, hogy az emberi kapcsolatok tonusa, segitd és védo
hatésai tarsadalmi hatasok alatt allnak — vallasossag, hazassag, elismertség, tarsadalmi pozicio
¢s sikeresség -, vagyis az ongyilkossagnak az egyéni cél elérésén tul, tarsas céljai és jelzései is
léteznek. A tarsadalomban fellépd fesziiltségek, a hierarchia fellazulasa, az értékek
megkérddjelezése, az emberi kapcsolatokat ridegebbé, az embereket Onzdébbé tehetik,
melynek kovetkezménye, hogy a segitségnyujtids a bajbajutottak szdmara tarsadalmi szinten
elmarad, ami az elkeseredettségen keresztiil az 6ngyilkossadgok valoszintiségét emelik. Stengel
(1964) példaul kimutatta, hogy a sikertelen ongyilkossagot kovetéen a személy tobb figyelmet
¢s odafordulést és szeretet kap, mint korabban. Amennyiben ez mégsem torténik meg, az

ujabb ongyilkossagi kisérlet valoszinlisége megnd.

Bérdi ¢és munkatarsai (2013) onmérgezéses Ongyilkossagi kisérleten atesett ndk korében
végeztek kutatast. Céljuk az volt, hogy felderitsék az Onsértd magatartds okai és az
ongyilkossagi szandék komolysaga kozotti dsszefiiggéseket. A vizsgalatban 66 felnott nd vett
részt, a korhazba keriilést kovetd 24 oran beliil interjus €s kérdéives mddszerrel vizsgaltak a

személyeket. Eredményeik alapjan az Ongyilkossagban szerepet jatsz6 okok kozott
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kiemelkeddek voltak, hogy a ndk ugy érezték ezaltal szomorusaguknak vége szakad, enyhitik
borzalmas lelkiallapotot, elmenekiilnek sajat maguk eldl és a halal vagya. Minél komolyabb
volt az Ongyilkossagi kisérlet, annal inkabb jellemzdéek voltak a kovetkezd okok: felvételt
nyerni kérhdzba vagy terapias kezelésre, meghalni, elkeriilni valamit, amit meg kéne tenni.
Eredményeik alapjan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az ongyilkossagi kisérleteknek
leggyakrabban az az oka, hogy a személyek hatni akartak interperszondlis kornyezetiikre,
illetve érzelmi megkdnnyebbiilést szerettek volna elérni. Toth, Adam, Székely, Purebl, és
Stauder (2013) kutatasa is megerdsiti ezeket az eredményeket, mivel 6k a pszichoszocialis
stresszorok feltarasan keresztiil kivantdk kimutatni az Ongyilkossaghoz vezetd utakat.
Kutatasukban 151 {6 vett részt (férfiak €s nok), interjival vizsgaltak az ongyilkossag okait,
koriilményeit, kérdéives modszerrel pedig a reménytelenséget, a depresszido mértékét, a tarsas
tamaszt és az ¢élet értelmére vonatkozo itéleteket. A minta 60,1%-a (N=91 {6) jelolt meg egy
masik személlyel szembeni konfliktust a szdndékos Onmérgezés okaként. A ndk
szignifikdnsan gyakrabban szamoltak be interperszonalis problémardl, mig a férfiak az anyagi
okokat jelolték meg gyakrabban. Leggyakrabban a kdzvetlen partnerrel vald probléma az
ongyilkossagi kisérlet kivalto tényezdje. Els6é helyen mindkét csoportban a szakitast/valast
jelolték meg a vizsgalt személyek, majd ezt kdveti egy aktualis veszekedést (leggyakrabban
anyagiakon), majd a hiitlenség elszenvedését és a bantalmazast. Kozel négyszer tobb korabbi
ongyilkossagi kisérlete volt azoknak, akik parjuk hiitlensége miatt kiséreltek meg
ongyilkossdgot. Az interperszondlis konfliktus miatti dnmérgezdk szignifikdnsan kevésbé
depressziosak, alacsonyabb a reménytelenségiik, nagyobb tarsas tdmasszal rendelkeznek és
magasabb pontot értek el az Elet Ertelme kérddiven is. Eredményeik alapjan azt a
kovetkeztetést vontak le, hogy a szandékos 6nmérgezés hatterében igen gyakran valamilyen
személykozi konfliktus huzddik meg, mely cselekmény hibas megkiizdési mechanizmusként
is értelmezhetd. A prevencidos munka soran ezért sziikséges figyelembe venni a tarsas

kapcsolatok kezelésének fejlesztését.

Unoka ¢és munkatarsai (2013) a tarsas tdmasz szerepét vizsgaltdk az Onygilkossag
1étrejottében, mivel korabbi eredmények azt mutattak, hogy az dngyilkosoknal ennek szintje
csokken. A szocidlis halé Dunbar altal meghatarozott két belsé korét vizsgaltadk, mivel
feltételezéseik szerint az ide tartoz6 kapcsolatoktol varhaté a legtobb tarsas tdmogatas.
Feltevésiik szerint az Ongyilkossagi kisérletet elkovetett személyek korében a szocialis hald

bels6é kore kisebb Iétszdmu és tagjait kevésbé itélik tamogatonak. Ennek hatterében a
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diszfunkcionalis kotddési mintak allhatnak szerintiik, melyek a maladaptiv sémakon keresztiil
fejtik hatdsukat. Vizsgalatukban 101 nd vett részt (35 egészséges nd és 66 dnmérgezéses
ongyilkossagi kisérleten atesett nd). A korhdzba kertilést kdvetd 24 oran beliil interjus és
kérdéives modszerrel vizsgaltunk meg pszichés statuszukat (SCID-II. Borderline modul). A
szocialis hald belsé korét Dunbar modszerével mérték fel (,,Kérjiik, sorolja fel az Gsszes
embert, akikkel az elmult 1 honapban On kezdeményezte a kapcsolatfelvételt! A kapcsolat
rokona, szerelme volt-e? Mennyire valdszinli, hogy komoly nehézség esetén gyakorlati
tanacsért, érzelmi tdmogatasért fordulna hozza?”). A diszfunkcionalis kotddési modelleket
sémakérddivvel vizsgaltuk. Vizsgalatuk fényt deritett arra, hogy az ongyilkossagi kisérletet
végrehajtott nék szocialis halozata kisebb, €és kevésbé tamaszkodhatnak az dket kortilvevokre.
A borderline és nem-borderline szuicidiumot megkisérld ndk csak abban kiilonboztek, hogy
az borderline személyiségzavarral ¢élok kevésbe érezték gy, hogy rokonaikra
tamaszkodhatnanak a bajban. A sémak szignifikans kapcsolatot mutattak a haldzat méretével
¢s jellemzodivel. Vagyis ki tudtdk mutatni, hogy Ongyilkossagok megkisérelt személyek
korében a szocialis halo, aktivan miukodtetett belsé korének kisebb a mérete és ezek a
viszonyok rosszabb mindséglieck, mely jellemzOk szoros kapcsolatot mutattak az

ongyilkossaggal.

A kulturalis értékek a szocializacion keresztiil érvényesiilnek. Ezaltal a latott, vagy
kozvetlen hozzatartozo altal elmesélt példak jelentds hatdssal birnak a személyiségfejlodésre,
egyfajta modelljelleget 6ltve. Az Ongyilkossadg, mint megoldasi stratégia ily modon részévé
valhat az egyéni szocializacidnak. A csaladban tortént ongyilkossag elkészitd, szocializald
hatasa nagyobb, mint més példaké (Buda, 2001).

A szocializacio masik eszkoze a kozvetlen emberi kapcsolatokon kiviil a média, mely nagyon
sokszor szenzéacioval kozvetiti az ongyilkos merényldk tetteit, az altruista dngyilkossagok
képében megjelend Onéheztetéseket, melyek szintén modelliil szolgalhatnak tovabbi
ongyilkossagi formak szamara. Phillips Werther-effektusnak (1974, idézi Buda, 2001) nevezi
azokat az Ongyilkossagi hullamokat, melyek hirhedt vagy ismert személyek ongyilkossaga
utan kb. 2 héten beliil megemelik az 6ngyilkossagok és ongyilkossagi kisérletek szamat. Ezért
veszélyes az ¢életiikben ismeretlen 6ngyilkosok rivaldafénybe keriilése. Kivaltképpen karos, ha
az Ongyilkossdgot valamiféle heroikus tettnek allitjdk be, vagy romantikus mazzal ontik le,
hiszen az Ongyilkosok tudatat jellemzd infantilizmus nagyon fogékony az illtziokra, a

romantikara.



Berta Judit — Csabai Krisztina | 183
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

Tény azonban, hogy Onmagaban a szocializacidés tényezd nem képesek érvényesiilni, a
személyiség problémdja, a személyiségfejlodés zavarai, fesziiltségei és fentebb bemutatott

jellegzetességein keresztiil azonban érvényesiilni képes.

Elséként és mindenek eldtt le kell szogezni, hogy minden Ongyilkossagra utalod
kommunikéciot komolyan kell venni, annak ellenére, hogy az észleld szerint csupan I¢lektani
zsarolassal vagy fenyegetdzéssel all szemben. Minden szandék mogott egy személy €s annak
szenvedése mutatkozik meg, melynek megoldasara a szandékot kifejezé személy nem talalt
mas modot. Ennek semmibe vétele, nyilvanvalova tétele nem enyhiti a személyiség
besziikiilését, hanem megerdsiti a krizisallapotot, és az azt kialakitd besziikiilt gondolatokat.
Ugyanakkor az észleld altaldban nem képzett pszichoterdpias moddszerekben, igy szerepe a
megnyugtatdsban és empatids megértésben lehet. Ongyilkossaggal fenyeget6zd személy
kezelések nehézségeire, mint példaul az indulatattételre, vagyis az olyan ¢érzések
megjelenésére a pszichoterdpias kapcsolatban, amely ambivalens érzésekkel tarkitott. Ez a
sajatos kapcsolatminta néha azt hozza magaval, hogy a beteg az orvost kezdi fenyegetni az
ongyilkossaggal, és kezdi el mintegy zsarolni. Tovabbi figyelmet érdemld tény, hogy az
ongyilkossagvesz¢ély megbeszélése a klienssel szintén tapasztalatot igényel, hiszen nem elég
csupan a tény megéllapitdsa, sziikséges tovabbi intervencids beavatkozasok megtétele is a
keletkezd problémak elhéritdsdra. Vagyis az az Ongyilkossagveszély megbeszelése
pszichoterapeuta feladata, amelyhez pszichoterapias képességek, készségek, tapasztalatok

sziikségesek.

Az Ongyilkossagot megel6zd allapot kialakuldsanak idébelisége széles spektrumon mozog:
tarthat hosszu ideig, de lehet gyors kialakulasu és lezajlasu. A folyamatot Ringel (1969) irta le
preszuicidalis szindroma elmélete kapcsan, melyet nagyszdmu Ongyilkossag ¢s ongyilkossagi
kisérlet 1élektani elemzése soran alakitott ki. Szerinte minden ongyilkossagot vagy komoly
ongyilkossagi kisérletet  el6tt azonosithatd egy lélektani konstellacido, melyet ugyan
kiilonb6z6 1élektani problémak valthatnak ki, de a fesziiltség levezetése azonos utat kap.
Ennek a fesziiltséglevezetési modnak az éallomésai a kovetkezOk, melyet Ongyilkossagi

tridsznak is nevez a szakirodalom (Buda, 2001):
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o A személyiség besziikiil: melynek soran a kiilvildg dolgai irant vald érdeklddés
csokken, melyek a kdvetkezd jelekben mutatkozik meg
0 a felfogdképesség egyiranyu valik
a magatartas és viselkedés sematikussa valik

az érzelmek sablonos, sziikk sémakba rendez6dnek,

o O O

a személyiség fokozatosan feladja értékeit, a korabban motivalé dolgok

érdektelenné valnak

o

feladja emberi kapcsolatait, és az én-re fokuszaltta valik

@ Az agressziokifejezés gatlas alad keriil a beszlkiilés kovetkeztében, tiineti jellegli
indulatkitdrésekben jelentkezhet csupan, ugyanakkor a belsé fesziiltség nd, a személy
frusztracioval keriil szembe

0 az agresszi0 kifejezését gatolhatja talzott bilintudat érzése, melyben
feler6sodnek a helyzetet el6idézd sajat nem helyénvaldnak itélt multbeli
cselekedetek

0 ambivalens érzelmek gatoljak a masik felé iranyuld agresszid nyilt kifejezését,
hiszen a személy tudatdban tovabb ¢l az a képzet, hogy a masik irdnyaba
megnyilvanuld agresszidé okozza az eltavolodast, mely fajdalommal tolti el —
szerelmi csalodés, 1dés emberek gyermekeikkel valo viszonya, csaladtagokkal

val6 viszaly.

o A Kkiilvilagtdl elvont pszichés energiak a fantaziavilagot szalljdk meg, a tudatban
megsziiletik a megoldas koncepcidja, a menekiilés lehetdsége, mely az élethdl valo
kiléepés fantazialt képeiben jelenik meg, elképzeli a haldlat kovetd események
kimenetelét — tobbnyire pozitiv moédon, vagyfantazidk forméjaban -, ezzel egyiitt
képzeletben megbiinteti a frusztraciot okozo személyeket. Elképzeli sirjat, a
hozzatartozok fajdalmat, a temetést, a halalat kovetd sorsok alakuldsat. Ennek
kovetkezménye, hogy a személy Ongyilkossagi gondolatokat alakit ki, aminek
kivitelezéséhez tervet sz6, ami Onmagaban megerdsiti a fantdziatevékenységet.
Tudnunk kell azonban, hogy az 6ngyilkossagi fantaziak nem automatikusan vezetnek
ongyilkossdghoz, ehhez a kornyezeti tényezd, személyiségfejlodés soran kialakult

tipikus informéciofeldolgozasi mod is sziikséges (Perczel-Forintos, 2011).
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Ezalatt a személy az emberi kapcsolatoktdl visszahuzodik, interperszondlis kapcsolatai
meglazulnak, esetleg, felbomlanak, izolalodik. A preszuicidalis szindroméhoz vezetd 1¢lektani
dinamika a pszichikus magéiramaradottsag tényezdjén at érvényesiil tehat, melyben a
reményvesztettség dominal, ezaltal a jovokép elhalvanyul. Az Ongyilkossagi fantazidk utat
nyitnak az agresszi6 szamara, az addig gatolt agresszid pozitiv visszacsatoldson keresztiil a
sajat En ellen iranyul, és tovabb erdsiti a besziikiilt gondolatvilag sajat hatarait azaltal, hogy
minden értelmét veszti az Ongyilkossagi terven kiviil, majd a belsé indulati fesziiltség
ongyilkossagi cselekményt aktival, mely altal a személy ¢lethelyzetébdl képes lesz
elmenekiilni. Az Ongyilkossag tervének megsziiletését a személy altalaban tudatja valamilyen
modon kornyezetével, egyrészt néha nyiltan megfogalmazza azokat fenyegetés vagy zsarolas
formajaban, masrészt rejtett formaban utal rd, melynek szerepe a segitségkérés. Az
ongyilkossagi kozléseket ,, cry for help” szindroémaként azonositjuk, melyben a segitség iranti
vagy tiikrozédik. Klinikai tapasztalatok arra utalnak, hogy az ongyilkossagi kozléseket a
kornyezet nagyon sokszor elharitja, amely a cselekmény kozvetlen kivalto okava valik, hiszen
a visszautasitast egyértelmil jelzésnek itéli, hogy felesleges ebben a vilagban. Vagyis a ,,cry
for help” allapotbdl van visszatérés, amennyiben a kdrnyezet észleli és empatikus, hozzaértd
modon kezeli a jelzéseket, példaul felajanlja a konfliktus rendezését. A ,,cry for help” jol
mutaja a személyiségben zajlo pszichés erdk Osszelitkdzését, a személyiség ambivalenciajat
az ongyilkossagot illetéen (Buda, 2001). Ennek a sajatos ambivalencidnak a mutatdja az is,
hogy sikertelen ongyilkossagi kisérletet kovetden is nyugvopontra keriil a személy. Ebben az

allapotban az agressziv fesziiltséget viseld énidedl és az agresszor én egyesiil,

Preszuicidalis szindroma mindenféle személyiségallapot talajan kialakulhat ¢és attol
fiiggetlentil, hogy pszichiatriai diagnozishoz nem kotott, nem tekinthetd normal 1élektani
folyamatnak, mivel a folyamatban az énmiikodést szabalyozé realitaselv felfiiggesztodik

(Buda, 2001).

Az ongyilkossag a 25 éven aluli fiatalok korében a harmadik leggyakoribb halalok
az egész vildgon. Az Eurdpai Unié 27 orszagaban 63.000 ember kovet el évente

ongyilkossagot, 2006-ban a kozlekedési balesetek utan ez volt a leggyakoribb halalok.

A 15-19 EVES ONGYILKOSOK SZAMA MAGYARORSZAGON (1994-2004)
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3-7. abra: A 15-19 év kozotti onygilkosok szama nemi bontasban 1994 és 2004 kozott
(Forras: Kalmar, 2008)

A WHO 2009-ben kiadott egy nem hivatalos, pedagdgusok képzését és tajékozodasat célzod
informdacios fiizetet az ongyilkossag prevencids céljabol, hiszen a korabban is bemutatott
tények alapjan a pedagogusoknak nagy szerepiik lehet a felismerésben, hiszen az érintett
korosztaly zOme részesiil intézményes nevelésben. Megfeleld feltételek esetén, iskolai
keretek kozt a team munka a leghatékonyabb mddszer az Ongyilkossdg megeldzésére,
melyben szerepet kapnak a tandrok, az iskolaorvosok, az iskolapszichologusok és a
gyermekvédelmi felelésok. Majd 2009-ben az Europai Unié 12 orszag részvételével
(Ausztria, Esztorszag, Franciaorszag, Németorszag, Magyarorszag, [rorszag, Izrael,
Olaszorszag, Romania, Szlovénia, Spanyolorszag és Svédorszag) atfogd vizsgalatsorozatot
inditott a témaban. A SEYLE (Saving and Empowering Young Lives in Europe) program,
11 ezer serdiilé (orszagonként 1000 f6) bevonasaval zajlott. A kutatds célja az volt, hogy
felderitsék az ongyilkossag €s az egészségmagatartas hatterében all6 demografiai adatokat,
¢letmoddbeli jellegzetességeket, értékeket, a kockazati magatartést, a pszichés jollétet és a
pszichoszocidlis helyzetet, hogy a serdiilok ¢és az dket oktatd pedagdgusok korében ezek a
hattértényezok ismertté valjanak (Wasserman, és mtsai., 2010). A programba bevont
serdiilék négy csoportot alkottak orszagonként (csoportonként 250 f6). Ebbdl harom

csoport négy hetes kiillonb6zd modszerekkel végzett intervencids programban részesiilt,
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mig a negyedik csoport kontrollcsoportként szolgalt. Europaban 6sszesen 12 395 didk vett
részt a vizsgalatban, a magyarorszadgi felmérésben 1009 serdiildé 14 és 16 év kozott
szerepelt, tizenot budapesti iskola bevonasaval. A vizsgalatban vald részvétel onkéntes
volt, az iskolak, a sziilok és a didkok beleegyezésével torténhetett. A vizsgalatba bevont
iskolaknal kritérium volt az allami vagy Onkormdnyzati fenntartds, illetve hogy az

iskolaban a fitk és lanyok ardnya nem haladhatta meg a 40-60 szdzalékot.

A vizsgélatsorozat eredményei magyar vonatkozasban a kovetkezok voltak.

1. A serdiil6k 7%-nal a kérddivek felvetették a depresszid gyanujat, ezeknek a gyerekek

a szakemberek segitséget ajanlottak.

2. A vizsgélatok alapjan a magyar fiatalok 12,69 %-a a vizsgalatot megel6z6 két hétben
kivanta a haldl vagyat, 10,31%-uk gondolt arra, hogy életének véget vet, 3,07%-uk

pedig tervet is kovacsolt erre vonatkozoan.

Az ongyilkossag gondolatdanak megjelenése fiatalok kérében

M halal vagya (Barcsak ne élne)

M halal gondolata (Gondolt arra, hogy életének véget vet)

O ongyilkossag terve

O nem fogalkozott a témaval

10%
. 3%

3-8. abra: SEYLE felmérés alapjan az 6ngyilkossaghoz vezetd 1épcsok eloszlasa 14 — 16 év
kozotti fiataloknal

3. Ahogy gyermekekkel ¢és serdiilokkel torténd vizsgdlatoknal szokds, ebben a
felmérésben is kérték a sziil6i beleegyezést a vizsgalatvezetdk. Erdekes hozadéka volt
a vizsgalatnak, hogy a megkeresett serdiilék sziileinek 40%-a adta jovahagydsat a

vizsgalathoz, amely felveti annak lehetdségét, hogy Magyarorszagon a gyermekek ¢és
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serdiilok korében elkovetett ongyilkossag témaja tabuként reprezentaldédik annak
ellenére, hogy orszagunk masodik helyen all az 6ngyilkossagi statisztikdk alapjan az

Eurépai Unidban.

4. A vizsgalatban résztvevd serdildk 42%-a 0gy itélte, hogy fontos dontések

meghozataldban sziileitdl nem kap segitséget.

5. A vizsgélatban részvevo serdiil6k egyharmadéval a sziileik nem beszélgetnek eleget és

véleményiiket nem veszik figyelembe.

6. A vizsgalt serdiilok egy 6tdde szerint a sziileik nem értik meg problémaikat.

Pozitiv eredménye a vizsgalatsorozatnak, hogy a magyarorszagi atlagok az EU atlag alatt
szerepelnek (Baldzs és Keresztény, 2013, kozlésre elfogadva). Ugyanakkor Kalmar (2013)
felhivja a figyelmet arra, hogy 2010-ben a 15 és 24 év kozotti fiatalok kozott az elsod
helyen szerepelt az ongyilkossag a haldlokok kozott (az Osszes haldlok 21,4%-a), ami
népegészségiligyi kérdést vet fel. Szerinte a prevencidra kellene nagyobb hangstlyt
helyezni figyelembe véve az eddigi kutatdsi eredményeket, és komplex mddon kezelni a
problémat, melyben szerepet kap az egészségiigy, az oktatasi és a csaladi szintér is. Els6

1épés az dngyilkos magatartashoz vezetd védo és veszélyeztetd tényezdk dsszegzése.

3.5.3.1. Protektiv és kockazati tényezoi serdiilokorban
Kalmar (2013) bio-pszicho-szociospiritualis modellben gondolkodik, mely modellben

szerepet kap a biologiai faktor a genetikdn és a teratogéneken keresztiil, pszicholdgiai szinten
a személyiséget meghatarozo jellemzOok, mint az Onértékelés, a megkiizdés, az
érzelemszabalyozas -, a szocializacids szintéren a tarsadalmat jellemzé tényezok, mint a
politikai helyzet, a gazdasdgi mutatok, ezaltal a csalddi miikodés jellegzetességei, ¢és
spiritudlis szinten a remény, a hit és a kétségbeesés kialakuldsdban és kezelésében
meghatdroz6 vallasos nézetek. Ez azt jelenti, hogy a rizikofaktorok kulturalis, politikai és
gazdasagi tényezok kovetkeztében akar orszagonként, vagy kontinensenként is valtozhatnak.
A rossz szociodkondmiai helyzet, az alacsony iskolai végzettség €s a csalddot érintd

munkanélkiiliség egyértelmii kockéazatot jelentenek.

Protektiv faktorok Kockazati faktorok
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Csaladi tényezok

j0 kapcsolat a csaladtagokkal a szllok pszichés zavara, affektiv problémak
alkohol és/vagy drog abuzus

korabban eléfordul6 dngyilkossag

gyakori koltozések

csaladi kotelékek rigiditasa

orokbefogadas

ellentmondasos kapcsolat a sziilokkel

Kognitiv stilus és személyiség

szocialis készségek: baratsagossag, nyitottsag impulzivitas és ingerlékenység
onbizalom: sajat képességekbe vetett hit Onbizalom hidnya
acting out
merev gondolkodas
érzelemkozponti megkiizdés
almodozas egy képzelt vilag
segitségkérés képessége nehézségek esetén sajat kivalosag és az értéktelenség érzése
kozotti ingadozas
csalodottsag érzése
apro fizikai sériilések
kisebbségi érzés, bizonytalansag

a csalad tdmogatéasa problémak esetén

Kulturalis és szocio-demografiai tényezok

szocialis integracid: sportklubok, vallasi
kozosségek, kiscsoportok  meghatarozott szocidlis izol4cid, magarahagyatottsag érzése
céllal

kielégit6 kapcsolat a kortarsakkal maganyossag
kielégitd kapcsolat a felndttekkel és
tanarokkal , ,

3 ; . - - elutasitottsag
referenciaszemélyek 4ltal nyujtott tarsas
tdmasz

3-9. dbra: Az 6ngyilkos magatartasban szerepet jatszd védo és kockazati faktorok

Ezek a tényezOk gyakran, de nem altalanosan jellemzik az ondestruktiv emberek
kornyezetét és személyiségét. Tobb probléma egyiittes fennalldsa halmozdodo veszélyt jelent.
Mindezek mellett észben kell tartanunk, hogy egyes személyiségjegyek a serdiilékorban
hangsulyosan kiiitkoznek, ebben a korban élénken foglalkoznak az élet és a 1étezés
kérdéseivel, onmaguk meghatarozasaval. Koros és normalis eldfordulasuk elkiilonitésében
jelentds szerepet kap az, hogy ezek a tiinetek mennyire intenziven uraljak a serdiild életvitelét,
miodta allnak fenn, milyen kontextusban jelennek meg, illetve a serdiild figyelmét milyen

mértékben lehet ezekrdl elterelni. Mindez tiikrdzheti a normal fejlédési folyamatba agyazott
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serdiilokori-ifjukori valsdgot melyben megjelenhet nagyfokti nyugtalansag, vilagtél valo
elfordulds, bizarr gondolatok, melyben a képzelet és a valdosdg 6sszemosddnak. Nem mas ez,
mint a serdiilékori-ifjukori fejlédésnek egy olyan kritikus szakasza, amelyben az addigi
fejlodés megtorik, €s a tovabbi fejlodés kétségessé valik. Ennek értelmében a serdiilokori
ongyilkossdgok nem feltétleniil jeleznek patolégids személyiségfejlodést. A serdiil6kori

személyiségfejlodés vészjeleit Laufer (1975) foglalta 6ssze (Vikar, 1980):

1. A serdiild ragaszkodik a mintdkhoz, nem torekszik az 6nallosagra

2. Viselkedése tal merev

3. A szocialis kapcsolatai nem segitik el a felndtté valast — kisebb gyerekek tarsasagat
keresi

4. Sziilei még mindig egyedi meghatarozo szerepet jatszanak az életében

5. Nem képes az eseményekkel kapcsolatban realis érzéseket jelezni

6. Nem képes elkiiloniteni mas emberek rola alkotott vélt képét és a valdésagot (mindenki
az ¢ pattandsait nézi)

7. Jovohoz valo viszonya félelemmel teli, nem 14t semmilyen perspektivat maga el6tt

8. Tanulmanyi eredmény hirtelen romlik: a tanuldsi képesség megtartasa jo jel

Ranschburg (2010) Durkheim alapjan az oOngyilkossdg nyolc tipusat irja le és

alkalmazza serdiildk ongyilkossdganak magyarazatara.

1. Onfelaldozoé éngyilkossdgot altalaban azok a serdiildk kdvetnek el, akik sziileik kozotti
konfliktusokért sajat magukat hibaztatjak.

2. Filozofikus ongyilkossagot elkdvetd fiatalok altaldban szélsOséges eszmékben hiszenk
— példaul emo-jelenség -, vagy sz€lsdséges viselkedést valdsitanak meg (aranylovés —
heroin tuladagolas).

3. Menekiilés, mely a kilatastalan élethelyzetbdl valdo megoldas illuzidjaval kecsegteti a
fiatalt.

4. Alkohol és drogfogyasztas kovetkeztében kialakuld ongyilkossag.

5. Romantikus 6ngyilkossagrol akkor beszél, amikor a fiatal egy idedlt kovet a halalba,
esetleg kozosen hajtjak végre a tettet (in. dualpaktum). A romantikus 6ngyilkossagban
kap szerepet a szerelem, akar negativ formaban is, mint hiitlenség.

6. Manipulativ 6ngyilkossag hatterében fenyegetdzés, érzelmi zsarolas all.

190
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7. A biintetd ongyilkossag foleg az otthon bantalmazott, vagy az iskolaban megalazott
gyerekeknél fordul eld.

8. Mentalis betegség hatterén el6forduld ongyilkossag. Legtobbszor a hangulatzavarok, a
skizofrénia (a skizofrén betegek legalabb 10%-a lesz 6ngyilkos), és a szerhasznalattal
kapcsolatos zavarok emelkednek ki. Utdbbi évtizedekben az evészavarokat is
prediktiv értékiinek tekinthetjilk. Végh, Ludanyi és Szabd (2012) evészavarosok
ongyilkossagi veszélyezetettségét vizsgaltak, mivel a pszichidtriai betegségek koziil az
evészavarok mortalitasa a legnagyobb. A betegek ¢életét a gyomor vagy a nyeldcso
sériilése, pancreatitis, a szivmikodés zavara vagy az Ujrataplalasi szindroma
veszélyezteti, amely az Ongyilkossagi veszélyt is fokozhatja. Vizsgalatukban 741 vett
részt 7-12. osztalyos tanuld vett részt (430 lany, 311 fit). Vizsgaltak az evési attitlidot,
az evészavar sulyossagat, altaldnos egészséget, és az ongyilkossagi gondolatok és
kisérletek eldfordulasat. A fiak 14,7%-a, a lanyok 15,8%-a foglalkozott az
ongyilkossdg gondolataval. A fiak 2,7%-anak, a lanyok 2,4%-anak volt 6ngyilkossagi
kisérlete. Az evészavarral rendelkezd lanyok (N=11) 45,5%-4nak (N=5) volt
ongyilkossdg gondolata, az Ongyilkossagi kisérlet gyakorisdga pedig 9,1% volt
kozottiik. Az evési attitlid tekintetében kiiszob feletti pontszamot elérd fiak (N=8) és
lanyok (N=41) lényegesen gyakrabban szamoltak be dngyilkossagi kisérletrél,mint az
evészavarral nem rendelkezd kortarsaik Az 6ngyilkossagi gondolatok és az evészavar
kozott szignifikans pozitiv korrelacid volt mindkét nemnél. Eredményeik szerint az
evészavar fokozott ongyilkossagi veszéllyel jar mindkét nemnél. A kapcsolat jellege
azonban kiilonbozik a fiuk és lanyok kozott, mely Osszefiiggések feltarasara tovabbi

vizsgalatok sziikségesek.

Az oOngyilkossag megjelenésében szerepet kapnak az oOngyilkossagot megel6z0 negativ
¢letesemények, amelyek a fentiekkel kdlcsonhatasba keriilvén segitik az ongyilkos magatartas
megjelenését. Ilyen ¢letesemények a csaladi problémak, szerelmi csalodéas, baratsagok
megszakadasa, érzelmi szempontbdl fontos személy haldla, személykdzi konfliktusok, iskolai
erdszak, viktimizéacio, teljesitményzavarok, sulyos kronikus betegségek, természeti

katasztrofak.

Az Ongyilkossag és az ongyilkossagi kisérletek kapcsan nem keriilhetiink ki a jelen

kultirdnkban bar leszalld éagban levd, de jelentds kérdést, mely egy életérzés kortil
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formalodik, az emo-jelenséget. Az emo egy szubkultura, mely eredetileg a pozitiv,
emberkozpontu iizenetet hordoz6 hardcore punkbol nétte ki magét, azonban a hardcore-ral
gyoOkeresen ellentétes dolgok jellemzoek rd. Az emo-ban rendkiviil fontos a kinézet a fiuknal
¢s lanyoknal egyarant; az apolt kiilsd; a tépettnek tlind, am pontosan beallitott frizura; a fekete
dominalja az oOltozéket (haj, smink, ruhdzat, koromlakk); a férfias és ndies oltozkodés
Osszemosddasa; a halalfejmotivumok hasznalata és a piercingek. Ruhazatuk meglehetdsen
draga, kedvelt markaik tobbnyire gordeszkéas-markak. A hardcore-ral ellentétben az emo
tulajdonképpen a sebezhetdség kultuszat teremti meg, az érzelmesség talajan allva. Alapjat
leginkabb felszines ¢s homalyos filozofia-morzsak jelentik: a vilagtol valo elzarkozas; a vilag
romlottsdganak ¢és az ezzel szembeni tehetetlenségnek a felismerése; a szerelem
reménytelenségének gondolata. Az emo-k rendkiviil vegyesen dallnak az Ongyilkossag
gondolatdhoz, mint minden egyéb ,.kovetelményhez”, ami a szubkulturajukra vonatkozik.
Nem biztatnak a végso 1épés megtételére, de az dnsebzést, az ongyilkos gondolatokat és az
ongyilkossagi kisérleteket mindenképpen valamiféle természetes, életmodjukhoz hozza

tartozé dolognak tekintik:

,az ilyen emberek sokat sirnakjobban érzik az élet falydalmait,mert oylan
dolgokrol gondolkodnak nap mint nap,amirél a szimpla emberek nem.sokat
gondolkoznak az életen..a teteiken...az életiikon..a fajdalmaikaon..vannak
oylanok,akik megvagjak magukat...nah ebben nagy szakérté vagyok!nos! miért
akar valaki ongyilkos lenni?azért mert nemakar élni...nemszereti a vilagot,azért
mert valami nicsn meg....biztos nem azért akar meghalni,mert apuci nem vesz meg

neki egy barbibabat!”*

A szakirodalom NSSI (Non-Suicid Self Injury) vagy onsértés fogalmaval illeti azokat
a cselekedeteket, melyek szuicid szdndék nélkiili koéros Onkérositdé magatartasban vagy
akciokban mutatkoznak meg. Vagyis a személy elviselhetetlen érzelmi fesziiltségét levezetve
a sajat testet sebzi meg. A testi fijdalom eldsegit a lelki fajdalom atélését, okot ad a
tliroképesség hatdrainak 4télésére, a fajdalomtiirés elviselésére, amely végsd soron
megkonnyebbiilést okoz. Vannak szerzok, akik a tetovalasokat és a piercingek viselését is az

Onsérté magatartas koz¢é soroljak.

* Szerkesztetlen idézet blogrol:
http://emovilag.freeblog.hu/archives/2007/05/16/MissingLove/, 2012. 01. 07. 19%
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Az onsértések egyre novekvé mértékben jellemzok a serdiilokre, mentalis zavar nélkiil a
serdiilék 30%-ra, komorbid zavar esetén akar ennek dupldja is lehet. Leginkabb 14 és 15 éves
korban csticsosodik ki szdmuk. A magyarorszagi pszichidtriai gyakorlatban a zavar az
ongyilkos viselkedés spektruman jelenik meg, kevés a tanulmany a témaban. Jelentds kutatasi
eredményeket Csorba Janos €és munkatarsai mutattak fel, kérdéivet adaptaltak magyar nyelvre
(Ottawai Onsértd Kérdéiv, OSII; Hawton és mtsai, 1997; Csorba és mtsai, 2005), mely
kérdoiv atfogja az Onsértd magatartds teljes spektrumat, mint az Onsértésre vonatkozo
gondolatokat, a tervezést, az érintett testrészeket, az Onsértés kiilonbozoé fajtait (vagas,
karcolas, ¢égés, harapas), az érzelmi kovetkezményeket (szégyen, csalddas, biintudat).
Vizsgalataik alapjan kimutattak, hogy az onsértd magatartas hatterében nagyon gyakoriak a
major depresszids epizodok, és a szorongdsos zavarok — szocidlis fobia és generalizalt
szorongésos zavar - valamilyen formdja, a vizsgalt serdiilok 23%-nal fordult elé disztimia.
Ugyanakkor nem voltak jellemzéek az evészavarok, a poszttraumds stressz, a
magatartaszavarok vagy alkalmazkodasi zavarok. A leggyakoribb testrész a kar, felkar, és a
kéz, a viselkedés stilyosbodasa esetén a 1ab és labszar. Az dnsértd gondolatot vagy impulzust
a serdiilok felénél 5 percen beliil koveti a tett, egyhatoduk fél orat hezital, egyharmaduk tobb
mint, 6rakig vagy napokig elhuzodik. Figyelemre méltd az a tény, hogy az onsértd serdiilok
korében az ongyilkossagi gondolatok napi szinten (30%-ndl), de legalabb havi szinte (53%-
nal) eléfordulnak, mig Ongyilkossagi kisérlet a minta 64%-nal fordult el6. Az Onsértés
szandékat a fiatalok 60%-a beszélgetéssel, tévénézéssel halasztani képes (Csorba, Szélesné,

Solymossy, Vados, Pali és Nagy, 2007).

Az oOnsértések nem csak serdiilokorban fordulnak eld, bizonyos zavarokban eléfordulasuk
gyakoribb a felnétt populacioban. Merza (2013) és munkatarsai a gyermekkori traumatizacio
hatasat vizsgaltak oOnsértd, borderline személyiségzavaros felndtteknél, mivel a borderline
fontos szerepe van. A paciensek 81%-a szdmol be gyermekkoraban atélt traumarol. Empirikus
vizsgalatok egylittjarast mutattak ki a gyermekkori traumatikus élmények, a borderline
személyiségzavar sulyossaga, valamint szdmos tiinet, kozottilk az ongyilkos és az Onsértd
viselkedés kozott. Merza és munkatarsai mintdjat 59 borderline személyiségzavaros és 52
depresszios paciens alkotta, modszeriik kérdéivekkel vizsgalta a gyermekkori traumatikus
¢lményeket és az Onsérté/Ongyilkossagi viselkedést. Eredmények kimutattak, hogy a

borderline személyiségzavarban szenveddk élettorténetében szignifikansan gyakoribb volt a
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gyermekkori traumatizacio, a borderline betegek tobb onsértésrdl €és sulyosabb disszociativ
tiinetekrdl szamoltak be. Osszehasonlitva a szexudlis abuzust elszenvedett és nem abuzalt
borderline betegeket azt kaptak, hogy az abuzustorténettel rendelkezOknél gyakoribb volt az
onsérté viselkedés ¢€és a disszociacio. Tovabba megallapitottdk, hogy az Onsértések
gyakorisaganak, valamint a disszociacio €s a pszichopatologia stlyossaganak szempontjabol
nem az abuzus megtorténte/hidnya, hanem az abtzus stlyossadgi paraméterei jelentdsek

(Merza, Harmatta, Papp ¢és Kuritarné, 2013).

Nem elhanyagolhatok a téma szempontjabol az un. ongyilkos szektak aldozatai sem, a
tomeges Ongyilkossagok elkdvetdi. Ezek az emberek, akik tobbnyire a legrosszabb
szociokulturalis koriilmények kozé sziilettek, kilatastalannak érzik életiiket és konnyen
valhatnak a ,,vilagvégét vard”, vagy egyéb hazugsagokat alkalmazé szektak aldozatava. Ilyen
eset volt példaul az amerikai Marshall Applewhite szektaja, a Heavens Gate,” amelynek 1997-
ben kb. negyven tagja kovetett el ongyilkossagot, mert szentiil hitték, hogy a Hale Bopp
{istokos mogott érkezé UFO-k evakualjak éket a Foldrél.*

Kalmar (2013) szerint a prevencioban elsddleges szerepet az egészségnevelés,
egészségfejlesztés jelentené, mely komplex modon magaba foglalna a testi, a mentalis, a
kulturalis és a spiritudlis nevelés kora elemeit gyermekkort6l a csaladokban, az 6vodakban, az
iskoldkban ¢és a médidban egyarant. Ez érinti az intézményes oktatdsban részt vevd
pedagogusokat is, hiszen sokszor munkahelytliket elutasitd, agressziv, erdszakos 1égkoriinek
¢lik meg. Készségfejlesztésre €és sok informacidra van sziikségiik, hogy megérthessék sajat
maguk ¢és kollégaik stresszre adott reakcidit, azokat a viselkedési jegyeket, amelyekrdl a sajat
kozosségiikon beliil is felismerhetd a talterheltség és a lelki zavarok. A prevenciohoz
hozzatartozik a rendelkezésre all6 tamogatd, segitd lehetdségekrdl valo tajékoztatds, €s
sziikség esetére a kezelésben valo részvétel timogatasa. Az 6ngyilkossag prevencidja mindig
a bizalomteli kommunikacié kialakitasaval kezdddik, hiszen eddigi megallapitasaink
egyértelmiien bizonyitjak, hogy az dngyilkossagig vezetd folyamatban kritikus szerepe van a
fiatal €és az 6t koriilvevé kornyezet kozotti kolesonds kommunikacionak. A veszélyeztetett

gyermekek ¢és serdiilok sokszor még a verbdlis €és nonverbalis kommunikécidé finom

3 http://www.heavensgate.com/, 2012. 01. 06. 1720
4 http://edition.cnn.com/US/9703/28/mass.suicide.pm/, 2012. 01. 06. 1722
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arnyalataira is tulsdgosan érzékenyek. Ennek az a f6 oka, hogy csalddjukbol és barati
koriikb6l gyakran hidnyoznak a Dbizalmas, bensdséges kapcsolatok, sok esetben
kornyezetiiktél nem kapnak szeretetet és elismerést, sot, akar alapvetd gondoskodasban is

hianyt szenvednek.

Az iskolai k6zosség tovabb novelheti a serdiilékorban elkovetett ongyilkossagok megeldzését
a kovetkezo technikdk segitségével, melyek elsdsorban a didkok Onértékelésének ndvelését
célozzék:
@ A pozitiv élmények tudatositdsa ¢és hangsilyozasa: a pozitiv tapasztalatok
magabiztossagot eredményezhetnek
@ A szélséséges perfekcionizmus keriilendd, irredlis célok kitlizése hidbavald, a
teljesitmény talhangstlyozasa szintén
o A didkok iranti szeretet tettek altali kdzvetitése, melybe beletartozik a verbalis dicséret
alkalmazésa, a kdz6s programok szervezése
@ A szimpatia keriilése és az empatia fokozdsa képes az Onértékelés pozitiv iranyu
eldmozditasara, mivel szimpatia esetén értékitélet, empdtia esetén egyiittérzés
fejezodik ki.
o Kompetenciaérzés novelése onallo feladatok segitségével
e Az érzelemkifejezés batoritdsa akkor is hasznos, ha épp konfliktus adodik a
kozosségben, hiszen adaptiv megkilizdési mechanizmust mutat. A serdiiléknek
szlikségiik van arra, hogy megosszak egymassal gazdag érzésvilagukat
@ Az iskolai agresszi6 mérséklésével, melyhez készségek egész sorat sziikséges kiépiteni
ahhoz, hogy az oktatasi intézményekben biztonsagos 1égkor uralkodjon
o Informacidk nyujtasa azokrdl a helyekrdl, ahova krizishelyzetek esetén a serdiilok

fordulhatnak.

A SE Magatartastudomanyi Intézet altal iranyitott tobbszintli Ongyilkossdg megeldz6
programok hatékonysagvizsgalata alapjan megallapitottdk, hogy a programok ideje alatt az
ongyilkossdgi arany jelentds mértékben csokkent. Szolnokon 2006-ban 46%-kal volt
alacsonyabb az el6z6 9 év atlaganal. A férfiak kozt nagyobb csokkenést figyeltek meg, mint a
nék kozt, valamint a telefonos lelkisegély szolgalatoknal jelentésen megndtt a férfiak altal
kezdeményezett hivasok szama. Miskolcon 2011-re a befejezett Ongyilkossdgok aranya a

2009-es szint 79%-ra csokkent, mig a kontrollvarosként vizsgélt Szegeden 133,3% lett. A
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programok soran a hangstulyt a probléma felismerésének javitdsara, és a lakossag
tajékoztatasara helyezték. Eredményeik arra utalnak, hogy a tobbszintli beavatkozés altal

keltett hatasok segitségével érhet6 el az ongyilkossag hatékony megeldzése.
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4. A csaladi szocializacio diszfunkcioi

Freudot a klinikai pszichopatologia iranti érdeklddése nyilvanvalo volt, célja korai
munkdja soran a neurotikus megnyilvanuldsok atfogd elméletének kidolgozasa - elsdsorban
azért, hogy feltérképezze a lélek strukturajat és miikodését. 1896-ban a normal érzelmektdl

val6 patologikus érzelmek négy tipusat irja le:

o Konfliktus (hisztéria): az ént a traumatikus élmény kellemetlen jellege keriti hatalméba.
A védekezd tlinetek elfojtisa és kiépitése a korai ¢élmény emlékével fiigg 0ssze: nem
annyira az emlékeket, inkabb a legelsd ¢lménybdl szarmazo indulatokat fojtjak el a

betegek.

e Onvad (kényszerképzetes neurdzis): a kora gyermekévekben szerzett kellemetlen
passziv élmény, amelyet a késObbiek soran kellemes és tobbnyire aktiv élmény kovet.
Felsorolta a rendellenesség harom fokozatit, mint a primer elharitas,

kompromisszumokbol eredd tiinetek, szekunder elhérités.

e Ongyétrés (paranoia): egy eredetileg szexualis élmény kellemetlen érzelmét egy masik

személyre vetitik ki, s igy jon 1étre a bizalmatlansag primer tiinete.

e Banat (akut hallucindcids zavarodottsag): az elfojtott dolog visszatérése
kompromisszum természetii tiineteket valt ki, amik legytirik az én-t, és "asszimilacios

érzékcsalodasokat" eredményeznek, amikor az én elfogadja az idegen anyagot.

Freud tehat megaéllapitotta, hogy a neurotikus tlinetek az elfojtds hibai kovetkeztében
keletkeznek: a normalis fejlddés sordn a gyermek Osztontorekvései egyre kozelebb keriilnek a
felnott genitalis szexualitashoz - kiilonosen éles konfliktusok esetén a libido a korai
szakaszokban fixalodhat. Pszichologiai stressz idején a libido a fixaciés pontra regredialhat,

¢s igy az idetartozo infantilis vagyak jutnak uralomra.

Késobb a strukturdlis modellben moddositotta elméletét és a neurotikus tiineteket az

éntulterhelések fenyegetd elfogadhatalan késztetéseként és az elleniik vald védekezések
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kombinaciojaként fogalmazza meg. A modell értelmében az egészség az én azon képessége,
hogy mennyire képes egyiittesen kezelni az Osztonalapu vagyak nyomdsat és a valosag
kényszeritéseit. A neurotikus reakciot szorongas jelzi, amely megsemmisiiléssel fenyegeti az
én-t. A neurotikus reakcidtipust aszerint kiilonbdztetjiik meg, hogy milyen médon védekezik

az én a gyermekkori késztetések okozta szorongas és biintudat ellen:

e fobiak alapja a projekcid és athelyezd mechanizmusok mitkodése, igy az agorafobids ndk
azért nem képesek otthonrdl kimozdulni, mert apjukkal kapcsolatos vagyaikat kivetitik, és

mas férfiakra helyezik at;

e paranoia alapja a homoszexualis impulzusok erésen konfliktudzus természete, elsésorban

a reakcioképzés €s projekcio védekezémechanizmusa nyoman alakul ki;

e kényszerneurozisok esetében szintén a reakcioképzés mechanizmusa mitkddik; elsésorban

az agresszio maga ellen val6 forditasardl van szo.

Mindezek az elképzelések a védekezOmechanizmusok elképzelése felé irdnyitjdk a

pszichoanalitikusan gondolkodok figyelmét (Jones, 1983).

Ferenczi Sandor - aki Freud kdozvetlen tanitvanya volt - szerint a csecsemd mar
kezdetektdl fogva érzékeli a kiilvildg rdirdnyuld ingereit, és alkalmazkodik ezekhez. Az
egészséges személyiséget ért traumak, melyeket nem képes feldogozni, regressziot
okozhatnak azon a fejlédési szinten, ahol annak idején a legtobb probléméaja volt a
személynek: a stlyos lelki helyzetekben az aktualis, és csak elfojtassal elviselhetd sérelmek

energiaja beinditja a régi sérelmek emlékeit, és a komplexus aktivva valik (Haynal, 1987).

Balint Mihdaly Ferenczi elképzelésébdl kiindulvan jott ra arra, hogy a nagyon korai csecsemd-
szliléi kapcsolat mintazata hatassal van a lelki fejlédésre: ha az anya-gyerek kotelék mar
kezdettdl nem kielégitd, az egyén ¢életének hatralevd része azzal fog telni, hogy karpotlast
keres a hianyzo elsddleges szeretetért. Ez az elsddleges szeretet, vagy, hogy "szeressenek
mindig, mindenhol, minden médon, az egész testemet, az egész Iényemet" (Haynal, 1987, 58.
0.). Anndl a személynél, akinél ez az elsddleges szeretetet nem élhetd at, bekovetkezik az
Ostorés, melynek kovetkezménye az alapzavar, vagyis egy alapvetd szerkezeti hiba a
személyiségben. Annak a személynek, aki ilyen torést szenved el, az az alapvetd

meggy0zddése, hogy valami nincs rendben koriilotte, nem érez haragot emiatt, de mindig a
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kornyezetében keresi a megoldast. Az Ostorés a személyiségzavar alapjaul szolgéld

fejlodéslélektani esemény.

A targykapcsolati iskola képviseléi a pszichoanalizis elméleteire alapozva
hangsulyozzak a korai anya-gyermek kapcsolat fontossagat és nem maradnak meg a
strukturélis elmélet keretei kozott. A targy ,,szeretett vagy gyllolt személyt, helyet, dolgot,
vagy fantaziat jelent” (Hamilton, é.n., 9. o.). Feltételezéseik szerint a pszichopatologidk

eredete

a preddipalis korszakban keresendd, a targyakkal valé kapcsolatok mintdzata a
fejlodés soran egyre 0sszetettebbé valik,

- afejlédési dllomasok egy altalanos érési sorrendet kovetnek,

- atargykapcsolatok korai mintazatai megismétlédnek,

- akapcsolatok zavarai fejloddési szempontbdl a késébbi kapcsolatokra vetiilnek.

Anna Freud szerint a sulyos gyermekkori trauma is reverzibilis lehet: szerinte a
gyermekek nagyon rugalmasak, és nagy az 6ngyogyito képességiik, ami végiilis lehetdveé teszi

az atmeneti deviaciot kovetd normal fejlodési utra valo visszatérését.

Anna Freud feltételezte, hogy a pszichés hatasok kozotti egyenetlenségek az alkati és
kornyezeti tényezOkbol szarmaznak, és pszichopatoldgiai zavarokra hajlamositanak: kisfoka
diszharmoénia mindenkinél el6fordulhat, a sulyos diszharmoénia viszont termékeny talaj a
késdbbi neurdzisok és a személyiségfejlodési zavarok szamara. A fejlédési zavar eredhet
belsé vagy kiilsé nehézségekbdl. Kiilonbséget tett 0sztongatlas és az én-en beliil torténd
korlatozas kozott. A csecsemd 0Osztonsziikségleteire adott nem megfelelé anyai valasz
veszélyeket és kiils6 konfliktusokat teremt - a sziikségletek és a kornyezet kozotti
diszharmoénia ekkor érezteti leginkabb hatdsat, mivel a fejlodd strukturdk még nem
alkalmasak a kiils6 és bels6 stresszhatdsok okozta nyomads elviselésére. Ebbdl kifolyolag az
énfejlodés karosodast szenved, mivel az internalizacids és identifikacids folyamatok keriilnek

veszélybe. Ennek megfelelden:

e borderline személyiségzavarnak megfeleld karaktert hoz létre a struktiraképzddés hianya;
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e neurotikus személyiség esetén megfigyelhetd, hogy az 0sztonds vagyak igyekeznek a
tudatba jutni és az én segitségével kielégiilést nyerni, azonban a felettes-én azonban
tiltakozik ezek ellen. minek hatasara az én felveszi a harcot az §sztonimpulzussal szemben
(behddol a felettes-énnek) és vallalja a kiizdelemmel jar6 Osszes kovetkezményt. A
védekezésre serkentd motivum eredendéen nem a sajatja, az Osztont azért tekinti
veszélyesnek, mert a felettes én megtiltja kielégitését. Igy a neurézist a felettes-én

szigorusaga okozza (Freud, 1994).

A legjelentdsebb eltérés a pszichoanalitikus modellekhez képest, hogy ezekben a
modellekben a hangsuly nem a tudattalanon és az elfojtdson van, hanem az elsddleges
targgyal wvald kapcsolat kielégitd szempontja érvényesiil: amennyiben ez az intimitas
szempontjabol elégtelen, a szelfben hasadés alakul ki, vagyis az egymassal ellentétben allo
tObbszoros én-targy rendszerek tekinthetok a pszichopatologia fejléddéslélektani gydkereinek -
mondhatni a budapesti iskola képviseldi altal elinditott utat kovetik elméleteikben a brit iskola
képviseldi. Ezen elméletalkotok csoportjaba sorolhatdo Balint, Winnicott, Fairbairn. A brit
iskola igy a primitiv szorongast jeloli meg a pszichozisok keletkezésének gyokereként,
melyben e primitiv szorongasok elleni védekezés az omnipotens fantazidk kialakitdsaval
valthato ki, amelyek ha egyszer megjelentek, nehéz feladni - gyermek arra kényszertil, hogy a

valdsdg minden aspektusat integralja ezekkel a fantaziadkkal (Székely, 2003).

Fairbairn (1943) elgondolésa szerint a stlyos korai trauma az emlékezetnek olyan teriiletein
raktarozodik el, amelyek lehasadtak a személy énjének kozponti részérdl vagy miikodo
szelfjérdl. Minden patologias fejlodés alapvetd eleme a benséséges elfogadas, szeretet
hidnyaban fellépd trauma altal kivaltott szkizoid visszavonulas. A szorongas a csecsemokori
fliggdséggel kapcsolatos konfliktusokban gyokerezik. A dependencidra iranyuld regressziv
vagy magaval hozza az identitasvesztés fenyegetését. A szeparaciora iranyuld torekvés
felkelti azt a félelmet, hogy izoldlodunk, és elveszitjiik a timogatast. A biztos bazishoz vald
visszatérés atmenetileg megkonnyebbiilést jelenthet, azonban jbol beinditja a bekebelezés,

identitasvesztés miatti szorongast, és igy a konfliktust .

Fairbairn szerint a szkizoid személyiség gy alakul ki, hogy a gyermek destruktivnak érzi az
anya szeretetét, és ezért minden intimitassal egyiitt le kell gatolnia azt, igy az én olyan

mértékill hasadast él meg, melyben megvaltozik az 6nészlelés, a realitdsérzék zavart lesz, ezek
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a személyek képtelenek masokat felismerni és az érzelmi kapcsolatokat testi kapcsolatokkal
helyettesitik: elrejtik szeretetiiket és falakat épitenek maguk koré, k6zonyosnek, durvanak
vagy éppen gytlolkodének mutatkoznak, hogy igy védjék magukat a tobbiek szeretetétol. A

bensdéséges kapcsolatokat csak ugy tudjak fenntartani, hogy a szelf egy része nem érintédik.

A depresszio a késébbi gyermekkorban kovetkezik be: a csecsemdnek abban az élményében
gyokerezik, hogy agresszioja destruktiv a targyra (anyara) nézve, meg kell védenie akar

azaltal is, hogy 6nmaga ellen forditja (Székely, 2003).

Winnicott (1953)elképzelése szerint a sulyos karakterpatologidk (a Freud-i karakterneurozis
értelmében) esetében a fejlodés megrekedt egy atmeneti fazisban, a "szubjektiv targy"
illtzidja és az objektiv valosag felismerése kozott. Winnicott elképzelése szerint a szelf-masik
elkiiloniilés egy éretlen stddiumban tudatosul, ami elképzelhetetlen rettegést vagy a széthullas
félelmét valtja ki. A szkizoid személyiségzavart az "elég jO anyasag" hianyahoz koti: annak
kovetkezménye, hogy a gyermek részesiilt az "elég jo anyasdgban", azonban elvesztette azt,
igy orokre deprivaltnak érzi magat. A szkizoid személyiség a "hamisszelf" egy valtozata: a
tulalkalmazkodd szelf mogott a szelf kohézidja miatti mélységes szorongas, a testtel vald

kapcsolat elvesztése €s az orientdcid hianya rejlik.

Kernberg (1994) ugy tekinti a neurotikus patologidkat, mint egy viszonylag integralt,
de elfojtott, gyermeki szelfhez tOrténd regresszidot. Az ¢én ¢és felettes-én érettsége ¢€s
integraltsdga, valamint a targykapcsolati viszonyulasmédok mindsége szerint osztalyoz, és
egy kontinuum mentén helyezi el a személyiségzavarokat, stilyossagi sorrendben. A sor a

neurotikus személyiségszerkezettdl a pszichotikusig terjed.

Az érett, integralt felettes-én elérhetd kdvetelményeket tart fenn az én szamara, az Onbiintetés
mellett onjutalmazésra is képes, meg nem felelés esetén pedig differencialtabb és elviselhetd
mértékli blintudattal jelzi vissza az én-nek a normaszegést. A pusztito-megsemmisitd jelleg
bilintudat elviselhetetlensége miatt az éretlen-integralatlan felettes-én szerkezet gyakran egyiitt
jar az én ¢s felettes-én kozotti integracid zavaraval. Ez azt jelenti, hogy a személy a sajat
értékrendjének valé meg nem felelés miatti itélkezést nem beliilrdl éli meg — blintudatként-,
hanem kiviilrél jovo itéletként, masok irdnta vald kritikdjanak, rosszalldsanak,
gyanakvasanak, neheztelésének élményeként. Ezt nevezi felettes-én projekcidonak: ilyenkor a

kiils¢ itélkezés feltételezése és az azzal valo talzott foglalkozas a sajat bilintudatérzés
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hianyaval vagy csokkent voltaval jar egyiitt, a feltételezett itélkezés szempontjai pedig
megfelelnek a sajat értékrend szempontjainak. Kiilondsen sulyos felettes-én zavarral

jellemezhetdk az antiszocialis személyiségek.

Az énfunkcidk koziil Kernberg kiemeli a védekezOmechanizmusok, az Onfenntarto-
Onszabdlyoz6 és integrativ funkciok jelentdségét, mas szdval az egységes szelf-képzet és az
egységes targyképzet kialakitdsanak képességérdl van sz - melyek mar az én tartalmai kozé
tartoznak, de kialakitasuk és fenntartasuk integrativ énfunkcidkat igényel. Az én tartalmai
koziil a magasabbrendii humén érzelmek megjelenésének vagy hianyanak felmérését tartja
még fontosnak, mint a gyasz, részvét, egylittérzés képessége, melyek kialakuldsaban
ugyancsak jelentdsége van az integrativ énfunkcioknak, hiszen ezek érzelmek - szeretet és
frusztracid - szovOdésébol keletkeznek. Azonosit egy un. megfigyelo énrészt, melynek
segitségével képesek vagyunk egy adott id6pontban éniinket egy 4téld és egy megfigyeld
énrészre osztani, azaz képesek vagyunk arra, hogy mikdzben atéljiik élményeinket, azokrol
kiviilr6l nézve is tudunk gondolkodni. A borderline betegeknek gyakran hidnyos vagy
egészen csOkevényes ez a képességiik. Sok személyiségzavarban szenvedd személynek
nehézségei vannak az érzelmek atélése terén, s a legtobb borderline betegnek komoly gondot

jelent bels6 élmények szobeli megfogalmazasa (Kernberg, 1993).

A pszichodinamikus és targykapcsolat elméletek talajan kibontakozd kotédéselmélet
szerint az érdek-szeretet adja a szeretetkapcsolat alapjat a taplalas kielégitésén keresztiil
(Freud, 1982). Bowlby (1969) elszakad ettdl a nézdponttol, és az evollicios elmélet
segitségével magyarazza az anya-gyermek kapcsolatot. Szerinte a kotddés alapvetden 0szton
alapu, de fiiggetlen a taplalastol és a szexualis viselkedéstdl. Az anya és gyermeke kozotti
kotédésnek rendkiviil fontos szerep jut a személyiségfejlodés, a felndtté valas folyamataban,
megalapozza a bizalom és a szeretet készségét, mely kapcsolat az interakciokon keresztiil
nyilvanul meg, a kotddés a kozelség keresésének és fenntartasdnak igényét jelenti, a bizalom

¢s a szeretet érzéseivel (Zsolnai, 2001).

Az anya-gyermek kapcsolat evolucios szempontbdl 6sztonhelyzetnek tekinthetd: az anyat az
ivadékgondozéds Osztone, a gyermeket a tulélés Osztone vezeti kettejiik interakcidjaban.

Bowlbyt, aki 1940 t4jan alkalmazkodasi zavarral kiizd6 fiatalkorti binzékkel dolgozott, ez
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inspiralta az anya-gyermek kapcsolat behatobb vizsgélatara. Lenyligozték Lorenz
felismerései, és megfogalmazta, hogy ,,.ko6tddés esetén az anya és a gyerek szamara az jelenti a
célallapotot, hogy egymas kozelében legyenek. Az anya tdvozdsa a baba sirasanak
kulcsingere, a sirds pedig hatékony eszkéze a mama visszaszerzésének, vagyis a cél
elérésének” (Oatley és Jenkins, 2001., 114. o0.). A kotodés elmélete tehat az imprintingbdl
szarmazik, melyhez egy kotddési személlyel kialakitott zavartalan, gyengéd kapcsolat
¢lménye sziikséges. Bowlby szerint, ha az embergyerek nem szerez 6 honapos és 3 éves kora
kozott zavartalan és gyengéd kapcsolati élményt, akkor ennek visszafordithatatlan negativ
kovetkezményei lesznek. Ezen negativ kovetkezmények valtak nyilvanvalova Harlow
Rhesus-majom kisérletei soran, melyben kideriilt, hogy az egészséges szocialis fejloddéshez
nem elégséges pusztdn biologiai sziikségletek kialakitdsa. A kisérletsorozatban Harlow
Rhesus majmokat sziiletésiik utan 12 o6raval elvalasztott anyjuktol, és két miianyaval potolta
az anyai funkcidkat. Az egyik milanya drotbdl késziilt, a taplalékot ettdl kaptak a kismajmok,
a masikat szérrel bevontak, de taplalékot nem adott. A kismajmok a nap nagy részét a

szOranyan toltotték, csupan taplalkozni mentek 4t a drotanyara.

Kraemer (1992) 0Osszefoglalta a mesterséges anydkkal nevelt majmok vizsgalatdnak
eredményeit: ezek a majmok iddsebb korukban nem esznek €s nem isznak normadlisan, a
semmibe bamulnak, repeptitiv és sztereotip cselekvéseket végeznek, sajat végtagjaikba
harapnak, egyszerre mutatjdk a félelem ¢és fenyegetés egymast kizarod jeleit, tarsas
viselkedésiik zavart. Fajtarsaikkal valo taldlkozas sordn a visszahizodés és agressziv tAmadas
kozott valtakozik viselkedésiik, kozosiilésre alkalmatlanok. Tehat a kotddés kapcsan nem
csupan a tulélés forog kockan, hanem a masikkal vald kapcsolat modelljének kiépitése is

(Oatley ¢és Jenkins, 2001).

A fenti Osszefiiggésekre alapozva Bowlby azt feltételezte, hogy a csecsemd és gondozdja
kozotti interakcids tapasztalatok egy Un. belsé munkamodellben 0sszegzddnek, melynek
segitségével a gyermek mentélis reprezentacidt alakit ki gondozdjardl, a vele valo
kapcsolatrol és oOnmagarol. A bels6 munkamodell tehat bioszocialis homeosztatikus

szabalyozo6 rendszer (Fonagy és Target, 1998).

Bowlby (1969) szerint tehat a kotddés a viselkedéses rendszer része, mely belsd motivaciokat
feltételez. Ezen a ponton tér el a kotddéselmélet a targykapcsolat elmélettél: Bowlby szerint a

gyermek célja nem a targy (anya), hanem egy fizikalis allapot, az anydhoz valé kozelség
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fenntartdsa. Mivel a cél nem a targy, hanem egy érzésbeli allapot, a gondozd vélasza
erdteljesen befolyasolja a kotddési rendszert, hiszen ha a gyermek céljat elérte, viselkedési
rendszere is modosul. A kotddési viselkedési rendszer befolyasolja a felfedezd viselkedéses
rendszert és a félelmi rendszert, melyekkel kozosen szabalyozza a gyermek fejlédési
alkalmazkodasat. A felfedezé viselkedési rendszer alapja a kotddési rendszer, mert
biztonsagos kotddési személy hatterében indul meg a vildg felfedezése, igy a félelmi rendszer
aktivalja a kotddési rendszert, a gondozo elérhetsége a veszélyesnek itélt ingerek érzékelését
csillapitja. A szeparacio igy kétféle stresszort jelent: a veszEly jelenlétét, és a kotodési
személy elérhetetlenségét. fgy Bowlby a ,,szorongas” kifejezést arra a helyzetre alkalmazza,
amikor a félelmi rendszert a kotédési személy elérhetetlensége riadoztatja (Fonagy ¢s Target,

2005).

Mivel a kotddést Bowlby interakciés folyamatként irja le, az anya éppugy része a
folyamatnak, mint gyermeke. Az anya viselkedése elsdsorban a gondozési viselkedés-
rendszer altal szabalyozott, melynek célja a védelem nyujtisa. igy ez a rendszer akkor
aktivalodik, ha a sziil6 értékelése szerint a gyermek veszélyes vagy ijesztd helyzetben van. A
rendszer fizikai vagy pszicholdgiai kozelség esetén, valamint azon jelek hatésara
deaktivalodik, amik arra utalnak, hogy a gyermek elégedett és boldog. Ahogy a gyermek

kotodési rendszere, a sziild gondozasi rendszere is erds érzelmi indulatokkal flitott.

Mindezek tiikkrében nyilvanvalova valik, hogy az anya és a gyermek egyiitt dolgoznak azon,
hogy kettdjiik kozott megfeleld legyen a kozelség. Ha a gyermek tavolabb keriil, az anya
kozeledik hozza, ha az anya tavolodik, a gyermek koveti. Igy, ha a sziilé gondozasi rendszere
aktivalodik, a gyermek kotddési rendszere deaktivalodhat, hiszen ilyenkor az anya figyeli,
hogy a tavolsag kozottiik megfeleld legyen. Valoszinii tovabba, hogy a gyermek kotddési és
félelmi rendszere kozotti szoros kapcesolat parhuzamba vonhato az anya gondozoi és félelmi
rendszere kozotti szoros kapcsolattal (Cassidy, 1999). Tehat a tavolsag €és a szeparacid
¢lménye az anya szdmara is szorongaskeltd lehet (Hamori, 2005). Levy (1943) szerint ,,az
anyai talvédés azoknal a néknél jelenik meg, akiket bizonyos lelki és kulturalis koriilmények
arra kényszeritenek, hogy anyai érzéseiket fokozottan éljék at” (Levy, 1943., idézi Hamori,
2005. 24. o.). A szeparaciés-individuacids folyamatban az anyai szepardcids szorongas
kozepes szintje segiti leginkabb eld a kapcsolati fejlddést anya és gyermeke kozott (Hamori,

2005). Berger és Aber (1986) vizsgalati eredménye szerint az erés szeparacids szorongast
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atelé anyak kevésbé tamogatjak gyermekiik autondomiatérekvéseit 15-24 honapos korban (In:

Hémori, 2005).

McBridge ¢és Belsky (1988) a kotddési kapcsolat €s az anyai szeparacids szorongas kozotti
Osszefiiggéseket vizsgaltdk és azt talaltak, hogy az elkerld kotddésii gyermekek anydinal
magasabb, mig az ambivalens modon kotddd gyermekek anydinak alacsonyabb a szeparacios
szorongas a biztonsagosan kot6do gyermekek anyaihoz képest. Hipotézisiik szerint a gyermek
elkeriilé viselkedése az elkeseredés, harag és elutasitas tagadésat fejezik ki, ezért az anya is
figyelmen kiviil hagyja azokat a viselkedésjegyeket, melyek gyermekének megnyugtatas
iranti igényére iranyulnak, aminek kovetkezményeképpen az anyai szeparacids szorongés
szintje n6. Az ambivalensen kotodés esetén a kozelségkeresd viselkedés mindkét fél részérdl

aktivan igényelt, tehat az anyai szeparéacids szorongas szintje alacsonyabb (Hamori, 2005).

A kotddési viselkedésben szerepet jatszik mindezek mellett a szocidlis viselkedés-rendszer is,
mely a tarsak felé irdnyul és azon a tapasztalaton alapul, hogy masokkal egyiitt lenni
biztonsagot jelent. A szocidlis viselkedés-rendszer akkor aktivalodik, amikor a kotédési
rendszer nem aktiv, hiszen a kortarsaival akkor van szivesen a gyermek, ha jo hangulatban

van, ¢s biztonsagban érzi magat (Cassidy, 1999).

ujra, szerintiik a kotdédési rendszer célja a biztonsdg érzése és nem a fizikai tavolsag
szabalyozasa (Fonagy és Target, 2005). Ennek kovetkeztében a gyermek szepardciora adott

valaszat a hangulat, a fantdziak is befolyasolhatjak.

4.1.4.1.1. A kotodési reprezentdcio hatdsa az interperszondlis kapcsolatokra

Vizsgéalatok mutattdk ki, hogy a bels6 munkamodell hatissal van késdbbi
kapcsolatainkra (Cassidy, 1996). Az anyaval vald kapcsolat igy a belsé munkamodellen
keresztiil valik a szocialis kapcsolatok és a pszichoszocialis alkalmazkodas alapjava. Az anya-
gyermek kapcsolat sajatos fejlodési folyamaton megy keresztiil, kisgyermekkorban a sziild
kozelben tartasaban, iskolaskorban az egyiittmiikddésben, serdiildkorban pedig az intim
kapcsolatok kialakitasaban mutatkozik meg (Humber és mtsai, 2005). A gyermekkori kotddés
alakulasanak fordulopontjai a kovetkezok: az elsd szakasz a masodik és harmadik életév
kozott zajlik, mikor meglazul az addigi szoros testi kapcsolat, és kezdenek eltinni az intenziv
kotédés megnyilvanulasai. A masodik szakasz az iskolaskor kezdete, melynek soran az

anydhoz valé kapcsolat még inkabb veszit bensOségességébdl. A harmadik szakasz a



Berta Judit — Csabai Krisztina | 206
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

serdiilékor, mikor kiizdelem =zajlik a szeretd gondoskodéas ellen, mégis el6fordulhat
kozelségkeresd viselkedés. Lathato, hogy a kotddés és individudcid egymastol nem fliggetlen
folyamatok - egy kontinuum két végpontjai -, melyek kozt az egyensuly fenntartdsa valik
feladatta (Bell és mtsai, 2005). Az anya szerepe ebben a folyamatban a gyermek igényeihez
valo alkalmazkodas: iskolaskorban a szabalyok, elvarasok kialakitdsa mellett az 6nallésagra
tanitds, serdiilokorban pedig a gyermek autondémiaigényének tdmogatasa biztonsdgot nytjtd

hattér kialakitasaval (Badinter, 1999).

Bowlby (1973) szerint azok a sziilok, akik valaszkész és elfogadd gondoskodast tapasztaltak
sajat sziileiktdl, hasonldan fognak banni gyermekiikkel is. A kotddés generacids atvitelét
feltételezés szerint a sziild mentalizal6 képessége befolydsolja, mely a gyermek tudati
allapotainak megfigyelésére iranyul. Kovetkezménye, hogy a gyermeknél is facilitdlja a
tudatéllapotok altaldnos megértését. Ennek a folyamatnak a biztonsagos kotddés a medidtora,
mert olyan kontextust biztosit a gyermek szamdra, amelyben a gyermek mas személyek

viselkedését értelmessé €s bejosolhatdva teszi (Fonagy, 1999).

A kotédés nem csupan az életben maradast segiti eld, hanem a masikkal valoé kapcsolat
modellje. Ez a megallapitas egybevag Bowlby (1969) elméletével. Szerinte a kotddés célja
nem a targy elérése, hanem egy érzésbeli allapot, jelesiil a ,,jelentds masikhoz” vald kozelség
elérésén til a biztonsag érzés megteremtése. A gondozo6tdl vald szeparacid élménye ennek
megfelelden kétféle stresszort jelent: egyrészt a veszély jelenlétét eldvételezi, masrészt a
kotodési személy elérhetetlenségén keresztiil a biztonsagérzet hianyat hivja el6. Ennek
értelmében a gondozd valasza erdteljesen befolyasolja a kotédés mindségét (Fonagy és
Target, 2005). A kutatdsi eredmények szerint kotddési belsé munkamodelliink jelentésen

,»elofesziti” késobbi kapcsolataink mindségét (Cassidy, 1999).

A kutatasok alapjan egyetértés mutatkozik tehat abban, hogy a kotddési biztonsadg védelmet
jelenthet a felndttkori pszichopatoldgia ellen. Tobb kutatds tarsitotta a kotédési mintakat a
pszichiatriai megbetegedésekhez, és egyértelmiien zavart mintdzatokat leltek fel a korai
kotddési mintdkban. Arra azonban felhivjak a figyelmet, hogy ezek a korai kotddési mintak
nem determinaljadk a személyt egész életére, csupan valoszinlsitik a nehezebb
alkalmazkodast. Akik szélsOségesen kemény vagy zlirzavaros korai gondoskodéasban
részesiiltek, azoknal a figyelmi, az érzelmi és a szimbolikus szabélyozas kisiklik. A korai

kotédési zavar mar onmagéaban hibas szelffejlodésnek érzddik, mint stressz szabalyozas,
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figyelemszabalyozas, mentalizacid6 nem kielégité volta, és mivel ezek a készségek
szlikségesek ahhoz, hogy az egyén banni tudjon a szocidlis stresszhelyzetekkel, a korai évek

kapcsolati zavarai, valoban eldre jelzi egy késobbi 1élektani zavar lehetdségét.

A csecsemOk bels6 munkamodelljének vizsgalata az Idegen Helyzet kisérletével valt
mérhetévé, melynek kifejlesztéje Mary Ainsworth (Fonagy és Target, 2005). Az Idegen
Helyzet soran a 12 hénapos gyermek anyjatol rovid szeparaciot €l at egy szamadra ismeretlen
helyen, mikdzben egy idegen felndtt 1ép vele kapcsolatba. A kisérlet nyolc, egyenként harom
perces periddusbol all, melynek sordn a gyermek szeparacids helyzetbe keriil. E hatasokra
aktivalodik a gyermek kotddési rendszere. A kotddésrdl a legtobb informaciot az
ujraegyesitési epizodok adjak. A gyermekeket e viselkedéses megnyilvanuldsok alapjan
kezdetben harom, majd négy kategoriaba soroltak. A negyedik kategoria felfedezése Main és

Solomon (1991) nevéhez kothetd (Fonagy, Target, 2005). Ezek a kovetkezok:

1. Biztonsagos kétodés: az anyjuk jelenlétében a biztonsdgosan kotdodd gyermekek lathatdéan
biztonsadgban érzik magukat, nyugodtan jatszanak, ¢s az idegennel is baratsagosak. Anyjuk
jelenlétében készek az exploracidra. Ha az anyjuk tavozik a szobabol, nyugtalanok lesznek,
idegen nem képes teljesen megvigasztalni 6ket. Anyjuk visszatértekor keresik a kozelségét,

interakcidba 1épnek vele, gyorsan megnyugodnak és visszatérnek a jatékokhoz.

2. Szorongo-elkeriilé kétodeés: az anyjukkal vald egyiittlét sordn az elkeriild gyerekek
kozombosek az anyjukkal szemben, ritkan osztjdk meg érzelmeiket, nem Iépnek vele
kontaktusba. Anyjuk tdvozasakor nem mutatnak distresszt; ha mégis, akkor az idegen is meg
tudja nyugtatni 6ket. Amikor anyjuk visszatér, nem keresik a kozelségét, nem mennek oda
hozza vigasztalddni, elfordulnak téle, ugy tesznek, mintha észre sem vették volna, hogy

visszajott.

3. Szorongo-ellenallo kotédés: az ebbe a csoportba sorolhatod gyerekek szorosan anyjuk mellet
maradnak a szeparacio elott is, anyjukat nem tudjdk biztos hattérnek tekinteni az
exploraciohoz. Mikor anyjuk kimegy, teljesen kétségbe esnek, az idegen egyaltalan nem
képes megnyugtatni Oket. Anyjuk visszatértekor keresik vele a kapcsolatot, de nem
nyugszanak meg téle. Sok esetben keresik anyjuk kozelségét, de ugyanakkor ellenallnak a

testi kontaktusnak.
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4. Szorongo-dezorganizalt kétodeés: a gyermekek viselkedése zavart lesz az anya tdvozasakor,
illetve visszatértekor, egymasnak ellentmondé viselkedésmintdk mutatkoznak, félbeszakitott
mozgasok és érzelmi kifejezések, sztereotip, megmerevedett testtartasok kiséretében ami arra

utal, hogy nincsen koherens kotddési stratégiajuk distressz esetére.

A biztonsagosan kotddd csecsemdk viselkedése jol koordinalt interakcios élményen alapszik,
ahol a gondoz¢ ritkan van tulzott készenléti allapotban, igy képes a gyermek megvaltozott
érzelmi valaszainak stabilizalasara, aminek kovetkeztében a stresszhelyzetek is rendezhetdek
maradnak a gyermek szdmara. A szorongé/elkeriilé kotddési minta hatterében olyan élmények
allhatnak, melyekben a gondozé a gyermek izgalmi allapotat nem volt képes egyenstlyba
hozni, vagy a fokozott izgalmi allapot erdszakos gondozas kovetkeztében 1épett fel, igy
tulszabalyozzak érzelmeiket, és elkeriilik azokat a helyzeteket, melyek fenyegetonek tiinnek
szdmukra. Az ambivalens mddon kotddé gyermekek ezzel szemben alulszabalyozzak
érzelmeiket, tehat erdteljes modon fejezik azokat ki, hogy gondozojukbol a vart valaszt
elohivjak, még akkor is, ha a veszélyhelyzet nem kifejezett. A dezorganizalt viselkedéssel
jellemezhetd gyermekek csoportja szamara gondozdjuk jelenléte egyszerre félelemteli és
biztonsdgot nyujtd, igy a kotddési viselkedéses rendszer ellentétes motivaciokat teremt

(Fonagy ésTarget, 2005).

A kotédési rendszer tehat, a gyermek félelem ¢és distressz kifejezésein alapul, melyek
az anyat gyermeke kozelében tarjdk. Az anya distresszre adott valasza ugyan befolydsolja a
kotodési stilust, mégsem kizarodlagos meghatarozo a kotddési stilust illetden. Ebben szerepet
jatszanak még olyan tényezOk, mint az altalanos anyai érzékenység, az érzelmi rahangolodas,
a sziiléi viselkedés és az anya és a baba temperamentumanak Osszhangja (Hamori, 2013;

Péley, 2013).

Nem elhanyagolhat6 tényezd azonban a kdrnyezet tamogatd, megerdsitd szerepe sem a
kotédési  stilus  kialakuldsaban. Crockenberg (1981) az anydk distresszre mutatott
valaszkészségét a babdk 3 honapos koraban, és a gyermekek kotddési stilusat 1 éves korban
vizsgalta, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a férj és rokonok tdmogatasa szerepet jatszik a

folyamatban.

Fonagy ¢s Target (1998) mentalizacids képesség alatt a személykozi viselkedés mentalis

allapotok  terminusaiban vald megértésének képességét értik, amely a korai
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kotédéskapcesolatok révén alakulnak ki, igy egyben az onreflektiv é€s személykozi kapcsolatok
mintaiként szolgélhatnak. A reflektiv funkcié vagy mentalizald képesség tehat az a képesség,
amelynek segitségével a gyermek nemcsak a masik személy felszini viselkedésére tud
reagalni, hanem sajat maganak a masik vélekedéseirdl, érzéseirdl, vagyairdl vagy terveirdl
alkotott elképzeléseire is. A tudati allapotok tulajdonitisaval a gyermekek mas személyek
viselkedését értelmessé és bejosolhatova teszik. Ennek hatasara képesek a gyermekek a
fejlodés sordn megkiilonboztetni a belsd és kiilsé valdsagot, ennek hatdsara alakul ki az
érzelemszabalyozas, mely a mentalizacid elészele. Hat és tizennyolc honapos kor kozott a
gyermek egyre inkabb képes arra, hogy a sajat mentalis allapotait megfeleltesse a
gondozoéval egy harmadik targy vagy ember jelenlétekor gy, ahogyan példaul a kozos
figyelem vagy egy kérés kifejezése esetében. Rogers és Pennington a reprezentcios illesztés
modelljét alakitottdk ki az interszubjektiv folyamatok leirdsara, melynek segitségével az
interakciok soran a szelf és a masik reprezentacios allapotaikat koordinaljak. Véleménytik
szerint a szorongas eldszor csupan a fiziologiai allapotok valtozasainak, viselkedéseknek és
gondolatoknak zavaros keveréke a csecsemd szdmara. Amikor az anya visszatiikrozi a
csecsemO szorongdsat, ennek percepcidja megszervezi a gyermek élményét, és igy mar
mintegy "tudni" fogja, mit érez. A visszatlikrozott reprezentacio és az én elsddleges allapota
kozotti bizonyos foku eltérés eldsegiti a szervezddés folyamatat, és igy az anyai tiikrozés
Target ellendrizték egy vizsgélat soran: azt talaltadk, hogy azok az anyak tudtdk oltds utan
legsikeresebben megnyugtatni 8 honapos gyermekiiket, akik az injekcid beadasat kdvetden
rogton visszatiikrozték a csecsemd negativ €rzelmi allapotat, de ugyanakkor ez a tiikrozott
érzelem mas affektusokkal vegyitve jelent meg viselkedésiikben - példaul mosolygassal,
kérdezéssel vagy mokazo kifejezéssel keverve. Az ilyen ugynevezett "Osszetett érzelmi
kifejezésekbe" agyazott érzelemtiikr6zés biztositja, hogy a csecsemd egy a sajat érzelmi
allapotaval analog, de azzal nem azonos érzelmet észlel, s igy a szimbolumalkotas folyamata
megindulhat. Fonagy szerint a csecsemd érzelmei és a gondozo tiikrozéses reakcidi kozotti
reprezentacios illesztés kozponti tényezdje az érzékeny gondozoi attitidnek. Az érzékeny
gondozd képes athidalni tehat a tavolsagot a fizikai valdsag és a belsd allapot kozott, ami
elegendd ahhoz, hogy a gyermek felismerje a kett6 kozotti osszefiiggést (példaul igy fogalmaz
"Szeretnéd, hogy tisztdba tegyelek?", "J6 lenne, ha felvennélek?", tehadt nem csupan a

gyermek fizikai allapotara reagél, hanem a gyermek nedves popsija miatt nyligdsségre, vagyis
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nem azt a kérdést teszi fel, hogy "Nedves lett a feneked?" vagy "Hosszl ideje alldogalsz mar

itt?”. Az anyék azonban kiilonb6z6 modokon latjak el ezt a funkciot.

Fonagy és Target (1998) masik feltevése, hogy a csecsemd belsd valdsdga azonos az altala
atélt kiils6 valosaggal - pszichés egyenértékiiség, amely nagy kinokat okoz a csecsemdnek. A
szerzOk szerint azoknal a gyerekeknél, akiknek sziilei az érzelmek jobb, megfeleld,
kontingens ¢és jol tiikr6z6 megnyilvanulasait mutatjak, konnyebb ez a kiilonvalasztas. Azon
sziilok, akiket konnyen hatalmaba kerit a csecsemd negativ érzelme - tehat, akik maguk is
nehezen kiilonitik el a belsd és a kiils¢ valosagot -, megzavarjdk az érzelmi szabalyozas
fejlodését. A Dbizonytalan kotdédést a csecsemd védekezd sziiléi miikodéssel valo
azonosulasanak tekintik, mivel a sziilokhoz valé kozelség a reflektiv funkcié rovasara tarthato
fenn. Az elutasito sziilé egyaltalan nem képes tiikrozni a gyermek gyotrelmeit, mert még azt
is elkertiili, hogy a gyotrelmet felismerje, mivel az tudattalanul fajdalmas élményeket idéz fel
benne, aminek kovetkeztében eltorzitja a gyermek érzéseibdl benne kialakuld képet. Ez
megteremti azt a helyzetet, amelyben a csecsemd masodlagos reprezentacidinak kialakuldsa
lehetetlenné valik, - a belsd ¢élmény kiilsové valik. Ebbol kerekedhetnek a késdbbi
személyiségzavarok. Vagyis a biztonsagos kotédés az anya sikeres kontrollfunkciojabol
kovetkezik, mig a bizonytalan kotddés annak kovetkezménye, hogy a csecsemd azonosul az
anya szorongd, elharitdé magatartasaval, aminek kovetkeztében a gyermek sajat viselkedése

nem reprezentalodik egyértelmiien (Kernberg, Weiner, és Bardenstein, 2007).

Fonagy és Target megallapitottak, hogy a biztonsagosan kotddo gyermek biztonsagban érzi
magat ahhoz, hogy gondozo6janak viselkedése hatterében allo gondolatokat tulajdonitson. Az
elkeriild gyermeknek ez nehezére esik, ,.elkeriili” masok mentélis allapotainak kutatdsat is,
csak sajat szorongasos allapotara koncentral. Ennek kovetkeztében az empétia hianya és az
onmagukra iranyul6 talzott figyelem a késébbiekben is jellemz6 lesz rajuk. A dezorganizalt
kotoédést gyermeknek tal sokat kell foglalkoznia az anyjuk viselkedésének szandékaival,
energiajuk és gondolataik nagy részét erre forditjak, igy nem képesek szabadon megfigyelni
sajat én-allapotaikat, aminek kovetkeztében az én szervezettsége szenved hidnyt (Kernberg,

Weiner, és Bardenstein, 2007).

A kotédés, mint a szeretetkapcsolat és a szeretet targydhoz valo kozelség mindségi
jellemzdje, ¢és individudcié egymadstdl nem fiiggetlen folyamatok - egy kontinuum két

végpontjai -, melyek kozt az egyensuly fenntartdsa valik feladattd (Bell és Bell, 2005). Ezt
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ismerte fel ¢és fogalmazta meg Mahler (1975) szeparacios-individuacios fejlodés
szakaszelméletében, aminek fejlddési végpontjat az individuacié jelenti. Margaret Mahler
altal kidolgozott modell azt feltételezi, hogy a gyermek egy normal autizmus feldl, egy
szimbiotikus id6szakon keresztiil halad a négy alfazisbol allo6 szeparacios-individualizacios
folyamat felé. Az Osszes fejlodési 1épés alakuldsat erételjesen befolyasoljak az anya-gyerek
interakciok jellegzetességei, kiilondsen fontosak a korai szimbiotikus kielégiilések és az anya

érzelmi rendelkezésre allasa (Mahler, Pine, és Bergman, 1975).

Az anyai gondoskodas hidnyossdgai miatt a személyiség alapjai sériilnek, a szimbiotikus
fazisban a megnyugtatd viselkedés elégtelensége, a gyakorld alfazisban a gyermek iranti
érzelmi elkotelez6dés hianyossaga jatszik ebben szerepet. Az anyai empatids tdmogatas
hidnya az ujrakdzeledési fazisban az infantilis mindenhatosag-érzés Osszeomlasdhoz vezet,
ami fixaciot eredményez. A szelf és a targyallandosag karosodasa figyelheté meg: nincsenek
vilagos képzeteik dnmagukrol és a szamukra fontos személyekrdl, igyekeznek ket elkeriilni
vagy kontrollt gyakorolni felettiik, 6rokké a tokéletes targgyal vald szimbiozist keresik, és
nehézségeik lesznek a kritika, az akadalyok vagy a masokbdl kivaltott vegyes érzelmek

elviselésében.

e a borderline személyiségzavar kialakulasa az ujrakézeledési fazisban érhetd tetten: a fazis
alapvetd konfliktusai a szeparacid és kozelség, autonomai és filiggetlenség kozotti
motivum. Mahler és mtsai. megfigyelték, hogy egyes anydk agresszidval vagy a
helyzetbdl valo kilépéssel fogadjak az ujrakodzeledési fazisban ismét kozelségiiket keresd
gyerekeket, és ezen gyerekek viselkedése hasonlit a borderline betegek magatartasahoz: az
ujrakozeledés konfliktus maradvadnyai folyamatosan jelenlevonek tlnnek, ¢és
megnyilvanulnak az anyaval valo 6sszeolvadas irdnti kitartd vagyodasban és az attol valod
parhuzamosan fennall6 rettegésben, illetve a targy-, és szelfreprezentaciok folyamatos
hasitdsaban. A hasitott reprezentaciok meggatoljak a targyallandésag és az identités
megszilardulasat. A "teljesen jO anya" keresése az egész ¢€leten at folytatodik, igy a
kapaszkodas és a visszahUizodas kettdssége megakadalyozza a targyaktol vald optimadlis

tavolsag kialakitasat (Kulcsar, 1996).

Hofer (1996) allatkisérletekkel igyekezett valaszt taldlni arra a kérdésre, hogy a korai

targyvesztés, mas szoval az anyatdl vald szeparacidé milyen neuroendokrin folyamatokat indit
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be. Azt talalta, hogy a korai szeparacid nem csupan a sériilékenység fokozasaba, hanem a
stresszre vald érzékenység ¢Eletkortdl fliggd alakuldsdban jatszik szerepet. Ennek
kovetkeztében ugy gondolja, hogy a felndtt ember betegségre vald hajlamat befolyasolhatja
ugyan a korai targyvesztés, de a hatds nem linearis az életkorral, hanem a sériilékenység

iranya erdsen fiigg a késobbi ¢életeseményektol.

Ebbe jol illeszkedik a reziliencia fogalma, mely a nehéz életesemények ellenére megvalosuld
alkalmazkodasi képesség, mely ugyan az idében nem mutat allanddsagot és nem biztosit
minden élethelyzetben megfeleld alkalmazkodast. Ugyanakkor 4ltalanos emberi miikodésnek
tekinthetd, mivel az alkalmazkodasi folyamat kulcsfontossag. Az emberi fejlddést leginkabb
azok a folyamatok karositjak, amelyek az alkalmazkodasi folyamatok normal szabalyozasi
folyamataiba beleavatkoznak. Ilyen alkalmazkodasi rendszerek a kotodési kapcsolat, a
tanuldsi és problémamegoldasi képesség, Onszabalyozd rendszereinek mikodése,
énhatékonysaga, a csaladi rendszer miikodése, szocialis és tarsadalmi beilleszkedés (Masten,
2002). Rutter (2000) szerint a reziliencia személyiségjellemzd, ami a rizikd ellenére valo
sikeres ellenallasban mérhetd, ahol a riziko a sikeres fejlodés valdszinliségét csokkentd faktor.
Egyénen beliili rizikofaktorok lehetnek: korasziilottség, perinatalis problémak, velesziiletett
rendellenességek, korai sulyos gyermekbetegségek, alacsony IQ, ingerlékenység,
kommunikécios nehézségek, alacsony oOnértékelés. Egyénen kiviili, kiilsé rizikdtényezok a
gondozds mindsége, alacsony szocioOkonomiai statsuz, alacsony anyai iskolazottsag,
hazassagi konfliktusok, fizikai, érzelmi vagy szexualis abuzus, elhanyagolas, valas, koltozés,
ongyilkossag a csaladban, sziil6i kriminalitas (Reed-Victor, 2003). A rizikofaktorok szama és
a rizikonak valo kitettség ideje fontosabb tényezd a negativ hatdsok szempontjabol, mint az

egyszer bekovetkezo stlyos riziko.

Mint korabban lattuk, a fejlédés konstruktiv és interakcids természetii, melyre a kornyezeti
hatdsok jelentdséggel birnak, vagyis a gyermek aktivan szervezi és strukturalja kornyezetében
bekovetkezd eseményeket. Ennek kovetkeztében a hibas alkalmazkodas nem a véalaszkészség
hianyéaval jellemezhet6, hanem a kornyezet-egyén nem megfeleld interakcidjaban, ami

megakadalyozza a gyermek szdmara, hogy a vilagot adaptiv médon szervezze.

A rizikofaktorokon kiviil kiilonbozé védé faktorok is jelen vannak a fejlodés szinterein,

melyek a sériilékenységet mérséklik és a megfeleld adaptaciot segitik (Biscoe, 1999), ilyenek
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lehetnek a teljesség igénye nélkiil a magas Onbecsiilés, csaladi kapcsolatok megbizhatosaga,

érzékeny anyai gondoskodas, megfeleld kognitiv érettség.

Hémori (2013) szerint a korai érési folyamatok és a reguldcids mintdk az anya-gyerek
kapcsolatok kontextusdba 4gyazva fejlédnek. Azonban a rossz banasmodd kritikus az
érzelemszabalyozds, a kezdeményezd, motivald ¢és az adaptiv viselkedés teriiletein,
bantalmazott gyermekek kisérleti diih helyzetben alul- vagy talkontrollalt reakcidkat adtak
(Révész, 2013).

Ezek a tényezok 0sszességében a fejlodés kimeneteleit szabjak meg.
Ajanlott irodalom

Stern, D. (é.n.) Anya sziiletik. Budapest, Animula

Stern, D. (1995) Az anyasag dllapota. Budapest, Animula

Stern, D. (1985) A4 csecsemd személykozi vilaga. Budapest, Animula

Péley, B. (szerk) (2004) D.W. Winnicott A kapcsolatban bontakozo lélek. Valogatott
tanulmanyok. Budapest, U.M.K.

A korabban targyalt szocializacids technikak koziil ebben a részben elsdsorban a
jutalmazas és bilintetés nem megfeleld modjardl irunk. A modelldlas és az identifikécio
folyamatanak is léteznek szandékos részei (hiszen a modell tehet eréfeszitéseket arra nézve,
hogy csak a gyerektdl is megkivant viselkedésmodokkal €ljen), de az a teriilet, ahol leginkabb

tetten érhetd a szocializacids technikdk nem megfeleld alkalmazésa, az a formalés.

Altalanossagban az mondhat6 el, hogy a jutalmazas segiti az Uj, gyakran spontan
megjelend viselkedésformak megerdsitését, a biintetés pedig a nemkivanatos viselkedések
leépitését. A fentieckben megéllapitottuk, hogy a jutalmazas noveli a valoszinliségét, hogy
adott viselkedésforma ujra megjelenjen és fennmaradjon, mig a biintetés csokkenti a

viselkedés 0jboli eléfordulasanak esélyét. Ez az Osszefiiggés azonban nem minden esetben
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valosul meg: amennyiben a jutalom nem olyan személytdl érkezik, aki a gyerek szamara
jelentds, vagy a pozitiv visszajelzés adott kozegben nem elismert, akkor a hatds éppen az
ellenkezd iranyban érvényesiil. Ha egy pedagogus megdicséri a didkot, de a személye nem
kedvelt a didkok szdmara, vagy az igyekezet nem szamit kovetendének az osztalyban, akkor a
tanar részerol érkezo pozitiv visszacsatolas akar bilintetésértéki is lehet.

A biintetés ¢s jutalmazas kérdéskorében fontos téma még, hogy a tarsas interakciok
Osszetett mivoltandl fogva nincsenek tisztan jo vagy rossz helyzetek, azaz a legtobb cselekvés
egyszerre tartalmaz kivanatos ¢és nemkivanatos, azaz jutalmazandé ¢és biintetendd
viselkedéselemet is. Példa erre, ha a gyerek osztalyfonoki figyelmeztetést visz haza, mert
verekedett az osztalytarsaival, majd hosszas faggat6zas utan elmondja, hogy azért keveredett
verekedésbe, mert meg akarta védeni a padtarsat, akire tobben tdmadtak rd. Ilyen esetben a
sziildnek dontést kell hoznia arrdl (és ez a dontés legtobbszor nem tudatos), hogy az azonnali
viselkedésgatlast tartja fontosnak (verekedni nem szabad), vagy olyan értéket szeretne

megerdsiteni, amit hosszu tdvon kivanatosnak tart (a gyengébbek védelme) (Kdsa, 2005a).

A biintetés az esetek tobbségében azonnali viselkedésgatlast okoz, mig a jutalmazas
csak hosszt id6 elteltével fejti ki megerdsité hatasat. Ezért a nevel6k szemében gyakran
kevésbé tinik hatdsosnak a jutalmazas, viszont a bilintetés igazolast nyer az azonnali
eredmény fényében. A szocializdcid célja viszont nem az, hogy a tekintélyszemély
jelenlétében és a biintetéstdl vald félelem miatt viselkedjen megfelelden a személy, hanem
hogy bels6évé tett normak iranyitsak a viselkedését. Ezért a dominansan biintetés altal
szabalyozott viselkedés (foként ha az nem tarsul megfeleld indoklassal) hosszi tavon

nemkivanatos eredményekkel jarhat (Becker, 1964).

A megfeleld biintetés modjaval és intenzitasaval kapcsolatban nehéz atfogd szabalyt
megfogalmazni. Ami a legtobb vizsgalat és megfigyelés alapjan elmondhat6, hogy a fizikai
vagy tilsagosan intenziv biintetés altaldban negativ hatdssal jar: ide tartozik a szorongés, az
érzelmi zavar, a blintetd személy elkeriilése és a gyerek agressziojanak fokozodasa.

A Dbiintetés negativ velejardinak hatasa mérsékelhetd, ha a sziilok ¢és gondozok
odafigyelnek néhany alapelvre. A nemkivanatos magatartas enyhe biintetése, indokléassal valo
ellatdsa és emellett az elvart viselkedés bemutatasa a leghatdsosabb eljards. Ez egyrészt

magyarazatot ad a gyereknek, hogy miért van sziikség a szankciora, masrészt pedig
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alternativat kinal: nemcsak legatol egyfajta viselkedést, hanem bemutatja, hogy helyette mi a

kivanatos (Kosa, 2005a).

Nagy jelent6ségli a biintetés kovetkezetes alkalmazédsa, melynek hianyaban annak
hatékonysdga bizonytalannd valik. A gyerek szédmara biztonsagot nyuajt a viselkedés
korlatainak stabil jelenléte, ami kiszamithatova teszi a felndttek reakcidit és igy a koriilGtte
1évé vilagot is. Amennyiben viszont a kornyezet nem konzekvensen jelez vissza egy adott
viselkedést, akkor az gyakorlatilag kiolthatatlannd valik. Ha példaul egy gyerek azt
tapasztalja, hogy egyszer megszidjak azért, mert édességet evett vacsora elétt, maskor pedig
nem, akkor Ujra és ujra meg fogja ezt tenni, hiszen nem tudhatja, hogy akkor éppen

megbiintetik-e érte vagy sem (Lepper és Greene, 1978).

A biintetés iddzitése szintén befolyasolja annak hatékonysagat. A nemkivanatos
viselkedést azonnal kovetd biintetés hatékonyabb, mint a késleltetett. Ennek foleg fiatalabb
¢letkorban van jelentdsége, amikor a gyerek nem képes hosszu ideig fejben tartani a sziilok
részérdl érkezd visszajelzéseket, igy ha késleltetve biintetik meg, valdszinlileg mar nem fog
emlékezni arra, hogy miért kapta a biintetést. Ebben az esetben viszont nem torténik meg a
nemkivdnatos viselkedés ¢és a biintetés Osszekapcsoldsa, ami a formaldsnak alapvetd
kovetelménye. A biintetés emellett hatékonyabb, ha olyan személytdl érkezik, akivel a gyerek
érzelmi alapokon nyugvd, pozitiv kapcsolatban all, mintha azt egy szamara semleges

személytdl kapja (Parke, 1976).

A jutalmazasnak is lehetnek negativ hatdsai: a belsd motivacio altal iranyitott
viselkedés jutalmazasa oda vezethet, hogy a gyerek elvesziti érdeklddését adott tevékenység
irant. Ha az egyén lelkesedéssel és sajat elhatarozasbol végez valamit, és ezért kovetkezetesen
minden alkalommal pl. valamilyen targyi jutalmat kap, akkor egy id6 utan a jutalomért fogja
megismételni a tevékenységet, €s elveszik annak 6rom-szinezete (Németh, 2004).

Szintén ide kapcsolhat a jutalommal kapcsolatos adaptacios-szint: ha a sziild minden
egyes alkalommal dicséretet alkalmaz, ha valami kivanatos viselkedést mutat a gyerek, akkor
a fiatal hozza fog szokni a dicséretnek ehhez a mennyiségéhez, és annak mar nem lesz olyan

megerdsitd hatdsa, mint koradbban (Maccoby és Martin, 1983).



Berta Judit — Csabai Krisztina | 216
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

A rendszeresen kapott jutalom (pl. csokoladé minden 6tdsért) szintén elveszitheti
motivalod hatasat, az ugyanis egy id6 utdn természetessé, elvarttd valik, st elmaradasa lesz
biintetésértéki.

Ugy tiinik tehat, hogy a biintetéssel szemben a jutalmazast nem ajanlott
kovetkezetesen alkalmazni, azaz vissza kell jelezni a kivanatos viselkedés megfeleld mivoltat,
de ezt nem kell minden egyes alkalommal elmondani. A részleges megerdsités képes

fenntartani a jutalmazas valddi motivalo erejét (Bugental és Goodnow, 1998).

A tarsas normakkal valé azonosuléds preferdlt modja az interiorizacio, a belsévé tétel,
amikor az egyén (ahogy korabban irtuk) azért fogadja be az eldirt szabalyokat, mert azokat 6
is helyesnek tartja, illetve nem is tudja elképzelni, hogy adott helyzetben masképpen is
lehetne viselkedni.

Létezik azonban a normaknak val6é engedelmeskedésnek egy kevésbé pozitiv modja is,
ami a nem megfeleld szocializacids technikdk alkalmazdsdnak eredménye, ez pedig a
behodolas (Kelman, 1973). Amennyiben az egyén kizardlag azért viselkedik az elvarasoknak
megfeleléen, hogy elkeriilje a biintetést, akkor cselekedeteit nem belsd igény fogja vezérelni,
hanem kizarolag a tekintélyszemély altal alkalmazott kontroll. Ez Kohlberg (1969) erkdlcsi
fejlodéssel kapcsolatos elméletében a legelsd, legegyszeriibb moralis viselkedésnek felel meg,
ami altalaban a 6-7 évesekre jellemzd. Ha a szocializacid sordn a neveldk nem fektetnek
megfeleld hangsulyt arra, hogy a szabalyok értelmét és céljat elmagyarazzak a gyereknek,
akkor az egyén behodolhat ugyan az elvarasoknak, de amikor nem fenyegeti a lebukas

veszélye, nem fogja betartani azokat.

A valasrol az el nem valtaknak és a laikusoknak sokféle elképzelése lehet, azonban
kevesen gondoljak, hogy a valas nem egyszeri esemény, hanem egy folyamat, mely tobb
szinten és hossz(l évekig zajlik. Igy van ez még azokban az esetekben is, amikor a sziilok
latszolag gyorsan valasztjak szét életiiket, de mint lattuk a pérkapcsolat kialakuldsa sem

automatikus €s egyik pillanatrol a masikra zajlodo folyamat, a valas sem lehet az.

Lélektani szempontbol a valasi folyamat kezdete nem a valasi szdndék megjelenése, ez mar

csak kovetkezmény —, ennél sokkal kordbban jelenik meg a hazastars elutasitdsa. A valasi
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szandék altalaban akkor jelenik meg, amikor az egyik személy ugy itéli meg, hogy a
kapcsolati konfliktust nem akarja, nem tudja, vagy nem szdndékozik megoldani, mert
ezirdnyl kisérletei kudarcba fulladtak. Ekkor beszéliink valasi krizisr6l, mely a kapcsolat
valsaga, de nem kozvetleniil vezet ez sem valashoz, szerencsés esetben a krizis megoldasa a
kapcsolat megujulésat eredményezi. Példaul gyakran a harmadik megjelenése vezet a valasi
krizishez, a krizis azonban hajnalig tartd beszélgetésekhez vezet, mely, nagy lehetdség a
parkapcsolat Ojrastrukturalasahoz. Szerencsétlenebb esetben egy konzervalt allapothoz vezet,
melynek egyik formdja az ,,lires héj” tipusu hazassag, melyben a konfliktusok elkeriilése altal
a hazassag formalisan fennmarad, masik formaja az ,,alléhaboru”, melyben a felek egymast
hibaztatjak a kapcsolatban kialakuld probléma miatt és egymason kérik szamon elhalasztott
lehetdségeiket. Utobbi két esetben a kapcsolat fennmaradésat a valas elutasitasa tartja fenn,
nem a hazastars iranti elkotelez6dés. A valas végpontjat a valas utani életvitel kialakulasa és
ennek stabilitasa jelzi. Ennek iddbeli lefolyasa altalaban két-két és fél év, a valas szakaszait

Kaslow modellje alapjan ismertetjiik (Kaslow és Schwartz, 1987).

A valasi krizist koveti a valas szakasza, mely soran a jogi 1épések és a hivatalos teenddk
kapnak nagy szerepet, melyben pszichologiai szempontbol dontd a felek érzelmi
elégedetlensége, mely a valas egész folyamatanak kimenetelét meghatarozza, hiszen a valas
veszteségélménnyel jar, természetébdl kifolyodlag tehat gyaszfolyamatot idéz eld. Még annal a
félnél is, aki a valast kezdeményezi - igy a legfontosabb kérdéssé az valik, hogy a felek
hogyan képesek a kotodesi veszteséget feldolgozni. A valasi szakaszban az a fél, aki kritizal,
fenyeget, elzarkozik, és tagad viselkedésével elkeriili a veszteség ¢lményének tudatositasat,
amivel megneheziti a tovabbi szakaszok lefolydsat és 0j kapcsolatok kiépitését. Ennek
eldsegitése egyéni terapidban veszteségélmény feldolgozassal lehetséges.

A valas szintjei kozil az els6 a jogi vdlas, mely a felek jog szempontjabol valéd elszakadasat
¢s a hazassag megsziintetését célozza.

Ezt koveti a gazdasdgi valas, mely az egzisztencidlis alapok szétvalasztasdnak iddszaka. A
gazdasagi valast nagy mértékben segiti, ha a felek érzelmileg mindketten elfogadtak a
kapcsolat megsziinését. Azonban az a fél, aki vesztéségét nem tudja feldolgozni érzelmileg,
gazdasagilag is nehezen teszi ezt, hiszen a targyak ezernyi széllal kotik 6t a multhoz és feladni
nem akart ¢életéhez. A terdpids munkdban a csalddteraputdk azt tapasztaljdk, hogy ez a

magyaroknak nehezen megy, érdemes lenne szociologiai és pszichologia kutatdsok targyava
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tenni a helyzetet. Ezért is gyakori, hogy a legtobb gazdasagi valas szamos birdsagi targyalas
¢s hosszt 1d6 utan kovetkezik be.

Ezt koveti a sziiloi feladatok szétvalasztasanak folyamataban a kiilonbozd alrendszerek,
kiilonboz6 szerepek szétvalasztasa zajlik. Azt jelenti mindez, hogy az a férj vagy feleség, aki
ebben a szerepében kudarcot vallott, apaként vagy anyaként megallja a helyét, s6t nagyszert
lehet. Ha ebben nehézségek tamadnak, akkor az érzelmi véalas szakaszaba érdemes visszatérni,
megfogalmazva azt, hogy a véalas milyen veszteséggel jart a feleség/férj, illetve a sziild
szamara.

Ezen tul kovetkezik az On. kozésségi valas, amely soran a barati kor, az ismerdsok, és a
rokonok egyértelmii elvalasztasa zajlik, hogy a késObbi életbe ez ne okozzon problémat.
Idedlis esetben a nagysziilok a valast kdvetden is fenntarthatjak nagysziiloi szerepiiket.
Egyhazi valas folyaman a cél, hogy a személy sajat spiritudlis szelfjével 6sszhangba keriiljon.
Ezt kovetden alakul ki a pszichologiai valas szintje, melyben a veszteséget a felek mar
elgyaszoltak, ami alapot egy parkapcsolaton kiviili és 6nalld identitds megszilarduldsahoz,

amely teljes mértékben fiiggetlen a hazasparként megélt korabbi identitdsatol.

A héazassagkotések szdma 2006-t61 kezdédden jelentdsen visszaesett, a 2010. januari adatok a
hazassagkotések szamanak tovabbi csokkenését jelzik. Meg kell emellett jegyezni, hogy az
egylttélések szdma nem csokkent ilyen erdsen, 1990 ¢és 2005 kozott tobb mint
haromszorosara, -12,3 szazalékra - emelkedett az élettarsi kapcsolatban ¢lok aranya a
szliloképes koru ndk kozott, és ez az egyiittélési forma tette ki az dsszes parkapcsolatban €¢l6k
21,2 szazalékat (KSH,2010). Ezzel parhuzamosan a valadsok szama egyre novekvd mértéket
mutat 2001 és 2010 kozott, amibol levonhaté egyértelmiien az a kovetkeztetés, hogy a
kevesebb megkotott hazassagbol egyre tobben valnak el birdsdgi uton. Szocioldgiai
kimutatdsok adatai alapjan kimutathato, hogy napjainkban 100 hazassagkotésre 197 valas jut
(Szél, 2010). Ezek a kimutatasok arra is ramutatnak, ugyan a 20 és 34 év kozottiek valnak el a
leggyakrabban, mégis a valasok egészét tekintve eltolodds mutatkozik az idésebb
korosztalyok iranyaba, melyet egyrészt azzal magyardznak, hogy a hazassagkotések egyre
késdbbi életkorban kdottetnek — a ndk a huszas évek végén, a férfiak harmincas éveik elején -,
masrészt annak is jele lehet, hogy a fennall6 hazassagokat konnyebben bontjak fel a parok. A
2011. évi hazassagtartam szerinti valasi gyakorisagok mellett a hazassagok egyotode bomlana
fel a tizedik hazassagi évforduld eldtt, 37 szazaléka nem ¢élné meg a huszadik hazassagi

évfordulot, és 41 szazaléka még az eziistlakodalom megiinneplése elétt felbomlana (KSH,
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2010). A Népességkutatd Intézet 2001-2005 kozott folyd vizsgéalata Osszehasonlitotta a
hazassdgok stabilitdsat az élettarsi kapcsolatok stabilitdsaval, ami egyértelmiien azzal az
eredménnyel jart, hogy a hazassdgok tartdsabbak az élettarsi kapcsolatoknal, utobbiak esetén

kétszer-haromszor gyakoribb a parkapcsolat felbomlasa (KSH, 2010).

White és Booth (1990) kutatdsukban a valds okainak vizsgalata kapcsan harom csoportot

tudtak kialakitani:

1. Makrostrukturalis sajatossdgok csoportjaba soroltdk a tOorvényi hattér biztositotta
lehetOségeket, a csaladi szerkezet valtozasait, a nemek aranyanak valtozasat, a nemi
szerepek hagyomanyos felbomlésaat, és a kulturalis értékek valtozasat.

2. A demografia és élettorténeti csoportba sorolhatd a hazassagkotések szamat, a
hazassdgban nevelt gyermekek szamat, a sajat gyermekek és nevelt gyermekek
aranyat, a sziilok valasat, hazassag elotti egyiittélés hosszat, hazassag megkdtésekor az
¢letkort, hazassdg eldtti gyermeknevelési tapasztalatot és terhességek szamat, az
¢letkort ¢és a hazassag fenndllasdnak id6tartamat, tovabba a faji hovatartozast.

3. A csaladi folyamatok csoportjaba soroltak tartozik a csaladi boldogsag tényezdjét, a
valas lehetdségének gondolatat, a hazasparok kozos 1dotoltését €s tevékenységét, a
tarsadalmi-gazdasagi statuszt, a n6k munkaerdpiaci részvételét, az alkoholizmust, a
drogfliggdséget, a hiitlenséget, az ablizusokat, a nemi szerepekkel kapcsolatos vitakat,

a szexualis 0sszeférhetetlenséget és a pénziigyi nehézségeket.

Kalmijn (2005) kifejezetten a férfiak életpalydjara koncentrdlva vizsgalta meg a valas
tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményeit. Vizsgalati eredményei arra mutattak ra, hogy a férfiak
a valast kovetden nagyobb valdszinliséggel vélasztanak alacsonyabb statuszii munkat,
nagyobb valdszinliséggel tapasztaljdk meg a munkanélkiiliséget, fogékonyabbak a
megbetegedésekre, és a hatranyos helyzetii ¢élet kialakulaséara is nagyobb az esélyiik. Kalmijn
ki tudta mutatni azt is, hogy az elvalt férfiak a hazassagkdtéskor is hatranyosabb poziciobol
indultak a valast meg nem tapasztald férfiakhoz képest, a kapcsolat kialakitdsakor
szegényebbek voltak, tobb konfliktusos kapcsolatuk volt, és mentélis zavarral is gyakrabban
kezelték 6ket. Magyarazatként az eredményekre azt fogalmazta meg, hogy a tarsadalmi toke,
mint a feleség tamogatasanak csokkenése hosszu tavon is érvényesiilni latszik. SOt a kutatasi
eredmények arra is ramutattak, hogy egy 0j feleség jelenléte sem tudja teljes mértékben

semlegesiteni a valds hatasat, az 0j hazassagbol fakadé kompenzacios faktorok, mint az 1j
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feleség tamogatasa, €s a kenyérkeresdi szerep nem képes ellensulyozni a valasbol fakado

pszichés stressz hosszl tava kdvetkezményeit.

Magyar vizsgalatok hasonl6 eredménnyel zarultak. Kopp (2008) a magyar lakossag egészségi
allapotanak atfogo vizsgélatdban kimutatta, hogy azok a férfiak, akik nem ¢élnek hézassagban,

korabban halnak meg a hazas férfiaknal, amit a gyermekek hidnya tovabb rontott.

Erdekes tehat annak vizsgélata, hogy a gyerekek milyen hatéssal vannak a hazassag hosszéara
¢s stabilitdsara. Waite és Lillard (1991) megallapitjak, hogy a gyermekvallalas a hazassagi
stabilitast nem egységesen befolyasolja. Vizsgalatuk szerint az elsd gyermek sziiletése egész
kisgyermekkorban ndveli a hdzassag stabilitasat, a késdbb sziiletett gyermekeknek nincs ilyen
hatasuk. Iddsebb, illetve a hazassag megkotése elodtt sziiletett gyermekek azonban a valés
valdszintiségét novelik. Szerintiik ez azért van igy, mert a gyermek képes Osszetartani olyan
parokat, amelyek gyermek nélkiil nem maradnédnak egyiitt. Kopp ¢s munkatérsai (2010) ezzel
szemben azt az eredményt kaptdk, hogy a gyermekek a hézassigban egyértelmiien a
kapcsolattal vald elégedettséget novelték, €s az egészségvédd hatasuk volt. Vagyis nem
csupan a hazassag stabilitasat és fennmaradasat novelte a gyermekek sziiletése, hanem

egyfajta tobbletet eredményezett a kapcsolatban.

A parkapcsolati kohézio és a szubjektiv jolét szintén egyiittjard fogalmak ezek szerint. Parr
(2010) 15-44 év kozotti ndk korében végzett vizsgalatot e témaban. Eredményei szerint
nagyobb hajlandosdgot mutatnak a gyermekvallaldsra azok a ndk, akik elégedettebbek
¢letiikkel. Sz¢l (2010) szerint mivel a sziilok alapvetden boldog gyermekeket kivannak, sajat
boldogsaguk fokozza gyermekvallalasi kedviiket, mig deprivalt életérzés esetén csokkenni fog
a fertilitas. A kedvez6 6nkép ¢és a partnerrdl alkotott pozitiv vélekedés is hasonldé megerdsitd

erdvel bir.

A pérkapcsolati dsszetartasra iranyuld magyar csalddokat elemzd kutatdsok ramutattak, hogy
a parokat illetéen mi bizonyult 6sszetartozé mentalis strukturdnak (Sz¢él, 2010). A legerésebb
faktor (35%) az érzelmi harmonia, melyek kozott a hiiség, a lojalitas, a szeretet, a szerelem, és
az aldozatvallalas szerepelt. A kapcsolati harmonia taktorat (11%) az anyagiak, az intimitas, a
kozos izlés és érdeklddés, illetve az egyéni célok megvaldsitasanak lehetdsége adja. A
kapcsolati kontinuitast biztositd tényezOk faktoraba sorolhatd (8%) az dszinteség, a kozos
gyermek, és a jol vezetett haztartas valtozoi. Vagyis magyar mintdn a hazassagi kapcsolatok

stabilitdsdhoz leginkabb érzelmi tényezdk dsszhangja vezet.
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Mint lattuk a megsziiletett és egyiitt nevelt gyermekek nem befolyasoljdk a sziildk
dontését, ha parkapcsolatukat boldogtalannak itélik és a valas mellett dontenek, de a valasok
emelkedd szama mellett ebben kedvezd tendenciak mutatkoznak. Mig 1990-ben a megromlott
¢és valassal végzddo parkapcesolatok 30%-ban nem élt kiskora gyermek, 2011-re ez az arany
40% folé emelkedett; egy kiskoru gyermek 1990-ben a megbomlott kapcsolatok 35%-ban élt,
2011-re 31%-ra csokkent, két kiskoru a felbontott hazassagok 26%-ban élt 1990-ben, 2011-
ben azonban mar csak 19%. Vagyis azt latjuk, hogy 1990-ben t6bb olyan valas volt, ahol egy
vagy két kiskorut neveltek a sziilok, mint 2011-ben (KSH, 2010). Emellett nincs statisztikai
adat arrdl, hogy hany olyan tartos egyiittélés, ¢lettarsi kapcsolat bomlik fel, ahol kiskora van a

csaladban.

A gyermek szempontjabol sziilei akkor valnak el, amikor a szétkoltozés bekovetkezik,
ugyanis ez egyértelmiien azt jelzi, hogy a helyzet visszafordithatatlan. A szétkoltozést kovetd
egy évben azonban megjelenik az un. Ujraegyesitési fantdzia, amit a valasra adott normal
reakcioként értelmezhetiink. Ez azt jelenti, hogy a gyermek tudatosan vagy tudattalanul, de
arrol fantazial, sziilei ujra egyiitt lesznek és minden folytatodik ugyanugy, ahogy a valas el6tt
volt. Gondoljunk itt a két Lottira, akik iskolaskorban szintén a sziiloket szeretnék kibékiteni.
Ha az ujraegyesitési fantdzia hosszabb ideig marad fenn, nagy a valoszinlisége annak, hogy az
egyik sziild taplalja ezt, a gyermeket bevonja sajat motivacidjaba és vagyaba, hogy a masik
felet vissza ,,visszaszerezze”, példaul a gyermek betegségeit, rossz dlmait naponta megosztja a
tavozott sziildparral, tanacsot €s érzelmi tdmogatast kérve ahhoz a helyzethez, amit korabban
megoldott. Tovabb neheziti a gyermek helyzetét, ha a vele maradt sziil6 a masik fél
parkapcsolatat szeretné irdnyitani a gyermeken keresztiil, vagy egyenesen kozvetleniil szol
bele az uj parkapcsolatba a ,,gyermek érdekében”. Ezekben a helyzetekben a gyermek
érzelmileg megterhelddik, hiszen sajat fajdalma helyett, sajat vesztesége helyett azzal
foglalkozik, hogy a vele maradt sziilének megfeleljen, kivansagait és vagyait teljesitse, mas
szavakkal a gyermek parentifikdlodik, vagyis a generacios hatdrok diffuzza valasanak
kovetkeztében életkordt meghaladod kognitiv és érzelmi terhelést kap. A gyermek szamara
akkor képesek a sziilok megkonnyiteni a valas okozta érzelmi vihart és az
Osszezavarodottsagot, ha mindketten egyértelmiivé tudjak tenni, hogy tobbé 6k nem egy par,
bar mindketten tovabb szeretik a gyermeket, vagyis a legnagyobb segitség a gyermek szdmara
megfeleld mindségli és mennyiségli informacié ataddsdban rejlik. A gyermeket — minél

fiatalabb — annal inkdbb a mindennapi és hétkdznapi életben bekovetkezett valtozasok
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érdeklik, mint az olyan kérdések, hogy hol fognak lakni, kap-e tar6 rudit. A legtdbbet a
rendszeres, ¢és megbizhatd kapcsolattartds kialakitdsa segiti a gyermek szamadara, amiben a

gyermeknek nem kell lojalitaskonfliktusokat megélnie.
Foldhazi (2009) osszefoglalja, hogy mi jellemzd az elvaltak gyermekeire felndtt korukban:

o fiatalabb életkorban és rovidebb ismeretség utan kotottek hazassagot.

[ 4]

az atlagot messze meghalad6 ardnyban éltek egylitt a hazassagkotés elétt (korabban
lattuk, hogy ez a valas esélyét noveli)

@ az atlagosnal nagyobb a hazassagkotéskor mar gyermeket varo, illetve gyermekkel

rendelkezé menyasszony

@ jellemzd a korabban kezdett és nagyobb aranyt hazassag elétti szexualis kapesolat

@ magasabb az abortuszok szama

@ kordbban hagyjak el a sziil6i hazat

o hézassaggal szemben bizalmatlanok, inkabb az élettarsi kapcsolatformat preferaljak

o sziilékkel valo érzelmi kapcsolat gyengébb kiilondsen jellemzé ez az apaval valo

kapcsolatra.

Foldhazi szerint ezek a hatdsok akkor jelentdsebbek, ha a sziilok valdsa a gyermek 7-13
éves kora kozott torténik. Ne felejtsiik, hogy a valas folyamat, mar magét a jogi procedurat
megeldzi a megromlott kapcsolatokra jellemzd csaladi légkor, a sziilok veszekedései,
konfliktusai, csalddasai €s mindaz a benniik felgyililemlett keserliség, mely akarva-akaratlanul
attevodik a gyermekre is. Seltzer (1994) megfogalmazza, hogy ezeket a hatasokat csokkenteni
képes, ha - kortdl és nemtdl fiiggetleniil -, ha a gyerek meleg, bensdséges €s stabil kapcsolata
van a sziildvel. Wallerstein és Blakeslee (1990) viszont felhivjdk a figyelmet arra, hogy a
valaskor a sziilok annyira el vannak foglalva a sajat problémaikkal és fajdalmukkal, hogy
nagyon sokszor képtelenek még a gyereket is vigasztalni, inkabb téle varjak megnyugtatast,

megértést €s onigazolast.

Wallerstein és Kelly 1980-ban 3 és 18 éves gyermeket vizsgaltak, négy alkalommal.
Vizsgalatukban nem tudtak beazonositani a valast kovetd elkiilonithetd tiinetcsoportot, hanem
azt talaltdk, hogy a kiilonbozd életkora gyermekek, masképpen reagalnak a sziilok valdsara,
vagyis egy fejlodéslélektani koncepcid érvényesiil a tiinettanban. Tekintsiik at tablazatos

formaban, hogy melyik életkorban milyen tiinetekre lehet szamitani.
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életkor tiinet magyarazat

regressziv jelek, bepisil, cumizik, nem

alszik egyediil, nem kivan 6vodaba szeparacios szorongas felerdsddése, a tavozast
3-6 év menni, félelem a sotéttdl, félelem az visszautasitasként éli meg, szerethetGség
idegenektdl, pszichoszomatikus ¢lménye elveszhet
betegségek
6.9 & szomorusag, harag, ami nem személyre figyelemzavar, teljesitményzavar,
-9 év . . (LD -, . .
iranyul, targy nélkiili agresszio viselkedészavar
személyre iranyuld harag és diih, ami a
kapcsolattartasra van hatassal,
9-13 év lojalitaskonfliktust okoz, magatartaszavarok
pszichoszomatikus betegségek,
onsértések
14-18 stabil otthoni bazis hianya, csavargas,
, bandazas, kritikatlan kapcsolatok, szexualis identitasvalsag
év

¢let megkezdése, szeparacids szorongas

1. abra: A valas 1élektani hatasai a kiilonb6z6 életkorokban (Wallerstein és Kelly, 1980)

Ranschburg (1994) mar a varandossag ideje alatt elvalt sziilok magzatra gyakorolt hatasat is
vizsgalat targyava tette. Véleménye szerint — bar kozvetve -, de ekkor a legintenzivebb a valas
hatdsa a gyermekre. Az anya, aki fejlddé magzatdval a hasaban, ha egyediil marad, olyan
érzelmi elhagyatottsagot és elkeseredettséget ¢l meg, ami Ujszilott gyermekével valo
kapcsolatat megneheziti, s6t akar ellehetetleniti, aminek kovetkezménye bizonytalan kdtddési

munkamodell, mely a szemkontaktus és a taplalas zavaraban jelenik meg.

A téblazatba nem foglaltuk bele, hiszen életkortdl fliggetlentil megjelenik a blintudat érzése.
Ezek alapjan megfogalmaztak, hogy a gyermekek érzelmi és magatartasbeli reakcidi a valast
kdvetden normal reakcid, amely az valast kdvetd érzelmi veszteség kovetkeztében alakul ki.
Véleményiik szerint ezek az atmeneti tiinetek akkor kronicizalédnak, amikor a valas ténye a
gyermek szamara nem egyértelmii, az Gjraegyesitési fantaziak fennmaradnak. Amennyiben
ezek a tlinetek tovabbra fennmaradnak, az okokat szakember segitségével tovabb kell
vizsgalni, ahelyett, hogy a masik sziil6t, annak 1) parkapcsolatat kibaztatna a sziild a kialakult

helyzetért (Wallerstein & Kelly, 1980).

Az amerikai NSFH (National Survey of Families and Households) felmérése szerint az
anyaval maradt gyerekek ritkan taladlkoznak az apjukkal. Ha a latogatasoktol ideje alapjan

soroltak kategoriakba az apakat, akkor azt kaptak, hogy 6t elvalt apa koziil egy biztosan nem
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talalkozott a gyerekével az elmult évben, az apak negyede legalabb hetente taldlkozik a
gyerekkel, és tobb mint harmaduk egy hétvégénél hosszabb terjedelmi id6t is eltolt velik. A
vizsgélat eredményei szerint azok az apdk, akik rendszeresen latjdk a gyermekeiket, mas
moédon is tartjak veliikk a kapcsolatot példaul telefonon és e-mailen. Szomoru tény azonban,
hogy minél hosszabb ideje ¢l apa és gyereke kiilon egymastol, annal gyengébb a kapcsolat
kozottiik, ha az apa Gjrahdzasodik, a kapcsolatuk sajnos sokszor tovabbromlik (Seltzer, 1994).
Yu ¢és Adler-Baedler (2007) két kutatdst is bemutattak, mely szerint, ha a sziil6k
ujrahazasodnak, akkor az uj, pozitiv sziildi modell megfigyelésével ezek a hatasok

csOkkenthetok.

Amato (1994) 6vodaskora gyermekeket vizsgalt 1 évvel a valas utan, és ennek alapjan
megallapitja, hogy ebben a korban a gyermekek nem igazédn vannak tisztdban a valas
jelentésével, inkabb Osszezavarja Oket az, ha az egyik sziil6 ,,tdvozik az életébdl”. Ez egyrészt
félelemben mutatkozik meg, hogyha az egyik sziild elment, akkor biztos a masik is el fog
menni vagy legalabbis barmikor megteheti -, masrészt mivel ebben a korban a gyerekekre
jellemzé az egocentrikus gondolkodas, sokszor vélik ugy, hogy ,,Apa azért ment el, mert rossz
gyerek voltam”. Mivel az egocentrizmus az ¢letkorral csokken, sokszor a haragjuk valamelyik
sziilére helyezddik at — amit altalaban a gyermekkel maradt sziil6 meg is erdsit -, és onnant6l
kezdve nem magukat, hanem az elment sziil6t vadoljak a valas miatt. Altalanos iskol4s korban
a gyerekek kognitiv fejléddése a valdsagot mintazza, a valas tényét jobban megértik, igy
hajlamosak bankodni amiatt, hogy a csalddjuk mar sosem lesz olyan, mint volt, és ez olykor
rengeteg szomorusaggal jar. A kamaszok érdeklédése a kortarsak felé irdnyul, érzelmeikben
inkabb ellenségesek sziileikkel, igy gyakran nagyfoku harag jelenik meg a sziil6k irdnt.
Emellett a kamaszok mar sokkal inkadbb képesek megérteni az okokat, ami a valashoz
vezetett, igy a szlilok sokszor tdmaszkodnak rajuk, tanicsot kérnek, ami még inkébb noveli
rajtuk a nyomast ¢s a feleldsséget. A serdiilékor és a fiatal felndtt kor az az idészak, amikor
amugy is rengeteg valtozas torténik egy gyermek/fiatal felndtt életében, befejezi az iskolat,
elkoltozik otthonrol, vagy elkezd teljes munkaidében dolgozni. Ezek a valtozasok
atrendezhetik a kortarskapcsolatokat, csokken az egyiitt toltott idd, igy kevesebb tdmogatasra
lehet szamitani tOliik, igy a sziilok valasa egy plusz stresszor lehet, ami komoly érzelmi
viharokat okozhat, hiszen épp a sajat fiiggetlenségiiket alakitjak ki, és ebben sokszor
sziikségiik van arra, hogy sajat stabil csaladjukra tamaszkodjanak. A kamaszokat és a fiatal

felndtteket a sziilok is sokkal jobban bevonjak az egymas kozti vitdkba, sokkal inkabb
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beavatjak Oket titkaikba ¢és elvarjak toliik, hogy allast foglaljanak valamelyik oldalon, mely
csak tovabb neheziti a gyerek helyzetét (Richardson és McCabe, 2001). Bar a kozos
feliigyelet, a tartasdij és a lathatosag ebben a korban mar nem kdzponti kérdés, a sziilé-gyerek
kapcsolatra és az érzelmi tdmaszra hatdssal van a sziilok valasa. Féjdalmas és sokszor
haraggal teli id0szak ez, amikor jogosan fogalmazodik meg benniik a kérdés, hogy ezek utan

hogyan lesz értelme az linnepeknek ¢€s a csaladi eseményeknek (Alexander, 2007).

Néhany sz6t kell ejtenlink a mozaikcsaladokrol (patchwork csalddok), amelyben csalddban
vagy parkapcsolatban az egyik fél nem vér szerinti gyermekével ¢él egylitt és neveli. Igen
sokféle dsszetétel elképzelhetd, minél tobb az ujrahdzasodas, uj parkapcsolat, annal nagyobb
eséllyel. Ide soroljuk azokat a csalddokat is, ahol a biologiai apa vagy anya és gyermeke ¢l
egyiitt potsziild nélkiil, de vannak Osszetett mozaikcsaladok - mindkét fél oldalarol van
gyermek, és egyikkel vagy mindkettdvel egyiitt élnek -, sajat gyerekes mozaik csaldd — ahol
az el6z6 hazassagokbol hozott gyermekek a jelenlegi hdzassdgban sziiletett gyermekekkel
¢élnek -, vagy az Un. id0szakos mozaik csalad, ahol a lathatas hetenkénti megosztasban zajlik.
Csaladpszichologiai szempontbdl ezek a kapcsolatformak rejtenek magukban veszélyeket,
melyeket a bevezetOben ismertetett informaciok alapjan fogunk megérteni, hiszen ezekben az
esetekben a sziil6 és a potsziild kapcsolatabol hidnyzik a szimbidzis szakasza, vagyis a
gyermek nélkiili Osszeszokas szakasza, potsziilé elbizonytalanodhat ¢és szerepeiben
Osszezavarodhat, hiszen a parkapcsolatban nevelnie is kell, nem csak a parkapcsolatban é€lnie,

mely elére nem latott feleldsséget jelenthet szadmara.

Szot kell még ejtenlink a kozos versus kizardlagos gyermekfeliigyeletrdl. Kizarolagos
gyermekfeliigyelet esetében a gyermeket az egyik sziil6fél neveli, a masik lathatdsi joggal
rendelkezik, mig kdzos gyermekfeliigyelet (joint custody) esetén a sziildi-neveldi jogkor a két
szll6 felé megbontott. Leggyakoribb esetben ez gy jelentkezik, hogy a gyermek egyik héten
az egyik sziil6félnél €1, a rakovetkezd héten a masiknal. A pszichologia megosztott a k6zos
gyermekfeliigyelet helyességét illetden. Magyar nyelvii pszicholdgiai szakirodalom a témaban
nagyon kevés, tudoméanyosan megalapozott és modszertanilag korrekt vizsgalati eredmény
pedig nem all rendelkezésre, tehat alapul az angolszasz kutatasi eredményeket lehet venni. A
legfébb inkabb filozofiai kérdés, hogy vajon a hazassag tartama alatt ugyanannyi sziil6i joggal
¢s kotelességgel rendelkezd sziilét mi alapjan kivanja a jog gyermekével vald kapcsolat
szabalyozasara kotelezni, mikozben adott esetben semmiféle okot nem szolgéltatott a

hazassag felbontasara



Berta Judit — Csabai Krisztina
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

A kozos gyermekfeliigyelet mellett sz616 érvek és ellenérveket Hernadi (2001) alapjan

tekintjiik at:

érvek ellenérvek
Pszichologiailag tagabb teret nyit a volt hazastarsak A strii érintkezés fellobbanthatja a szunnyado
nyilt kommunikacidhoz, barati egyiittmiikodéshez konfliktusokat
A gyermekrablasok 90%-a éppen a kizardlagos Kivaloéan egyiittmiikodo sziilok is nem valnak el

gyermekfeliigyelet elfogadhatatlansagabol ered

Tartasdijfizetés fegyelmezettebb

crer

Egyik fél sem érzi magat vesztes pozicidjaban sziilok féktelen konfliktusa természetesen nem
alkalmas a kozds jogi gyermekfeliigyelethez

A gyermek egyik sziil6tdl sem érzi magat Tiz év elteltével is intenziv haragot taplalt volt
elhagyottnak vagy elhanyagoltnak, kovetkezésképp hazastarsa irant az asszonyok fele, illetve a férfiak
ritkabban kétségbeesett, ritkabban hibaztatja magat a egyharmada

sziilok konfliktusaért, és ritkabban abrandozik a

szililok kibékiilésérdl

Szorosabb és tartalmasabb az apak és a gyermekek
kozti kapcesolat

A két szul6 eltéro és fejlodési zavart okozd
személyiségjegyei, attitiidjei ép hazassagokban
nevelkedd gyermekek esetében nem valast indukalo
tény

2. abra: A kozos gyermekfeliigyelt mellet sz016 érvek ¢€s ellenérvek. Forras: Hernadi, 2001.

Tekintstink most vissza Boszorményi-Nagy (2001) elméletére ¢és tekintsiik 4t
befejezésképp a lojalitaskonfliktus alapjan a valas gyermekre gyakorolt hatasat. A horizontalis
kapcsolatokban az egyik fél donthet a kapcsolat megszakitasardl, viszont a vertikalis
kapcsolatok felbonthatatlanok, a sziil6-gyerek viszony felbonthatatlan koteléke mindig
érvényes mindkét sziild szamara. A valas stlyos érzelmi terhet r6 a gyerekre, ha arra
kényszeriti valamelyik sziil6, hogy valasszon a sziilei kozott, igy tilendd, hogy a gyermek a

crer

szlilok egyetlen lehetdsége, hogy sziildparosként mitkddjenek tovabb.
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A bantalmazas szotari meghatarozas alapjan nem mas, mint mértéktelen és jogtalan visszaélés
hatalommal, vagyonnal vagy erdvel. Az abusus latin eredetii szd, szétove az »usus« (hasznal),
melyhez az »ab-«(el, félre,- tol, le) igekotd jarul, igy jelentéskdre az elpazarol, elhasznal szavak is.
Altaldnos értelemben kihasznalast, kizsakmanyolast vagy visszaélést jelent. Abuzust atélhet és
traumatizalédhat tehat az a személy, aki elszenveddje egy traumatikus eseménynek, aki tantja egy

traumatikus eseménynek, illetve maga a traumat okoz6 személy is. Az abuzusokat csoportosithatjuk

1. A bantalmazott személy tulajdonsdgai alapjan: ebbe a korbe soroljuk az aldozat életkorat, az
aldozat nemét ¢s az aldozat cselekviképességét.
2. A bantalmazas formdja alapjan megkiilonboztetiink fizikai bantalmazast €s az elvarhatod és

nyujthato 16t és egészségfenntartd gondoskodds elmulasztasat.

A fogalom Alexandert6l (2004) szarmazik, aki szerint kollektiv traumarol akkor beszéliink, ha
»egy kozosseg tagjai ugy érzik, borzalmas eseményeknek voltak kitéve, ami kitérélhetetlen nyomokat
hagy a csoport tudataban, Orokre nyomot hagy az emlékezetiikben, s alapvetden és
visszavonhatatlanul megvaltoztatjia a késobbi identitasukat” (Alexander, 2004:1; idézi Békés, 2008).
A kollektiv trauma azonban még inkabb kultira-, és kontextusfiiggd, hiszen a kiilonb6z6 korok és
kiilonb6zo kultarak eltérden itélik meg, és hatarozzak meg az agressziot €s annak mértékét. Vegylik
észre ebben azt az alexanderi gondolatot, hogy a traumat igy nem maga az esemény, hanem az
eseményhez tarsitott kulturalis jelentésadas idézi eld. Jo példa ennek prezentalasara a gyermekmunka,
mely a XIX. szdzadik a nyugati kultiraban teljesen elfogadottnak és természetesnek szamitott, mialtal
a gyermek hozzajarul a csaladi bevételhez. Jelen nyugati kulturank azonban az ENSZ gyermekjogi
egyezménye alapjan (34. cikk 1. pont) a gyermekek gazdasagi kizsakmanyolasat biinteti, €s
gyermekkortiak munkavallalasat szabalyozza. A magyar térvények szerint gyermekmunkat végez az a
személy, aki 18. életévét nem toltotte be, emellett 14 éven aluli gyermekek foglalkoztatasa tilos.
Azsidban vagy Dél-Amerikaban azonban a XXI. szdzadban is elvarjak a szegény csalddok a6-10 éves
gyermekeikt6l, hogy dolgozzanak. A gyermeki munkavégzés soran elszenvedett sérelmeket,
bantalmakat a nyugati kultira egyértelmiien traumatikus eseményként hatarozna meg. Az egy
csoporton beliili tagok egyénileg elszenvedett sérelmeiknek csoportalkotd szerepiik is lehet, igy
kollektiv traumava valhatnak, mint példaul a Holokauszt-trauma (Békés, 2008).
Fentiek egyértelmiien megvilagitjak, hogy a traumat és annak értelmezését a tudomany nem képes
egységben kezelni. Mig a kutatasok egy része interdiszciplinaris ismereteket kivan — szociologia,
filozéfia, antropoldgia, vallastudomany, torténelemtudomany, nyelvészet — és a trauma fogalmat
széles értelmezési korben teszi kezelhetové és elsdsorban tarsadalmi-kulturalis 6sszefiiggésbe helyezi,

addig a klinikai pszicholoégia a megélt trauma természetével és a trauma kovetkezményének
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felismerésével egyedi kontextusba helyezve probalja meghatdrozni a kutatasok iranyat és a

beavatkozasi eszkozok sikerességét (Békés V. A., 2008).

A fogalmat Herczog (2007) vezette be, mely alapjan rendszerablzusnak tekintendé minden
olyan visszaélés, mely egy adott intézményrendszer nem megfeleld mikodésének eredményeképpen
jon létre. Ennek értelmében rendszerabuizusrol beszéliink akkor, ha egy adott intézményrendszer nem
vagy késve avatkozik be a veszély, veszélyeztetettség elharitdsa vagy megsziintetése érdekében. A
masodlagos viktimizacio az intézményrendszer feldl bekovetkez6 negativ hatas, mely az aldozatot éri
a felderitési, kideritési vagy bizonyitasi eljaras soran, melyben az adott személy ujra atéli és felidézi a
szenvedést okozo cselekményt egy szamara ismeretlen kornyezetben, ismeretlen személyekkel. Ide
tartoznak azok a helyzetek is, mikor egy adott intézményrendszer az veszélyt, veszélyeztetettséget
atélé szdmara nem érthetd modon avatkozik be, mondjuk egy gyermek koranak figyelembe vétele

nélkdl.

A WHO (1989) definicidja alapjan az ablzus rendszeresen visszatérd cselekvéssor, mely soran
egy személy egy masik személy testi, lelki egészégét, épségét veszélyezteti, Kkarositja,
onrendelkezésében vagy szexualis onrendelkezésében korlatozza. Abuzus létrejohet csaladi rendszeren

beliil és csaladi rendszeren kiviil.

Az abuzus iranya szerint megkiilonboztetiink

@ partnerbantalmazast: 95%-ban férfiak n6t bantalmaznak, leginkabb a fizikai formaban, de
jellemzo lehet a partner elszigetelése, az elmaganyositasra vald torekvés, fenyegetés,
sértegetés, gunyolodas, a mozgasi és cselekvési szabadsag akadalyoztatasa;

@ gyermekbantalmazast: minél kisebb életkoru a gyerek, annal inkabb megfigyelheté az anyai
bantalmazas; gyermekbantalmazasnak szamit az az eset, amikor az apa a gyerek jelenlétében
bantalmazza az anyat;

@ testvérbantalmazast

@ sziilok bantalmazadsat a gyermekek altal.

Az abuzus fajtaja szerint megkiilonboztetiink

Q@ fizikai bantalmazast - iités, rugas, lekotdzés, bezaras, rangatds, razas, elvagy ledobas,
gondatlan leejtés, mérgezes, megégetés, leforrazas, vizbe fojtas, fojtogatas;
@ lelki vagy érzelmi bantalmazast, mely az érzelmekkel vald tartdos visszaélés, vagyis a

félelemben, bizonytalansagban tartas, ijesztgetés, gunyolas, szeretetmegvonas;
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@ szexudlis bantalmazast amely dependens, éretlen személyiség olyan szexualis tevékenységbe
valé bevonasa, melyet 6 maga valdjaban nem ért, tudatosan beleegyezni nem képes, illetve
olyan szexualis tevékenység, amely megszegi a csaladi szerepek szocialis tabuit. A
gyermekekkel szemben elkovetetett szexualis abizus formai kdzé sorolhatdo a 18 év alatti
személlyel valo szexualis rautald magatartds vagy a gondozd tényleges cselekedete sajat
szexualis vagyanak felkeltésére vagy kielégitésére, rabiras prostiticiora, rabiras pornografiara,
rabiras masok aktusanak végignézésére, gyermek verése vagy vele bantalmaztatas
gyonyorszerzés céljabol, kozvetlen vagy oldalagi rokon rabirasa szexualis vagy kielégitésére.
Ide sorolhatdé a molesztalas, csabitas, gyerek bevonasa a pornograf anyagok nézegetésébe.
Ebbdl érthetd az a megallapitas, hogy a szexualis abuzust elkovetok jelentOs része olyan
felnott, akiben a gyerek megbizik. A csalad jellegzetesen kifelé zart, befelé nyitott hatarokkal
rendelkezik, mégis a bizalmi, tdamogatd kapcsolat hidny mutatkozik a gyermeki és sziiloi

alrendszerek kozott.

Walker (2004) haromszakaszos modellt alakitott ki — elsOsorban a parkapcsolati - erdszak

lefolyéasaban:

@ elsé szakaszban a fesziiltség fokozodik, aminek hatdsara megfeleld fesziiltségkezelési

stratégiak nélkiil ingeriiltség, nyugtalan megnyilvanulasok jellemzik a bantalmazé személyét;
@ masodik szakaszban az erészak verbalis vagy fizikai modon kitor

@ harmadik szakaszban a megbanads és a fogadkozasok kovetkeznek, az un. ,mézeshetek”

kovetkeznek, amig a fesziiltséget a rendszerben Ujra meg nem jelenik.

Freud mar a XX. szazad kezdetén megfogalmazta, hogy a trauma legtobbszor gyermekkorban
keletkezik. Ezzel szemben a ,megvert gyermek szindroma” 1962-ben keriilt leirdsra az
orvostudomanyban Kempe altal, majd 1982-ben a Rhodosz-i kongresszuson ismét ismertette a
megvert gyermek szindroma tiineteit, melyre a kiilonféle csonttorések, régi torésre utald jelek,
véralafutisok, hamsériilések, altalanos fejlddésbeli elmaradas jellemz6. Evente Magyarorszagon
koriilbeliil 30 gyermek hal meg bantalmazas vagy elhanyagolas kovetkeztében. A KSH 2010-ben
nyilvanossagra hozott adatai szerint Magyarorszagon 190 ezer gyermeket tartottak nyilvan
veszélyeztetettség miatt, koziilik 2300 gyermek fizikai bantalmazast, 4500 gyermek érzelmi
bantalmazast, és 240 gyermek szexualis abuzust ¢élt at, 13 ezer gyermek fizikai elhanyagolastol
szenvedett és koriilbeliil 10 ezer gyermek érzelmi elhanyagolastol. Evente megkozelitéleg 30-40

Ujsziilott és csecsemdkori gyermek hal meg bizonyithatéan bantalmazas vagy veszélyeztetés
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kovetkeztében, €s becslések szerint tizezer gyermek a bantalmazas kovetkeztében kialakulo
maradandé testi vagy pszichés kdovetkezménnyel ¢l (www.gyermekbantalmazas.hu, 2012). 1989.
novemberében New Yorkban ratifikaltak a ,,Gyermekek jogairdl” sz6lo ENSZ egyezményt, melyet
azota a fejlett vilag allamai sajat jogrendjiikbe beemeltek (hazank 1991-ben). A testi fenyités
vonatkozasaban nagyon eltéré allaspontok uralkodnak: tiz eurdpai allamban a fizikai bantalmazas
teljes tilalma van érvényben, Magyarorszdgon a sziilok szamara a verés nem tiltott, amig a

szokasjognak megfelel6 mértéket meg nem haladja (xxxx).

A Dbantalmazas fokat tekintve megkiilonboztethetd a gondozd alacsony foku veszélyeztetd
magatartasa, mely idénként elforduld, enyhébb jelenségekben nyilvanul meg, értékelhetéen nincs,
vagy csekély a hatasuk a gyermek fejlodésére és késobbi viselkedésére. Ebben az esetben a teenddk a
haziorvos, védoénd bevonasa, esetleges pszichoterapia vagy csaladterapia. Mérsékelten sulyos
veszélyezteté magatartas akkor fordul elé, amikor gyakoribb, de nem veszélyes, vagy hosszl tavon
karokozassal nem fenyegetd a magatartast mutat a gondozo. Ebben az esetben a teendd a
gyermekjoléti szolgalat bevondsa. Nagyon sulyosan veszélyeztet magatartassal akkor gyanusithato a
gondozo, ha folyamatos vagy nagyon gyakori elhanyagolas, vagy sulyosan veszélyezteto magatartas
jellemzi. Ebben az esetben a teend? siirgos jelzés gyermekjolétnek, szakellatas, rendérség bevonasa, és
a gyermek tovabbi sorsat meghatarozé gondozasi terv kialakitasa. Eletet veszélyezteté magatartds
akkor mondhato ki, ha a gyermek fejlédését hosszl tdva vagy stlyos érzelmi vagy fizikai karokozas

éri. Ebben az esetben a teendd a gyermek azonnali kiemelése a csaladbol.

Paszthy (2013) szerint a gyermekbantalmazas megértése komplex feladat, érvényes a
pszichologidban elfogadott bio-pszicho-szocialis modellben valé gondolkodas, hiszen mind oktatasi-
kognitiv, mind fizikai-egészségiligyi, mind l¢lektani-moralis és érzelmi kovetkezményekkel szamolni

kell. A gyermekbantalmazasnak az ablzusok formajat illetden két tipusa van, a bantalmazas és az

elhanyagolas.
ABUZUS (bantalmazas) ELHANYAGOLAS
Fizikai bantalmazds Fizikai elhanyagolas
Q@ Fizikai sériilést okozd banasmod Orvosi ellatas elégtelensége
@ A gyermek életkordnak és fejlettségi szintjének nem Fizikai sziikségletek kielégitésének hidnya, elégtelensége
megfeleld dolgoztatasa Biztonsagnyujtas hidnyossaga, elégtelen feliigyelet

@ Helyettesitd Miinchausen szindréma

Erzelmi, pszicholégiai bantalmazds Erzelmi elhanygaolis
@ Sulyos érzelmi-, mentalis-, vagy magatartdszavart @ A csecsemd/gyermek érzelmi, kotodési igényeinek
okoz6 banasmod, mely a gyermek érzelmeivel valo tartds ¢s durva mellézése, elutasitasa

tartds visszaélés talajan alakul ki
@ A gyermek jelenlétében erészakos, tdmado, durva
magatartas mas csaladtaggal - tobbnyire az anyéval-
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Oktatdsi-nevelésbeli elhanyagolds

A gyermek szexualis tevékenységekre valo @ Az életkornak megfeleld szellemi fejlodés
kényszeritése vagy csabitasa fiiggetlentil attol, hogy az tdmogatdsanak hidnya

aldozat tisztaban van-e azzal, hogy mi torténik vele @ Iskolalatogatasi kotelezettség elmulasztasa
Gyermekek bevonasa pornograf @ A gyermek specidlis képzési, fejlesztési

anyagok megtekintésébe vagy készitésébe, valamint a
szild vagy a gondozd, ill. felndtt személy szexudlis
tevékenységének figyelésébe

sziikségleteinek elmulasztasa

4-3. abra: A gyermekbantalmazas formai.

Forras: http://www.gyermekbantalmazas.hu/celcsoportok/szakembereknek/item/a-gyermekekbantalmazas-es-

elhanyagolas-jelensegkoere-a-gyermekorvos-szemszoegebl

A fizikai elhanyagolas formai k6zé sorolhatot tehat azok a sziildi-gondozoi viselkedésjegyek,

melyek altal a gondozo felnéttek figyelmen kiviil hagyjak a gyermek életkoratdl fliggd sziikségleteit és

igényeit, mint példaul

az alapvet0 és sziikséges taplalas elmulasztasa, mely csecsemoOk és kisgyermekek esetében
sulyvesztést, a gyarapodas elmaradasat eredményezi. Nem marasztalhaté el az a gondozo,
akinek maganak sem all rendelkezésére megfelel6 taplalék.

megfeleld hajlék biztositasa. Elmarasztalhatdo az a gondozod, aki lehetdségei ellenére nem
biztosit a gyermek szamara egészséges, megfeleléen flitott, szaraz ¢és tiszta lakast,
¢életkoriilményeket.

megfeleld ruhazat megtagadasa, éghajlathoz alkalmazkodd, szaraz, tiszta, é16skodokt6] mentes
ruhazkodas.

a szikséges orvosi segitség haritdsa: immunizaldé oltasok megtagadasa/elmulasztasa,
sziirévizsgalatok vagy tiinetek alapjan beavatkozast igénylé allapotok eltitkolasa, kezelésének
elmulasztasa.

a sziikséges szakorvosi segitség igénybe vétele a gyermek mentalis egészségkarosodasanak

lehetdsége és a szocializacid soran elszenvedett sériilések esetén.

A fizikai bantalmazas tiinetei fenti tablazat tiikkrében széles spektrumon jelennek meg. Ezek

kozott jelentkezhetnek testi tiinetek

borelvaltozasok formdjaban, a bevérzésektol, a haj hianyan keresztiil harapasnyomokig, aprd
égési hegekig;

arc, nyak és fejsériilések formajaban, jellegzetes torések formajaban, melyek elsésorban a
felkart és a combot érintik (egy éven aluli gyermek combcsont torése majdnem kizardlag

bantalmazas kovetkezménye), bordatorések, koponyasériilések,
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- rugasok kovetkeztében fellépd belsd sériilések, hasiiri vérzés, melyek hanyas, haspuffadas

jeleit mutatjak.

A gyermekbantalmazassal kapcsolatba keriilé egészségiigyi dolgozok feladata nehéz, melyekeért
a sokszor finom, nehezen interpretalhatd jelek, a vad stlyossaga, a szakmai elszigeteltség és az
érzelmekkel erdsen telitett helyzet okolhatok. Ezért 18 év alatti kiskoru vagy fiatalkoru balesete esetén
tisztazni kell, hogy a feliigyeletet ellato felndtt személy felelossége fennall-e és milyen mértékben. A
gyermeket vizsgalo orvosnak gyermekbantalmazas gyantja esetén helyzetelemezést kell végeznie, és
hatdsagi bejelentést kell tennie a gyermek fizikai allapotardl, az észlelhetd sériilésekrdl, a gyermek
viselkedésérdl és sajat beszamoldja a balesetrdl, a felels személy viselkedésérdl és beszamoldjardl, a

gyermek és gondozdja kozotti viszonyrol.

Tobbek kozott, de nem utolsé sorban pedig érdemes néhany szot ejteni az emlékezeti
képességének fejlodésérdl, melynek kiemelked6 szerepe van abban, hogy a traumatikus, negativ
érzelmi tartalmi eseményt hogyan idézik fel a gyermekek, és a felidézés milyen folyamatokon
keresztiil torténik. Napjainkban a legtobb vita ahhoz kapcsolodik a gyermekbantalmazas kapcsan,
hogy a szakemberek — akar az egészségiigyi, akar a szocialis, akar a jogi szférat képviselik — a
kikérdezés folyaman befolyasoljak-e a gyermekeket sugalmazd kérdésekkel, illetve a gyermekek
milyen mértékben torzitjdk az emléknyomokat a sugalmazott kérdések hatasara. Magyarorszagon
jelenleg nincs tudomanyosan megalapozott, a torzitasoktdl mentes informacioszerzést biztositd és
sztenderdizalt protokoll, amely a traumatikus emlék megkérddjelezhetoségét idézi el6. Halasz és
Kiraly (2013) megemlitik, hogy Lamb, Orbach, Herschkowitz, Esplin és Horowitz 2007-ben
kialakitott egy strukturalt interjut, mely alkalmas a gyermekek traumatikus emlékeinek vizsgalatara.
Ugyanis a traumatikus emlékek soran az egyetlen tani maga a gyermek, ezért a térténet narrativajanak
megbizhatosaga kulcsfontossagu. Tudjuk azonban, hogy kisgyermekek emlékezeti rendszere nem
rendelkezik a feln6tt emlékezeti rendszer sajatossagaival, életiink elsé két évének emléknyomai ugyan
implicit emléknyomot hagynak, a viselkedést befolyasoljak, ugyanakkor nem kifejezheték verbalis
moédon. Haroméves gyermekek egy eseménysor mélyszerkezetét az egymast kovetd cselekvéslépések
kozti okozati viszonyok €s ezek sorrendje kapcsan értik meg. Vagyis egy korabban latott eseménysor
felidézése a torténet sémaja alapjan zajlik. Az esemény kodolasat és késGbbi felidézhetdségét az
befolyasolja, hogy mennyire képes a gyermek megérteni és rendszerbe szervezni az esemény idébeli
¢és oksagi szerkezetét. A pontos emlékfelidézéshez egy gyermeknek azt kell tehat megértenie, hogy
sajat tapasztalata kiilonbozhet masokétol, vagyis a perspektivavaltas képességét és az idébeliség
megértését kell elsajatitania. Vagyis maga az emlékkép nem az esemény reprodukcidja, hanem annak
reprezentacidja, melynek részletei a masokkal folytatott diskurzusok folyaman modosulhatnak,

megerdsithetok vagy gyengitheték. Ezért fordulhat elé az, hogy a sugalmazott kérdések a gyermek



Berta Judit — Csabai Krisztina
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

emlékképeinek torzulasdhoz vezet, ami a szexudlis és traumatikus élmények reprodukaldsanak
torzulasahoz is vezethet. Nagyon fontos tehat a fent emlitett megalapozott kikérdezési protokoll

(Halasz és Kiraly, 2013).

Erzelmi bantalmazds a gyermek érzelmeivel valo tartds visszaélés, amely a gyermek érzelmi és
mentalis fejlodésére sulyos és tartdsan karos hatast gyakorol, tobbek kozott olyan élethelyzet,
amelyben a gyermek tantja mas személy bantalmazasanak, esetleg sajat édesanyja bantalmazasanak.
Erzelmi bantalmazas kore a gyermekekben az értéktelenség, a szeretetlenség, a nem kivantsag és a
hasznavehetetlenség érzésének keltése, az €letkornak, vagy a fejlettségnek nem megfeleld elvarasok
tamasztasa (a szobatisztasag id6 elotti elvarasa, a tulzott iskolai teljesitmény elvarasa), erdszakos,
kegyetlen nevelés, érzelmileg kiszamithatatlan sz{ildi magatartas, megszégyenités, gyakori ginyolas,

allando kritizalas, érzelmi zsarolas, devians viselkedésre tanitas, kényszerités.

Az érzelmi elhanyagolas a gyermekbantalmazas passziv formaja, melyr6l akkor beszéliink, ha a
gondozd a gyermek egészségét veszéllyel fenyegetden megtagadja vagy elmulasztja kotelességét.
Ebben a formaban a gyermek a gondozdé szandékos vagy elhanyagold nevelése kovetkeztében
elkeriilhetd szenvedéseket kénytelen elviselni, illetve fizikai, kognitiv és érzelmi fejlodését tekintve
tartos hidnyt szenved. Csecsemd illetve kisgyermek esetében az érzelmi biztonsagra, allandosagra,
szeretetkapcsolatra vald torekvés, valamint kotodési igényének durva mell6zése, elutasitasa, mint a
gyermek normalis érzelmi fejlodésének tudatos megzavarasa, megsértése indokolatlan hibaztatassal,
nyilvanos megszégyenitéssel, kozonyodsséggel, testvérek egyenlétlen kezelésével.

Az érzelmi elhanyagolés jelei elsdsorban hangulatvaltozasokkal, indulatkitdrésekkel és az
érzelemregulacié diszfunkcidjaval, oOnértékelési zavarokkal, fejletlen empatids készséggel,
beszédfejlodési zavarokkal azonosithatd. Emellett eléfordulhat regresszio, gatolt tarsas kapcsolatok,
serdiilokor kozeledtével alkohol, drog abuzus, onsértések, depresszio.

Az oktatasi-nevelési elhanyagolds korébe az életkori sajatossagok és fejlodés tamogatasanak
hianyaval, fejlodési és fejlesztési sziikségletek elhanyagolasaval jellemezhetd, tobbek kozott az

iskolalatogatasi kotelezettség elmulasztasaval.

A gyermekkorban elszenvedett abuzusformak a felndttkori mentalis zavarok kialakulasaban
nagy szerepet jatszanak, ezen kiviil gatoljak a személyiség lehet6ségeinek kibontakozasat mind
érzelmi, mind szocialis-kapcsolati, mind kognitiv teriileten. A gyogyulas lehetdsége bar fizikai
szinten lehetséges, a Iélek rejtett zugainak hegei fennmaradnak és az élet tovabbi szakaszaiban a
sériilékenység alapjat teremtik meg. Ez alapjan megallapithatjuk, hogy a bantalmazasnak rovid és
hosszu tava kdvetkezményei vannak.

A rovid tava kovetkezmények kozé sorolhatoak fizikai sériiléseket és a kiillonb6z6 mentalis zavarokat,

mint a panikrohamok, evészavarok, beilleszkedési zavarok, depressziod, szorongasos zavarok, illetve a
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kognitiv fejlddés zavarait, mint a megkésett beszédfejlodés, megkiizdési mod hianyossagai, alacsony
problémamegold6 képesség, alacsony iskolai teljesitmény. Jelentkezhetnek flashback reakciok,
megjelenhetnek rémalmok ¢és alvaszavarok, evészavarok. Nem szabad azonban elfelejtkezni arrdl,
hogy a bantalmazott gyermek fiziologiai és 1élektani rendszere alkalmazkodik a rossz banasmodhoz:
érzelemszabalyozasi nehézségek jellemzok, a stresszes élethelyzetekben a kezdeményezd, motivald és
szervezd viselkedés karosodasa figyelheté meg, mely a személyiségfejlodés zavaraként irhato le.
Jellemz6 tehat a személyiségzavarok kialakulasa, agresszivitas, kapcsolati zavarok, mely elsdsorban az

intim, bizalomteli kapcsolatokat érinti, szer-, és tarsfiiggdség kiilonb6zoé formai.

A gyermekkori bantalmazds okai kozott talalhatok a kulturalis okok, a csaladi
diszfunkcionalités, és a gyermeki faktorok. Kulturalis okoknak tulajdonithaték az olyan hiedelmek és
vélekedések, mely szerint a gyermek a feln6tt tulajdona, illetve hogy a fizikai bantalmazds nem
tekinthetd devians sziil6i magatartasnak. A csaladi faktorok koziil kiemelkedik a sziilok sajat
gyermekkorban elszenvedett ablizus miatti 1élektani sériilései, az alacsony iskoldzottsag, a csaladi
krizisek, mint valas, szegénység. Altalaban tetten érheté egy pont, ami kivaltja a bantalmazast, ez
taplalas nehézségei, a megnyugtatas vagy elaltatas nehézségei. Sok esetben a bantalmazas hatterében
megjelenik a posztpartum depresszio, melyet a kornyezet az anyanal nem ismer fel €s nem azonosit,
igy kezelésére nincs is lehetdség. A bantalmazast kivaltd gyermeki faktorok koziil ki kell emelni a

gyermek fizikai kinézetét, az esetleges kronikus betegségeket, és az un. nehéz temperamentumot.

4.4.3.1.1. Miinchausen by proxi sydrome (MBPS)

Mas néven mas altal eldidézett, vagy helyettesitdé Miinchausen szindromaként jegyzik a
magyar szakirodalomban, mostanaban jellemzo a Fabricated or Induced Illness (FII) kifejezés, amelyet
magyarositani nehézkes, de jol kifejezi a bantalmazas formajat, mely nem véletlen bekovetkezett,
hanem szandékos és eldidézett megbetegedés, melyet a gyermek gondozoja, legtobbszor az anya idéz
el6 (Meadow, 1977). Az anya gyermekével kapcsolatban betegségtorténeteket fabrikal, hamis
informaciokkal vezeti félre a kezeldorvost, a gyermeknél méreggel, gyogyszerrel, fertézéssel vagy
fizikai abuzussal - fojtogatas, rendszeres fajdalomokozas - tiineteket valt ki. A klinikai kép
megjelenése széles, a gyermek altal produkalt tiinetek valtozatosak, lehet apnoe, gdrcsrohamok,
vérzések, fulladas, hasmenés, hanyas, “véletlen mérgezések”, gyakori visszatérd laz, visszatérd
fertézések, anyagceserezavarok, ritka gyermekbetegségek, evészavar bizonyos tilinetei is megjelennek -
valogatossag, az étel elutasitasa, vélt vagy valos ételallergiak, provokalt hanyasok. Feltiing, hogy a
tiinetek az orvosi kezelés és beavatkozas hatasara sem csdkkennek. A tiineti kép sulyossaga az anyai

jelenléttel mutat Osszefliggést, ami mellett az anya aggodalmaskodo, kitartéan keresi az egészségiigyi
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személyzet figyelmét, ugyanakkor gyermeke gondozasat a koérhdzban is 6 végzi. Az orvossal vald

kapcsolata ambivalens, megkérddjelezi a beavatkozasok hatékonysagat.

A gyermek klinikai képét mindig kiegésziti az életkorra jellemzd fejlodési zavar. Ez
csecsemdkorban evészavarokban, gyarapodasi elégtelenségben, ingerlékenységben mutatkozik meg.
Kisgyermekkorban szocialis izolacioban, hiperaktivitasban, 6vodaskorban mar a kognitiv fejlédés
életkortol valé elmaradasa is jellemzO, szeparacidés szorongassal és agresszivitassal tarkitva,

serdiil6korban pedig konverzios tlinetekben jelentkezik.

A tipikus Miinchausen-anya sulyos pszichés zavarokkal kiizd, nagyfoku szeretetigénnyel
jellemezhet6, a kornyezettdl a beteg gyermek Onfelaldozoé és kitartd apolasa miatt megkap. Az anya-
gyermek interakciok sorozatara jellemzd6, hogy ezek a gyerekek a bantalmazast édesanyjuk felol
szenvedik el, akinek iranyabol a védelmezést és biztonsagot is vagyjak. Igy paradox modon a
bantalmazott gyermekek kozelebb keriilnek bantalmazojukhoz azt a képet fenntartva, hogy fliggnek
toliik, folytonos fizikai jelenlétet kivanva (Djuroska és Paszthy, 2010). Mivel Bowlby a k&todést
interakcios folyamatként jellemzi, az anya éppugy részt vesz ennek alakitasaban, mint gyermeke. Az
anya viselkedése elsdsorban a gondozasi viselkedés-rendszer altal szabalyozott, melynek célja a
védelem nyujtasa. Ez a rendszer akkor aktivalodik, ha a sziil6 értékelése szerint a gyermek veszélyes
vagy ijesztd helyzetben van. A rendszer fizikai vagy pszichologiai kozelség esetén, valamint azon
jelek hatasara deaktivalodik, amelyek arra utalnak, hogy a gyermek elégedett és boldog. Ahogy a
gyermek kotédési rendszere, a sziild gondozasi rendszere is erds érzelmekkel fiitott. Mindezek
tikrében nyilvanvald, hogy az anya és a gyermek egyiitt dolgoznak kettdjik kozott kialakulo,
mindkettdjiik szadmara megfeleld kozelség megteremtésén. Ha a sziilld gondozasi rendszere
aktivalédik, a gyermek kotddési rendszere deaktivalddhat, igy a tavolsag és a szeparacié élménye az
anya szamara is szorongaskeltd lehet (Hamori, 2005). A fentiek kézvetlen kdvetkezménye, hogy a
bizonytalanul kotoédésti anya nem képes olyan biztonsagos kapcsolatok kialakitdsara kornyezetével és
onmagaval — sajat mentalis vilagaban valé dnexpolracioval - melyek megadnak a gyermek szdmara a
biztonsag élményét (Djuroska €s Paszthy, 2010). A bantalmazott gyermekekre jellemz6 dezorganizalt
kotodési kapcesolatban a gondozo jelenléte egyszerre félelemteli és biztonsagot nyujtd, mivel a
kotodési viselkedéses rendszer ellentétes motivaciokat teremt, nincs koherens kotodési stratégiajuk a
distressz kezelésére (Fonagy, Target, 2005). A gyermekben egymassal parhuzamosan ellentétes
motivaciok egyrészt az anyatol vald szeparacios szorongast indukalja, aminek kdvetkezménye, hogy
anyja kozelségét keresi, masrészt az anya jelenlétében — mivel az anya maga a veszélyes inger — a
félelmi viselkedéses rendszer aktivalodik. A kozelség igényének fenntartasa a veszélyes inger allando
jelenlétét indukalja. A rendszer akkor deaktivalodik, amikor az anya képes megfeleld védelmet
nyujtani gyermekének — vagyis az anya gyermekét biztonsagos kozegben érzi. Ennek atélésére

azonban soha nem képes, hiszen a veszélyesnek itélt inger — bar tudattalanul jelenik meg, mégiscsak 6
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maga. Az anya gondozasi rendszere igy allandéan aktiv, hiszen allandd igénye van a védelem
nytjtaséra. Igy jelenik meg az anya-gyermek kapcsolatban az a dinamika, mely felfedi az ellentétes
iranyu viselkedéses megnyilvanulasok hatterét. A dezorganizalt kotddésti feln6tt ugyan érzelmekre
¢hes, mégsem tud valodi emberi kapcsolatokat kiépiteni. Ennek egyik kdvetkezménye, hogy nehezen
képes sajat mentalis reprezentacidinak elkiilonitésére az intenziv érzelmekkel telitett kapcsolatokban,
igy a masikban megélt sajat gondolatai, agressziv impulzusai és fantaziai alland6 befolyassal birnak a

tarsak felé (Djuroska és Paszthy, 2010).

Az anyaval val6 interakcio soran nemcsak az érzelmi, és szocialis kapcsolatok szabalyzasa
valosul meg, hanem ezzel parhuzamosan neurohumoralis szintii is, melyek a késobbi stresszrekakciok
pszichobiologiai copingstratégiait aktivaljak. Elsdsorban a noradrenerg, dopaminerg, szerotinerg
sejtcsoportok karosodnak a gondozas kovetkeztében. E rendszerek sériilése azért kritikus, mert
egyensulyuk felelés a figyelmi rendszer, a cirkadian ritmus, jutalmazasra valo érzékenység, ezaltal a
szocialis kapcsolatrendszer szabalyozasaért. A noradrenerg és dopaminerg szint csdkkenése el6szor
viselkedésgatlashoz, késobb szuperszenzitivitishoz vezet. A bizonytalansagban tartdé anyai magatartas
kovetkeztében fellépd biologiai egyensuly megbomlasa hyper-, illetve hypo-allapotmutatokat
eredményeznek melyek, mint allapotfiiggd emléknyomok pszichoszomatikus tiinetképzddés alapjait

eredményezhetik (Buda, B., Kopp, M., 2001).

A gyermekek a felnéttek irant érzett feltétlen bizalmuk és szeretetigényiik miatt konnyen
valhatnak szexualis visszaélés targyava. Gyermekkorban elszenvedett szexualis abuzus, amikor ,.egy
felnétt, fiatal felndtt vagy gyermek barmilyen hatalmat, eré vagy pozicio folényét felhasznalva egy
gyermeket szexualis aktivitdsba von. A szexualis visszaélés egyarant lehet fizikai, szobeli vagy
érzelmi jellegli” (Kovacs, 2012). Vagyis megjelenhet, simogatas, érintések formajaban, intim
testrészek mutogatasaban, szexudlis kapcsolat létesitésében — oralisan, targgyal vagy testrésszel
végrehajtva, cyberbullying keretei kozott, obszcén i{izenetek formajaban, pornograf anyag
mutogatasaval, gyermekprostiticioban. Szexualis ablzus létrejohet gyermek elkovetésével, idegen
feln6tt elkdvetése altal, mely cselekményekre inkabb jellemzd, hogy egyszeriek, gyakrabban fordul
el6 kényszer alkalmazasa. Az intrafamiliaris viszonyban 1étrejové szexualis abuzus soran ezzel
szemben az elkoveto ritkan alkalmaz kényszert, a visszaélés ismétlodd, szokasszerti is lehet (Paszthy,
2012). Lanyok esetében jellemz6 inkabb az intrafamilidris szexualis ablizus, fiuk esetében inkdbb az
idegen személy, vagy tavoli ismerds az elkovetd. Az elkdvetdk 75%-a férfi.

Az inceszt rizikot jelentd csaladi konstellaciok jellegzetességei kozé sorolhatok a csaladi
kapcsolatrendszer zavarai, dominans apa, a felnétt-gyermek alrendszerek felcserélodése, tipikusan
kifelé zart csaladi rendszer, a sziilok kozti kapcsolati zavarok szexudlis vagy érzelmi téren, anyai

tavollét, gyermek fokozott szeretetigénye.
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A szexualis bantalmazas nem betegség, nincsenek specialis tiinetei, azonban koriilirhaté fenti
rizikofaktorok altal. Lehetdségére akkor kell gondolni, amikor kisgyermekek esetében a hiively vagy a
végbél koriil fajdalmak, sériilések jelentkeznek. Gyakori az altajéki viszketés, ismeretlen eredetii
vérzés vagy valadékozas, nemi betegség, fajdalmas vizelés, hugyti fertdzes, széklettartasi nehézség, a
genitaliak mutogatasa. Preserdiilékre inkabb a fenti tiinetek mellett a provokativ szexualis magatartas
jellemz6. Szexualis ablzust kovetden gyakori a PTSD megjelenése, az un. ,sleeper effects”, vagy
hosszi tdvon megjelend tiineti kép a serdiilékban kezdenek kialakulni, jellemz6 a korai szexualis
viszony létesitése, a felismert vagy fel nem ismert varanddssag, tulfiitott szexualis érdeklédéssel,
onsértések, oOngyilkossag és szerabuzus. Ritkan emlitett hosszi tav( hatas a reviktimizacid, a
gyermekkorban szexualis abuzust elszenvedett nék, felnéttkorban is gyakrabban valnak aldozatta

(Ferguson, 2009).

Alapvetd fontossagu a veszélyeztetett csaladok és a gyermekek kisziirése, melyben nagy
szerepiik van a védénoknek, a gyermekorvosoknak, €s a szocidlis ellatd intézményeknek. Raadasul
segiti a felismerést, ha ezek a szakterilletek nem egymastol fliggetleniil, hanem egyiittmiikddve
alakitanak ki stratégiat egy adott csalad érdekében. Ennek megfeleld formaja az esetmegbeszélés,

bevonva a csaladot gondozo szakemberek korét.

Kiemelt szerepe van a megel6zésben a sziil6i készségek fejlesztésének, sziildcsoportok kialakitasanak.

A szakirodalmi konszenzus alapjan az idések tarsadalmat a 60 év felettiek alkotjak. Az
id6sodés progressziv, univerzalis és irreverzibilis folyamat, mely az élet része, elkeriilhetetlen. Az
egészségligy idOskorral és az idéskor betegségeivel foglalkozd aga a geridtria, mely szakteriiletbe
foglalhato az id6s ember pszichés valtozasaira — személyiségstruktura, szocialis helyzet, neuroldgiai
valtozasok — kitekintd pszichologia. Magyarorszag és a fejlett Eurdpai allamok eldregedd allamok,
2000-re a Fold népességének 10%-a 60 év feletti volt, emellett az idések korcsoportja maga is
1d6s6do, hiszen a 60 éven felettiek csoportjaban minden tizedik ember eléri a 80 éves kort. Hazankban
a 2001. népszamlalasi adatok azt mutattak, hogy minden 6todik személy elmult 60 éves. Az idosek
aranyanak novekvo folyamat a tarsadalmon beliil a nemzedékek kozotti viszonyt kiélezte, hiszen a
meg kell oldani a nyugdijak, az egészségligyi ellatdé rendszer és az szocialis ellatd rendszer kérdéseit,
aminek kovetkeztében az idosek fizikai és gondozas szempontjabol fiiggd helyzetbe keriilnek a
tarsadalom fiatalabb tagjaitol (Ivan, 2005). A fiiggd helyzet magaval hozza legtobb esetben a
hierarchiaviszonyokat, igy a tarsadalom aldrendelt szerepet rendel az idoskorhoz. Az alarendel6dés és
a fiatalabb nemzedékek frusztracidja egzisztencialis szinten — munkanélkiiliség, lakasproblémak,
megélhetési nehézségek - az idds embert még kiszolgaltatottabba teszi. Ez a frusztracios helyzet ad

alapot az egyre gyakrabban el6térbe keriil6 iddskori bantalmazasoknak. Id6skori abuzusnak nevezziik
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azt az egyszeri vagy ismétlodo cselekvést, a sziikséges beavatkozas vagy cselekvés hianyat, amely art,
félelmet kelt, sziikségtelen fajdalmat okoz az id6s személynek egy olyan kapcsolaton beliil, amelyben
elvarhat6 lenne a bizalom. Ez magaba foglalja a fizikai bantalmazast, a szexudlis erdszakot, érzelmi,
verbalis vagy pszichologiai bantalmazast, fizikai elhanyagolast, lelki elhanyagolast, anyagi

kihasznalast, és az emberi jogok megsértését. A bantalmazas iranya szerint megkiilonboztethetd

- rokoni bantalmazas: a legtobb bantalmazé rokoni kapcsolatban 4ll az idés emberrel;

- intézményi bantalmazast: az abuzusra intézményi keretek kozott keriil sor - idosek otthonaban,
atmeneti vagy tartds egészségligyi ellato vagy gondozo intézményekben;

- Onelhanyagolast: mely soran az idds ember veszélyezteti sajat egészségét, biztonsagat. Ebbe a
kategoriaba nem lehet besorolni azokat az idés embereket, akik mentalis zavar vagy
neurologiai betegség miatt nem képesek dontéseik vagy cselekedeteik kdvetkezményének

felmérésére.

National Center on Elder Abuse (USA) jelentése szerint a bantalmazasok egyhatoda, ezen belill az
idés ember otthondban elkovetett bantalmazasok 1/14-e keriil nyilvanossagra. A jelentés tovabbi
megallapitasai kozé tartozik, hogy az id6s emberek 40-45%-a bantalmazott valamilyen formaban —
elhanyagolas, kihasznalas vagy rosszul gondozas a leggyakoribb, az elmult évtizedben az idések

otthoni bantalmazéasa 150%-al nott. A bantalmazok 90%-a a csaladi rokonsagaba tartozik.

A bantalmazasnak sokszor vannak testi jelei, de nagyon sokszor csupan kovetkeztetni lehet ra. Ilyen
testi jelek lehetnek a kifejezett és vilagos testi sériilés, vagy egy testrész vagy testtajék fajdalma,
véralafutasok a testen. érintésre. Intd jel lehet, ha a sériilés nincs ellatva vagy gondozva, esetleg a
sériilés keletkezésérdl elmondott torténet nem egyeztethetd Ossze a sériillés mértékével. Nem
kifejezetten fizikai ablizusra lehet kovetkezetni a kiszaradas, a rosszul taplaltsag jeleirdl abban az
esetben, ha az id6s ember nem fizikailag beteg. Az elhanyagolas korébe tartozik, ha a gondozo
személyek nem megfelel6en adminisztraljak a gyogyszerszedést, illetve az orvosi vagy korhazi ellatas
indokolatlanul gyakori igénybevétele esetén. Tovabbi jel lehet, ha az id6s ember apolasi folyamat alatt

ingosagai eltiinnek, a kellemes életkoriilmények és a személyes dolgok hianya szembet(indvé lesz.

Az iddskori bantalmazas kovetkezményei az id6s ember névekvd nyugtalansaga, szorongasa, vilaggal
szembeni haragja és diihe, esetleg a rokonsagtol és a csaladtagoktol vald elkiiloniilési igénye,
nagyfoku ¢és indokolatlan depresszio. Amennyiben az idGs ember szégyelli a bantalmazast,
kommunikacidja lehet tétova, és keriilheti a nyilt beszélgetéseket, torténeteire jellemzd a

zlirzavarossag.

Az idéskori bantalmazds megel6zési lehetOségei tarsadalmi attitlidok fejlesztését igényli, annak

felismerését, hogy az 1id6sodés az ¢élet kiteljesedését hordozza magéaban, univerzalis ¢és

238
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ovisszafordithatatlan folyamat. Ugyanakkor az id6sddés nem sziikségszeri velejaroi a betegségek, az

id6s emberek fiatalabb nemzedékre valo raszorultsaga és a halal természetes velejaroi az életnek.

A ,hatranyos helyzet” kialakuldsa tobbféle tényezd eredménye lehet (Papp, 1997,
Torgyik és Karlovitz, 2006):
- alacsony jovedelem
- rossz (egészségtelen, sziikos) lakaskoriilmények
- a szlilok alacsony iskolai végzettsége
- devians kozeg
- a csalad hidnya, allami gondozéasban val6 nevelkedés
- nem teljes csalad
- beteg sziilok
- etnikai szarmazas
- kedvezdtlen elhelyezkedésti lakohely (elszegényedd, leszakadd orszagrészek)
- sokgyermekes csalad
- tartosan munkanélkiili sziil6k
- biintetett el6életii sziilok
- hajléktalansag
- szenvedélybeteg sziilok
Amennyiben a fenti tényezOk koziil hdrom egy idében jelen van, a csaladban
nevelkedd gyermek hatranyos helyzetiinek tekinthetd. A felsoroltak koziil a kovetkezdkben a

szegénység ¢és az allami gondozottsag kérdéskoreivel foglalkozunk.

A szegénység, a szegregacid (belsd perifériahelyzet) és a marginalizalodas (azaz a
tarsadalom peremére keriilés) nem azonos fogalmak, de szoros kapcsolatban allnak
egymassal. Az elszegényedés egyik f6 oka a peremhelyzetbe keriilés, illetve a tobbségi
tarsadalombol valé kiillesztés (Ferge, 2002). A kiileszkedési zavar fogalmat foként a
marginalis helyzetbe keriiléssel Osszefiiggésben szoktak hasznalni: amikor egy tarsadalmi
csoport kiilonféle okokbdl kifolydlag nem képes megfelelni adott tarsadalom normadinak,
szabalyainak és elvardsainak, és ennek kovetkeztében folyamatosan sodrodik a tarsadalom

sz¢lére (Castel, 1996).
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Egyes megkozelitések szerint (Id. pl. Wilson, 1987) a szegények homogén csoportot
alkotnak, gazdasagi ¢és térbeli szempontbol szegregalddnak, és olyan szubkulturalis
jellemzdkkel ¢és attitidokkel rendelkeznek, amelyek egyik nemzedékrdl a masikra
hagyomanyozddnak. Az egyes tarsadalmi rétegeket igy nem kizardlag az objektivnek
tekinthetd életfeltételek (pl. jovedelem) kiilonboztetik meg egymastol, hanem az oda tartozé
egyének viselkedése, normadi, értékei, gondolkoddsmodja is. A csaladok dsszetétele, a csaladi
szerepek, a palyavalasztas, a rokonsagi hald, a szabadidd eltdltése mind-mind rétegspecifikus
jellemzokkel irhato le. Mindezek egylitt eredményezik a tarsadalmi kiilonbségek atorokitését,
a réteghelyzetben maradast (Somlai, 2008).

Masok (I1d. pl. Domanski, 2001) szerint a szegények csoportja heterogén, azaz az oda
tartoz6 személyeknek nincs éaltaldnosan jellemzd vonasa.

A jovedelmek kozotti egyenlOtlenség tultesz az iskoldzottsdg vagy tarsadalmi
csoportba tartozas kozotti eltéréseken. A hatranyos anyagi helyzet olyan teriiletekre is hatassal
van (lakaskoriilmények, élelmiszer, fejlesztési lehetdségek), amelyek eltérd jovoképet hoznak
létre, és amelyek kitermelik a jovo szegény rétegeit is. A szegénységre emellett elndiesedés
jellemzd, azaz a férfiaknal kevesebbet keresd, valas esetén gyermekeiket sokszor egyediil
neveld, illetve idds korukban a tarsukat gyakran talélé ndk sebezhetdbbek a szegénnyé valas
szempontjabol.

Jellemzd emellett a telepiilés tipusa szerinti jovedelmi rétegzddés, azaz a szegénység
gyakoribb el6fordulasa a kistelepiiléseken, a varoshidnyos térségek falvaiban, illetve a
termelés szempontjabol kedvezdtlen adottsagu teriileteken (Mitev, 2001).

A csaladban 1évd gyermekek szdma szinte minden kultiraban forditottan aranyos az
¢letszinvonallal. A magas sziilésszam legtobbszor nem az egyének dontésébdl fakad, hanem
az alacsony Onkontrollal, a fogamzasgatlas ismeretének hianyossagaival, illetve az 6nbizalom
hianyaval fligg 0ssze (az egyének nem hisznek abban, hogy hatdsuk lenne sajat sorsukra)

(Vajda, 2005c¢).

A nagyon alacsony jovedelmii csaladok gyermekeinek szocializacidja tobb
szempontbol eltér a jobb sorban ¢l6ktdl, ezek koziil néhany éltalanosan megfogalmazhato

jellemzd (Gersten, 1993):
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- a normalis szocializaciot veszélyeztetd tényezOk mar a sziiletés eldtt jelen vannak. A
szegény csalddok altaldban rosszabb orvosi ellatdsban részesiilnek, a terhes ndk kozott is
gyakori a dohanyzas, az alkoholizmus, és a lakaskoriilmények sem megfeleléek. Mindezek
nagyobb fertdzésveszélyhez, magasabb stressz-szinthez vezetnek, amelyek karositjadk a
fejlodé magzat egészségét

- gyakrabban eldéfordul, hogy az anya nagyon fiatal, egyediilallo, alacsony iskolai végzettségii,
a terhesség nem volt tervezett, igy a csalad részérdl nincs meg az a tarsas tdmasz, amely
segitene a nehézségek feloldasaban. A halmozottan problémas helyzet miatt gyakoribb a
gyermek érzelmi elutasitasa, amely a csaladi szocializacidt negativ iranyban befolyasolhatja

- a nem vart vagy az anya fiatal koraban érkez0 gyermek anyagi €s érzelmi bizonytalansagot
visz a nem megfelelden felkésziilt csalad ¢életébe, melynek folyomanyaként gyakoribb az
intézetbe adas vagy a csalad anyagi ellehetetlentilése

- a minéségi vagy mennyiségi ¢hezés egész életre sz0l6 egészségkarosodashoz vezethet

- a korilmények, amelyek kozott ¢€lnek, illetve a munka, amit a (sziileik) végeznek,
stigmatizalo lehet a gyerekek szaméara

- anyagi helyzetiik mellett noveli a kiszolgaltatottsagukat, hogy altalaban érdektelenek a
kozligyek irant, igy kevés ralatasuk van akar azokra az intézkedésekre is, amelyek szamukra
pozitivak lehetnének. A szegényebb rétegek altalaban nem képesek (vagy nem motivaltak)
arra, hogy tarsadalmi és politikai jogaikat gyakoroljdk, amely még inkabb mélyiti hatranyos
helyzetiiket, ¢s tartos kirekesztettséget hoz létre (Szoboszlai, 2004).

- a gyermekneveléssel kapcsolatban jellemzO a kategorikus szemlélet: a gyerekek a
személyiségiiket jellemzd tulajdonsagokat jorészt Oroklik, azokat neveléssel nem lehet
megvaltoztatni, Ennek kovetkeztében a sziilok keveset foglalkoznak a gyerek fejlesztésével

- a sziilok nevelési stilusa altalaban tekintélykozpontu, a gyerekektdl engedelmességet kovetel
meg; a sziilo-gyerek érintkezés merev, a felndttek kevéssé érzékenyek a gyerekek egyéni
jellegzetességeire. Az erds kiilsO kontroll gatolja a belsdvé tett normarendszer kialakulasat,
ami negativ hatdssal van a madsodlagos szocializaci6é sikerességére (a gyerek nehezen
illeszkedik be 1j kozosségbe)

- a hatranyos tarsadalmi helyzet gyakran valtja ki azt az érzést, hogy az egyén nem
rendelkezik kontrollal a sajat sorsa felett. Ez vezethet csaladon beliili er6szakhoz is (Coltrane
¢s Collins, 2001).

- a szlikos ¢élettér kovetkeztében a gyerekek tul hamar taldlkoznak a felnéttek problémaival
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- iskolaba lépéskor a marginalis helyzet alapjan gyakran cimkézik a gyerekeket a didktarsak
¢s a pedagogusok; a tanarok részérdl ez eredményezhet kevéssé tamogato attitlidét, ami az
egyébként is alacsony Onbizalom tovabbi csokkenéséhez vezethet.
- a kortarsaik koziil leginkabb a hozzajuk hasonlo helyzetii gyerekekkel baratkoznak, igy az
iskolan beliil sem épiil ki olyan szocialis halo, amely a késébbiekben megtartana dket

A fent emlitett kockazati tényez6k onmagukban nem lennének jelentds hatdssal az
egyéni fejlédésre, inkabb kumulativ mivoltukbol fakaddan viszik rossz irdnyba a

szocializaciot.

Az 1960-as ¢évektdl kezdték mélyrehatdoan vizsgidlni a marginalis helyzet
oroklodésének kérdését, azaz hogy a csaladi és intézményi szocializacié miként hat abba az
iranyba, hogy a hatranyos helyzet konzervalodik (Somlai, 1997).

A tarsadalmi statusz atorokitédésének problematikaja a tarsadalomtudomanyok altal
ma mar gyakran elemzett kérdés.

Altalanossagban az allapithaté meg a szegénység 6roklddésével kapcsolatban, hogy a
szilok nemzedékének sikertelensége, a korlatozott lehetdségekbdl is fakadd passzivitasa
csokkenti annak az esélyét, hogy a kovetkez6 generacio kitorhessen réteghelyzetébdl. igy a
szegénység, a marginalis helyzet altalaban feloldhatatlan a gyerekek szdmara, a felzarkdztato
programok gyakran pont azokat nem érik el, akiknek a legnagyobb sziikségiik lenne ra.

A sziilok tarsadalmi helyzete a gyerekek motivacioit jelentdsen meghatarozza: az
egyén a sziilei helyzete mellett ismerdsei, baratai tarsadalmi hovatartozasa alapjan itéli meg
sajat lehetdségeit. Szegregalt helyzet esetén a gyerek leginkabb sajat tarsadalmi osztalyanak
tagjait figyelheti meg, akik hasonlo koriilmények kozott élnek, mint a sziilei, igy megerdsitik
az otthonrol hozott mintat. Az alacsony tarsadalmi statusz egylitt jar a perspektiva hianyaval,
azaz az egyén reakcidi az adott kontextusra korlatozodnak, nem valnak bels6vé, igy a
késdbbiekben nem iranyitjak a viselkedést (Vajda, 2005¢).

A csaladban tapasztalt elgondolds az életben vald boldoguldsrol olyan attitidoket
alakit ki, amelyek kés6bb a munkakeresés folyamatat jelentésen befolyasoljak. A sziilok
pénziigyi helyzete meghatarozza azt is, hogy mennyi anyagi forrast tudnak mozgdsitani az

iskolaztatasra, a gyerek egészségének megorzésére, fejlesztésére (Medgyesi, 2005).
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A szegénység oroklodésének tekintetében nemi kiilonbségek azonosithatdak: a lanyok
¢s a fitk életatja altalaban eltér egymastol. Az intergeneracios szegénység inkabb jellemzd a
fiokra, akik gyakrabban kerililnek kapcsolatba a hatosagokkal, és inkabb veszitik el
munkdajukat. A lanyoknak nagyobb esélyiik van arra, hogy hdzassagkotésik révén
kikeriiljenek réteghelyzetiikbol.

Az alacsony jovedelmii csalddok mintegy felénél a gyerekek szocializicigjat nem
fenyegeti vesz¢ly, ugyanis ennek a szubkultiranak vannak protektiv jellegzetességei is,
példaul a csaladtagok onzetlensége vagy a rokonok szolidaritasabol fakado elényok (Vajda,

2005¢).

Az a tény, hogy a személyiségjegyek formalodasaban az oOroklddés mellett a
kornyezeti hatasok is nagy szerephez jutnak, akkor bir kiillonds fontossaggal, amikor a
felnevelkedés kozege nem optimalis. Ha a csalad képtelen megfelelden ellatni a szocializacios
funkciokat, sziikségessé valik az allami gondozéasba vétel. Azonban ez dhatatlanul egyiitt jar a
személyiségfejlodés sériilésével, a csaladi kozeg potolhatatlansdga miatt az intézetekben

nevelkedett gyerekek szadmos hatranyt szenvednek (Andorka, 2006).

A csaladd nélkiil maradt gyermekek szamara kétféle gondozasi lehetdség létezik: az
intézeti jellegi nevelés (csecsemdotthonok, gyermekotthonok, lakasotthonok, specialis
gyermekotthonok, kiilonleges gyermekotthonok €s utégondozo otthonok), illetve a helyettes
sziilo (nevel6dsziilo, potsziilo, hivatasos sziild) (Zsubrits, 2011).

A helyettesitd nevelésre létrehozott intézmények négyféle funkciot tdltenek be a
gyermekek életében (Gilligan, 1999):

- gondoskodas: az alapvetd testi, érzelmi €s tarsas sziikségletek kielégitése a gyerek életkori
jellegzetességeihez igazodva

- védelem: a gyermek testi vagy lelki fejlodését veszélyeztetd tényezok kiiktatdsa, és
biztonsagos kozeg teremtése

- kompenzaci6é: az egyén ¢életében jelen 1év0 hianyossdgok poétlasa (egészségiligyi
szolgaltatasok, oktatas, pszichologiai tamogatas)

- el6készités: a csaladba vald visszatérés, illetve a tarsadalomba valo beilleszkedés eldsegitése
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Az allami gondozott gyerekek gyakran olyan szociokulturdlis hattérrel rendelkezd
csaladokbol érkeznek, melyek traumatizalo hatdsa Onmagaban rossz irdnyba viheti a
szocializaciot. Gyakori az elhanyagoltsag, az erdszakos vagy széthullott csaladi kozeg, a
deviancia, alkoholproblémak, egészségiigyi gondok vagy a szegénység. Igy eleve sériilt
gyerekek keriilnek be olyan kozosségbe, amely tovabb mélyitheti a problémakat, és kevéssé
segit feldolgozni az egyéni tapasztalatokbdl szarmazd nehézségeket (Vidra- Szabd, 2001;

Herczog, 2007).

Az intézeti nevelkedés koriilményei az elmult években jelentdsen megvaltoztak,
ezekr6l részletesen ,,Az allami gondozott gyerekek szocializacidjanak optimalizalasa”
alfejezetben szolunk. A vonatkozd intézkedések els6sorban azt céloztdk, hogy a
kovetkezOkben felsorolt szocializacios nehézségeket enyhitsék.

A csalddban zajlo szocializacidval szembedllitva az intézeti nevelkedés szamos olyan
jellemzdvel irhato le, amelyek sulyos zavarokhoz vezethetnek (Kontra, 1970):

- a csalad informalis, érzelmi kdotelékeken alapuld kozeg, amely alkalmazkodik a gyermek
sajatossagaihoz, ezzel szemben az intézeti nevelkedés az esetek tobbségében kevéssé veszi
figyelembe az egyéni jellemzdket, helyette uniformizalt nevelési koriilményeket teremt

- a személyiség- ¢s énfejlodés bazisa a gyermek és a sziild kozotti kotddés, amely befolyast
gyakorol a szocializaci6 minden teriiletére. A szocialis kapcsolatok fejlédésében a csaladot
helyettesitd szocializacios kozeg jelentds modosulast eredményez. A gyerekek érzelmi
kapcsolatai, a kornyezetilkben 1évd személyekhez valdo kotddéseik bizonytalanabbak ¢és
szegényesebbek, mint a csalddban nevelkedett gyerekeké. A kotddés mindsége szamos
terliletre hatassal van, példaul a gyerek akkor képes elmélyiilni a jatékban vagy mas
tevékenységben, akkor tud bizalommal kdzeledni masokhoz, vagy felderiteni a koriilotte 1€vo
vilagot, ha gondozoja ehhez megfeleld hatteret nytjt (Somlai, 1997).

- a csaladban a kiilonbozd csaladtagokhoz mas és mas a gyermek érzelmi viszonyulasa,
megtanulja az eltéré statuszu személyekhez vald kapcsolddasi lehetdségeket, az intézeti
koriilmények viszont sok esetben nem biztositjak a megfeleld szeretetkapcsolatok kialakitasat
- a csaladi kotelékek —optimalis esetben- €letiink végéig szolnak, biztositjak a kontinuités, a

valtozatlansag érzését, ami biztonsagot ad
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- az intézeti koriilmények —kényszerii okokbol- kotott rendet kovetelnek meg, amely minden
ott ¢l szdmara azonos, ezzel szemben a csalad elfogadja az egyéni igényeket, szokdsokat. A
gyermekotthonokban kialakuld kozdsségek sajatos szabalyokkal jellemezhetd tarsas
mikrovilagot jelentenek a gondozottak szamara.
- a csaladban ¢l6 gyerekek kiilsé személyekkel is gyakran kapcsolatba keriilnek, ami segiti a
személykozi interakciok fejlodését: a masokkal toltott id0 megtanitja a gyereket arra, hogy
hogyan kell reagalnia ujfajta személyekre és helyzetekre, és a kiilsé kapcsolatokrol torténd
beszélgetések a tarsas vilagrol vald tudasat bovitik. Ilyen viszonyrendszerek intézeti
nevelkedés esetén sokszor egyaltalan nem alakulnak ki.
- csaladi nevelkedés esetén az id0 elérehaladtaval a gyermek sok 1dot tolt a |, kiilvilagban™
(6vodaban, iskoldban, baratoknal, kiilonérdkon, stb.), amely rengeteg 01 informacidt biztosit
szamara, ¢s amely fejleszti az emlékezetét, érzelmeit, tarsas viszonyuldsait. Az intézetben
nevelkedd gyerekek esetében a kiilvilagban t6ltott id6 minimalis, és legtobbszor akkor is a
tarsaikkal vannak, akikt6l nem szdrmaznak ujfajta tapasztalatok. Ez az un. kettds zartsag
(Hazai és Volentics, 1986). Az allami gondozott gyerekek szocializdcidjaban igy a kortarsak
még nagyobb szereppel birnak, mint a csaladban nevelkedetteknél, mivel az iskolai
tevékenységek mellett a fennmarado 1d0 jelentds részét is veliik toltik (Rako, 2010b).
Mindezen hidnyossagok vezethetnek ahhoz, hogy az intézeti kornyezetet elhagyo
fiatalok gyakran érzik Uigy, hogy szamukra ismeretlen vilaggal kell megkiizdeniiik, amelynek

szabalyait nem értik, és amiben idegeniil mozognak.

Az egyes korosztalyba tartoz6 gyerekek mas és mas szempontbodl veszélyeztetettek az
intézeti nevelkedés miatt. A kovetkezokben azokat a tényezdket soroljuk fel, amelyek foként
a hagyomanyos neveldotthonok negativ hatasait irjak le, és amelyeket (ahogy lentebb latni
fogjuk) a késobbi intézkedések nagy mértékben enyhitették, vagy enyhiteni szandékoztak
(Blumfeldné és Volentics, 1992):

- csecsemOkorban: az 4llami gondozasba vétel annal negativabb hatassal van a
személyiségfejlodésre, minél korabbi életszakaszban torténik. A csecsemdkorban nélkiilozott
anya-gyermek kapcsolat sulyos kovetkezményekkel jarhat. Ezt nevezte Spitz (1945)
hospitalizacionak, amely olyan tiinetekkel jellemezhetd, mint a mozgasfejlédés elmaradasa,
érdektelenség a tarsas ¢és fizikai kornyezettel szemben, abnormalis tarsas viselkedés és egyéb

retardaciok.  SzélsGséges esetben késobbi kovetkezmény lehet a  pszichopatids
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személyiségzavar, amely teljesen meggatolhatja a tarsadalomba vald beilleszkedést. A
modern fejlédéslélektani ismeretek a gyerekek igényeirdl természetesen abba az irdnyba
hatottak, hogy ezeket a komoly kéarosodasokat minél inkabb enyhitsék, ezért a Spitz altal
leirtak ma mar elvétve alakulhatnak ki a fejlett orszagok csecsemdotthonaiban.

Emellett a tartos allami gondozasban nevelkedett gyerekeknél szinte torvényszerli a kotodési
zavar megjelenése (Zilberstein, 2006). A gyerekek az esetek tobbségében nem tudnak
kielégitd személyes kapcsolatot kialakitani a gondozokkal, ennek kétféle kovetkezménye
lehet: vagy a ,kollektiv anyakép” lesz jellemzd rajuk, és valogatds nélkiil torekednek
masokhoz kotodni (ez egészséges fejlodés esetén a harom honapos szintnek felel meg), vagy
hianyzik beldliik az érzelmi elkotelezddés igénye. Utdbbi esetben a gyerekek képtelenek
masokkal bizalmon alapuld kapcsolatokat kialakitani, ami nemcsak a felndttekre, hanem

kortarsaikra is vonatkozik.

- 6vodaskorban: az ilyen koru gyerekeknek is intenziv érzelmi kapcsolatokra van sziikségiik
képességeik megfeleld szinvonali kibontakoztatdsdhoz, amit azonban neveldotthoni
koriilmények kozott gyakran nem képesek kialakitani. Jellemzd lehet az o6vodaskoruak
csoportjaira a , testvérféltékenység”, amikor 20-25 gyerek rivalizal a gondozd figyelméért.
Gyakori ebben a korban a mozgasfejlodési elmaradas, a gyerekeknek bizonytalanabbak a
motoros képességeik, labilis az egyensulyuk, lemaradast mutatnak a finommotorika
fejlédésében. Ennek hatterében az inditékszegénység 4ll, hiszen a gyerekeket kicsi koruktol
kezdve a konnyebb kezelhetdség érdekében leszoktattak a mozgasrol, gyakran kell egymasra
varniuk, sorban allniuk, ami mind a mozgasos tevékenységek sorvadasdhoz vezet. Az
intézetben nevelkedd 6vodaskoruak is jatszanak szerepjatékokat, de mivel kevés tapasztalatuk
van a hétkdznapi torténésekrol, a jaték egyhangu és szegényes. Emellett a jatéktevékenységet
gyakran abbahagyjak, jellemz0 az agressziv és regressziv elemek megjelenése. Normal
fejlodésmenet esetén az 6vodaskoru gyermekek intenziv érdeklddést mutatnak sajat multjuk
irant, allami gondozottak esetén azonban az autobiografikus emlékezet sériil: gyakran kevés
informacio all rendelkezésre a gyerekek multjardl, vagy a gondozoknak egyaltalan nincs rola
ismerete, igy nem tudnak beszélni réla a gondozottakkal. A gyerekeknek kevés lehetdségiik
van a tudatos valasztasra (pl. melyik ruhat vegyék fel, mit szeretnének enni), igy nem alakul
ki az egyéni izlés. Az éntudat fejloddéséhez a személyes tulajdon fogalma, az azzal kapcsolatos
tapasztalatok is hozzdjarulnak, intézeti nevelkedés esetén viszont gyakran minimalis a sajat

tulajdon. Kevés lehetdségiik van a sajat akaratuk érvényesitésére is, mintegy beleolvadnak a
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csoportba, ennek kovetkeztében viszont Ondlldtlanna ¢€s passzivva valhatnak (Hermann,

1970).

- a gyerekek iskolaskorba 1épve ugyanigy megvaltozott kdvetelményekkel szembesiilnek,
mint a csaladban nevelkedett gyerekek. Az 4allami gondozésban ¢él6 gyerekek a tanulas
szempontjabol is kiilonleges helyzetben vannak. Az intézeti nevelkedés olyan
jellegzetességekkel irhatd le, amelyek eleve jelentds hatranyt okozva ndvelik a tanulasi
problémak megjelenésének valoszinliségét. Az intézetben nevelkedett gyerekek
alkalmazkodasi jellemzdi (amelyek az iskolaérettség mutatdoi) nem megfeleldek:
feladattudatuk hianyos, onallétlanok, alacsony az onbizalmuk, igy az iskolai kdvetelmények
jorészt kudarcokat hoznak szdmukra. A tanulds folyamatdban az egyik legjelentdsebb
hatraltaté tényez6 a gondozottak csaladi hattere, amely az esetek tobbségében nem, vagy csak
kis mértékben tud olyan kulturalis tékét atadni a gyerekeknek, amely az iskoldban torténd
boldogulashoz sziikséges. A megfeleld mindségii kulturalis toke a tarsadalom tobbsége altal
elfogadott és elvart viselkedésmodokat, értékeket foglalja magaban, és hatassal van az egyén
készségeire, nyelvhasznalatara, attitlidjeire. Az iskola nem toleralja a kulturalis téke hidnyat,
mikozben nem is ad lehet6séget annak poétlasara (Rako, 2010b). A gyermekvédelmi
intézményekben nevelkedd személyek kulturalis t6kéjiik alapjan a tarsadalom als6 10%-aban
helyezkednek el, igy marginalizdloéddsuknak nagy az esélye (Varga, 2008). Amennyiben a
gyerekek intézeten kiviili iskoldban tanulnak, fokozottan szembesiilnek sajat specidlis
helyzetiikkel, nevezetesen, hogy sziileik nem kivantak dket, és hogy masok, mint a csaladban

nevelkedett gyerekek.

- serdiilékorban a fiatalok életkori sajatossagaikbodl fakadoan egyre kevésbé toleraljak, hogy
alkalmazkodniuk kell egymashoz, illetve hogy uniformizalt életet kell €lniiik. Gyakoribba
valnak a nevelési problémdk, a rossz iskolai teljesitmény, a szokés, a neveldkkel vald
szembeszegiilés. A pubertdssal egyiitt jar6 nyugtalansdg miatt csokken a teljesitoképesség, a
tanuldsra vald motivaciojuk altaldban nagyon alacsony. Egyre szembe6tldbb lesz az érzelmi
¢let zavara, gyakoriak a kiszamithatatlan indulatok, az 6sztonkésztetések korddban tartasanak
deficitje. Az intézetben nevelkedett gyerekeknél gyakoribb a devidns csoportokhoz valo
csatlakozas, aminek hatterében altalaban a sziilokkel szembeni bossza, a valddi

szeretetkapcsolatok hidnya, illetve a koriilményekkel valo elégedetlenség all.
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- az allami gondozott gyerekek ¢€letitja az intézményi keretek koziil valo kilépés utan mindig
nagyon nehéz volt. Ezt ellenstilyozandd, az intézetek egy részénél 1étezik egy tn. utégondozéd
részleg, ahol a fiatalok 24 éves korukig élhetnek. Sajnos sok esetben ezzel az 6nalld élet
elkezdésének problémaja nem oldoédik meg, csak kitolodik.

A csaladi kozeg €és az onnan érkez0 orientacios tanacsok hianya miatt nem biztos, hogy a
fiatalok olyan szakmat valasztanak maguknak, amellyel a késObbiekben el tudnak
helyezkedni. Még ha ebben sikeres dontést is hoznak, a valo élet kihivasai a zart kozegben
val6é nevelkedés utdn mindenképpen oOridsi valtozast hoznak, az azokkal valo megkiizdés
modjardl viszont szintén hianyos elképzelésekkel rendelkeznek (Torgyik és Karlovitz, 2006).
Az éllami gondozas intézményeit elhagy6 fiatalok beilleszkedési problémai kozott vannak a
lakashoz jutas nehézsége (a hitelfelvétel nehezitettsége miatt), a munkavallalds buktatoi (az

allami gondozottakkal szembeni el6itéletek miatt) és a pénzkezelés hibai (Szikulai, 2004).

Osszegezve a fentieket azt mondhatjuk, hogy az intézetben nevelkedett gyerekek
lemaradasa foként a szocidlis kapcsolatokban mutatkozik meg: sokszor elmaradnak az
¢letkoruk alapjan elvarhato tarsas viselkedési szinvonaltdl, a felndttekhez és a kortarsakhoz
fliz6do kapcsolataikat az érzelmi tapadas, az infantilizmus, ambivalencia jellemzi.

Mindezen negativ tényezOk hosszu tavu hatast gyakorolnak a szocialis kapcsolatokra:
intézetben nevelkedett ndk esetében gyakran tapasztalhato, hogy sajat gyermekiikh6z sem
képesek megfeleld mindségben kotddni, hiszen nem tanultdk meg az egészséges érzelmi

viszonyulashoz sziikséges feltételeket (Zilberstein, 2006).

Az allami gondozott 1ét —hasonldan a szegénységhez- Gjratermelddéssel jellemezhetd.
Az intézetben nevelkedett gyerekek szocializacigja —minden erdfeszités ellenére- sériil, igy
csaladot alapitva gyakran keriilnek olyan helyzetbe, hogy gyermekeiket 6k maguk is allami
gondozasba adjak, vagy a gyerek veszélyeztetett helyzete miatt a hatdsagok kényszeritik dket
erre. Az allami gondozottsag Ujratermelddése mogott a generacidkon keresztiil fennmarado

objektiv és szubjektiv hatranyok allnak (Handk, 1978).

A gyerekek képességeirdl, igényeirdl és sziikségleteirdl valo ismeretek gazdagodésa
hozta magdval azt a XX. szdzadra mar jellemzd elképzelést, ami a helyettesitd nevelés
atalakuldsdhoz vezetett. A megfogalmazott cél az lett, hogy az intézetekben foly6 nevelés,

illetve a gyerekeket koriilvevd kozeg minél inkdbb hasonlitson a csaladi szocializaciohoz
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(Veczkd, 2007). Ez viszont nem azt jelenti, hogy a gyermekotthonokban egy az egyben olyan

nevelés zajlik, ami barmilyen 1étez6 csaladmodellhez hasonlitana.

A csaladjukbol kiemelt gyerekek elhelyezésénél a ’97. évi XXXI. Gyermekek
védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény a kovetkezo sorrendet preferalja:
- csaladba valo visszahelyezés
- neveldsziiloknél valo elhelyezés/ 6rokbefogadas
- gyermekotthoni elhelyezés

A sorrend tiikrozi azt az elgondolast, hogy a gyerekek érdekeit elsdsorban a csaladi
koriilmények kozott torténd nevelkedés szolgalja. Ennek megfeleléen az intézményben
elhelyezett gyerekek szama folyamatosan csokken, a neveldsziiloknél elhelyezetteké nd.
1990-ben a helyettesitd nevelést igényld gyerekek 34%-a, 2005-ben 53%-a keriilt
neveldsziillokhoz (Rako, 2010b).

Az 1997 eldtt 1étez6 csecsemdotthonok atalakultak, helyettiik kiilonleges
gyermekotthonokban helyezik el a 0-3 éves korosztalyt. 3 ¢és 18 éves kor kozott
gyermekotthonokban vagy lakasotthonokban, vegyes ¢életkort, koedukalt csoportokban
nevelkednek a gyerekek, ami a korabbi miikddéshez képest inkabb biztositja a nevelés

folyamatossagat, ¢s ami jobban hasonlit a vald életben, csaladban jellemz6 koriilményekhez.

A gyermekotthonok mitkddésének szabalyairol és kovetelményeirdl sz616 modszertani
levél leirasa szerint a lehetéségekhez mérten igyekezni kell elkeriilni a szocialis kirekesztést-
példaul a gyermekotthon épiilete ne az adott telepiilés valamely elzart részén helyezkedjen el.
Emellett a neveldotthonokban €16 gyerekek egyéni sajatossagainak figyelembe vételét célozza
az a torekvés, hogy minél kisebb létszamu kozosségeket alakitsanak ki (Blumenfeldné-
Volentics, 1992). A korabban jellemz6 nagy intézmények deperszonalizacios hatasuak voltak,
ma viszont az attekinthetobb, ezaltal nagyobb személyes biztonsadgot nyujté kozeg kialakitasa

a cél (Domszky, 1999).

A helyettesitdé nevelés egyik fO rizikotényezdje tehat, hogy a gyerekek nem tudnak
személyes kotodést, megfeleld érzelmi kapcsolatokat kialakitani neveldikkel. Ezt
orvosolandd, a mai torekvések arra irdnyulnak, hogy minél kisebb létszamu csoportban,

allando gondozokkal koriilvéve nevelkedjenek a gyerekek. Ennek megfelelden eldonydsebb



Berta Judit — Csabai Krisztina | 250
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

koriilményeket biztositanak a fejlddéshez a gyermekotthonoknal kisebb létszamu
lakasotthonok (R4ko, 2010a), ahol a fiatalok egyéni jellegzetességei és igényei jobban
felszinre keriilhetnek, illetve gazdagabb szocidlis halot tudnak kialakitani. Lakéasotthonok
1997 elétt kis szamban mikodtek Magyarorszagon, €s inkabb csak kisérleti jelleggel.

A lakasotthonokban —amelyek maximum 12 {6 elhelyezését biztositjak- nagy
jelentdséggel bir az életmod-mintak dtadasa (Domszky, 1999). A lakéasotthonok miikodésének
alapelve, hogy olyan ¢letmddot modellaljon, ami a lehetd legkozelebb all a csalddok
¢letformajahoz (Ligthart, 1986). A gondozottak a lakasotthonokban részt vesznek a haztartasi

munkakban, igy késziilve az 6nallo csaladi életre (Rako, 2010b).

A neveldotthonokban dolgozd més szakemberek (pl. pedagdgus, orvos) is modellként
jelenhetnek meg a gondozottak életében, igy jelentds szocializacids szerephez juthatnak. Az
intézményekben kialakuld kapcsolati hdlo a fiatalok életében késobb is tdmogatd funkcioként
lehet jelen, foként amikor elhagyjak az otthonokat. Ilyenkor a tarsadalmi beilleszkedés
eldsegitésében, a személyiségfejlodés pozitiv iranyba torténd tdmogatdsdban nagy szerepet

kapnak az otthonban megismert felnéttek (Domszky, 1999).

Ahogy fentebb irtuk, az allami gondozott gyerekek esetében (amennyiben a sajat
csalddba vald visszahelyezés nem lehetséges) a gyermekotthoni elhelyezéssel szemben
preferaljak a neveldsziilok vagy orokbefogado sziildk altali gondozast. A gyerekek szamara a
valodi  csaladi  kozeg megtapasztalasa mindenképpen  pozitiv  hozadékkal  bir,
szocializacidjukat szdmos ponton korrigalni képes.

Mindemellett a ,,helyettes sziil6” helyzete sokszor nem egyszerii. A kdvetkezdkben az
orokbefogadas pszichologiai vonatkozasair6l irunk, amikor tehat a felndtt nem ideiglenesen,
hanem végleg a gyerek gondozdjava valik.

Az Orokbefogadas olyan érzelmi megterhelést jelenthet az Ordkbefogado sziild
szdmara, amelyrdl gyakran nincs elegendd informacidja. A nevelési problémak gyakoribbak a
normal csaladokhoz képest, melynek hatterében tobb tényezd all (Brodzinszky, Lang és
Smith, 1995):

- az orokbefogadas motivacioja sokféle lehet, €s eltérd hatast gyakorolhat a késébbi sziilo-
gyerek kapcsolatra. Ha az megalapozott dontés eredménye, és elkotelezddésen alapul, az
orokbefogadd sziild nagy valoszinliséggel megfeleléen tudja majd kezelni a

gyermekvallalassal természetesen egylitt jar6 aldozatokat. Ha viszont a dontés feliiletes
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motivacion alapul (pl. a felndtt maganya vagy a kornyezet nyomasanak vald
engedelmeskedés), akkor a felmeriild nehézségekkel valé megkiizdés is problematikus lehet.
- az 0rokbefogado sziilé szdmara megneheziti a sziiléi szerephez vald alkalmazkodast, hogy a
gyerek érkezését nem eldzte meg a terhesség idOszaka, az azzal egyiitt jard varakozas pozitiv
¢s negativ érzelmei. A sajat gyerek sziiletése koriilbeliil pontosan meghatarozhat6 idépontban
torténik, mig az Orokbefogadd sziildk akar hosszii évek varakozasa utdn, hirtelen
értesiilhetnek arrdl, hogy hazavihetnek egy gyereket. Mindez nehezitheti (de természetesen
nem lehetetleniti el) a sziilové valas folyamatat (Hajduska, 2012).
- az Orokbefogadod sziilok gyakran elfelejtkeznek arrdl, hogy az orokbefogadas sikerét nem
kizarolag sajat eréfeszitéseik, hanem a gyerek tulajdonsagai is befolyasoljak. Egy korédbban
allami gondozéasban €16 gyerek korai kotddése nagy valosziniiséggel sériilt, igy viselkedése,
érzelmei eltérhetnek a csaladban nevelkedett gyerekekétdl. Eletének elsé honapjait intézetben
toltott csecsemo a szeretetteljes kozeledésre is elutasitoan véalaszolhat, melynek kovetkeztében
a gondozd valaszkészsége sériilhet. Minél tobb 1dot toltott intézeti koriilmények kdzott, annal
nagyobb az esélye, hogy ellenséges, dacos, agressziv lesz, probara téve az Srokbefogadd
sziilt, hogy ,.igy is kell-e neki”. Ha a gyerek azt érzi, hogy a sziil6 nem tudja elfogadni 6t
hibaival és ,,multjaval” egyiitt, akkor a kapcsolatuk alapjaiban sériilhet (Vajda, 2005d).

Sikertelennek tekintjiik az érokbefogadast, ha sem a felnétt, sem a gyerek nem jut el
az Osszetartozas érzelmi biztonsdganak megtapasztaldsdhoz. Ennek leggyakoribb oka, hogy
tul hosszu id6 telik el, amig egy allami gondozott gyerek orokbefogadhatova valik: titkos
orokbefogadas esetén (amikor a sziildanya és az orokbefogadd nem ismerik egymast) ha a
sziiléanya le is mond a gyermekérdl, hat hét mualva ujra meg kell erdsitenie ezt a dontését. Ez
id6 alatt a gyermek allami gondozasban van. Sokszor azonban a vér szerinti sziilok nem
elérhetdek a hatésagok szamdra, vagy hosszl idon keresztiil kell kutatni utanuk, igy altalaban
2 éves koruk koriil tudjak a gyerekeket 6rokbe fogadni. Addigra viszont szamottevé artalmas
hatas érhette Oket, nem alakul ki megfeleld kapcsolat az 6rokbefogadd sziildvel, aki ugy
érezheti, az elképzelt idedlnak nem felel meg a gyerek.

Az orokbefogadott gyerek —tudatosan vagy nem tudatosan- veszteségélményként éli
meg, hogy nem a vér szerinti sziilei nevelik fel. Ha a késébbiekben ehhez hasonld
¢lethelyzetbe kertil (pl. partnerkapcsolat megszakadasa), akkor ez a veszteség krizisét ujra

¢letre keltheti (Hajduska, 2012).
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Mindezen kockéazati tényezok mellett az Orokbefogadas altalaban pozitiv
végkimenetellel zarul, a gyerek képes beilleszkedni az ,,4j” csaladjédba, a testvérek (ha

vannak) és a tdgabb csalad tagjai is elfogadjak 6t, és 6 is megtalélja a helyét kozottiik.

Az oOrokbefogadas fontos kérdése még, hogy megmondjak-e a gyereknek, hogy
neveldi nem a vér szerinti sziilei. Az O6rokbefogadd sziilok 4ltalaban azért kisérlik meg
elhallgatni a gyerek eldl az orokbefogadas tényét, mert vagynak arra, hogy a gyerek Oket
tekintse valddi szilileinek. Az 6rokbefogadas eltitkolasa viszont szinte sohasem sikeres, €s a
gyerek szdmara nagy traumat jelent, ha csak véletleniil, vagy tul késon szerez tudomast a
tényrol. Ezért a szakemberek javaslata az, hogy mindig a gyerek aktudlis kognitiv szintj¢hez

igazodva beszéljenek neki az orokbefogadasrol, a tény kiilon hangsulyozasa vagy sulykolasa

nélkiil (Gati, 1980).
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5. Az iskolai szocializacio diszfunkcioi
A kovetkezokben azzal foglalkozunk, hogy az iskolai tevékenységek sordn milyen

tényezOk okozhatnak atmeneti vagy tartos zavart a szocializacié folyamataban. Attekintjiik,
hogy a pedagogus személyisége, a kortarsak viselkedése, illetve az iskola szervezeti jellemzdi

milyen modon képesek negativ irdnyba befolyasolni a felnevelkedés folyamatat.

Az iskolai szocializacidoval foglalkozod fejezetben kiemeltiik, hogy a pedagogus teljes
személyiségével vesz részt az oktatas folyamataban. Eppen ezért a személyiségjellemzok és a
tandri szerep Osszetevoi koziil barmelyik lehetne részletesebb elemzés targya. Mi a
kovetkezOkben (a korabban targyalt nevelési stilus két leggyakrabban elemzett faktorat) az
érzelmi- és kontrolldimenzid jellemzdit jarjuk korbe, azaz azt tekintjiik at, hogy a pedagogusi
munkaban milyen szerep jut az érzelmi tdmasznak €s a hatalomnak, illetve ezek problémas

mivolta hogyan vezethet az iskolai szocializaci6 diszfunkcidjahoz.

Gordon (1997) szerint a tanar pedagogiai magatartasa ¢€s stilusa két véglet, az elutasitd
¢s az elfogadd kozott helyezkedik el, ami meghatarozo abbdl a szempontbol, hogy milyen
viszonyt alakit ki a didkokkal. Az elutasito pedagogus elmarasztalo, tiltd, fenyegetd és
elégedetlenkedd szerepben van, az elfogadd viszont érzelmileg tamogatd, batorito,
megengedd és segitd.

Szintén Gordon (1997) 4llit fel egy kategoriarendszert a neveld és a nevelt kozotti
viszonyrdl annak fényében, hogy a tanar els6sorban a teljesitményre, vagy a didkok
sziikségleteire fokuszal:

- instrumentalis vezetd: az iskolai eredményeket tartja fontosnak, azok elérésében tdmogatja a
didkokat

- expressziv vezetd: a didkokra és az ¢ igényeikre koncentral, ami akér felil is irhatja a
tanulmanyi elvarasoknak valé megfelelést

- instrumentélis-expressziv vezetd: a fentiek kombinacidja, ami a legidealisabb tandri
hozzaallast jeloli ki, amelyben a pedagogus a hatékonysagot a didkok sziikségleteinek

fényében képes mérlegelni
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A sziilok elvarasai alapjan elsdsorban az also tagozatban fontos szempont a tanar
érzelmi involvaltsaga ¢és a tamogat6d 1égkor, azonban a késébbi iddszakokra is igaz, hogy a
diakok altal kedvelt tanar érzelmi bazisként is jelen lehet.

A gyerek sziiletésétdl kezdve interperszonalis kapcsolatokat épit, majd a szocializacios
terek boviilésével kapcsolatai egyre gazdagabbd valnak. A tarsas viszonyuldsok
személyiségfejlodése és tevékenységeinek sikeressége szempontjabdl is meghatarozdak. A
fejleszté hatas kiilondsképpen fontos az iskoldban, amikor az egyén még képlékeny,
kialakulatlan személyiséggel rendelkezik, és az itt jelen 1évé benyomasok dontd modon
formalhatjak jellemét. Ennek ismeretében kell alakitani a nevelési viszonyokat, amelyek

erkolesi €s érzelmi jelleggel egyarant birnak.

A tanar-didk kapcsolatot optimalis esetben a kdlcsonos bizalom jellemzi. A pedagdgus
rész¢érél szocializacios szandék érvényesiil, azaz tdmasz ¢és segitség nyujtasaval,
gondoskodassal és mas proszocidlis viselkedésformakkal serkenti az altala elvartak belsové
tételét (Zsolnai, 2001). Rogers (1983) harom jellemzdt tart Iényegesnek a tanari

viselkedésben: a kongruens, hiteles magatartast, a didkok elfogadasat és az empatiat.

A pedagogus nemcsak a tananyagot adja at, hanem érzelmi és tarsas viszonyuldsokat,
a konfliktuskezelés lehetdségeit és gondolkodasmodot is. Ha mindezek nem toltddnek fel
pozitiv érzelmekkel a didkok, az iskola és a tanitéds irant, akkor azzal inadekvat szocializacids
mintakat fog kozvetiteni (Jennings €s Greenberg, 2009). A pedagogus érzelmi stabilitasa €s
tamogat6 attitlidje a konfliktushelyzetek megfeleld értelmezésében és megoldasaban is fontos
tényezd, foként, hogy a didkok szamara a konfliktusok és az azok megoldasara hozott

dontések a legemlékezetesebb események az iskolai élet soran (Buda, 2001a).

Hamachek (1969) vizsgélata alapjan a didkok jo tandrként tartjak szdmon a segitdkész,
empatikus és kooperativ pedagdgusokat, akik emellett emberséges kapcsolatot képesek
kialakitani a tanulokkal.

Clark (1990) szintén azt taldlta, hogy az emberi kapcsolatok megfeleld kezelése volt a
legfontosabb szempont a didkok szamara a kedvelt pedagogus megitélésekor. Szerintiik a jo
tanar képes egyiittérezni a gyerekekkel, kapcsolatuk szoros, és a kdlcsonds elfogadas jellemzi.

Emellett a jo pedagdgus lelkes, dertis, és ki tudja mutatni bizalmat a tanitvanyaival szemben.
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Mivel a didkok szemében a tandrok képviselik az iskolat és a tanuldst, ha azt
tapasztaljak, hogy a pedagdgus fasult, zarkozott, nem segitékész és nem érdeklddik a tanulok
irant, akkor ezt a fajta attitidot hajlamosak lesznek atvenni és kivetiteni az egész tanulasi
folyamatra (Suplicz, 2012).

A didkok félelmei kozott szerepel az elhagyatottsdg érzése az osztalyban, az elvardsok
miatt érzett kétségbeesés, és a nevetségessé valds masok el6tt. Részben a pedagogustol varjak,
hogy ezeket a félelmeket megfeleld iranyitassal, a didkok ismeretével és batoritassal kezelni

tudja (Clark, 1990).

Lubinszki (2008) a szorongasok felolddsdban latja a tanarok érzelmi odafordulaséanak
szerepét. Ha a pedagdgust érdekli a didk, ismeri 6t, akkor azt is tudni fogja, hogy pontosan mi
az az adott helyzetben, ami a szorongast kivaltja. Ellenkez6 esetben a tanul6 magéra marad,
az iskolai kozegben feln6tt részérdél nem kap tdmogatast, szorongasa fokozodik vagy egyéb

tunetekkel tarsul.

Jennings és Greenberg (2009) kutatdsai szerint a tarsas ¢€s érzelmi kompetencidk, a
tamogatd pedagogus-didk kapcsolatok nemcsak a tanuldk pozitivabb attitlidjéhez vezetnek az

iskolaval szemben, hanem a tanari kiégés elkeriilése szempontjabdl is lényegesek.

A pedagogus tekintélye a hatékony iskolai munka egyik fontos 0Osszetevdje,
amennyiben az nem Onmagéaért vald, hanem a hierarchidbol fakad és tdmogatja a didkok
fejlodését. A vezetés iranti igény az emberek csoportjainak alapvetd jellemzdje, a spontan
csoportformalodasoknal is megfigyelhetd a vezetd szereppel rendelkezd személy
kiemelkedése.

A pedagdgus hatalmi pozicidja sosem valaszthat6 kiilon a tarsadalmi folyamatoktol, a
tanari szakma megitélésétdl. Emellett a sziil6-gyerek viszonylat elmult évtizedekben
megfigyelhetd valtozasai is befolyassal vannak a tanar hatalmanak alakuldséara. A sziilok és a
gyerekek kozotti kapcsolat sokkal szimmetrikusabb, mint korabban, a gyerekeket gyakran
nevelik arra, hogy minél kordbban 6nallé véleményt formaljanak. A csaladi szocializacid
soran megtapasztalt szabadsag az iskolai életben is megnyilvanul, és ennek folyomanyaként a
pedagoégusoknak is alkalmazkodniuk kell hatalmuk gyakorlasdban a megvaltozott
koriilményekhez (Szabo, Voros és N. Kollar, 2004).
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A pedagoégus tekintélye kétféle értelemben jelenik meg a mindennapi
tevékenységekben (Farell, 1995):
- személyes tekintély (being an authority): a tandr nagyobb tudasabodl fakadé folény
- kapcsolatban jelentkezd tekintély (being in authority): a tanar vezetd szerepe, ami
aszimmetrikus viszonyt jelent a gyerekekkel

A pedagdgus hatalma a fentiek értelmében lehetdséget teremt arra, hogy az iskolai
tevékenységekben 6 legyen az iranyité pozicidban. A hatalommegoszlas szempontjabodl a
tanulok és a didkok kozott mindig van aszimmetria, anélkiil nem is miikddhetne az oktatasi
folyamat. A pedagogus nagyobb hatalma azonban gyakran a tekintéllyel vald visszaélésként

jelenik meg az iskolai életben, illetve a didkok értelmezésében (Kron, 2003).

Az ovodas- és kisiskolaskoru gyerekek szamara a felndttek a hatalom és a dontés
elfogadott, sOt keresett agensei. Az ilyen korti gyerekek szamara a felndttek mindentudoéak,
majdhogynem felsébbrendii 1ények, akik meghatirozzdk a mindennapi élet kereteit és
lehetdségeit. Utasitasaik megkérddjelezhetetlenek (akkor is, ha a gyerek sokszor megprobal
alkukkal médositani rajtuk), a tekintélyt a felnétteknek nem kell kivivniuk, hanem az magatol
értetddod, és nem lehet elvesziteni (Dornai, 2001).

Mindez azonban 10-12 éves kor koriil megvaltozik. A gyerekek kezdenek sajat
véleményt formalni a vilagrol, kezdik felismerni a felndttek hibait, modosul a felnétt vilagrol
sz016 elképzelésiik. Az eddig szofogado és kotelességtudo gyermek elkezdi megkérddjelezni a
felndttek véleményét, és ez viselkedésében is megnyilvanul. Ha valaki nincsen tisztaban
ennek normalis mivoltaval, konnyen gondolja ugy, hogy az eddigi konnyen irdnyithatdsag
megvaltozasa rosszat jelent (Jaro, 2002). Amennyiben az emlitett életkor folott a pedagogus
ugyanazt az engedelmességet és odaadast varja el a diakoktol, mint korabban, akkor egy olyan
gyermeki vilagkép fenntartasaért kiizd, ami természetes modon eltiinik.

A tekintélyelvii pedagdgus engedelmességet var el a didkjaitol, éppen ezért nem veszi
figyelembe azokat a verbalis és nonverbalis jelzéseket, amelyekkel a tanulok nemtetszésiiket
fejezik ki. Mivel igy a gyerekeknek nincs lehetdségiik visszajelzésre a tanari viselkedésrol, a
tanorak menetérdl, a szadmonkérésrol, un. altalanos visszajelentési zar alakul ki. Ennek
kovetkezménye, hogy a pedagéogus nem fogja ismerni a tanulok kozosségének valodi
jellemzdit és igényeit, és csak azokhoz a sziikds informacidkhoz jut hozza, amelyek

igazodnak az engedelmesség szabalyan alapul6 viselkedéshez (Dornai, 2001).
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Schmidt és Hermann (id.: Ungarné, 1981) leirasa szerint a diakok altal sikertelennek
tartott pedagdgusok hajlamosak autoriter moddon viselkedni a didkokkal, emellett
bizalmatlanok veliik szemben. Nem gondoljak ugy, hogy a tanulok érdemben jelen tudnanak
lenni a dontési folyamatokban, ezért minél kevesebb olyan helyzetet teremtenek, ahol a
diakok valasztasi pozicioba keriilhetnének.

A pedagogus akkor érzi magét biztonsagban a szerepében, ha rendelkezik azokkal a
készségekkel, amelyek segitenek megoldani a munkéja soran felmeriild probléma- ¢és
konfliktushelyzeteket. Ha bizonytalan sajat magaban és képességeiben, akkor szorongani fog,
és ez legtobbszor a diakok tulzott szabalyozasaban, azaz autoriter magatartasban nyilvanul

meg (Sallai, 1996).

Minden iskoldnak sajat szervezeti kulturdja van, ami ,,a tagok altal elfogadott, kzosen
értelmezett, mélyen beagyazodo értékek, attitlidok, meggydzddések és normak rendszere, az
intézményre jellemzo viselkedésmintak egyiittese” (Serfoz6 és Somogyi, 2004, 455. 0.).

Minden iskoldban 1étezik egy idedlisnak tartott, normativ jellegii, in. vallott szervezeti
kultara, ami explicit modon is kifejezhetd értékeket, célokat foglal magéban. Ez a vizid
gyakran irdsos formaban is megjelenik, példaul az iskolardl sz6lo tdjékoztatd kiadvanyban
vagy az intézmény honlapjan. Emellett parhuzamosan jelen van az un. miikodo szervezeti
kultara, ami a ténylegesen megvaldsuld normak és viselkedésmodok Osszessége. Explicit
modon gyakran nem is lehet réla beszamolni, mégis befolyéasolja az iskoldban jelen 1évo
személyek gondolkodasat, érzelmeit és cselekedeteit. A vallott és a miikodd szervezeti kultara
gyakran nem esik egybe, kozottiik akar 1ényeges kiilonbségek is lehetnek (Bir6 és Serf6zo,
2003).

A mikodd szervezeti kultara vizsgalata tobbnyire lényegesebb informaciokat
szolgéltat az iskolai életrdl, mint a normativ jellegii eldirdsok. Az intézményes szocializaciot
,black box™ (fekete doboz) jelenségnek is szoktdk nevezni (Id. pl. Palareti és Berti, 2009),
arra utalva, hogy sok tényez6jérodl a kiilsé szemlélonek nincs vagy nem teljes az ismerete.

Elemezésének 0 teriilete az n. rejtett tanterv témakore.
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A rejtett tanterv (hidden curriculum) kifejezés arra vonatkozik, hogy a tananyagon
kiviil mi az, amit még megtanulnak a gyerekek az iskoldban: olyan koznapi tudast, hogy mi
kiilonbozteti meg a gazdag és szegény embereket, mi szdmit értékesnek és értéktelennek,
milyen érzés egy csoport tagja lenni vagy 4atélni a kudarcokat. Ezek a benyomasok egy
kumulativ folyamat eredményeként hozzak 1étre azt az élményanyagot, amelyre akar egész
¢letiikon keresztiil emlékeznek az egyének, vagy viselkedésilikkel nem tudatosan igazodnak
hozza. Ennek a megfigyelésekbdl kialakulo tudasnak az elraktarozasat az iskola vezetdsége
vagy a pedagogusok még ha akarndk, se tudndk megakadélyozni, ugyanis ezek mélyen a

hétkoznapi torténésekbe dgyazodva, legtobbszor tudatositas nélkiil rogziilnek (Szabd, 1988).

Az iskolai oktatds alapjat explicit modon kifejezett pedagogiai elképzelés jelenti,
megvalosulasat altaldnosan érvényes tanterv irdnyitja. Ez utobbi megszabja az oktatas céljait,
illetve kijeloli annak szakaszait és a felhaszndlando eszk6zok korét, mindvégig figyelembe
véve az adott életkor jellegzetességeit.

Mindemellett nagy sullyal van jelen a rejtett tanterv, amely implicit mdédon fejti ki
hatasat a személyiségfejlodésre, és amelyrdl a gyerekek (és a tanarok) nem képesek tudatos
modon beszamolni. Az oktatas folyamataval 6sszefonddva, attdl szétvalaszthatatlanul vannak
jelen az olyan tarsas jelenségek, mint az egylittmiikodés, versengés, a gyerekek kozotti
hierarchia alakulésa, a konfliktusok kezelése. Az ezekkel kapcsolatos tanulds az iskolai
jelenlét kézben folyamatosan zajlik, és tapasztalatokat ad a hatalomgyakorlds, a sikeres
személykozi kapcsolatokat megalapozd stratégidk, masok viselkedését iranyitd elvek

témakorében (Somlai, 1997).

A rejtett tanterv vizsgélata az iskolai 1€t rutinjainak, ismétlddéseinek elemzésével
kezdddott. Ezek a jellegzetes torténések a kovetkezok:
- megszakitasok: az iskolaban foly6 tevékenységet félbeszakitd események
- késleltetések: az egyéni vagyak kielégitésére képesnek kell lenni varakozni, szolni vagy
kérdezni is csak meghatarozott keretek kozott lehet
- a tevékenységek iddbeli meghatarozottsaga: az iskoldkban minden aktivitasnak szabott ideje
van (tandrak, azon beliil példaul a dolgozatiras hossza)

Az iskolai élet barmelyik Osszetevéje lehet a rejtett tanterv része is, de vannak

olyanok, amelyek jellegiikbdl fakaddan legtobbszor az alkotdéelemévé valnak, ezek pedig az
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értékrendszer és az értékelés folyamata, az iskolai osztaly, mint tarsas kozeg, az iskolai

kotelességek szamonkérése €s az ismeretek megszerzésének modja (Szabo, 1988).

Az explicit és implicit szabalyok dsszefonddasa tetten érhetd pl. abban, hogy mindenki
szamara egyértelmli eldirds vonatkozik arra, hogy hogyan kell kdszonteni a pedagdgust,
viszont az mar rejtett szabdly, hogy az egyik tandr tavolsagot tart a gyerekektdl, igy
megkozelithetetlensége miatt nem keresik meg a tanuléds kérdésein tilmutaté tigyekben, mig a
masik tandr a gyerekek bizalmasa.

A rejtett tanterv a kozpontilag meghatarozott tervezetekhez képest tekinthetd
rejtettnek, ugyanis annak megvaldsulasat serkenti vagy akadalyozza, de mindenképpen
modositja azt. EbbOl a szempontbol az oktatas deklaralt céljai, a pedagogus nevelési tervei
kevésbé hangsulyosak, sokkal fontosabbnak tlinik a gyerekekhez fiz6d6 viszonya, a velikk
torténd kommunikécioja. Ha szavaival azt hirdeti, hogy a tanulds mennyire fontos, de a
tanorakon kiviil elérhetetlen a segitségért folyamodd didkok szamara, akkor ez utobbi lesz

hangsulyos a gyerekek szdmara, azt fogjak hitelesnek érezni (Somlai, 1997).

A gyerekek egymastol és a felnodttektél szamtalan, személykozi viszonylatokkal
kapcsolatos dolgot tanulnak meg spontan modon: 61t6zkddési szokasok, politikai vélemények,
egymassal szembeni badnasmdd, a hatalomhoz vald viszonyulés, az elérejutas lehetdségei.
Mirél beszélgetnek egymassal a felndttek (mi a fontos), egyesek megnyilvanulasai
kiilonboznek mas emberek véleményétol, stb. A tanulmanyi eredményességet befolyasoljak
olyan tényezOk, amelyek adott intézmény rejtett tantervének a részei: az egylttmikodés
formai, a konfliktusok kezelésének modja, a gyerekek kozotti hierarchia, az 6nérvényesités
lehetdségei. Mindezek a gyerekek szamara az iskolai kozeg hangstlyos elemei, és éppen ezért
kell az intézmények esetén a felszini struktura vizsgalatatol eljutni a latens szerkezet

feltdarasdhoz (Somlai, 2008).

A rejtett tanterv tartalma iskolanként jelentdsen eltér: mast tapasztalnak a gyerekek az
also- és felso tagozatban és a kozépiskolaban, de kiillonboznek az atélhetd tudaselemek attol
fliggben is, hogy vidéki vagy varosi, allami vagy egyhazi fenntartdsu iskolarol van szo.

Emellett a rejtett tantervnek mindig vannak pozitiv és negativ elemei. Az iskolai
szocializacié zavarat az okozza, ha a negativ elemek vannak tulsulyban. Ha a gyerek példaul

azt tapasztalja, hogy nem az egyéni eréfeszités az elérejutas zaloga, hanem a személykozi
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viszonyok, vagy ha a pedagdgusok ¢€s a didkok kozotti nagy hatalmi tdvolsag azt tanitja meg
neki, hogy a siker kizarolag az engedelmeskedés fiiggvénye, az a késobbi életszakaszokban
(példaul a munkahelyi szervezetben) nem megfeleld viselkedésmodokhoz vezethet. Ahogy
korabban emlitettiik, az iskola az elsé és dominans tapasztalat arr6l, hogy hogyan kell
elérejutni egy bonyolult szervezetben. Ha a didk attitlidjét e kérdésekben az iskola nem
megfeleld irdnyban formadlja, akkor az ott kialakult és rogziilt beallitodasok problémat

okozhatnak a feln6tt élet soran.

Korabban mar emlitettilk, hogy az iskolai és a csaladi nevelés kiilonbségei problémat
okozhatnak az iskoldba I1épéskor. Ugyanez igaz arra is, ha a csaladi szocializacio
diszfunkcionalis mivolta miatt sériilt gyerekek a kortarsak kozott keresik a helyiiket. Azt,
hogy a csaladban tapasztalt érzelmi viszonyuldsok, kommunikéacios formak, érvényesiilési
lehetéségek alapvetéen meghatarozzak a késobbi tarsas kapcsolatok (koztiik a kortarsakkal
valo viszonyrendszerek) mindségét, zuhatageffektusnak nevezziik (Sroufe, Eagland ¢és
Carlson, 1999).

Ha a didk elhanyagolo, agressziv kozegbdl érkezik, akkor az ott megtanult
magatartdsformakat atviszi az Uj kornyezetbe is. Gyakran erdszakosak, nyugtalanok,
szorongoak vagy éppen kozombosek, amely jellemzok gatolhatjdk a kortarskapcsolatok
kialakitasat. Altalaban a hozzajuk hasonld gyerekekkel kotnek szovetséget, ami
veszélyeztetetté¢ teszi Oket a tanulasi zavarok kialakuldsa és a bilin6z6i karrieruton vald

elinduléds szempontjabol (Muranyi-Kovacs E.-né és Kabainé, 1998).

A kortarscsoport negativ hatdsa leginkabb a serdiildkorban érvényesiil: ebben az
idészakban egyre tobb iddt toltenek egymads tarsasdgdban a fiatalok, legtobbszor felndtt
feligyelete nélkiil. A neveldk részérél gyakran hangoztatott félelem, hogy ha a serdiilok ,,tul
sok” 1dOt vannak felnétt iranyitasa nélkiil, inkabb hajlamosak a nem megfeleld viselkedésre.

A kortarscsoportok szocializaciés hatasai témakornél kifejtettilk, hogy az 1n.

referenciacsoportnak milyen szerepe van az egyén ¢életében: a kozdsségeket iranyitod értékek
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¢s normak irdnyadova valnak a személy szamara, aki —félve a kirekesztéstdl- hajlamos
kovetni a csoport altal eldirtakat. Amennyiben a csoportszellem devidns, akkor a fiatal azzal
fog azonosulni, magaéva teszi a nemkivanatos normakat, és azoknak megfelelden fog

viselkedni (Buda, 2002).

Természetesen nem csak a bilindzés hatarat strold viselkedésmoédok lehetnek
konformizalé hatassal a serdiilokre, ide tartoznak a tulzott kockazatvallalas hatasara
megnyilvanulo tevékenységek is. Egészséges fejlodés esetén is beszélhetiink kockazatkeresd
viselkedésrol a serdiilokor folyaman. Megmutatkozhat a kiilonb6zo élvezeti szerek
fogyasztasaban, a sportban, a kozlekedésben, a szexualis aktivitasokban €s egyéb teriileteken.
A kockazatvéllalas tdmogatja az onértékelést, a felndtt szerepekre valod felkésziilést. Azonban
a fiatalok hajlamosak bagatellizalni adott viselkedés kockazatat, ezaltal veszélyes
szituaciokba keveredhetnek. A kockazatkeresd tevékenységek szintén valhatnak normava
adott csoporton beliil, és el6fordulhat, hogy a fiatal magatdl nem probalta volna ki az adott
viselkedést, de a kzOsség nyomasara megteszi azt.

A technikai fejlédés még inkdbb sulyosbitja a helyzetet, hiszen a serdiilé olyan
szituaciokba keriilhet, amirdl még keveset tudunk, illetve amivel kapcsolatban a sziil6 (mivel

nincs adekvat informacioja) nem tud segitséget nytjtani (pl. cyberbullying) (Gadoros, 2005).

A csoporthoz tartozds masik oldala, amikor a gyerek maginyosként van jelen a
kortarsai kozott. Altalaban azok a gyerekek valnak elutasitotta, akik zavarjak tarsaikat (és a
pedagdgusokat is): agressziv kitoréseik vannak, parancsolgatoak, tul sokat bohdckodnak,
felttinéskodnek. Az iskolai osztalybol vald spontén kirekesztés szempontjabol leginkabb azok
a gyerekek veszélyeztetettek,

- akiknek nincs szereplik a tevékenységrendszerekben
- akik a kortarskapcsolataik alapjan kedvezdtlen pozicioban vannak
- akiknél sériilt a csaladi kozeg, igy nem megfeleld normakkal érkeznek az iskoldba

- akik tanulmanyi szempontbol gyengén teljesitenek (Kosané, 1999).

Ahogy korabban emlitettiik, iskolaskorban a tarsak altali elfogadottsag az onértékelés
egyik legfontosabb 0Osszetevdje. Amennyiben a gyermek elutasitdsban részesiil, az
szorongashoz, depresszidhoz vagy az dnbecsiilés drasztikus csokkenéséhez vezethet (Crick és

Ladd, 1993).
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Az iskoldban jelentkezé agresszio (bullying) vizsgalatat nagyjabol 30 éve kezdték
meg, legeldszor a skandinav orszdgokban (Olweus, 1993). Az iskolai agresszi6 felléphet a
diak és a tanarok illetve a pedagdgus ¢€s a sziilé kozott is, jelen fejezet viszont csak a kortarsak
kozotti bantalmazéssal foglalkozik.

Az egyént akkor tekintjiikk iskolai erdszak aldozatanak, amikor folyamatosan és
ismétlddden negativ cselekedetek érik egy vagy tobb didk részérdl (Olweus, 1993). Emellett a
definicié mellett szamos masik sziiletett, melyek kozos pontja, hogy a negativ viselkedés
ismétlddik, az aldozat nem provokalja a bantalmazot, és altaldban egyenldtlenek kozottiik az
erdviszonyok (Olweus, 1991).

Az iskolai agresszionak direkt és indirekt formai is léteznek. A direkt forma nyilt
tamadast jelent, az indirekt agresszid pedig olyan viselkedésmodokat takar, mint példaul a

masik lejaratasa vagy kikozositése (Boulton, Trueman és Flemington 2002).

A kortarsak kozotti zaklatas leggyakrabban csoportokon beliil keletkezik; minél
zartabb egy kozosség, minél tobb 1dot toltenek egyiitt, minél tobb kozottiik az érintkezési- €s
igy a surlodasi feliilet, anndl gyakoribb a bantalmazas. Ezen tényezOk miatt is tekintjiik a
bullying kitiintetett id6szakanak az iskolaskort (Figula, Margitics és Pauwlik, 2010)

Magyarorszdgon az altalanos- és kozépiskolds didkok szinte mindegyike taldlkozott
mar az iskolai agresszidval, vagy tugy, hogy bantalmazdként, vagy aldozatként, esetleg

szemlélddoként vett részt benne (Figula, 2004b)

Lee (2004) az iskolai agresszid harom tipusat kiilonboztette meg egymastol, amelyek
mindegyike direkt és indirekt formaval egyarant jellemezhet6:
1. Fizikai bullying: direkt formai koz¢ tartozik a testi értelemben vett bantalmazas (a masik fél
megiitése, 10kdosése, megragasa, stb.), indirekt formai nem okoznak fizikai fajdalmat, hanem
a masik targyainak tonkretételére vagy eltulajdonitasara irdnyulnak.
2. Verbalis bullying: kevésbé latvanyos, mint a fizikai agresszio, de az aldozatban azonos,
vagy még erdsebb negativ hatdst valthat ki. Direkt forméja a mésik fél fenyegetése, csufolasa,
kritizalasa, ingerlése. Indirekt modon mindezen negativ viselkedések az interneten vagy a
mobiltelefonon keresztiil jelennek meg, és gyakran azonosithatatlan az elkdvetd. A

cyberbullying jelenségérdl a késdbbiekben részletesen lesz szo.
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3. Téarsas (kapcsolati) bullying: a kortarscsoportbol valé kirekesztést vagy a kdzosségen beliili
megfélemlitést jelenti, amely Coloroso (2003) szerint allandé tdmadas az aldozat
onértékelésével szemben. Direkt formai az egyén figyelmen kiviil hagyasa, a csoportbdl vald
kizarasa vagy elkeriilése, indirekt formaja pedig mindezek véghezvitele az aldozat tudta
nélkiil. Mivel az iskolaskoru gyerekek szamara a kortarscsoport altali elfogadottsag, a
kozosséghez tartozas rendkiviili fontossaggal bir, ezért ez a bullying leghatékonyabb, ¢s az

aldozat szdmara legfajdalmasabb maddja (Coloroso, 2003).

Egy masik felosztas szerint a bullying lehet proaktiv és retroaktiv. A proaktiv (vagy
mas néven instrumentalis) agresszid soran a bantalmazd szeretne valamit megszerezni az
aldozattol: a tulajdonat, a hatalmat vagy a tarsas eldnyét. A retroaktiv bullying viszont a
tdmadoban felgyiilemlett frusztracid és dith levezetése az aldozaton (Dodge, 1991; id.:

Margitics, Figula és Pauwlik, 2010).

A bantalmazas hatterében allo okok tobbfélék lehetnek, ebbdl kiemeliink néhényat:
- a bantalmazo a csaladi kozegbdl ezt a fajta problémamegoldasi modot hozta magaval, azt
tanulta meg, hogy az interperszonalis konfliktusok feloldasanak lehetdségei kozott a masikkal
szembeni agresszio elfogadottnak szamit (Espelage és Swearer, 2003).
- az iskolai erdszakot elkovetd gyerekek jol fejlett tarsas informacidfeldolgozéssal
jellemezhetdek: tisztaban vannak sajat szocidlis kompetenciaikkal, de ezeket a képességeiket
nemkivanatos célok érdekében hasznaljak (Sutton, Smith és Swettenham, 1999)
- a bantalmazés az elkévetd szamara instrumentalis értékii: olyan eszkdz, amivel masokat
irdnyitani tud, megszerezhet olyasmit, ami kivanatos szamara (Crick és Dodge, 1999).
- a bantalmazok altalaban a legdomindnsabb személyek a kortarscsoportban, és a hatalom
vonzé masok szemében. Az elkovetok igy gyakran a legnépszeriibb tagjai a kozosségnek
(Rodkin, Farmer, Pearl és Van Acker, 2000).
- a tdmado viselkedés kialakuldsanak hattereként emlitik még, hogy az agresszor sziilei
gyakran elérhetetlenek érzelmileg, és gyermekeik erdszakos viselkedését nem vagy

kovetkezetlentiil szabalyozzak (Bonds és Stoker, 2000).

Egyes szerzOk a kortarsak kozotti agresszid fokozddasanak hatterében az anyagi
lehetdségek és a birtokolt targyak kiilonbségeit latjak. A jobb anyagi koriilmények kozott €16
gyerekek tulajdontargyai, ruhdzata irigykedést €s ezaltal fesziiltséget valthat ki a tobbiekbdl,
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ami nem kizéarolag fizikai agresszioba torkollhat, hanem a masik tulajdonénak elsajatitasaba
is.

Az egyre népszeriibb 6 és 8 osztalyos gimnaziumok adottsagai szintén fokozhatjak a
kortarsak kozotti ellenségeskedés mennyiségét. A korabbi iskolatipusokban az egymastol
fizikai, mentalis ¢és érzelmi teriileten is kiilonboz6 gyerekek elkiiloniilten folytattak
tanulmanyaikat. Az Ujabbnak szamitdé képzési tipust iskolakban az egymas mellett 1&vo
kozosségek mind kozel allnak az egyébként is kritikus serdiilékorhoz, de képességeiket és
igényeiket tekintve nagyon kiilonbdznek egymastol. Ilyen kdzegben kdnnyebben sor keriilhet
a fiatalabbak kihasznaldsara, a ,beavatdsi szertartdsok” soran megmutatkozo
kegyetlenkedésekre. Emellett a prepubertds-koru gyerekek —a felnétté valast jelképezod
serdiilékhoz hasonlitani vagydsuk okan- hajlandoak az iddsebbek kéréseit végrehajtani, akar
megalazd helyzeteket eltlirni, azonban az igy létrejove fesziiltség legtobbszor a sajat

korosztalyukkal szembeni agresszioval vezetddik le (Vajda, 2005b).

Az iskolai agresszid olyan esemény, amely tarsas funkciot is betdlt (példaul a
kortarsak kozotti hierarchiaviszonyok rendezése miatt), ezért az esetek tobbségében a
bantalmazas soran nemcsak a bantalmazo és az aldozat van jelen, hanem mas szereplok is.
Altaldban a jelen 1év6 fiatalok 20-30%-a a bantalmazét timogatja, 25-53% csak passzivan

szemlélddik, és 17-25% probal segiteni az dldozatnak (Buda, Kdszeghy és Szirmai, 2008).

Az un. ,,bullying triad” (Coloroso, 2003) tagjai a kdvetkezok: a tamadod, az aldozat és a
szemlélo:
1. Tamado: agressziv viselkedésiik szintje az atlagosnal magasabb, és nemcsak kortarsaikkal,
hanem a pedagdgusokkal vagy mas felndttekkel szemben is ellenséges viselkedést mutatnak
(Olweus, 1993). Az agresszivitassal szemben pozitivabb az attitiidjiik, mint a kortarsaiké,
altalaban szegényes énképpel rendelkeznek (Hazler, 1996), ¢és sajat bizonytalansagukbol
fakad6 frusztraciojukat vezetik le az aldozaton (Coloroso, 2003). Gyakran impulzivak,
ingerlékenyek, kevésbé empatikusak vagy hajlamosak biintudatot érezni, és nagyobb
valdsziniiséggel lesznek antiszocialisak tovabbi életiik sordn is (Figula, Margitics és Pauwlik,
2010).
2. Aldozat: a bullyingot elszenvedd fiatal altaldban a kortarscsoport periféridjan helyezkedik
el, és gyakran jellemzi olyan testi vagy viselkedésbeli jegy, ami megkiilonbozteti 6t a

kortarsaktol. A bantalmazasnak stlyos rovid- és hossza tava kovetkezményei lehetnek, az
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aldozatnak csokken az onértékelése, szorongdva valhat, kialakulhat depresszid, szélsdséges
esetekben akar az ongyilkossagig fajulhat a helyzet (Sullivan, 2000). A bullying-vizsgéalatok
szerint a felvett szerepek nem allanddak, az aldozat maga is valhat tdmaddova; ennek
hatterében az all, hogy gy érzi, masképpen nem tud védekezni az agresszidval szemben, mint
hogy 6 is bantalmaz masokat, illetve a felgyiilemlett frusztraciojat ilyen modon tudja levezetni
(McCann, 2002).

3. Szemléld: a bullying-események tovabbi résztvevoit négy csoportba sorolhatjuk: tdmogato,
segito, elkeriilé és ambivalens (Parsons, 2005).

- tamogato: az agresszor mellett allnak, az agresszidval kapcsolatban pozitiv az attitiidjiik,
gyakran nyujtanak segitséget a tdimadonak, vagy bujtjdk fel a masik fél bantalmazasara. A
viselkedés hatterében az allhat, hogy 6k maguk kevéssé magabiztosak, ezért tdimogatnak egy
dominans személyt, akinek tarsas sikerei igy rajuk is kivetiilnek (Figula, 2004a).

- segitd: az aldozat mellett allnak, az agresszioval és a tamaddval szemben negativ az
attitiidjiik. Segitenek az adldozatnak a bantalmazas elkertilésében, illetve megvédelmezik 6t, és
esetliikben a legkisebb a valdszinilisége, hogy valaha bantalmaz6 valjon beldliik (Sullivan,
2000).

- elkeriil6: gyakran félelembdl nem foglalkoznak a kézdsségben jelen 1€v6 bantalmazassal, az
erdszak irant pozitiv vagy negativ is lehet az attitlidjiilk, mégsem avatkoznak be semmilyen
moédon

- ambivalens: nem allnak sem a tamado, sem az aldozat oldalara, altalaban csak

megfigyeldként vannak jelen.

A szemléld-szerepek hatterében tobb tényezo is allhat. A didk érezheti ugy, hogy 6
maga is keriilhet az aldozat szerepébe, ezért —egyéb személyiségjellemzoitdl fliggden-
valaszthatja az agresszor tdmogatdsat, ezzel megeldzve a vele szemben iranyuld agressziot, de
keriilhet a segitd szerepébe is, amennyiben atérezve az aldozat helyzetét, segiteni szandékozik
neki. A bullying-események soran a szemlélék gyakran igyekeznek sajat disszonans
érzéseiket csokkenteni, ezért elkezdik hibaztatni az aldozatot, felmentik sajat magukat, igy
kertilve példaul az ambivalens szerepbe (Buda, Kdszeghy és Szirmai, 2008; Margitics, Figula

és Pauwlik, 2010).

Az iskolai er6szak kezelése a felndttek feladata. A gyerekek sem érzelmileg, sem

mentalisan nem felkésziiltek arra, hogy 6nerébdl megoldjak ezeket a helyzeteket, emellett a
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tarsas hierarchidban elfoglalt helyiik alapjan sem mindig képesek erre. Olweus (1993) felhivja
a figyelmet arra, hogy mind a bantalmazok, mind az aldozatok értékrendje valsagba keriilhet,
ha azt tapasztaljak, hogy az iskola és a felndttek nem Iépnek fel nyomatékosan az erdszakkal

szemben.

A pedagogus a bullying enyhitésében vagy megsziintetésében altalaban a fiatalabb
gyerekek esetében jar sikerrel. A kisebb gyerekek hajlamosabbak a fizikai agressziora, ami a
pedagogusok részérdl hamar észrevehetd €s kontrollalhatd. A késdbbi, inkabb a verbalitasra
vagy a kapcsolati viszonyok rombolasara ¢épitd bullying kevésbé latvanyos, emellett a digitalis
eszkdzoknek koszonhetden az iskolai agressziod olyan teriiletekre is kiterjed, amire a tanarnak
ralatasa sincs.

Ami segithet a bantalmazas észrevételében és kezelésében, az a tandrok és didkok
kozotti megfeleld viszony. Ha a tanar-didk kapcsolatban kizardlag a tudasatadas a fontos,
hianyoznak az érzelmi alapok és az odafordulés a didkok fel¢, akkor a tandrnak tudomasa sem
lesz a zaklatas tényérol, a didkok nem fognak segitséget kérni tdle, illetve a kozottiik 1évo,
hatalmon alapuld viszony miatt még ha tudomaést is szerez rola, érdemben nem fog tudni

segiteni (Figula, Margitics és Pauwlik, 2010).

Az iskolaskori problémék foként a nem megfeleld viselkedés €s teljesitmény teriiletén
jelentkeznek. A legjellegzetesebb tiinetek a kdvetkezok:
- viselkedéses tiinetek: beilleszkedési zavar, viselkedészavar (pl. fegyelmezetlenség),
magatartaszavar (pl. verekedés), devians viselkedés (a tarsadalmi normak ¢és szabalyok
megsértése)
- az iskolai teljesitmény zavara: részképesség-zavar, az iskolai elvardsokhoz valo
alkalmazkodas problémaja, a motivacié gyengiilése vagy visszaesése, rossz tanulasi stratégia
A vonatkozd vizsgalatok szerint a tanulasi és viselkedéses problémak a legtobbszor

egyiitt jarnak (Felleginé, 2004).

A gyermekek egy részénél tapasztalhato, hogy a megfeleld tanari munka és erdfeszités
ellenére sem tanulnak meg jol irni, olvasni vagy szamolni, és iskolai teljesitménytik jelentésen

kiilonbozik kortarsaikétol. Lényeges, hogy mindekdzben atlagos vagy akar atlag feletti
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értelmi  képességekkel rendelkeznek, ¢és szervi problémara nem vezethetd vissza az

alulteljesitésiik (Bolla, 2012).

A gyerekek kognitiv fejlodése egy Osszetett haloként is felfoghato (Flavell, Miller és
Miller, 1993), amelyben adott id6pontban a kiilonb6z6 funkciok eltérd fejlettségi szinten
lehetnek, de a kozottik 1évd kapesolodasok Osszetettsége miatt egylittesen egy jol mitkddo,
Osszerendezett rendszert alkotnak. Emellett az értelmi fejlodés sordn mindig van egy
optimalis id6szak, amikor a legkedvezdbbek a feltételek az egyes funkciok kialakuldsédhoz (ez
az Un. szenzitiv periodus).

Az iskolai teljesitmény tekintetében a kovetkezé funkcidk fejlodése és fejlettsége a
legfontosabb:

- téri tajékozodas

- kis- és nagymozgasok koordinacioja

- a bejovo informaciok szervezése, szelektaldsa, az emlékezetben torténd elraktarozasa
- megfeleld testséma

- formal6do énkép

- tarsas kapcsolatok kialakitasa

Ha a fent emlitett szenzitiv periddusban nem alakul ki vagy nem szilardul meg az
éppen aktudlis kognitiv funkci6d, akkor az egyes teriiletek kozotti érési kiilonbség
hangsulyossa valik. Az esetek tobbségében a ,haldé” Osszeteviinek fejlettsége kozotti

eltérések okozzak a tanulasi problémak kialakuldsat (Kalamar, 2005).

A tanulassal kapcsolatos problémak esetében megkiilonbdztetiink primer és szekunder
teljesitményzavarokat. A primer zavarok koz¢ az altalanos gyenge képesség vagy valamilyen
specifikus képességzavar (pl. diszgrafia) sorolhatd. A szekunder teljesitményzavarral kiizdok
szintén gyenge képességiiek, de esetiikben ez valamilyen pszichés probléma vagy kornyezeti
tényez0 eredménye (Vajda, 2005b).

Egy masik felosztds szerint a tanuldsi zavarok harom csoportba sorolhatdak
(Gerebenng, 1995):

1. neurogén tanulasi zavar: a részképességzavarokra épiil ra
2. pszichogén tanulési zavar: a szocializacios folyamat zavara 4all a hatterében
3. poszttraumads tanulasi zavar: gyermekkorban szerzett agykarosodas kdvetkezménye

Jelen fejezetben mi csak a zavarok masodik csoportjaval foglalkozunk.
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A tanuldsi zavar egy rendkiviil Osszetett, kognitiv és viselkedéses szinten is
megnyilvanul6 tiinetegytittes (Tarnok és Gulyas, 2002), melynek rovid- és hosszatava hatasai
egyarant negativ befolydssal vannak az egyén életére. Az iskolai teljesitményzavarok
megnyilvanulasai kozé tartozik a kognitiv teljesitmény deficitje, az intelligenciazavarok, a
tanulasi képességekkel kapcsolatos zavarok, illetve azok az altaldnos teljesitményproblémak,
amikor az egyén egy vagy tobb teriileten képességei alatt teljesit (Eigner, 2012).

A specifikus tanuldsi zavar nem egyenldé az oktatasi esélyegyenlétlenséggel (Mohai,
2004), vagy a nem adekvat tanitdsi modszerek miatt felmeriild problémakkal. Fo
jellegzetessége, hogy egyes targyakat érint a teljesitményzavar, masokat nem, viszont a
sikertelenség nem visszafordithatd, azaz a tiinetek csak csokkenthetéek, de nem lehet azokat

megsziintetni.

A tanulési zavarokkal jellemezhetd gyerekek jo részénél a képesség €s a teljesitmény
kozott nagy eltérés van, azaz ugy tlinik, mintha mentalis képességeikkel nem lenne probléma,
mégis rosszul teljesitenek. Iskolai munkijuk nem kiegyenstlyozott szinvonall, az egyes
tantargyak kovetelményeinek eltérd szinten tesznek eleget. Gyakran kiemelkeddek a
problémamegoldéasban és a fogalmi gondolkodasban, mikdzben az irds, olvasas, szamolas
teriiletén problémakkal kiizdenek (Gyarmathy, 2000).

Eléfordulhat tehat, hogy a tanulasi zavarokkal kiizd6 gyermek atlagos képességii, vagy
akar tehetséges is, de az iskolai elémenetelhez sziikséges képességek deficitje miatt ez nem
keriil napvilagra. Sokszor akkor deriil ki, hogy ezek kozott a gyerekek kozott tehetséges is
van, amikor tanuldsi problémai miatt vizsgalatra kiildik (Schiff, Kaufman és Kaufman, 1981).
A tehetségre gyakran azért nem deriil fény, mert a deficitek javitidsara tett erdfeszitések
elfedik a gyerek képességeit, lehetetlenné valik az atlagos szintet meghalado teljesitmény.

>4

,Paradox tanuloknak” is szoktdk nevezni ezeket a gyerekeket, tanulmanyi szinvonaluk
ellentmondasos jellege miatt (Tannenbaum ¢és Baldwin, 1983). Esetiikben a tanulasi zavarok
gyakran parosulnak magatartdsi problémakkal, 4ltaldban az iskolai teljesitménnyel

kapcsolatos sorozatos kudarcok, vagy az elémeneteliikkel 6sszefliggd szorongés miatt.

A fejlodést alakitd tényezok koziil a gyereket koriilvevd devians szubkultura, az
alacsony szociodkondmiai statusz és a rendezetlen csalddi koriilmények egyarant tanulasi

zavarok kialakulasahoz vezethetnek (Foldi, 2004).
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Az iskolaskorban megjelend tanulasi zavar altaldban mar 6vodaskorban eldrejelezheto.
A kiilonbozo részképességekben mar ekkor lemaradast mutathatnak a gyerekek: ilyen a rossz
ritmusérzék, a szlik szokincs, az altaldnosan jellemzd figyelemzavar, a bizonytalan
vonalvezetés, az Osszefliggd beszéd zavara, a gyenge szOvegemlékezet, szegényes
mondatalkotas, a rossz téri tajékozdodas, a megkésett beszédfejlodés (Huber, 1996, id.: Bolla,
2012). A kommunikécio €s a mozgas zavarai tehat gyakran megeldzik, illetve akar eldre is

jelzik az iskolai képességekkel kapcsolatos diszfunkciokat (Gadoros, 2005).

Mi lehet az oka, hogy az atlagos képességii, de hatranyos helyzetbdl érkezé gyerekek
iskolai teljesitménye rosszabb, mint tarsaiké?
- nyelvi hatrany: az iskolai elémenetelt befolydsolja a didk nyelvhasznélata is. A nyelvi
szocializacid elmélete (Bernstein, 1996) szerint a tarsadalmi beilleszkedés folyamatanak
alapvetd része, hogy az egyén nyelvileg is kompetens tagjava valik a kozdsségnek,
megtanulja az adekvat nyelvhasznalati modokat, és az azzal Osszekapcsolodd nonverbalis
jelzéseket is. A tarsadalmi réteghelyzet meghatarozza, hogy milyen mindségben haszndlja
valaki az anyanyelvét. Bernstein elképzelése szerint az iskolai sikeresség dsszefliggésben all a
nyelvhasznalattal. Az alacsonyabb tarsadalmi rétegek az un. korlatozott nyelvi kddot
hasznaljak, ami rovid, egyszerli nyelvtani szerkezetli mondatokkal, konkrét jelentésti szavak
alkalmazaséaval jellemezhetd. Az iskolazottabb rétegek un. kidolgozott nyelvi kodjara pedig a
gazdag szokincs, absztrakt kifejezések hasznalata és nyelvtanilag komplex mondatok
hasznalata jellemz6. Az iskolai oktatas soran a kidolgozott kod alkalmazasa torténik, igy az
iskoldzatlanabb rétegek gyermekei eleve lemaradéassal indulnak a tobbiekhez képest. A
pedagogusok gyakran az értelmi képességek hianyanak tekintik, ha a gyerek nem megfeleld
modon fejezi ki magat, és ez mar az iskolai karrier kezdetén hatranyos helyzetbe hozza Oket.
A nyelvi hatrany a tananyag nehezebb megértését, a feladatok megoldasanak nehézségeit
hozza magaval, ami majdhogynem predesztinalja a tanuldokat a tanuldsi problémak
kialakulaséra.
- az alacsony iskolazottsagu sziilok gyakran negativ attitliddel viseltetnek az iskola irant, ahol
6k maguk is gyakran szenvedtek kudarcot, igy gyerekeiket kevésbé motivaljak az iskolai
feladatok elvégzésére. Ez nem azt jelenti, hogy az iskoldt ne tartandk a felemelkedés
lehetéségének (Buda, 1999), csak a nehézségek megjelenésekor altalaban nem tudjak, milyen

modon tudnanak segiteni a gyerekeknek. Szeretnék, hogy a gyerekeik tobbre vigyék, mint 6k,
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de nincsen olyan hatékony tanuladsi médszer, kudarctiird stratégia, amit adekvat modon at
tudnanak adni nekik

- az iskolazatlan sziil6k jovOperspektivdja altalaban rovidebb tavu és kidolgozatlan; ennek
hatterében az all, hogy minél magasabb az iskolai végzettség, annal tobb lehetdség all az
egyén rendelkezésére a munkahelye kivalasztdsaban vagy munkavaltasban, igy a jovoképe
differencidltabb és hosszabb tdvra szol. Az iskolai tevékenységek gyakran monotonok, az
altaluk elérhetd célok tavoliak, igy a motivacié fenntartdsahoz hosszu tavl jovoképre van
sziikség (N. Kollar, 2004b). A kitartas és elkotelezettség kialakitdsdhoz az is hozzatartozik,
hogy a sziilok egy viselkedésmodd jutalmazasa vagy biintetése esetén mit vesznek figyelembe:
a viselkedés kozvetlen kovetkezményeit, vagy a tavolabbi célokat. Az alacsonyabb tarsadalmi
rétegbe tartozokra az jellemzd, hogy inkabb biintetik a viselkedés azonnali kovetkezményeit,
és kevésé veszik figyelembe, hogy ezzel hossz tivon mit erdsitenck meg a gyerekben. igy
gyakran eléfordul, hogy olyan helyzetek teremtddnek meg, ahol a gyerek nem tapasztalja meg
a varakozassal elérhetd jutalmak megerdsitd erejét, vagy csak az azonnali viselkedésgatlas
kotddik szamara a biintetéshez, nem pedig annak megértése és az indoklas beépitése (Somlai,

2008).

Az olvasas képességének fejlodésében a szocioOkonOmiai statusz jelentds
hattértényezd (Raizada ¢és munkatarsai, 2008). Az iskoldzatlan réteg gyermekeinek téri-
vizualis és nyelvi feladatokban mutatott teljesitménye rosszabb, mint az iskolazott sziilok
gyermekeinél (Reis és munkatarsai, 2001, id.: Téth és Csépe, 2008). Az irassal és olvasassal
kapcsolatos tanulasi zavarok gyakran csaladi halmozdodast mutatnak.

A tanulasi zavarok koriilbeliill haromszor gyakoribbak a filknal, mint a lanyoknal
(Meixner, 2000). A specifikus tanuldsi zavarok hosszu tavi hatasat mutatja, hogy a tanulés, a
tarsas ¢és pszichés fejlodés esetében az elsd osztdlyban alulteljesitd gyerekek negyedik
osztalyban nemcsak pl. az olvasds teriiletén maradtak el a tobbiektél, hanem a

magatartaszavarok is gyakoribbak voltak naluk (Bolla, 2012).

A tanulasi zavarral kiizdé gyerekeket mind az iskola, mind a csalad részérdl frusztrald
hatasok érik. A pedagdgusok altalaban tanulmanyi eredményeik mellett a figyelmi és
végrehajté funkciok mentén itélik meg a tanuldkat, mig a sziilk elsdsorban a tarsas

kapcsolatok és sikeres viselkedésmodok alapjan (Takacs, Kobor és Csépe, 2010). A felsorolt
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funkciok pedig altaldban mind sériiltek tanulasi zavar esetén, igy a gyerekek mindkét oldalrol
elégedetlenséget tapasztalhatnak.

A csalad és a pedagogusok tamogatasa a tanuldsi zavarok esetén jelentOsen
csokkentheti azokat a jarulékos hatdsokat, amelyek a specidlis igények miatt a kornyezet
elégedetlenségét, a gyerek kudarcait elmélyithetik, Gjabb érzelmi vagy viselkedési zavarok

kialakulasdhoz vezetve (Géadoros, 2005).

A tanulasi zavarral kiizd6 gyerekeknél gyakran fordul el6 valamilyen magatartdszavar
is, amelyek kozott megkiilonboztetiink elsddleges és masodlagos magatartasi problémat.
Elsédleges az, ami a gyerekek személyiségjegyeibdl, temperamentuméabol kovetkezik,
masodlagos pedig a tanuldssal kapcsolatos sorozatos kudarcok hatdsdra 1étrejovo
magatartaszavarok.

A pedagdgia szempontjabol problémasnak nevezzikk az olyan viselkedést, ami
kiilonbozik az atlagtol, azaz amikor a gyerek adott tarsas kozegben az ¢letkoranak megfeleld
magatartastol eltér (Zsidi, 1997). Mivel az elvarasok a kozegtdl fiiggden valtozhatnak, ezért
nem létezik egységes kritériumrendszer arra nézve, hogy mely viselkedésmod tekinthetd
problematikusnak. Altalanos megfogalmazasban ,,azt a gyereket nevezhetjiikk problémésnak,
akivel szemben az élethelyzet nem tdmaszt fokozottabb kovetelményeket az adott életkorban
elvarhatohoz képest, és mégis tartdsan hianyos az alkalmazkodasa, vagy nem tud megfelelni a
szabalyoknak ¢és elvardsoknak™ (483. o.).

A viselkedés- és az érzelmi zavarokra jellemz6, hogy olyan pszichés jelenségek tulzott
mértéklt megjelenését foglaljadk magukban, amelyek egyébként is jelentkeznek az egészséges
fejlédésmenet soran, csak ebben az esetben elhtizoddan, a normal ¢életkori hatarokat tallépve

vannak jelen (Gadoros, 2005).

A magatartdszavar kifejezés a tartdosan jellemzd, nem adaptiv viselkedésmodok
egylittesét jeloli. A nem-szocializalt magatartaszavar a tarsas kapcsolatok kiépitésére képtelen
személyre jellemzd, mig ha a gyermek kialakit kapcsolatokat, de tarsas helyzetben
viselkedéses problémdi vannak, a szocializalt magatartaszavar kifejezést hasznaljuk. Ha a
viselkedészavar elsdsorban a hozzatartozokkal (foként a felndttekkel) szemben nyilvanul
meg, oppozicids magatartaszavarrdl beszéliink. Ez utdbbinak hatterében foként a csaladon

beliil jellemzd érzelmi- és dependenciaproblémak allnak (Gadoros, 2005).
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A tanulési zavarral jellemezhetd gyereket gyakran vadoljak lustasdggal, mert nem
érdekl6dd, nem motivalt és dekoncentralt. Mikdzben mindezek hatterében az all, hogy ugy
érzi, nem tud megfelelni az elvarasoknak, sorozatos kudarcokban van része, ezért a sajat

magarol alkotott képe egyre negativabba valik (Elbaum és Vaughn, 2006).

A pszichés fejlddés zavarait iskolds- és serdiilékorban a mozgéas, a kommunikécio,
illetve az iskolai feladatok elvégzéséhez sziikséges képességek teriiletén azonosithatjuk,
melyek vagy onmagukban allva, vagy egymassal 6sszefiiggésben jelennek meg.

A gyerekek zome pozitiv attitiddel, motivaltan kezdi meg az iskolat, azonban a
tobbiektél valdo lemaradds, a negativ visszajelzések alapjaiban valtoztatjdk meg
viszonyulasukat, a kudarcok akar teljesen demotivalttd tehetik Oket. Az ekkor jelentkezd
magatartdszavarok korébe tartoznak a hazugsag, az iskolakertiilés, az agresszivitas, a figyelem
felkeltésére iranyuld probalkozasok (pl. bohodckodas, tulzott merészség). Szintén
figyelmeztetd jel a tarsaktdl valo visszahtizodas, szorongds, depresszid vagy a szomatikus
tiinetek.

A késObbi tanulasi- és viselkedészavarok egyik legjelentdsebb rizikofaktora a
figyelemhidnyos hiperaktivitdsi zavar. A mas néven hiperkinetikus zavar kora gyermekkortol
diagnosztizalhat6, f6 tiinetei a motoros nyugtalansag (hiperkenezis), a dekoncentraltsag és az
impulzivitas. A zavar a kiilonféle elképzelések szerint tobbféle tényezdre vezethetd vissza,

koztlik a temperamentumbeli jellegzetességekre is (Meixner, 2000).

A serdiildkor kritikus lehet abbol a szempontbol, hogy a fiatal viselkedése egészséges
fejlodés esetén is gyakran a normalitas €s a deviancia hataran egyensulyoz, ezért a problémas
viselkedés diagnosztizalasa nehézségekbe litkozhet. A pubertas folyamata, a testi és mentalis
valtozasok Osszessége a fiatal és az iskola kapcsolatara egyértelmiien befolyassal bir. Egyre
nagyobb szerephez jutnak a kortarskapcsolatok, ezzel egyidében az iskolai elémenetel, a
pedagogus elismerése pedig egyre kisebb sullyal esik latba. A tanulds és ismeretszerzés
motivald hatdsa csokken, helyette a feln6tt szerepek probalgatasa, sajat testének elfogadasa és
az ellenkezd nemiickhez vald kozeledés keriil a serdiilé érdeklddésének kdzéppontjaba. Ha
koradbban a sziilok és a pedagogus tdmogatasa miatt a tanulasi zavart jol korddban lehetett

tartani, most a fenti valtozasok kovetkeztében szinte kezelhetetlenné valhat (Gadoros, 2005).
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A didkok ismerete a sajat tanuldsi modszereikkel és magéaval a tanuldssal kapcsolatban
jelentés hatassal bir eredményességiikre (Csikos, 2004). Ezért kiemelt fontossagu a tanarok
megfeleld visszajelzése a tanulok teljesitményérdl: erdsségeikrdl, gyengeségeikrol és azokrol
a lehetdségekrdl, amelyekkel fejleszthetik magukat. Ennek az ismeretanyagnak lényegi
Osszetevdje a metakognicid, azaz a sajat gondolkodasi folyamatokrol vald tudds. Amennyiben
a tanuldo képes tudatositani, hogy pontosan mi okoz szdmara nehézséget a tanulas
folyamatédban, akkor sokkal konnyebb¢ valik annak korrigalasa is.

A nem megfeleld tanulasi stratégidk hatterében a kovetkezé okok allhatnak (Balogh,
20006):

- hidnyos monitoroz6 folyamat: a tanar nem fordit elegendd figyelmet arra, hogy a tanulok
hatékony tanuldsi modszereket alkalmaznak-e

- primitiv rutinok: amennyiben tul sok az olyan feladat, ami kevés figyelmet és tudatossagot
igényel, az gatolhatja az dsszetettebb ¢és hatékonyabb stratégidk begyakorlasat

- a transzfer hidnya: nem megfelelé magyarazat esetén a didkok nem képesek az ujonnan

elsajatitott problémamegoldd modszereket ismeretlen helyzetben hasznalni

Az iskolai tanuldst meghatarozé affektiv tényezdk jelentds befolydssal birnak a
tanulok teljesitményére. Ide tartoznak a didk iskolaval kapcsolatos attitidjei, sikereit és
kudarcait magyarazo attribucioi, az énképét alakito kiilsé és belsé tényezok, a didk szorongasa
¢és érdeklddése (Golnhoffer, 1998). Az iskola altal szabott kdvetelmények teljesitése csak
akkor lehet teljes, ha ezeket az affektiv tényezoket figyelembe véve alakitjak ki a tanulasi
folyamatot. A tanulassal kapcsolatos stratégidk, a problémamegoldasi mddszerek
fejlesztésében akkor lehet megfeleld eredményeket elérni, ha a tanuld érdeklddését sikertil
felkelteni, ha pozitiv az iskolaval kapcsolatos attitlidje, ha megfelelé mértéki a kitartasa, és

motivalni is lehet a tovabbi eréfeszitések megtételére.

Mindezen tényezok alakulasat természetesen az otthoni koriilmények is nagyban
alakitjak, de a tanari magatartas néhany osszetevdje egyértelmii kapcsolatot mutat az affektiv
tényezOk pozitiv irdnyban torténd befolyasolasaval:

- ha a pedagdgus inkdbb demokratikus, és kevesebb kontrollal ¢él, a didkok inkabb lesznek

motivaltak, kivancsiak, és pozitivabb az iskolai munkaval kapcsolatos onértékelésiik



Berta Judit — Csabai Krisztina | 274
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

- amennyiben a gyerekek teljesitményét erdsen szabalyozott ¢és kiviilrél jovo célok szerint
itéelik meg, kevésbé tudjak megfelelden elsajatitani és 1 koriilmények kozott alkalmazni a
tanultakat

- a pedagogus involvalt viselkedése, a didkok felé tanusitott timogatd attitidje csokkenti a
teljesitménnyel kapcsolatos szorongést, és noveli a tananyag irdnti érdeklédést (McCombs,
1999).

A szorongas két {0 fajtajat kiilonitjiik el: a facilitdldo szorongas serkenti a teljesitményt,
aktivizalja az egyént, igy hatasa inkabb pozitiv. A debilizal6 szorongas viszont gatolja a
megfeleld feladatvégzést, igy ennek csokkentésével vagy megsziintetésével foglalkozni kell.
A szorongasnak testi, pszichés és viselkedéses tiinetei egyarant vannak, felismerése viszont
nem mindig egyszer. A viselkedésben megnyilvanuld tiineteket (pl. agresszid,
faradékonysag) a pedagodgusok gyakran magatartaszavarként cimkézik, illetve vannak olyan
lehetséges kovetkezményei (pl. figyelemzavar), melynek esetében egyaltalan nem jut eszébe a
neveloknek, hogy az iskolai kovetelményektdl vald szorongas allhat a hatterében (Urban,

2004).

A pedagodgus és a tananyag altal eldirt célok szem el6tt tartdsa mellett azt is fontos
ismerni, hogy a didk minek tulajdonitja sajat sikereit és kudarcait: kiilsé vagy belsé okoknak.
A kiils6 okok kozé tartozik az, hogy a tanar kedveli-e 6t vagy sem, a szerencse vagy mas
kontextualis tényezdk. Belsd ok példaul a tanulasra szant id6 és erdfeszités, vagy a sajat
képességek leértékelése. Azok a didkok, akik belsé okokkal magyarazzak teljesitményiiket,
kudarc esetén is sajat magukban fogjak keresni a hibat és a megoldasi lehetdséget.
Hajlamosabbak az onreflexiora, a sajat képességeik kritikusabb megitélésére, ezért nagyobb
az esély, hogy hajlandoak lesznek a valtoztatasra is (Tasko, 2009). Mindennek a szocializacid
szempontjabol azért van jelentdsége, mert azt a beallitodast, hogy sikereinket és kudarcainkat
mivel magyardzzuk, elsdsorban a csaladi kézegben tanuljuk meg. A sziilok visszajelzései a
gyerek viselkedésérdl, a szabalyok betartatisanak modja befolyassal bir az események
befolydsolhatosagadnak megitélésére. Ahogy a nevelési stilus targyaldsanal lathattuk, az
érveld, magyarazd sziiloi attitlid lesz az, ami segiti a ,belsd kontrollos” személyiség

alakulasat.

Az alulteljesités fogalma arra a jelenségre utal, amikor a didk intellektualis képességei

¢s iskolai teljesitménye tartdésan nincs 0sszhangban (Mez6 és Miléné, 2004). Ha hosszu idén
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keresztiil elmarad a tanuld teljesitménye az értelmi képességei alapjan elvartaktol, akkor
beszélhetiink alulteljesitésrdl, és valik sziikségessé a hattérben allo okok keresése. Gyarmathy
(2003) a kovetkezd csoportok esetében tartja valdszinlibbnek az iskolai alulteljesités
kialakulésat:

- viselkedészavarral jellemezhetd tanulok

- tanulasi problémakkal kiizdd didkok

- fink

- hatranyos helyzeti tanulok

- érzelmileg elhanyagolt gyerekek

- etnikai vagy nyelvi kisebbséghez tartoz6 diakok

- tehetséges tanulok

Az alulteljesitést az kiilonbozteti meg a tanuldsi zavartdl, hogy utobbi mar az els6
osztalyba lépéskor jelentkezik (s6t az azt elérejelzd tényezOk mar akar 6vodaskorban is), mig
az alulteljesités késobb alakul ki. Az alulteljesitd didkok altaldban iskolakezdéskor atlagosan
vagy jol teljesitenek, majd fokozatosan vagy hirtelen teljesitményromlés kovetkezik be naluk.
Tanulasi moédszereik nem megfeleléek, iskolai feladataikat félvallrol veszik, az iskolai
tevékenységeket foloslegesnek €s unalmasnak talaljak (Rimm, 1984; id.: Gefferth, 1993).

Az alulteljesités okait Gefferth (1993) a kovetkezdkben latja:

- alacsony szociookonomiai statusz

- a csaladi szocializaci6 zavarai

- a szllok negativ attitidje az iskola és a tanulés irant

- olyan iskolai szubkulttra, ahol a j6 teljesitmény nem elényds
- fenyegetettség érzése a negativ tanari attitidok miatt

- nem megfeleld tanitasi modszerek

Az iskolai alulteljesités kialakuldsdnak hatterében, kezelésének sikerességében
egyarant szerepet kap a didk, a csalad és az iskola (Tasko, 2007). Az iskolai teljesitmény akar
évtizedeken keresztiill az egyik legmeghatarozobb tényezd a gyerekek életében, és
amennyiben nem sikeril megfelelni az elvardsoknak, az negativ hatassal lehet
onértékelésiikre, énképiikre, a sikerhez vald viszonyukra ¢és érzelmi kiegyenstlyozottsagukra
(David, Estefan és Tasko, 2000). A teljesitménnyel kapcsolatos pozitiv iskolai élmények azt a

benyomast alakitjdk ki a gyerekben, hogy kompetens, ¢és képes a hatékony
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problémamegoldasra. Az iskolaban tapasztalt kudarcok viszont allandosult alulteljesitést
okozhatnak, melynek kovetkeztében a gyerek sosem bontakoztathatja ki azt, amit képességei
alapjan véghez tudna vinni (Mez6 ¢és Miléné, 2004).

Ajanlott irodalom
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6. A médiahasznalat 6sszefiiggései a szocializacios diszfunkciokkal

A hozzank hasonlo fejlettségli orszdgokban ma mar az Gn. késd-modern
médiakornyezet veszi koriil az egyéneket (a médiakdrnyezet fogalma az adott idészakban
jelen 1évo és meghatarozd médiumok Gsszességére utal), ami a kdvetkezo jellegzetességekkel
bir:

- egymassal 6sszekapcsolddo, komplex médiumok héaldzata (in. hibrid médiumok)
- a médiumokra €s az azokon keresztiil elérhet6 tartalmakra a folyamatos valtozas jellemz6
- megvaltoztak a médiumok fogyasztoéi is, akik aktivan valogatnak az Oket érdekld

tartalmakbol (Myat, 2010).

Mindezen jellegzetességek kovetkeztében a médiumok hatdsat az egyénre nagyon
nehéz pontosan meghatarozni. Napjainkban a tomegkommunikacios eszk6zok és az azokon
keresztiil elérhetd tartalmak szinte kovethetetlen sebességgel formaldodnak, amely magaval
hozza a hagyomanyos kulturdlis értékek atalakuladsat, illetve bizonyos értelemben valsagat

(Almasi, 2000; Faragd-Szabd, 2005).

6.2. A média negativ hatasairdl altalaban

A média artalmas hatasairdl sokkal tobb sz6 esik, amikor az elméletalkotok a szocializaciora
valé befolyasat targyaljak. Ennek foleg az az oka, hogy a fiatalok nem rendelkeznek ahhoz
elegendd élettapasztalattal, hogy a médiumokban megjelend tartalmakat elkiilonitsék a
valosagtol, és megfelelden sulyozzdk azokat. Amikor éppen kialakuloban van a fiatalok
értékrendje, a vilagrol és a tarsas folyamatokrol vald elképzelése, veszélyessé valhat a
médiumokban megjelend torzitott valosagkép talzott fogyasztisa (Bryant és Thompson,
2002).

A fiatalok azért reagélnak érzékenyebben a médiumokban megjelenitett tartalmakra, mert
kevesebb tapasztalattal rendelkeznek a felndtteknél, és kognitiv képességeik — akar pozitiv
tartalom fogyasztasakor is — még nem teszik lehet6vé a megfeleld feldolgozast. Mindezek
miatt a médiatartalmak a torzitott informécidk révén negativ hatassal lehetnek a gyerekek

értelmi és érzelmi fejlédésére, tarsas €letére.
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Mias vélemények szerint azonban a tomegkommunikéacids eszkozok ¢és a gyerekek
kapcsolatdnak negativ, esetenként vészjoslo felfogédsa sziikségtelen és eltilzott, emellett
ugyanolyan, mint régebbi korokban az ij médiumok megjelenésére vald reakcido. A XVI-
XVIII. szazadban is zajlottak vitdk arrdl, milyen karos befolyassal birnak a szindarabok a
fiatal kozonségre, példaul az érzelmekre vald intenziv hatdsuk révén, és természetesen a
televizio és az internet elterjedése is hasonld aggodalmakat valtott ki. Tehat ilyen értelemben
nincs Uj a nap alatt, az Gjfajta médiumok felbukkanasa — azok ismeretlensége miatt — mindig

kivalt hasonlo reakciét az idésebb korosztalybol (Briggs és Burke, 2004).

A kovetkezOkben két médium, a televizid és az internet lehetséges negativ hatédsaival
foglalkozunk, 1évén hogy ezek az eszkozok a legelterjedtebbek és legkedveltebbek a nyugati

tarsadalmakban, igy hazankban is.

6.3. A televiziozas lehetséges negativ hatasai

A televizio fogadtatasa ambivalens volt, és ez a kettdsség még ma is jellemzd: egyrészrdl azt
gondoltak rola, hogy — mivel a csaldd kozOsen haszndlja — erdsiti a csaladtagok kozotti
kapcsolatokat, masrészrdl viszont a tulzott fogyasztas épp hogy azok gyengiilését okozza. A
(Kopp, 1994). Ekozben a fiatalt csak attételesen érik tarsas fejleszté hatasok (pl. egyes
konfliktusok megoldasanak megfigyelésével).

A gyerekek fejlodésével kapcsolatban egyfajta vélemény szerint az érzelmi és a kognitiv
fejlodést pozitivan befolyasolja a televizid, masok pedig azt gondoljék, elvonja az energiat
mas, hasznosabb aktivitdsoktol (Buckingham, 2002).

A negativ el6jeli megkozelitéshez tartozik az az elgondolas is, hogy a televizio altal
biztositott képi ingerek rombold hatdssal birnak a belsé reprezentaciok, a képzeleti
tevékenység kialakulasara. Az olvasott vagy fejb6l mondott mese hallgatésa, illetve késébb az
olvasas aktiv tevékenységet igényel, szemben a televizidban latottak passziv befogadasaval
(Vekerdy, 1999). A kevés erdfeszitést igényld szérakozas viszont vonzdbb a gyerekek
szdmara szabadidejiik eltoltése soran, ¢€s ha lehetéségiilk van rd, azt vélasztjdk az
elmélytiltséget igényld tevékenységekkel szemben.

6.3.1. Agressziv tartalmak
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Régota vizsgalt teriilet a médiumok hatasa az erdszakos viselkedésre, amely témakorben a
kutatasok tobbsége a televizio befolydsolo szerepét elemezte.

A médiumokban megjelend erdszakkal kapcsolatos tobb évtizedes kutatasi tapasztalat szerint
nem lehet egyértelmiien megallapitani, hogy a médidban latott erészak fokozza-e a nézd
agresszidjat. Szamtalan otletes vizsgalatot végeztek a médiaer0szak témakorében (1d. pl.
Frydman, 1999), de az eredmények a kutatisban alkalmazott mddszertdl fliggden eltérnek
egymastol.

Létezik olyan elképzelés, mely szerint a médidban latott er6szak nemhogy fokozza, hanem
csokkenti az egyén agresszidjat azaltal, hogy segit levezetni a felgylilemlett frusztraciot. Ez az
un. katarzis elmélet (Feshbach, 1976), amely szerint az agressziv televizios tartalom
fogyasztasa, vagy az erdszakos szamitogépes jatékok hasznédlata a valo életben kisebb
mértékill agresszidhoz vezet, mivel az egyén a benne 1évo fesziiltséget ezekkel a tartalmakkal
levezeti.

Tobbségben vannak viszont azok a megkozelitések, melyek szerint a médidban latott er6szak
fokozza az egyén agresszivitdsat. A szocidlis tanulaselmélet szerint a televizidban vagy
szamitogépes jatékokban latott agresszidt az egyén éppugy megfigyeli és leutanozza, mint az
Osszes tobbi kornyezetében 1évo viselkedésformat (Bandura, 1969). A miisorokban latott
eroszak a legtobb esetben hasznosnak tlinik, segitségével az elkovetd szert tesz valamilyen
ahitott dologra, vagy megold valamilyen problémat. A megfigyelé szemében igy az agresszid
célravezetOnek tlinik, amit érdemes alkalmazni. A talzott agressziv tartalom-fogyasztas
csokkenti az egyén ellenérzéseit az erdszakkal szemben, illetve gyengiilhetnek sajat belso
korlatai (Bandura, Ross, és Ross 1963).

A stimulaciés elmélet (Id. pl. Liebert €s Baron, 1972) szerint az erdszakos jelenetek
felfokozott érzelmeket indukdlnak, és ebben a lelkidllapotban nagyobb az agressziod
kialakulasanak esélye. A megkdozelités allitasai szerint ez csak azokra az egyénekre igaz, akik
egyébként is hajlamosak agressziv modon megoldani a konfliktushelyzeteket.

A hozzaszokds (deszenzitizacid) jelenségét kiemeld megkozelités (Thomas, Horton,
Lippincott és Drabman, 1977) szerint a médiumokban latott erészak a valé életben tapasztalt
agresszioval szembeni toleranciat valtoztatja meg, azaz az egyén érzéketlenné valik az

erOszakkal szemben, az ellenérzések kozombdosségbe valtanak at.

A médiumokban bemutatott erdszakkal kapcsolatban megfogalmazott ellenérzések a

kovetkezd tényezOkbdl allnak Ossze: az agresszid a konfliktusok megoldasanak csak egyféle
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modjat mutatja meg, igy megfosztja a nézoket a valasztasi lehetéségektdl. A kultivacios
elmélet szerint (Gerbner, 2000) a médiaban bemutatasra keriilé tulzott erdszak az altalanos
fenyegetettség érzését noveli azaltal, hogy azt a benyomast kelti, hogy ellenséges ¢és fenyegetd

kornyezet vesz minket koriil.

Osszefoglaldan azt mondhatjuk, hogy a médiumokban bemutatott erészak hatdsa a
nézOkre nem egyszerii és direkt, azaz nem egyértelmli az Gsszefliggés a tlzott erdszakos
tartalom fogyasztisa és az egyén agresszivitdsa kozott. A kapcsolatot tobb tényezd is
befolyasolja: fligg a néz6 ¢€letkoratol, személyiségjellemzoitdl, a televizidzas koriilményeitol,
az agresszid mértékétdl és megjelenésének modjatol (Szilady, 1999).

Néhany jellegzetesség fokozza a valoszinliségét, hogy a nézében a latott agresszivitas
pozitiv attitlidoket keltsen, illetve hogy 6 maga is erészakosabb legyen (Comstock, 1978):

- jutalom adasa, vagy a biintetés elmaradasa az elkovetett er6szakért

- az er0szaknak, mint jogosnak a beallitasa

- az aldozatnak, mint a valo élet aldozatanak abrazolasa

- a tettesnek, mint a néz6hdz hasonlitd személynek abrazolasa

- az erOszaknak, mint kifejezetten rosszakaratunak és szandékos sériilést okozonak az
abrazolasa

- az er6szaknak, mint valosnak és nem kitalaltnak abrazolasa

- a nézd szdmara tetszetds erdszak

- izgalmas tartalom, akar erdszakkal, akar anélkiil

- kritika nélkil bemutatott er6szak

Masik lényeges szempont a latottak feldolgozasanak kérdése, hiszen —ahogy kordbban
kifejtettiik- a gyermekek iskolaskoruk el6tt nem képesek a filmet egész torténetként atlatni,
nem latjak az események ¢és kovetkezményeik kozotti Osszefiiggést. A kicsikre igy az
agressziv jelenetek direkt modon hatnak, mintha kiilonall6 részek lennének. Mivel a gyerekek
nem latjak egyben a cselekménysort, emellett emlékezetiik terjedelme korlatozott, ezért a
filmek zOmében alkalmazott fordulat, mely szerint a torténet végén gyo6z a jo, és a gonosz
megbitinhédik, a gyerekek szamara nem hordoz erkolesi megerdsitést (Szilady, 1999). Ok nem
fognak emlékezni arra, hogy a film elején mi tortént, annak mi volt a motivacidja, és nem
kapcsoljak Ossze a biintetést az erdszak elkdvetésével. Az agressziv jelenet dnmagéaban hat

rajuk, annak érzelmi és indulati talfitottségével egyiitt, és ez gyakran feldolgozhatatlan
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¢lményeket okoz szdmukra: fokozza szorongasukat és agressziojukat, gyakran vegetativ vagy
viselkedéses tilinetek jelentkeznek, emellett torzitott képet formalhatnak a felndtt vilag

mukodésérol (Kosa, 2005b).

A korédbbiakban kifejtettiik, hogy a szocializaci6é egyik alapfolyamata a modellélas,
illetve a modellek altal képviselt értékek interiorizdlasa. A tomegmédia a mai korban
kiilonosen alkalmas arra, hogy olyan személyiségeket mutasson be, akik a fiatalok szaméara

kovetendo példanak bizonyulhatnak (Berta, 2010).

A tarsas kapcsolatok széles skaldja az élet kiilonbozo teriiletein szamtalan modellt kindl fel,
de ezek nem mindegyike facilitdlja a modellkovetést. A modell tulajdonsagai, sajatossagai
erdsen befolyasoljak azt, hogy viselkedése mennyire lesz vonzo és kovetésre késztetd a
megfigyeld szdmara. Ahogy mar kordbban emlitettiik, a modellkdvetés valoszinliségét
fokozza, ha a modell hatalommal és presztizzsel rendelkezik, ha fogyasztdja bizonyos vonzo
javaknak, ha gondoskodod, ha tigyesebb, illetve sikeresebb készségekkel rendelkezik, mint a
megfigyeld, illetve ha a szocializdlt félt a modellhez erés érzelmi vagy
dependenciamotivumok kotik (Bandura, 1969).

A fenti sajatossagokat tekintve nem meglepd, hogy a fejlodés sordn a gyerek szamara
elsdsorban a sziilok, majd késdbb az életében jelentds szerepet jatszo egyéb felndttek a vonzod
modellek. A szocializacidés kdrnyezet megvaltozasabol kifolyolag azonban a csalad felndtt
tagjai egyre kevésbé jelentenek orientdciés pontot a gyerekek szamara, befolyasuk
csokkendben van. A bonyolult szocialis viszonyok kozott nehezen tajékozodo fiatalok igényét
a relevans modellekre egyre inkabb a média szerepldi elégitik ki.

A média altal nyuajtott modellek preferenciajat, emellett egyre ndvekvd népszeriiségét szamos
vizsgalat igazolja (pl. Bryant és Zillman, 1986; Gerbner, 2000; Signorelli, 2001; Arnett,
2002), ¢és ezt hazai mintdn végzett kutatasok is aldtdmasztjak (Laszlo, 1999; Koésa, 2003,
Berta, 2008). Ezen vizsgalatok eredményei szerint a csaladtagok vagy az iskola képviseldi
mar egyre kevésbé valnak példaképpé a gyerekek életében, akik egyre inkdbb a tdmegmédia
szerepldi koziil valasztanak maguknak modellt.

A modellpreferenciak ilyen iranya valtozdsa nem jelentene problémat, amennyiben a média
szerepldi a hagyomanyos értékeket képviselnék. Ezzel szemben azt lathatjuk, hogy a
médiumok altal eldtérbe allitott és sikeresnek bemutatott ember képe mogiil eltiint a valodi

tartalom: korabban a nagy tettek eredményeként valt valaki hiressé €s elismertté, ma viszont
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azokat emelik ki a tobbiek koziil, akik sajat magukrél vonzo képet tudnak kialakitani (Lasch,
1996).

A serdiilékor iddszakaban az egyik fo feladat, hogy a fiatal olyan identitast alakitson ki,
amely illeszkedik a valos tarsas-tarsadalmi kornyezethez. Ezzel szemben a serdiilok jelentds
része szerepmodelljeit, példaképeit a televizid uniformizalt vilagaban talalja meg, amely nem

a valosagot abrazolja (Kosa, 2005b).

A tomegkommunikacié képes arra, hogy felnagyitsa, ezaltal vonzéva tegye a megjelenitett
karaktereket, arra serkentve az egyéneket, hogy azonositsak magukat a sztarokkal, tallépve az
ahhoz képest unalmasnak ¢és iiresnek hat6 életiikon (Lasch, 1996). A hagyomanyos kozdsségi
értékeket elhagyo emberek mintegy feladjak a belsd karakteriiket, és igy alakulnak 4t kiilséleg
alakithatd ,,arucikk-személyiséggé” (Susman, 1984). A televizioban latott karakterek
definidljak, mi a siker, mit kell elérni valakinek ahhoz, hogy értékeljék és nagyra tartsak
(Riesman, 1996). Azonban a televizi6 vilagadban az értéket nem a miiveltség, az iskolazottsag,
a kemény munka vagy az évekig tartd tanulds jelenti, hanem az azonnal megszerezhet6 javak,

a konnyen elérhet6 siker, aminek hatterében esetleg semmilyen erdéfeszités sem all.

Mindemellett meg kell jegyezniink, hogy a vonatkozo kutatisok eredményei azt mutattak,
hogy a média példakép-nytjtd szerepe mellett évrdl évre novekvd mértékben nyilatkoznak
ugy a fiatalok, hogy nincs példaképiik, és nem is szeretnék, hogy legyen nekik. Nyitrai (2003)
szavaival élve ,,hOsfogyatkozast™ figyelhetiink meg az utobbi években, ami azt jelenti, hogy a
példaképek egyre kisebb szerephez jutnak a fiatalok életében. Ennek okaként a modern
tarsadalmakra jellemzd relativizalodast és a fliggdségi rendszerek eltlinését jeloli meg. A
relativizalddas arra utal, hogy a felgyorsult élet a példaképek tulajdonsagainak relativ mivoltat
hozza magéaval- ami egyik nap kovetendd, az masnap mar elavultnak szamit. A hierarchia-
rendszerek atalakulasa azt jelenti, hogy az egyén egyre kevésbé fogadja el a vezetoket, egyre
kevésbé engedi 4t magat masok irdnyitdsanak, ami alapjaiban teszi semmissé a példaképek

funkcidjét.

A televizid nemcsak modelleket kindl, de azaltal, hogy a fogyasztéi tarsadalom
jellegzetességeit tiikrozi, jelentdsen manipuldlja a fogyasztoi tudatot és az értéktudatot is. A
fogyasztoi kultira hatdsara az onmeghatarozas és az értékvalasztas egyéni formai hattérbe

szorultak, a fiatalok szdmara az egyetlen sikeresen valaszthatdé identitds a fogyasztoi
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értékekkel hozhatd Osszefiiggésbe (Laszld, 1999). A fogyasztas vilaga immaron tarsadalmi
problémava nétte ki magat: mar nemcsak egyszerlien befolydsolasrol vagy vasarlasrol van
sz6, hanem ennek kovetkeztében egy igen jelentds, szinte vildgméretli identitas-valtasrol és

értekvalsagrol.

A 1I. vilaghdboru utdn kezd6dd gazdasagi fejlodés kovetkeztében jelentds iddbeli
eltéréssel ugyan, de valamennyi nyugati orszadgban létrejott az Gn. fogyasztdi vagy joléti
tarsadalom (vagy mas néven konzumerizmus), amelyben a fogyasztd valt a legfontosabb
tényezove, akire egyre inkdbb elkezdtek fokuszalni a termeldk, és akinek igényei és elvarasai
lettek a piac legfébb meghatarozoi (Becker és Kaucsek, 1996).

A joléti tarsadalom 11j karaktereket hozott 1étre, akinek jellemzdit hasonloképpen irjak
le a szerzOk, bar mas elnevezéssel illetik Oket: kiviilrél iranyitott (Riesman, 1996),
narcisztikus (Lasch, 1996), hedonista (Bell, 1974) tarsadalmi karakter. Az ilyen tipust
személyiség legfontosabb jellemzdje, hogy ¢életutja soran énjének megkonstrualasa, az
onmegvaldsitas, a kiilséségek, és az ,,eladhatd én” kialakitdsa kapja a legnagyobb hangsulyt

(Laszlo, 1999, 34. 0.).

A fogyasztoi tarsadalomra jellemzd az Onkifejezésnek, a személyiség egyediségének ¢és a
szubjektiv jollétnek a felértékelddése, és egyre inkdbb hattérbe szorulnak a vallasos normak és
a tekintélyelven alapuld értékek. A tarsadalmi modernizacié igy leginkdbb az énnel
kapcsolatos, onkiteljesitd értékek elotérbe keriilését hozta magaval, de ennek mértékét
befolyésoljak azon kulturak hagyomdényai, amelyekben a véaltozéas zajlik (Inglehart, 1997;
Inglehart és Baker, 2000).

A fogyasztoi tarsadalom tagjait az individualizmus jellemzi, melynek dominanssd valasat
segitette a hagyomanyos csaladmodell atalakuldsa és a nyugati tarsadalmak szerkezeti
valtozasai (példaul az egyes tarsadalmi csoportokat jellemzd értékekben vald
elbizonytalanodas). Ezek egyiittesen tették fogékonnya az embereket a fogyasztoi értékekre és

szerepmodellekre (Hankiss, 2000).

A fogyasztdi civilizacid hatasara kérdésessé valt a kordbban dominans értékek
1étjogosultsdga, amellett, hogy egyre nehezebben definidlhatd, milyen értékek iranyitanak egy
adott csoportot vagy egy tarsadalmat.
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A médiumokbdl érkezé impulzusok manipuldljadk az értéktudatot, melynek hatasara az ott
megjelenitett popularis tartalmak vezérelvvé valhatnak, még inkdbb gyengitve az
értéktudatossagot (Variné, 1987). A profitorientalt média hajlamos dsszemosni a valodi és az
al-értékeket, és e ketté megkiilonboztetése leginkabb a gyerekek és a fiatalok szamara nehéz
(Lappints, 2002). Emellett a médiumok altal bemutatott értékek szimplifikaltak, a
befogadokat uniformizaljdk, és nagyon kora életkortdl a fogyasztasra nevelik (Antaloczy,
2009).

A fogyasztoi tarsadalom 1) értékei megjelentek a hétkoznapi diskurzusokban, kozvetitd
agensei koziil pedig azok a médiaszemélyiségek valtak a legjelentdsebbé, akik a fogyasztoi
kultara jellegzetességeit leginkabb magukon ¢és magukban hordozzak (Laszlo, 1999).

A fogyasztoi értékek népszeriivé valdsaban tehat nagy szerepe volt a médiumoknak,
amelyeket ebbdl a megkozelitésbdl gyakran vadolnak ,,médiaimperializmussal” (Bajomi-
Lazar, 2006, 116. o.), melynek értelmében a tdomegmédiumok bemutatjak és facilitaljak a
fogyasztoi értékek elterjedését. A fogyasztdi értékrend dominanssd valasa a globalis piac
kialakulasat serkenti, ahol a konvencionalis értékek helyett a fogyasztas jelenti a biztonsagot
¢s a megelégedést (Bajomi-Lazar, 2006). A ,,statuszfogyasztas” mara alapvetd igénnyé valt,
mert képes kielégiteni tarsas sziikségleteink jo részét: az identitas, a valahova tartozas, az

elfogadottsag €s a csoporthoz tartozas érzését (Székely, 2003, 256. o.).

Altalaban a tarsadalmi integracio jelenti az emberek életében a viselkedésre, szerepekre,
stratégidkra vonatkozd azonosulasi hatteret, segit meghatdrozni az egyéni 1ét alapvetd
kérdéseire vald valaszokat, az ember lehetdségeinek azonositasat. A fogyasztdi kultira
tarsadalmi integracioval kapcsolatos funkcidja hagyomdnyos értelemben nem miikddik,
hiszen nem arra serkenti az egyént, hogy a tobbiek korébe tagozddjon, nem mint a tarsadalom
tagjat szolitja meg, hanem mint egy olyan narcisztikus figurat, akinek az Onkonstrudlas a
legfontosabb feladata.

A szerepmintdk tekintetében azonban a fogyasztoi civilizacid egyértelmiibb képet kinal,
hiszen folyamatosan felmutat olyan modelleket, akik példaként allnak a bizonytalan egyén
elott, prezentalva a boldogulashoz sziikséges viselkedésformakat, és valaszt adva az emberi
1ét néhany alapvetd kérdésére (Hankiss, 2000).

Egyes szerzOk szerint a fogyasztoi civilizacid azért is olyan vonzd az emberek szaméra, mert
elveszitették a transzcendens kapcsolatokat: sem Istenhez, sem pedig a k6zds multhoz

(természethez, torténelemhez, hagyomanyokhoz) nem tudnak visszanytlni, igy az emberi 1ét
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onmaga koriil forog. Ha az egyén gy érzi, a fizikai 1éte véges, 6 maga semmilyen modon
nem ¢l tovabb, akkor hajlamos csak a jelenre és csak a sajat igényeire koncentralni (Hankiss,
2000). Az embereket tehat az motivalja, hogy sajat maguknak ¢ljenek, a lehetd legnagyobb
intenzitassal; nem érzik, hogy részesei lennének a torténelem folyamanak, ezért valnak én-

centrikussa, ¢és foglalkoznak kizardlag sajat igényeikkel, személyes jol-1étiikkkel (Lasch, 1996).

A korabban mar emlitett gyermek- és felndttkor kozotti linearitas kialakulasat a médiumok
altal is sugallt fogyasztoi magatartas is el0segiti. A fogyasztoi civilizacido mikddésének egyik
jellemzdje, hogy egyre kisebb gyerekeknek all modjaban fogyasztdi dontéseket hozni, ezaltal
»alfelnotti” statuszba keriilni (Kosa és Vajda, 1998, 19. o.).

A mai gyerekek fogyasztokként nevelkednek fel, sziiletésiiktdl kezdve olyan kultira tagjai,
amely a fogyasztisra koncentrdl. Ugy nének fel, hogy tobbségiik élvezi a fogyasztoi
tarsadalom elényeit, és masrol tulajdonképpen nem is szerezhet tapasztalatot. Szdmukra a
fogyasztas nem jelent semmilyen problémat, sét — mivel ismerds szamukra — igénylik azt az

¢let kérdéseiben valo eligazodashoz (Miiller, 2001).

A fogyasztéi kultira egyik f6 jellemzdjeként tobb szerzé is megallapitja, hogy az anyagi
javak, a targyak birtoklasa elsopré jelentdségtivé valt (Id. pl. Lakaschus, 1969; Cadet és
Cathelat, 1968; Dittmar, 1992; Kilbourne, 1999; Silverstone, 2008), a boldogsag fogalma az
anyagi javakkal kapcsolodik ossze (Id. pl. Sheldon és McGregor, 2000, Van Boven és
Gilovich, 2003; Spencer-Rodgers, Peng, Wang és Hou, 2004). Ezt Kahneman a fokuszalas
illuziojanak nevezi, mely szerint a fogyasztoi tdrsadalom az anyagi javakra koncentral, és
ebbdl kifolydlag az egyének hajlamosak tulhangstlyozni a pénz boldogsagra gyakorolt
hatdsat, és azt hinni, hogy a megelégedettség a minél tobb fogyasztasbol fakad (Kahneman,
Krueger, Schkade, Schwartz és Stone, 2006).

Identitasunk fejlodésének egyik fontos 0Osszetevdje, hogy énhatdrainkat kiterjesztjiik a
sajatunkként definidlt targyakra. Anyagi kornyezetiink fontos szerepet jatszik a vilagrol sz6lo
elképzelésiink alakitasaban.

Mar William James is irt arrél, hogy néhany torzs tagjainak elképzelése szerint a targyak at
vannak itatva tulajdonosuk szellemével, ebben az értelemben az én azzal tehetd egyenldvé,
amit sajat tulajdonanak tart (James, 1981/1890).

A késObbi kutatdsok is felfedezték ezt az Osszefliggést, példaul egy vizsgalat eredményei
szerint a feln6tt személyek az éniikh6z negyedik legkdzelebb allé dolognak tartjak a birtokolt
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targyakat, tehat az anyagi dolgok az én-kiterjesztés fontos részei (Prelinger, 1959). A ,Ki
vagy te?” nyilt végli kérdésre a vizsgélati személyek spontdn moddon nevezik meg
tulajdontargyaikat (Gordon, 1968).

A szociadlkonstruktivista megkozelités szerint a targyak az identitds tarsadalmilag elfogadott
szimbolumaiként funkcionalnak. A ko6zos elfogadas nagy jelentdséggel bir a vilagban valo
tdjékozodas szempontjabol, példaul ugy, hogy a szocializacié soran megtanuljuk, milyen
egyének altal vallott értékek kommunikalasa, ehhez viszont az sziikséges, hogy a targyak
szimbolikus jelentése mindenki szadmara kozos legyen, tehat mindenki tisztdban legyen azzal,
hogy adott dolog birtokldsa milyen érték vagy ideologia vallasat jelenti. A tulajdon alapjan
torténd megitélés alapjat mar nem a kozvetlen interakciok, hanem az internalizalt kulturalis
jelentések adjak, melynek egyik f6 kozvetitdje a média. A targyak mar nem elkiiloniilten

hordoznak jelentést, hanem a ,kiterjesztett én” részeivé valtak (Dittmar, 1992, 43. 0.).

A fogyasztas aktusa a fent emlitett okokbol kifolyolag kommunikacidva valt, melynek
révén az egyén képes jelezni a kiilvildg szamara, hogy mely csoportokhoz tartozik, vagy
milyen értékeket vall magéaénak (Lakaschus, 1969). A vasarlas ¢és birtoklas az egyén
csoporttagsaga szempontjabol konform vagy devians viselkedés lehet, hiszen a
referenciacsoport tdmogatasa el is veszhet, ha birtokolt targyai nagyban eltérnek a tobbi

csoporttagétol (Cadet és Cathelat, 1968).

Kompenzatorikus kapcsolat fedezheté fel a materialis szimbolumok hasznélata és a
tapasztalatok hianya kozott, azaz inkabb jellemzd azokra, akik a gyakorlat hijan hajlamosak
ezekre tdmaszkodni sajat maguk és masok definidlasaban- igy pl. a serdiilok csoportjaira (F.
Lassu és Lisznyai, 2003). ,,A gyermekek felfogdsa az eladasrol és vasarlasrol fejlettebb lehet,
mint a munkavégzés természetének megértése, miutdn az eldbbiben hamarabb ¢és tobb
gyakorlatot szereznek” (Danzinger, 1958, 234. 0.)
A targyak tulajdonldsanak egyik fontos meghatarozdja az éppen uralkodé markakultusz. A
gyartok és a reklamozok a markdhoz kapcsoldodd informécidkkal tobbletjelentést adnak egy
terméknek, igy egy marka olyanna valik, mint egy ,,személyiséggel felruhazott entitas”, amely
kifejezi a vilagrol valoé gondolkodasunkat (Kilbourne, 1999, 23. o.).

A marketingszakemberek célja, hogy olyan — akar mesterséges — célcsoportokat

hozzanak létre, amelyek bizonyos értékek mentén kategorizalhatok, majd a kommunikécio
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soran hivatkoznak ezen csoportok jellemzdire egy termék eladdsanak reményében (Peter és
Olson, 1987). Ezek a sugallt csoportértékek egy id6 utdn az egyén sajat értékei kozott fognak
szerepelni, igy a fogyaszt6 ,,beleolvad” azokba a sémakba, amiket a reklamozok mutatnak fel

szamara (Babocsay, 2003, 313. 0.).

A markas termékekhez kapcsolt jellemzOk azonban az iddvel jelentdsen valtoznak: a
fiatalok mindig Gjabb és Gjabb markat emelnek fel, igy a birtokolt targyak értékkozvetitd
hatasa is 1dordl idére atalakul. Ez azzal jar egyiitt, hogy a csoporthoz tartozas kifejezése
érdekében mindig 01j fogyasztasra keriil sor, amit a fiatalok egy része sokszor kényszernek ¢l
meg (Opaschowski, 1993; id.: Miiller, 2001).

Mindezek mellett a fogyasztas mégis biztonsadgot nyujt a fiatalok szamadra: sokszor a
felnéttek vildga nem ad szamukra hiteles képet arrdl, hogyan kell boldogulni a mindennapi
¢letben, és eléfordulhat, hogy a fogyasztéi értékek mentén ismerik meg a koriilottik 1évo
vildgot. A médiumokbdl érkezd ismétlodd (és ezaltal kiszamithatd), fogyasztoi értékeken
alapulo iizenetek biztositjak szamukra a folytonossag érzését (Bonneman-Boéhner, 1999; id.:

Miiller, 2001).

A fogyasztoi értékek terjedéséért a fent citalt szerzok szerint évtizedeken keresztiil
elsdsorban a televizid volt felelds. Legkézenfekvobb modon a reklamok révén, de emellett az
Osszes olyan miisortartalom vonatkozasaban, amely az anyagi vilagot értékként mutatta be. A
fogyasztas, a birtoklds, a materialis javak fontossidga az internet terjedése 6ta egy ujabb

médium tartalmaiban valt pozitivva és kovetésre meéltova.

A kozvéleményben uralkodd nézet szerint az internet inkabb negativ, mint pozitiv
valtozast hozott az emberek életébe, €s ez leginkabb a tapasztalatlan gyerekek esetében van
igy. Buckingham szerint az internet kettds funkcidval bir: egyben szérakoztat és tudasanyagot
biztosit. Mivel a hétkoznapi gondolkodas foként az elébbire koncentral, ezért emelkedik ki
inkdbb az internetezés veszélyes mivolta. Emellett 1étezik egy masik elgondolas is, mely
szerint a szamitogép ¢és az internet Ujfajta tanuldsi formakat hoz 1étre, ami meghaladja az

eddigi linedris modszerek hatékonysagat (Buckingham, 2002).
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Ami biztosan allithaté, hogy az internet olyan altalanos jellemzokkel bir, amelyek
onmagukban potencidlis veszélyt hordoznak. Mivel ma mdar konnyen elérhetd, emellett
anonim hasznalatot biztosit, a viselkedést gatlastalanithatja, a felhasznalok olyan
cselekedeteket is véghezvihetnek rajta keresztiil, amit szemtél-szembeni kommunikaci6 soran
nem tennének meg.

Emellett szdmos olyan tartalom érhetd el az interneten, ami a gyerekekre és fiatalokra negativ
hatassal lehet: az agressziv és pornograf tartalmak, a reklamok, a téves vagy szélsdséges
nézopontot képviseld informaciok fogyasztdsa mind-mind a felhasznalok védtelenségét
fokozzak. Mindezek formaljak az egyének gondolatait, érzelmeit, attitiidjeit, és nem
utolsdsorban viselkedését (Wallace, 2002). Ezek koziil kiemelendd a cyberbullying, amellyel

a késdbbiekben részletesen fogunk foglalkozni.

A mai kor gyermekeinek és fiataljainak egyik alapélménye a digitalis tapasztalat, ami
nagymértékben eltér az évezredeken keresztiil domindnsan jelen 1év0 érzékszervi-mozgasos
élményektdl (Csepeli, 2006). A korabbi szabad manipuldcion alapuld tevékenységek
csOkkenése azt eredményezi, hogy a gyerekek egyre kevesebb sajat benyomassal
rendelkeznek a koriilottik 1évo vilagrol, ismereteik jo részéhez kozvetett titon jutnak hozza.

A digitalis eszk6zok haszndlata egészen kicsi kortdl jellemz0, az iras-olvasas készségének
elsajatitasa elott foként a szamitogépes jatékok hasznalatdban. Ez a jatéktevékenység amellett,
hogy id6t vesz el a hagyomanyos jatékoktol, a program meghatdrozott keretei miatt az
iranyitottsdg helyzetébe kényszeriti a gyermeket, csokkentve a kreativitds lehetdségét
(Kapitany ¢és Kapitany, 2000).

A tervezés ¢és kivitelezés folyamata jorészt kimarad a gyerekek jatékaibol, ami a
fantdziatevékenység, illetve az analitikus gondolkodds (pl. egy targy részeinek

megismerésekor) kisebb mértékii jelenlétével jar egyiitt (Rolff, 1990; id.: Majzikné, 2008).

Az eddig targyalt tényezOk negativ hatdsa néhany csoport esetében még nagyobb erdvel
jelentkezhet. A veszélyeztetettség mértéke nagyobb a fiuk esetében, akik altaldban tobbet, és
tobb helyen hasznaljadk az internetet, és inkabb érdeklddnek az erdszakos és pornograf
tartalmak irant. A lanyoktol viszont gyakrabban szoktak mas felhasznalok személyes adatokat
kérni, és szeretnének veliik talalkozni. A szociodkondmiai statusz is Osszefiiggést mutat az

internet veszélyeztetd hatdsdval: a magasabb szociodkondmiai statuszu egyének altalaban
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tobbet hasznaljak az internetet, de az alacsony szociodkondmiai  statusziak

veszélyeztetettebbnek szamitanak (EU Kids Online).

A digitalis médiumok megjelenésével a tér és az id0 reprezentacidja megvaltozott. A
telefon mar nem helyhez, hanem személyhez kotott, nem az egyén az, aki keresi az
informacidkat, hanem azok kovetik 6t, és sem téri sem 1doi korlatokkal nem birnak t6bbé. Az
emberek allando elérhetdséggel jellemezhetéek (mobiltelefon esetében az SMS-irés,
interneten az e-mail kiildésének lehetdsége megsziinteti a tarsadalmi normak altal eldirt idoi
korlatokat), a kapcsolatteremtés barmikor lehetséges (Buda, 2001b).

Mindezen jellegzetességek -az egyén eredeti személyiségjellemzditdl fliggden-
eszkozfliggdséget eredményezhetnek (Csépe, 2001). Az ezzel kapcsolatos aggalyok a
kovetkezd teriiletekre vonatkoznak:

- a digitalis eszkozok ,,potcselekvésre” 6sztondznek, azaz akkor is nagy figyelmet fordit rajuk
az egyén, amikor nem lenne sziikséges (e-mail, sms, kozosségi oldalak folyamatos
monitorozasa)

- mivel altalaban pozitiv élményhez juttatnak, ezért nagy a hozzaszokas veszélye

- sokszor hasznaljak az eszkozoket a belsd fesziiltség levezetéséhez (ezt mar a televizidval
kapcsolatban is megallapitottak, miszerint az ,,a szem ¢s az elme ragdégumijaként” (Frank
Lloyd Wright) segit a valo életben felgyiilemlett frusztraciokbol adodo érzelmi felfokozottsag
enyhitésében)

- amennyiben nem lehetséges hasznalni 6ket (hiba torténik az internetes kapcsolatban, lemeriil

a mobiltelefon), az elvonasi tiinetekhez hasonlo6 érzelmeket ¢l at az egyén (Buda, 2001Db).

Az eszkozfliggdség fent felsorolt tiineteivel atfedést mutat az un. internet-fliggdségi zavar
(Goldberg, 1995), amely szinte ugyanolyan jellegzetességekkel irhatd le, mint a kabitoszer-
alkohol- vagy szerencsejaték-fliggdség. Az internet-fliiggdségi zavarnak nincsen egységes
definicioja, olyan jellegzetességeket foglal magdban, mint:

- az egyén tal hosszl id6t fordit az internetezésre, ugy, hogy ezt a munkéja vagy aktualis
feladata nem indokolja, illetve ezt az id6t mas, valoban fontos teriiletrél vonja el

- a személy azért internetezik, hogy elmenekiiljon a valo ¢élet problémai eldl

- az egyén kellemetleniil érzi magéat, szorong, ha nem tud internetezni

- a személy akkor is azon gondolkozik, hogy mi torténhet a kedvelt internetes oldalakon, ha 6

éppen off-line
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- az internet-hasznalat ismétlodé konfliktusokat okoz a csaladtagokkal, partnerrel,
munkahellyel
- ha az egyén tisztdban van azzal, hogy internetezési szokéasai problémasak, és tobbszor is

sikertelen probalkozasokat tett azok megvaltoztatasara.

Mivel egyeldre nincs kozds alldspont a fliggdségi zavar meghatirozasaval kapcsolatban (a
2013. majusaban publikalt DSM V. sem kezeli kiilon zavarként), ezért nehéz megmondani,
hogy pontosan hany embert érint, ami viszont ismétlédéen megjelend eredmény a vonatkozo
kutatasokban, hogy inkabb érinti a felndtteket, mint a gyerekeket vagy a serdiiléket (Tarpley,
2001).

Emellett az internet-fliggségi zavarral jellemezhetd személyek 86%-a mas DSM-IV.
diagnézist is kap, leggyakoribb a depresszio, az ADHD, az impulzuskontroll hidnya, a tarsas
fobia, az ellenségesség, az érzelmi problémak ¢€s a proszocialis viselkedés hianya (Cao és Su,

2007).

A digitalis médiumok elterjedésével egyre gyakoribbd, mara mar szinte hétkdznapiva
valt a cyberbullying jelensége, ami olyan ismétlodd, szandékosan elkovetett, artalmas
cselekedet, amelyet elektronikus kommunikacios eszkdzok kozvetitenek. Az EU Kids Online
(2009-2011) felmérése szerint a 9 és 16 év kozotti magyar fiatalok 19%-at érte zaklatas az
el6z06 évben, és ennek 30%-a tortént digitalis feliileteken, legtobbszor kdzosségi oldalakon.
Az elektronikus zaklatasnak szamos feliilete és formaja van (Kowalski, Limber és Agatston,
2012):

- torténhet mobiltelefonon, e-mailben, honlapokon, blogokon, internetes jatékokon vagy
kozosségi oldalakon keresztiil

- az agresszi6 megnyilvanuldsi formai szintén nagyon valtozatosak: fenyegetd e-mail, sms
vagy komment, rosszindulati pletyka terjesztése valakirdl, kikozosités egy internetes
csoportbol, olyan informacid kozzététele, amit az dldozat nem szeretne eldrulni magérol, a
masik fél identitadsaval valo visszaélés (pl. a nevében torténd kommentelés, a honlapjanak
feltorése), az aldozatot elénytelentil abrazold fénykép kozzététele, anonim telefonhivasok.

A cyberbullying az altalanos- ¢és kozépiskolasok korében a legjellemzdbb. Ennek
hatterében tobb tényezo all, koztiik a maganélet védelmének kérdése is. Sok fiatal szinte sajat

magat teszi ki a zaklatasnak, ugyanis olyan informaciokat oszt meg magérol (pl. a kozosségi
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oldalakon), ami rossz kezekbe keriilve akar tarsas ellehetetleniilésiinket okozza (Mishna,

Khoury-Kassabri, Gadalla és Daciuk, 2012).

JelentOs atfedés van az iskolai és a cyberbullying kozott: altalaban azok valnak elkdvetévé €s
aldozatta a digitalis vilagban, akik a valo ¢€letben is azok. A kivaltott hatas szempontjabol
viszont kiilonbség van a kettd kozott: altalanossagban azt mondhatjuk, hogy a cyberbullying
érzelmileg megterheldbb, mint a szemtdl szembeni bantalmazas. Ennek hatterében az all,
hogy az elektronikus zaklatastdl nehezebb, s6t szinte lehetetlen megszabadulni, ugyanis abban
a kozegben zajlik, ahol a gyerekek a legtobb idot toltik. Mig az iskolai agresszio ,,sziinetel”,
amig az aldozat otthon van, addig az internetes zaklatas barmikor megtorténhet. Emellett
fontos kiilonbség, hogy a cyberbullying a legtobbszor anonim moddon torténik, az esetek
tobbségében még azt sem lehet tudni, hogy kitdl érkezik a tamadas. Ez viszont batoritdlag hat
az olyan fiatalokra is, akik hétkoznapi, szemtél szembe helyzetekben nem keverednének
konfliktusba mésokkal, igy sokkal tobb zaklatd tevékenykedik a digitalis térben, mint a vald
¢letben. A nonverbdlis jelek hidnya (pl. hogy nem latja az aldozat arckifejezését, sirdsat)
gatlastalanitja a zaklatot, hiszen a masik fél reakcidja ebben a helyzetben nem szerepelhet
visszatart6 eroként.

A cyberbullying nagyobb szintéren zajlik, mint az iskolai zaklatds. Az iskolaban esetleg csak
néhdny osztalytars szemtantja a bantalmazasnak, ellenben az online nyilvdnossag oriési, igy
az 4dldozat még inkabb megalazottnak érezheti magat. Emellett ha az internetes feliileten senki
nem all mellé, akkor Ggy érezheti, hogy a szemléldk is ellene vannak, pedig lehet, hogy csak

kozombosek a zaklatassal szemben (Schneider, O'Donnell, Stueve és Coulter, 2012).

A cyberbullying hatdsara oOnértékelési zavarok, agresszid, tanulasi zavarok, depresszid
alakulhat ki, és szélsOséges esetben Ongyilkossdghoz vezet. Megeldzése €s kezelése azért is
nehezitett, mert az aldozatok gyakran nem szdlnak a sziileiknek, félve az internettdl vald
eltiltastol. Igy a sziilék beavatkozasanal altalaban sikeresebb a prevencio, a segélyvonalak

mikodtetése, illetve kortars tdmogatok képzése (Olweus, 2012).

A tizenévesek szdmara az egyik legkedveltebb internetes feliilet a Facebook. 2013.
augusztus 25-én 4.600.000 aktiv Facebook-felhasznalé volt Magyarorszdgon, melybdl
780.000 £6 a 13 és 18 év kozotti (http://socialtimes.hu/stat/HU).
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A kozosségi oldalak hasznalatdval kapcsolatban a kozvélemény tobbféle ellenérzést fogalmaz
meg, kozottikk a talzott hasznalatbol fakadd fiiggdséget, a virtualis kapcsolatok talsulyat a
személyes taladlkozasokkal szemben, illetve az adatokkal valo visszaélés lehetdségét.

Felmeril a kérdés, hogy milyen hosszu tava valtozas varhatdé a Facebooknak, és a
hozza hasonl6 k6zosségi oldalaknak kdszonhetden, illetve hogy a fiatalok hogyan itélik meg a

benne rejld lehetdségeket ¢és veszélyeket.

A ,Facebook-jelenség” Fehér (2011) felfogasaban ,,hype”’- ként azonosithatd, ami egy
olyan jelenség, amit kiemelt, gyakran tulzo6 érdeklddés kisér. A ra iranyulo figyelem magabol
az elterjedtségbdl fakad, azaz minél tobben hasznaljadk, annal tobbet foglalkoznak vele. A
hype-hoz hozzétartozik még, hogy érvényesiil vele kapcsolatban az ,,aki kimarad, az lemarad”
elv, tehat a lehetséges felhasznalok ugy érezhetik, hogy elszalasztanak valami jelentdset, ha
nem csatlakoznak 6k is. Emellett a nagy figyelemmel kisért jelenség 1ényegi Osszetevdje,
hogy az egyénre vagy a tarsadalomra nézve veszélyforrasként azonositjak, ami a Facebook

esetében is megvaldsul.

McLuhan (1964) négy nagy korszakot azonositott, amelyek mindegyikének egy-egy médium
a meghatarozo6 eleme:

- a torzsek kora: a csoportot dsszetarté kommunikacids ,,eszk6z” a beszéd volt

- az irasbeliség kora: az irds megjelenésével megvalosult a linearis logika, amire a
tudomanyok épiilnek

- a nyomtatas kora: az irott szoveg tomeges méretekben torténd elterjedése

- az elektronika kora: a torzsek korat éleszti Ujra, de mar globalis méretekben. McLuhan itt
elsésorban a televiziéra gondolt, de az internetre még inkabb jellemzd ez a tendencia: a
kozosségi oldalak atformaltdk hagyomanyos tereinket, viselkedési szokasainkat, ¢és a

kommunikécio a ,,globalis torzsek” kozott zajlik (Sziits, 2012).

A Facebook lehetséges hosszi tavlil hatasai kozott a kovetkezé fobb teriiletek
atalakulasa varhato:
- a média valtozasa: a kozosségi oldalakon mindenkinek sajat ,,szerkesztésége” van, azaz az
ismerései olyan informaciokat osztanak meg velilk, amelyek valoban érdeklik Sket. igy a

hagyomdnyos médiatartalmak egyre inkabb hattérbe szorulnak, és bizonyos értelemben egyes
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internetes oldalak is elavultak lesznek (a hirportalok nem képesek személyre szabott
informaciokat bemutatni)

- a tarsadalmi hatalom gyakorlésa: az egyének gyorsan és egyszertien képesek kommunikalni
egymassal, véleményt tudnak egyeztetni masokkal, igy lehetetlenné valik, hogy adott
esemény ¢s annak interpretacidja egységesen jusson el a befogadokhoz (mig utobbira
lehetdség volt a televizio kordban).

- oktatas: a kozosségi oldalak tobbféle lehetdséget rejtenek magukban a tanar-didk kapcsolat
atalakitasara. Ha a Facebook online tanulasi feliiletté valik, ahol a pedagdgusok és a tanulok
egymas ismerdsei, az a hagyomanyos autoriter viszonyulds megvaltozasat fogja magaval

hozni (Sziits, 2012).

A fiatalok szdmara a kozosségi oldalak hasznélata szdérakozast, a tarsas kapcsolatok épitését
¢s informacidhoz jutast jelent. Emellett 0k maguk is megfogalmaznak negativ tapasztalatokat,
amelyek a hasonl6 oldalak hasznalataval jarnak:

- minél tobb 1do6t tolt valaki a Facebookon, és minél tobb ismerdse van, annal stresszesebbnek
¢li meg az ottani tevékenységeit. Kényszert érez arra, hogy jelen legyen, hogy reagéljon
ismerdsei bejegyzéseire, lehetdleg minél szellemesebben. Ha nincsen fenn az oldalon, ugy
érzi, pont akkor fog torténni valami jelentds esemény (Joinson, 2008).

- egy hazai vizsgalatban azt kérték a 14 ¢és 23 év kozotti didkoktol, hogy mondjanak egy
metaforat, ami jol leirja a Facebook-ot. A valaszadok 15%-a negativ szinben tiintette fel a
kozosségi oldalt, olyan metaforakat hasznalva, mint ,,fogsdg, betegség, borton, fliggdség”

(T6th-Mozer és Lévai, 2011).

Léteznek olyan elképzelések is, melyek szerint az internetnetnek tulajdonitott
veszélyek nem ujak, mindig is léteztek, csak mas formaban. A legtobb probléma, amit az
internetezésnek tulajdonitunk, tanulhaté technikdkkal kezelhetd, igy a fiatalokat fel lehet
késziteni azok megoldasara (Z. Karvalics, 1999; Krajcsi, 2001):

- a megbizhatosag kérdése: az internettel kapcsolatban problémaként szoktak emliteni, hogy a
személy nem lehet biztos abban, hogy ,.ki van a masik oldalon”, azaz a beszélgetOpartneriink
valdban az-e, akinek kiadja magat. Csaldsok valoban léteznek az interneten, és ezekre fel is
kell késziilniink, de az esetek tobbségében még mindig az a személy kommunikal veliink,

akirdl ismereteink vannak (e-mailek, kozosségi oldalak). Emellett a visszaélések csak a kezdo
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felhasznalok esetében jarnak sikerrel, a hasznalat révén elsajatitjuk azokat a technikdkat,
amelyekkel tisztdba keriilhetiink adott személy megbizhatosagéaval.

- a hitelesség problémdja: szintén sokszor felmeriil az a kérdés, hogy mennyire lehetiink
biztosak azokban az informaciokban, amelyeket az interneten olvasunk. Ez is relevans
felvetés, de ugyanugy felmeriil a kdnyvekben vagy a televizidoban tapasztaltak esetében is.
Ahogy a hagyomanyos médiumoknéal megtanultuk, hogy miként azonosithatunk hitelesnek
egy forrast (pl. megnézziik, ki a kdnyv szerzdje), az internet esetében is megtalaljuk azokat a
mankokat, amelyek tisztdzzak, hogy megfelel6-e a forrds (pl. ismereteink vannak adott
hirportal/ blog megbizhatosagarol)

- a realitasérzeék kérdése: a sziilok gyakran tartanak attol, hogy ha a gyerekiik til sok 1d6t tolt
az interneten, megszakad a kapcsolata a valosdggal. Ennek a félelemnek azért sincs alapja,
mert az emberi tevékenységek jo része fikciora épiil. A gyerekek kicsi koruktol kezdve orakat
toltenek a fantdziajatékokkal, hallgatnak meséket, de kozben képesek kiilonbséget tenni
akozott, hogy mi a jaték és mese, és mi a valdsag. Nagyon ritka az az eset, hogy az egyén
annyira elszakad a valo vilagtol, hogy a virtualis kozeget tekinti elsddlegesnek, és ez ilyenkor
altalaban valamilyen pszichés zavarral jar egyiitt.

- az identitas elvesztése: ha az interneten barmilyen szerepet felvehetiink, akkor a valddi
éniink teljesen megvaltozik vagy elveszik. Ez foként azokra a helyzetekre vonatkozik, amikor
adott oldalon senki sem hasznélja a valddi nevét. Viszont megfigyelhetd, hogy ezekben az
esetekben is léteznek a ,,virtualis énnek” olyan Osszetevoi, amelyekre érzékenyek az egyének:
ha valaki ugyanazt a felhaszndlonevet vagy avatart kezdi el hasznalni, mint 6k, altalaban
szova teszik. Igy az identitas kifejezése ebben a helyzetben is fontos szamukra (Suler, 1999).
Emellett sajat vizsgalatunk (Berta és Mohacsi, 2013) alapjan elmondhat6, hogy a serdiilék
tobbsége nem azért jelenik meg anonim modon az interneten, mert ezzel masokat szeretne
megtéveszteni, esetleg tarsas szempontbol elényét 1atja a névtelenségnek, hanem elsésorban a
visszaélések elkertilése érdekében.

- agresszio: az egyik leggyakrabban emlitett félelem, hogy az interneten hozzéaférhetd
agressziv tartalmak, illetve az szamitogépes és online jatékok erdszakossa teszik a gyerekeket
¢s a fiatalokat. Ez valoban redlis veszély, viszont nem olyasmi, amit az internet hozott volna
magaval. A tomegkommunikicidés eszk6zokon keresztiil elérhetd erdszakos tartalom
(televizids miisor, film) kordbban is novelte az arra fogékony egyének agressziojat.

- fliggdség: ahogy fentebb is emlitettiik, az internet-fliggdség kialakuldsa csak bizonyos

tényezOk egyiittjarasa esetén valdsul meg, emellett leginkabb a ,,fliggd tipusi” emberekre
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jellemz6. Akik egyébként is hajlamosak a fliggésre, nagy valoszinliséggel az internettdl is
fliggdve valhatnak, viszont ezzel nem a fiiggdk szdma nétt, hanem a fiiggdség targya valtozott
meg.

- elembertelenedd kommunikacié: az interneten megvalosuld kommunikacié sosem Ilehet
olyan gazdag, mint a személyes. Nem tamaszkodhatunk a nonverbalis jelzésekre, ezért
kikeriilhetetlenek a félreértések, ¢és nem tudjuk 4rnyaltan kifejezni a szandékolt
mondanivalonkat. Akik ugy gondoljak, hogy ezt a digitalis technikdk megjelenése hozta
magaval, azok attol tartanak, hogy a tulzott médiahasznélat elsorvasztja a nyelvet.
Ellenérvként jegyezheté meg, hogy a régebbi kommunikacios csatorndk esetében (pl. levél,
telefon) sem tudtunk ¢€lni a kommunikacid6 minden eszkozével, de mindig sikeriilt valami
athidalé megoldast taldlni. Ugyanigy az internetes kommunikacidban is megjelenik a
kommunikécios zavart okoz6 tényezdk csokkentésének igénye, példaul az emotikonok
hasznalataval (az érzelemkifejezés potlasara), illetve az egyértelmiibb fogalmazassal.

- a ,tal sok informacio” problémadja: az interneten talalhatdo adatok messze meghaladjak az
emberi befogadoképesség hatdrait, még ha csak egy-egy sziik témakorrdl beszéliink is. Ez
viszont nem azt jelenti, hogy ne lehetne megtanulni olyan technikdkat, amelyekkel
kezelhetéveé valik az informacié mennyisége. Ahogy kordbban sem nézte végig az egyén az
Osszes csatornan futd hiradét, most sem fog minden kapcsolodd oldalt elolvasni: bizonyos
keres6oldalakat vagy hirportdlokat fog haszndlni, az ott taldlhaté informacidkra fog

tamaszkodni.

Mindezen ellenérvekkel a szerzok (Z. Karvalics, 1999; Krajcsi, 2001) nem azt szandékoztak
sugallni, hogy ne lennének az internetnek veszélyei, vagy ne kellene figyelmet forditani a
gyerekek ¢és fiatalok védelmére. Mindossze arra szerettek volna ravilagitani, hogy a digitalis
technikakkal szemben megfogalmazott ellenérvek korabbi médiumokra is jellemzéek voltak,

emellett kezelésiik tanulhat6 technikékkal megoldhato.

A médiahasznalattal egyiitt jar6 nemkivanatos hatasok enyhitése elsdsorban a felndttek
feladata. Ok azok, akik megfelelé odafigyeléssel kisziirhetik a nemkivanatos tartalmakat,

megtanithatjak a gyermekeiknek, hogy mire kell odafigyelniiik a tdmegkommunikécios
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eszk6zok hasznalata kozben. Ahogy a késdbbiekben latni fogjuk, a felndttek sajnalatosan

keveset ¢lnek a szabalyozas lehetdségével.

A mediacié kifejezést tobbféle értelemben hasznélja a pszicholdgia és mas tudomanyok, a
médiahasznalat szabalyozasanak témakorében a fogalom alatt a sziilok azon erdfeszitéseit
értjiik, amellyel megkisérlik a médiumokban megjelend tartalmakat érthetévé tenni
gyermekeik szdmara, illetve megtanitjdk dket az eszk6zok megfeleld hasznalatira (Buerkel-
Rothfuss és Buerkel, 2001).

Amennyiben a sziilok €élnek ezzel a lehetdséggel, akkor képesek lesznek a ,.kapudr”
szerepét betdlteni: meghatarozhatjak, hogy gyermekiik mit és mikor nézzen vagy hasznaljon,
emellett segitenek a fiatalok értelmi fejlettségének megfeleld moédon interpretalni a latottakat
¢s tapasztaltakat.

A sziilok eréfeszitése a kornyezetben zajlo események értelmezésére mas teriileteken a
gyerekek sziiletésétdl kezdve jelen van. Ahogy a ,,Csalad funkcio6i” alfejezetben kifejtettiik, a
felndttek a sziikebb és tagabb kornyezetben zajlé eseményeket folyamatosan értékelik és
értelmezik, majd levonjak azokat a kovetkeztetéseket, amelyek az egyén vagy a csalad
szempontjabol fontosak. A csaladban zajloé beszélgetések formaljak az egyén nézOpontjat a
kiilonbozd eseményekrdl, illetve a benne jatszott sajat szerepérdl. Ez a tevékenység az esetek
tobbségében tudatos tervezés nélkiil zajlik, a sziild nem ,,hatarozza el”, hogy mely eseményre
hogyan fog, vagy fog-e reagélni, az a kapcsolatbol kdvetkezik és automatikusan megjelenik.

Ennek fényében még meglepdbb, hogy a sziillok sokszor alig tesznek probalkozast
arra, hogy példaul a televizioban latottakat ,,leforditsak™ a gyerek nyelvére. Ha a valo életben
a gyerek szemtanuja egy verekedésnek, a sziild nagy valosziniiséggel elmagyarazza neki, mi
¢s miért tortént. Ha viszont ezt egy televizids miisorban latja, az esetek tobbségében a sziild
nem fiiz hozza kommentart. Ez kiilonosen azért meglepd, mert a felndttek szinte egységesen
képviselik azt az éallaspontot, hogy a médiumok karos tartalmaitél meg kell védeni a

gyerekeket.

Egy hazai vizsgélat szerint (Kdsa és Laszlo, 2011) a sziilok csekély mértékben vesznek részt
gyermekeik médiahasznalatanak szabalyozasaban. Ritkéan jellemz6 rajuk a televizioban latott
tartalmak megbeszélése, a nem ¢életkornak megfelelé miisorokrol valo lebeszélés vagy tiltas,
illetve az értékes tartalmak ajanlasa. Keveset tudnak arr6l, hogy milyen internetes oldalakat

latogat gyermekiik, és ritkdn beszélgetnek vele arr6l, amit az interneten tapasztalt. Ami
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gyakoribb, hogy a felndttek jutalmazasra ¢és biintetésre hasznaljak a médiahasznalat
korlatozasat, azaz példaul nemkivanatos viselkedés esetén kevesebbet tévézhet vagy
internetezhet a gyermek.

A magasabb iskolai végzettségli sziilok inkabb ¢élnek a medidcid lehetdségével, amely
csaladban viszont alacsony az iskolazottsag és a kulturdltsdg foka, gyakran arrdl sincs

informdciojuk a felndtteknek, hogy mit és mennyi ideig hasznal a gyermek.

A televizidval kapcsolatos mediacionak tobb forméja lehetséges (Buerkel-Rothfuss és
Buerkel, 2001; Kdésa, 2005b):
- az egyiittnézés azt jelenti, hogy a sziilo a televiziézo gyereke mellett iil, és vele egyiitt
figyeli a mlisort. Ez 6nmagaban még nem pozitiv, fligg attol, hogy milyen tartalmat néznek,
¢s elhangzanak-e kozben reflexiok a sziild részérol.
Ennek megfeleléen az egyiittnézésnek aktiv és passziv formdja létezik. Az aktiv tipus azt
jelenti, hogy a kozos televiziozas alatt a feln6tt kommentarokat fiiz a miisorhoz:
megmagyarazza, hogy mi torténik, mindsiti a szereplok viselkedését, elmondja, hogy adott
helyzetben 6 mit tenne. A mediacioé ezen formdja jelentdsen segiti a médiaértés fejlodését, a
kritikai szemlélet kialakulasat, mérsékli a televizidzassal egyiitt jar6 negativ hatasokat.
Az egyiittnézés passziv formaja azt jelenti, hogy a sziilé jelen van a televizidzas kdzben, de
nem kommentélja a l4tott eseményeket. Ennek a tipusnak is van pozitiv hatdsa, hiszen a sziild
latja, hogy mit néz a gyerek, és ha nemkivanatosnak talalja a tartalmat, elkapcsolhat. Ha
viszont olyan miisorokat is egyiitt néz a gyerekével, ami nem annak a korosztalynak valo,
akkor azzal, hogy ezt nem akadalyozza meg, megerOsitést nyajt az aktivitds megfeleld
mivoltardl. A gyerek azt tapasztalja, hogy a sziild nem kritizalja a miisort, nem kapcsolja el,
akkor ebbdl szamara az kovetkezik, hogy amit tesznek és amit néznek, az helyénvalo.
- restriktiv (korlatozd) mediécio: a sziil szabalyokat hoz arra nézve, hogy a gyermek mennyi
1dot  televiziozhat, milyen miisorokat nézhet, illetve igyekszik mas tevékenységek
pozitivumait kidomboritani a gyerek eldtt, egyéb programokat szervezve ,.kevés idot hagy” a
médiahasznalatra. Ide tartozik a kordbban mar emlitett sziil6i eljaras, ami a televiziozas
mennyiségét jutalmazasra és biintetésre hasznalja, de ha az nem jar egyiitt mas aktivitdsok
szorgalmazasaval, akkor hatasdban kevéssé lesz pozitiv.
- aktiv mediacio: ennek a tipusnak tovabbi két formaja 1étezik, a stratégidval rendelkezd és a

stratégiaval nem rendelkez6 aktiv mediécio.
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A stratégiaval rendelkezd mediacid az aktiv egyiittnézéshez hasonlit: a sziild a latott
miisorokat megbesz¢li a gyerekével, kozdsen gondolkodnak a szereplok szandékairol és
viselkedésérdl, és a sziild orientdciot nydjt abban a tekintetben, hogy 6 helyeselne vagy
ellenezne hasonlo viselkedést a vald életben.

A stratégiaval nem rendelkez6 mediacid ugyanezen tevékenységeket jelenti, de nem kizardlag
a televiziés miisor fogyasztdsa kozben vagy utdna, hanem a napi események sordn, valami
mas viselkedésmod mindsitése kozben utal arra a sziild, hogy ez miben hasonlit a televizioban

latottakhoz, célravezetd volt-e a viselkedés, hogyan lehetne masképp csindlni, stb.

Az internet adekvat haszndlata a mai kor elengedhetetlen kompetenciai kozé tartozik.
Eppen ezért az internettdl valo tiltas nem célravezeté megoldas:
- a gyerek mashol mindenképpen talalkozni fog vele (legkés6bb az iskoldban, de ma mar az
6vodakban is el6fordul internetes programok hasznalata)
- emellett a sziilok sokszor érzik ugy, ha nem adnak meg a lehetOséget arra, hogy a gyerek
internetezzen, lemaradna a kortarsaitdl egy nagyon fontos teriileten

A tiltas helyett a sziiloket inkabb arra batoritjak a szakértdk, hogy kicsi kortol kezdve
hangsulyozzak az alternativ programok fontossagat, szervezzenck a gyerekek szdmara
¢letkoruknak megfeleld, lehetdség szerint a szabadban torténd aktivitasokat, ezzel csokkentve
annak a vesz¢€lyét, hogy a gyerek mar idejekoran tal sok 1d6t tolt a szamitdogép elott.

Az internetezés bizonyos életkorig ne legyen ,,privat teriilet”, azaz a sziilé érdeklddjon
a gyereke internetezési szokdasai irant, beszélje meg vele, hogy mi az, amit lehet, mi az, amit
nem. Emellett ¢érdemes sziir6programokat telepiteni a szadmitogépre, amelyek
megakaddlyozzdk, hogy a gyermek nemkivéanatos oldalakat keressen fel. Ide tartozik az is,
hogy a szamitogép ne legyen kdnnyen hozzaférhetd, azaz jelsz6 megadasaval lehessen csak
elinditani, legyen ,szem el6tt”, azaz ne a gyerek sajat szobajaban, hanem a kdzos
helységekben, igy a sziil6 monitorozni tudja, hogy milyen tartalmakat fogyaszt a gyermek.

Idésebb korban természetesen a gyerek mar kevésbé fogja engedni, hogy a sziild
bepillantast nyerjen abba, hogy milyen tartalmakat fogyaszt. Az iskolaban, baratoknal, vagy a
mobiltelefonjan mar gyakorlatilag barmihez hozzéaférhet a sziild tudta nélkiil. Emellett a
fiatalok ekkorra mar olyan jartassagra tesznek szert az eszkdzok haszndlata teriiletén, ami
gyakran tulmutat a sziild kompetencidin: sokkal jobban értenek a médiumokhoz, éppen ezért
konnyen kikeriilhetik a sziil6i kontrollt. Ebben az iddszakban igy annak lesz jelentdsége, hogy

a korabban kialakitott megfeleld sziilo-gyerek kapcsolatra tdmaszkodva, a biztos érzelmi
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alapok talajan a serdiil6 megossza a sziilovel, ha valami olyasmi torténik vele az internet
hasznélata kdzben, amit nem ért, ami megijesztette, vagy amit nem tud kezelni (Wallace,
2002; EU Kids Online; http://cyber.law.harvard.edu).
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7. Klinikai figyelmet igénylo allapot

Elsé fejezetiinkben meghataroztuk, milyen tényezdk segitségével tudjuk meghatarozni,
hogy egy viselkedést atlagosnak vagy az atlagostdl eltéronek, koérosnak tekintlink. Lattuk,
az adott magatartas gyakorisaga. Attekintettiik, hogy fontos szempont a normalis-abnormalis
dimenzié elkiilonitésében az egyén szubjektiv kozérzete, és nem utolsé sorban a koros
magatartdsformak kialakuldsdban részt vesznek a maladaptiv megkiizdési stratégidk. Ezek
alapjan levonhatjuk azt kovetkeztetést, immar tuddsunk alapjan is, hogy az abnormalis

viselkedés és a mentalis zavar fogalmai kozott nem lehet egyenldségjelet tenni.

Ennek a fejezetnek a mentalis zavar és a mentalis zavarokat besorold osztalyozasi rendszerek
rovid Osszefoglalasa a célja, amelyhez sziikségiink van néhany fogalom tisztazasara. A
mentalis betegség olyan gyakran megfigyelt tiinetcsoportok megjelenési formdja, amelyben
bizonyos abnormalis viselkedésmdodok vagy vondsok meghatdrozott kore egylittesen és
jellemzéen megnyilvanulnak egy személyben. Definicidszertien ,, klinikailag jelentos
viselkedési vagy pszicholdgiai tiinetcsoport, mely egy egyénben megjelenik, szenvedéssel,
rokkantsaggal (a mitkodés egy vagy két fontos teriileten mutatkozo hanyatlasaval), vagy a
szenvedés, halal, fajdalom, rokkantsag vagy a szabadsag jelentos korlatozasanak

kockazataval jar” (Trull és Phares, 2004, 183. o.).

Ennek értelmében valik igazan érthet6vé, hogy a személyiségfejlodési zavar nem jelenti
minden esetben ¢és minden személynél a klinikai diagnosztikus kategoriakba vald
besorolhatdsagot. S6t, ha a fejlodés folyamatjellegét, és a korabbi fejezetben ismertetett
reziliencia képességét szamitasba vessziik, akkor azt is mondhatjuk, hogy egy gyermekkorban
jellemzd személyiségfejlodési zavar nem vételezi eldre teljes mértékben a felndttkori mentalis
zavar  kialakuldsdnak  valdszinliségét. Ennek  megértéséhez  gondolkodéasunk
atstrukturalédasara van sziikség, mely folyamatokban latja az egyén kiils6 kornyezeti
eseményeinek ¢és feltételeinek, tovabba belsd fizioldgias kornyezetének interakcioit és ennek
lehetséges kimeneteleit. Példat konyviink korabbi fejezeteire alapozva, ongyilkos viselkedés
egy adott egyénnél -el6fordulhat egy kritikus élethelyzetben, és a viselkedés a
személyiségfejlodés torténetébe agyazva akar magyarazatot nyer, mégsem mondhatjuk

egyértelmilen minden esetben, hogy a személy viselkedése a major depresszid diagnosztikus
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crer

anélkiil, hogy mentélis zavara lenne.

Ezen tul nem tekinthetd mentalis zavarnak, ha egy személy egy adott, szamara valamilyen
okbdl megterheld élethelyzetre reagdl abnormalis viselkedésméddokkal (Trull és Phares,
2004), legyen ez gyermek esetében egy valdsra adott regressziv reakcid, felnétt esetében egy
kozeli hozzatartozo halalat kovetd gyasz, vagy anyai bantalmazas esetén a dezorganizalt
kotdédés. Azonban azt latjuk, hogy ezek az allapotok, tlinetek az egészségiigyi besorolas
szempontjabol medikalizalhatok, amely a tarsadalmi stigmatizaciot ndveli (Harangozé, 2009).
Az tehat a kérdés, hogy egy viselkedés mikor igényel klinikai figyelmet. Trull és Phares
(2004) azt a valaszt adja, hogy klinikai figyelmet azok az allapotok igényelnek, melyek
szindromakeént - abnormalis viselkedések halmazaként -, egyénen beliili funkciozavarral

jellemezhetdk.
A pszichiatriai nozoldgia, mas szdval betegségtan fejlddését két modell szemlélteti:

1. Nagy professzor elv, mely a tudomany kiemelkedé személyeinek 0Onalld
megfigyeléseinek rendszerében jelenik meg. Ez az elv sokszor a valosag torzitott
felismeréséhez vezetett, és tilzottan nagy fogalmi szabadsdgaval, inkdbb tordelte a

tudomanyos kutatas lehetdségeit.

2. A szakertoi konszenzus elve, mely vélemények, tapasztalatok, és vizsgalatok adatai

alapjan kidolgozott rendszert képvisel.

Jelen korunk tudomanya és a tarsadalombiztositdsi rendszerek finanszirozasa a klinikai
tesztelhetOséget, a bizonyitékokat, az egyértelmi kritériumokat részesiti elényben, melyeket
szakmai vitdk és ezek folyaméan kialakuld egyezségek tesznek validda. Mieldtt tovabbi
ismereteket nyujtandnk a klasszifikaciods rendszerekrdl, tegyiink néhany fogalmat érthetévé: a
klasszifikacio jelentése osztalyozas, mely a diagnozis altal jon létre. A diagnozis az egyes
betegségtiinetek azonositasat segiti eld, a differencialdiagnézis a hasonlo tiinetcsoporttal

rendelkezd betegségkategoridk egyértelmi elkiilonitését teszi lehetové.

A klasszifikacios rendszerek a diagnozisalkotds folyamatdt segitenék eld, azonban ez a

mentalis zavarok ¢s betegségek kdrében nagyon nehéz, mivel
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a. a mentalis zavarban szenveddket nem lehet jol elkiiloniteni az egészséges emberek
korétol,

b. a mentalis betegségeket nem lehet jol elkiiloniteni egymastol,

c. amentalis betegségek korlefolydsa nem egységes,

d. a mentalis eredetli betegségek kimenetele nem eldrejelezhetd

e. amentalis betegségek esetében laboratoriumi igazolas mértéke elhanyagolhato.

Ezen megallapitasok kovetkeztében a tudomany képviseldi altal nagyon gyorsan levonhato
az a kovetkeztetés, hogy a pszichiatriai diagnosztika érvényessége a népi osztalyozastdl nem
kiilonbozik jelentésen (Harangozo, 2009). A kritikdkra valo reflexid és a betegek kezelési
stratégiai igy olyan klasszifikacios rendszerek és betegségkategoridk kialakitasat tizhetné ki
célul, mely figyelembe veszi a kornyezeti artalmakat, a stresszt okozo tényezdket, az
adaptacios képességet, a megkiizdési stratégidkat, és az interperszonalis kapcsolatokat,
melyek a kutatasi eredmények szerint befolydsold tényezéi a betegség lefolyasanak

(Harangozo6, 2009).

A tudomdnyos pszicholdgia megsziiletését 1879-t0l szamitjuk, amikor Wilhelm
Wundt kialakitotta Lipcsében az elsé kizarolag pszichologiai mérésekkel foglalkozo
laboratoriumot. A pozitivizmus térhoditasa és az evolucido elméletének megjelenése ugy
biztositott az 6ndll6 tudoméanyagnak létjogosultsdgot, hogy a pszichofizioldégiai mérések

kialltdk a tudomanyossag kritériumainak probajat.

Mar latjuk, hogy bar szinte minden pszichiatriai zavarral é16 személy produkal egyedi, a sajat
¢lettorténetében jelentéssel bird tiinetet, mégis a biomedikalis modell az egységes
diagnosztikus kategoridba vald besorolast részesiti elényben, amely a betegségtorténetbol
kiemeli a ,lényeget”, redukdlva az informacidmennyiséget, esetenként elhanyagolva a
terapias szempontbdl fontosnak itélhetd informdaciokat, a betegség fejlodéstorténete

hozzaférhetetlenné valik (Harangoz6, 2009; Péley, 2013). Ennek négy eldnyét soroljak fel:

e A diagndzisnak kommunikativ szerepe van, ami azt jelenti, hogy a diagnozis siiriti az
informaciokat, ezzel gazdasagossa teszi a szakemberek gondolkodéasat. Ezen tal, a
diagnosztikus kategoridk magas megbizhatdsaggal jellemezhetdk, vagyis az anorexia

nervosa diagndzisat egymastol fiiggetleniil kiadja két pszichiater a meghatarozott
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viselkedés esetén még akkor is, ha egymastdl térben tavol helyezkednek el, akar
nemzetkdzi viszonylatban.

o Lchetdvé teszi a pszichopatoldgiai allapotok tudomanyos €és empirikus kutatdsat, mi
altal a kiilonbozd 4allapotok ¢és embercsoportok Osszehasonlithathatova valik mas
csoportokkal, egyes mentdlis zavarok mas zavarokkal valo el6fordulasanak
egylttjarasainak — komorbidités - vizsgalatat el0segiti.

e [Lchetdvé teszi a betegség kialakulasara vonatkozo okok, a betegség kialakulasaban
szerepet jatszo tényezok kutatasat, vagyis az etiologiai tényezok felkutatasat segiti.

o Kijeloli a kezelés modjat (Trull és Phares, 2004).

Harangoz6 szerint az informaciéredukcido vezethet hibas diagnozisok alkotasahoz.
Elképzelhetd ugyanis, hogy az informacioredukcié mar a diagndzis megsziiletés eldtt beindul,
figyelmen kiviil hagyva az éllapotot kialakité kdrnyezeti és helyzeti tényezdk befolyasolo
hatasat. Példaként major depresszi6 diagnozisa kiadhatd egy hajléktalan embernek, aki nehéz
¢lethelyzetekbe keriilve mindent elveszitve keriil pszichiatriai gondozdba, és egy olyan
embernek, aki szamara az ¢let - mivel alapvetd sziikségletei - kielégiilnek, nem tartogat

semmi Ujdonsagot, igy elvesziti érdeklddését a kiilvilag dolgai irant, viselkedése besziikiil.

A DSM-et az Amerikai Pszichiatriai Tarsassag (American Psychiatric Association,
APA) alakitotta ki. Az els6 DSM 1952-ben hatvan betegséget sorolt fel, revizidjara mar 1968-
ban sor keriilt (DSM-II). Ezekben a rendszerekben a diagnosztikus kategoridk pszichozis-
neurdzis mentén kiiloniiltek el, és nem jelent meg ¢éles hatdr a normalis és abnormalis
viselkedés kozott, csupan egy kontinuum két végpontjaként definidlodott. 1980-ban jelent
meg a DSM-III, ami biokémiai modell alapjan osztdlyozta a mentalis betegségeket, igazan
nagy kiilonbség az el6zd valtozathoz képest, hogy megjelenik egy éles hatar a normalités-
abnormalitds jelenségek kozott, ugyanakkor még mindig nem jelenik meg a dimenzionalis
betegségeit, kizardlag a diagnozisra €s a kezelés lehetdségeire fokuszal. 1987-ben jelent meg
a DSM-III-R, majd 1994-ben a DSM-IV, 2000-ben ennek revizidja a DSM-IV-TR, mely
multiaxialis rendszerbe foglalja a mentdlis betegségeket (American Psychiatric Association,

APA). A DSM-nek harom {6 része van:
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(1) diagnosztikus osztalyok tartalmazzék a DSM altal leirt mentélis zavarok listajat, a

diagnodzisalkotas a tiineteket legjobban tiikr6z0 zavar kivalasztasaval torténik.

(2) a diagnosztikus kritériumok rész tartalmazza minden mentalis zavar tlineti listajat, a zavar
megallapitdsdhoz elengedhetetlen kritériumokat ¢és a tiinetek fennallasara vonatkozé

iddintervallumot, melyek egyiitt sziikségesek az adott diagnosztikus kategoria kiallitasahoz.

(3) leiro rész a DSM harmadik komponense, amely a diagnozisok jellemzdit tartalmazza,
leir6é formaban a zavar altipusait, a differencidldiagnosztikai kategoriakat, a zavarhoz tarsuld

vonasokat, a kulturalis, a nemi, az életkorbeli jellegzetességeket, €és a csaladi mintakat.

I. tengelyen a tiinetcsoport meghatarozasa torténik, a diagnosztikus kategoriat ez adja a
viselkedés alapjan.

II. tengelyen a személyiségzavarok meghatarozasa torténik.

I11. tengelyen a testi betegségek bejeldlése.

IV.tengelyen a pszichoszocialis nehézségek

V. tengelyen pedig a teljesitoképesség jellemzése.

Ennek alapjan a DSM-IV-TR 1. tengelyének kategoriai :

L. Gyermek- vagy serdiil6korban megjelend zavarok
II.  Delirium, dementia, amnesztikus ¢és egyéb kognitiv zavarok
III.  Altalanos testi betegség altal okozott mentalis zavarok
IV. Pszichoaktiv szerek hasznalataval 6sszefiiggd zavarok
V. Schizophrenia és egyéb pszichotikus zavarok

VL Hangulat- (affektiv-) zavarok

VIL Szorongasos zavarok
VIII. Szomatoform zavarok
IX. Facticidzus zavarok

X. Disszociativ zavarok
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XI. Szexudlis- és nemi identitas zavarok
XII. Téapléalkozasi zavarok
XIII. Alvasi zavarok
XIV. Az impulzus kontroll zavarai
XV. Alkalmazkodasi zavarok
XVIL Személyiségzavarok (a II. tengelyen kodolva)

XVIL Egyéb, mentalis zavart nem jelentd, de figyelmet és kezelést igényl6 allapotok

Buda (é.n.) szerint a DSM sajatosan ,Janus-arci”. Egyrészt pontos diagnosztikus
kategoriakkal rendelkezik, Onreflexiv és tarsadalmi hatasokat figyelembe vesz, a
diagnosztikus kategoridk kutatasok alapjan alakulnak ki. Masrészt azonban a kritériumok nem
pontosak, a diagndzisok nem egyértelmiiek, a zavar és betegség viszonyat nem tisztazza, a
diagnoézis alapjat a viselkedés adja, fliggetlen az élettorténettdl, és a személyiségfejlodéstol,
ami legnagyobb hianya, hiszen a betegségek keresztmetszeti értelmezésére ad alapot

csupan (Buda, é.n.).

A kritikdk és az alkalmazhatosag megkérddjelezésének kovetkeztében az APA elkezdte a
San Francisco-ban jovahagyta a DSM-V-t kiadasat, ugyanakkor 2014. oktdber 1-t6l az USA
is atveszi a BNO-10 kodrendszerét az egészségiigyi rendszerben, gy a BNO-10 és a DSM-V

kozott egy atkodolasi rendszert is bevezetnek.

A DSM-V-ben kialakult legfébb valtozas, hogy a BNO-hoz kozelitve megsziint a
multiaxialis besorolas, vagyis a fent bemutatott 6t tengely egybeolvadt. A mentalis zavarokat
két szintli besorolas jellemzi, melyeket specifikus kérdéivcsomagok tartoznak, melyek

kiértékelése segiti a diagnosztikus kategoria kialakitasat.

A DSM-V héarom részbdl all, az els6 rész egy altalanos bevezetdt tartalmaz, a masodik
rész (Section IT) a diagnosztikus kaetgoridkat és kddjaikat, a harmadik rész (Section IIT) pedig

az eddig kialakulatlan diagnosztikus kategoridkat, melyek tovabbi vizsgalatokat igényelnek.
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A diagnosztikus kategoridk kozé tartoznak a kdvetkezd zavarok fécsoportjai:

Q

© 00 0O00COCOOGO

© © 0 O

Fejlédésneurologia zavarok: a mendlis retardacio fogalmat felvaltotta az intellektus
hidnyos miikddése (Intellectual disability)
0 Kommunikacios zavarok
Autizmus spektrum zavar
Figyelemhianyos hiperaktivitas zavar

Specifikus tanulasi zavarok

©c ©0 o o

Motoros zavarok
0 Egyéb fejlodésneurologiai zavarok
Schizophrénia spektrum zavar és mas pszichotikus zavarok
o0 Katatonia
Bipolaris és ehhez kapcsolodd zavarok
Depresszios zavarok: kikeriilt a gyasz a depresszios tiinetcsoportbol a gydsz és a
depresszio ekliilonitése érdekében, illetve mivel a DSM-IV 2 hénapnal révidebb
idegig tartd periddusban hatarozta meg a gyaszfolyamatot: Tobbek k6zott a gyaszt,
mint stlyos pszichoszocidlis stresszort hatidroztak meg, mely egyértelmiien
elkiiloniil a major depresszids epizdédoktol.
Szorongasos zavarok
Obszessiv-komplulziv és ehhez kapcsolodd zavarok
Trauma ¢és sterssz okozta zavarok
Disszociativ zavarok
Szomatizacios és ehhez kapcsolodd zavarok
Taplalasi és evészavarok
Eliminécios zavarok (Enuresis, Encopresis)
Az alvas és ébrenlét zavarai
0 Légzéssel kapcsolatos alvaszavarok
0 Paraszomnidk
Szexualis viselkedés zavarai
Gender diszforia
Diszruptiv, impulzuskontroll, és magatartaszavarok
Szerhasznalattal kapcsolatos és additiv zavarok

0 Szerhasznalattal kapcsolatos zavarok

306
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= Alkoholhasznalattal kapcsolatos zavarok
= Koffeinhaszndlattal kapcsolatos zavarok
= Kannabiszhasznalattal kapcsolatos zavarok
» Halucinogénekkel kapcsolatos zavarok
= Belélegzett szerekkel kapcsolatos zavarok
* Opioid hasznalattal kapcsolatos zavarok
» Szedativumokkal és szorongasolddkkal kapcsolatos zavarok
» Stimulansokkal kapcsolatos zavarok
* Dohanyzassal kapcsolatos zavarok
= Egyéb vagy ismeretlen eredeti szerhasznalattal kapcsolatos zavarok
0 Nem szerfiiggdséggel kapcsolatos zavarok (Szerencsejatékhoz kapcsolddod
zavar)
@ Neurokognitiv zavarok
0 Major és enyhe neurokognitiv zavarok
@ Személyiségzavarok
0 A csoport
0 B csoport
0 C csoport
0 Mas jellegli személyiségzavarok (Mas betegség kovetkeztében kialakulo
személyiségzavar)
@ Parafiliak
@ Mas mentalis betegségek
@ Gyogyszer altal kivaltott mozgaszavarok vagy egyéb hatas

@ Mas, a klinikai fokusz figyelmet igényl6 zavarai

A harmadik fejezetbe tartozo zavarok, melyeket besorolni a fenti kategorialis rendszerbe nem

lehetett, vagy tovabbi kutatasokat igényelnek, a kovetkezok:

@ Egy betegségcsoportokon ativeld tiinettani dimenzionalis valtozd (cross-cutting
assessment), ahol a hangulati élet a szorongasok, az agresszidszint, a pszichotikus
tiinetek, alvaszavar és a szerhasznalta sulyossagadt pontozzak. Kiilon
kérdéivesomagokat alakitottak ki a felndttek, a serdiilok (11-17 év), és gyermekek
(6-17 év) szamara. Ezt kovetden a mentdlis zavar irdnya alapjan tovabbi

kérdbéivcsomagok segitségével hatarozzak meg a diagnozist.
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Kulturalis hattér

Személyiségzavarok alternativ magyarazata

e 0 ©

Tovabbi kutatdsokat igénylé zavarok: elsOsorban a pszichoézisokat, depresszios
periddusok alatti rovid hipoméan allapotok, a gyasszal kapcsolatos tiineti kép, mely
egyértelmiien elkiiloniil a depresszids tiinetegylittestdl, tulzott koffeinhasznalat,
internetfliggdség, magzati alkholszindroma idegrednszeri hatasai, 6ngyilkossag,

Oonsértések.

A BNO kialakitasanak gyokerei a XVIII. szdzadig nytlnak vissza, és kezdetben a
haladlok alapjan kategorizalta a betegségeket. 1948-ban, a hatodik revizi6 munkalatai
keritettek sort arra, hogy az osztalyozas korét kiterjesztették a nem haldlos kimeneteli
betegségekre, majd 1975-ben a kilencedik revizidos konferencian elfogadtdk az orvosi
beavatkozasokra és karosodasokra, fogyatékossagokra, és rokkantsdgra vonatkoz6 osztalyok
bevezetését is. Jelenleg 10. revizidja hasznalatos, melyet 1983-ban Genfben egy, az
Egészségiigyi Vilagszervezet altal ¢letre hivott munkacsoport kezdett atdolgozni. A végleges
verzié tObb nemzetkdzi egyeztetés utan kialakult, és 1989-ben a Betegségek Nemzetkozi
Osztalyozasa Nemzetkozi Konferencidja és a 43. Egészségiligyi Vilagkozgylilés jovahagyta a
kiadvanyt, és 1993. januar elsejétdl érvénybe helyezte. A tizedik revizido a betegségek 19
focsoportjat alakitotta ki, melyb6l az V. fécsoport tartalmazza a Mentdlis ¢és

viselkedészavarok kategoridit (F kezddbettivel) (BNO, 1995).

A BNO-10 V. fotengelyének kategoriai, amely a mentalis ¢és viselkedészavarok besorolasat

teszi lehetové:

e F00 Organikus ¢és szimptémas mentalis zavarok

e F10 Pszichoaktiv szer hasznalata altal okozott mentélis és viselkedészavarok

e F20 - F29 Schizophrenia, schizotypids és paranoid zavarok

e F30 - F39 Hangulat- (affektiv) zavarok

e F40 Neurotikus, stresszhez tarsuld és szomatoform zavarok

e F50 - F59 Viselkedészavarok, melyek fizioldgiai zavarokkal és testi tényezokkel
tarsulnak

e F60 - F69 A felndtt személyiség és viselkedés zavarai

e F70 - F79 Mentalis retardacid



Berta Judit — Csabai Krisztina | 309
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

e F80 - F89 A pszichés (lelki) fejlédés zavarai
e F90 - F98 A viselkedés és az érzelmi-hangulati élet rendszerint gyerekkorban vagy
adoleszcenciaban (serdiildkorban) jelentkezd zavarai

¢ F99 Nem meghatarozott mentalis zavar

A BNO-10 klasszifikacios rendszere eltérd kategoriakat alkot a DSM-t6l, hiszen a betegségek
teljes korére kiterjed, aminek egy szeletét képviselik a mentélis és viselkedészavarok, tovabba
egy tengelyen vizsgaloddik, empirikus igazolhatdésdga alacsony szintli, a kategoridk

meghatdrozasaban nagyobb szubjektivizmusra ad lehetdséget.

Az orvoslasban jelen korunkban a pszicholédgiai kutatasok eredményei eldidéznek egy
paradigmavaltast. Kényviinkben igyekeztiink ezt a paradigmavaltozast tobb helyen bemutatni
¢s hangsulyozni, példdul az egyén jolléte fejezetben, ahol bemutattuk az egészségfejlesztés
szempontjat a prevencioval szemben. Harangozd (2009) alapjan attekintjiik azokat a
tudomanyfilozofiai és tarsadalomfilozofiai irdnyzatokat, melyek kozvetve, de alakitottak a
tudomanyos gondolkodast, hatottak a medikalis modellek kialakuldsara, és azzal zarjuk a
fejezetet, hogy a tudoményos kutatisok irdnya a jovOben mely irdnyba fordulhat annak

érdekében, hogy a kezelés hatékonysaga és a tarsadalom szubjektiv jolléte emelkedhessen.

Hegediis haromféle tudomanyfilozéfiai irdnyzatot mutat be, melyek a XIX. szdzadi filozofiai

iranyzataibol notték ki magukat tdrsadalomfilozofiai iranyzatta.

1. Természettudomdanyos megkozelités alapja, hogy az egyén viselkedése belsé torvényei
altal determinalt. Ez egyértelmiien az individualista tarsadalomfilozo6fiai szemlélettel
fligg Ossze, mely az egyéni-re helyezi a hangsulyt. Ehhez illeszkedik a pozitivizmus
eszméje, mely kritériumrendszerével, igazolhaté és megismételhetd tudomanyos
kutatasokat igényel, melyek bizonyitdé erejiick. Gyogyitdé szemléletét uralja a
biomedikalitas, mely a bels6 természeti torvényekbe vald beavatkozas lehetdségeit
kutatja. A pszichiatriai betegség az agyi degenerativ elvaltozasok kovetkezménye,
melynek meghatarozott genetikai hattere van, melyek tudoményosan megalapozott
diagnosztikus kategoridkba sorolhatok. A beteg hierarchikus viszonyban van

orvosaval, és elfogadja a betegségmagyarazatot.
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2. Szellemtudomanyos megkozelités tulajdonképpen a ,biomedikalis szemlélet
antitézise”, melyben a személyt dontései ¢és valasztdsai hatdrozzak meg, ezaltal
tarsadalmi interakciok eredményeképp alakul viselkedése, ami a konstruktivizmus
eszméj¢hez vezet. A pszichoterapidkat a megértés €s az értelmezés vezérli. Ezaltal a

betegség az egyén ,,sorsa”, klasszifikacios kategoriak nem 1étezd entitasok.

Egzisztencialista megkozelités az egyén tapasztalatainak és kapcsolatainak Osszhangjaként
miikddik, mely a személykdzponta megkozelitést alkalmazza. Eszerint a kiteljesedés adott
mindenki szamara, ¢és a fejlddésbeli elakadas korrigalhatd az egyén céljai és sziikségletei a
kliens onsegitd viselkedése altal elérhetd, melyben az egyénnek feleldssége és felhatalmazasa
van elérni mindezt a sziikséges jogosultsdgok, informacidk és erdforrasok birtoklasa altal.
Ennek értelmében a kliens és terapeuta kozott a hierarchikus viszonyt egyenrangusag valtja

fel, a prevencio helyett egészségmegOrzés és egészségfejlesztés kap hangsulyt.

A szocializacids folyamat kiilonféle elakadasait, zavarait a megfeleld intézmények
megelézni illetve korrigdlni szdndékoznak. Ennek tobbféle szintere van az egészségiigyi
intézményektdl kezdve a nevelési tanadcsadon at az iskolapszichologusig.

A pszichés zavarok diagnosztizalasadban a sziildknek, az ovondknek, illetve a
pedagogusoknak alapvetd szerepiik van, akik ezt kovetden kérhetik a megfeleld intézmények

¢s szakértok segitségét.

Az iskolai nevelés folyamatat tobb ponton is segitheti a pszichologusi tevékenység,
ennek egyik forméja az iskolan kiviili intézményekkel vald egyiittmiikodés (palyavalasztasi-
illetve nevelési tanacsadok), masik pedig az iskolan beliil dolgoz6 pszichologus munkéja.

Az iskolapszichologus 6 feladata a pedagdégusok munkdjanak tamogatasa. Ennek két
formaja a kovetkezo:

- az iskolai szocializaciohoz kothetd tevékenységek
- a beilleszkedési problémak, devians viselkedésmodok megeldzése, illetve kezelésiik

elosegitése (Kosané és Rusko, 1997)
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Az iskolapszichologusok minden esetben az adott iskola tantestiiletével
egylttmitkddve, kozos célokat kitlizve végzik tevékenységiiket, melyen beliil a kdvetkezd
teriileteket kiilonithetjiik el:

- informéacid gytijtése a tanulokrol, illetve a didkok csoportjairol (felmérések, vizsgalatok): a
tesztek, kérddivek, interjuk, fokuszcsoportos beszélgetések, megfigyelések segitségével
tobbletinformacid gyljtése, melyeket az egyéni diagnozis felallitdsdhoz, vagy fejlesztd
programok kidolgozasdhoz hasznalja fel a szakember

- 6ralatogatasok: els6sorban a pedagdgusok kezdeményezésére torténd megfigyeld részvétel a
tanorakon; a tanarok a felmeriild szakmai kérdésekre gyakran azért nem talalnak valaszt, mert
a folyamatoknak 6k is aktiv résztvevodi. Ilyen esetekben az dralatogatdsok tapasztalatainak
k6zos megbeszélése (pl. egy problémas tanuld esete) segithet a pedagéogusnak a nevelési
stratégiak kidolgozasaban

- foglalkozasok vezetése a gyerekekkel: tandcsadas krizishelyzetben, vagy atmeneti
viselkedészavarok esetén. Akik hosszabb terapiat igényelnek, azokat a megfeleld
szakemberhez iranyitja az iskolapszichologus

- preventiv tevékenységek: magatartasi és beilleszkedési zavarok szlirése, ami altalaban a
tanorakon torténd hospitalasok soran torténik

- segitség az oktatdbmunkéban: hatékony tanulasi stratégidk tanitdsa a tanuloknak, illetve a
pedagdgus tamogatasa a szaktargytanitassal kapcsolatos problémak lekiizdésében

- segitség a neveldmunkaban: szexualis felvilagositas, az osztalykozosségek Osszetartdsanak
novelése, palyavalasztast segitd tanacsadas

- képzés: a pedagdgusokkal végzett konzultdciok sordn valosul meg. A pszichologus olyan
ismeretanyagot ad at a tanarnak, ami a pszicholdgiai képzés egy fajtajat jelenti.

- értékelés: az oktatasi és nevelési programok hatasvizsgalata pszicholdgiai ismereteinek
felhasznalasaval

- tehetséggondozas: az iskolapszichologus kozremiikodése segitheti a megfeleld fejlesztd
kozeg megtalalasat, illetve tdmogatja a tehetséges gyerekek kozosségi helyzetét (Bugan és

Nagy, 2000).

Az iskolapszicholdgiat a kovetkezd szemléletmdd jellemzi (Porkolabné és Szito,

2004):
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- nem a gyogyitason, hanem a megel6zésen van a hangstly, azaz a pszichologus arra
torekszik, hogy minél kordbban felismerje a tanulasi- és magatartasproblémakat. Minél
hamarabb sikeriil azonositani a zavart, annal nagyobb a valdszinlisége a korrekcio
sikerességének

- amikor az iskolapszichologus diagnozist allit fel a gyerekrdl, igyekszik a didk gyengeségei
mellett kompetencidit is belefoglalni, és ezek alapjan javasolja az iskolan belil is
végrehajthatd teenddket. Minél tobb esetben valik lehetdvé a probléma intézményen beliili
megoldasa, az egyrészt tehermentesiti a tobbi intézményt, masrészt noveli a pedagodgusok
Onbecsiilését, akik ilyenkor azt érezhetik, hogy 6k maguk tettek a helyzet valtoztatasaért

- az egyénekkel vald foglalkozdsok mellett a gyerekek csoportjainak megismerése, illetve a
szamukra kidolgozott fejlesztd programok is egyre hangsulyosabbak. A problémads viselkedés
hatterében nemcsak az egyén személyiségvonasai ¢és képességei dallnak, hanem a
kortarscsoportban elfoglalt helye is. Ha egy gyerek maganyos a tarsai kozott, az is okozhat
tanulasi- ¢és magatartaszavarokat, igy a csoportviszonyok megvaltoztatasaval az egyéni
problémak is oldodhatnak

- rendkiviil nagy szerep jut a pedagdgusokkal folytatott megbeszéléseknek, amelyeknek a
nézdpontok egyeztetése mellett az is célja, hogy bdviiljenek a tanar ismeretei, és a

késobbiekben akar egyediil is képes legyen a hasonl6 jellegii problémak megoldasara

A nevelési tandcsaddban dolgozd szakemberek segitségét a kovetkezd esetekben
szoktak kérni:
- tartés viselkedési problémak vagy beilleszkedési zavarok (pl. tulzott visszahuzodés)
- az érzelmi élet zavarai (pl. agresszivitas, szorongas)
- az iskolai teljesitménnyel kapcsolatos problémak (pl. motivacid hidnya)

A fenti zavarok a sziil6, a tanar és a kornyezetben jelen 1évé mas felnéttek szamara is
egyértelmil tiinetekkel jarnak, ami azért lényeges, mert a tanacsadast a ritka kivételektdl

eltekintve a felndttek kezdeményezik (Bugan és Nagy, 2000).

A nevelési tanacsadok feladata:
- diagnosztizalas
- tanacsadés: célja az egyén személyiségének fejlesztése, a problémamegoldd képesség

novelése, az esetleg rejtett er6forrasok aktivizalasa annak érdekében, hogy az épp aktualis



Berta Judit — Csabai Krisztina | 313
Szocializacio gyermek- és serdiilokorban. Elakaddsok, zavarok és kibontakozds.
ISBN 978-963-308-181-5 - KEZIRAT

zavart kezelni tudja, illetve 1¢lektani értelemben felkésziiljon a késdbbiekben bekdvetkezd
hasonl6 eseményekre

- pedagogiai diagnosztizalas

- pedagobgiai fejlesztés

- fejlettségi vizsgalatok elvégzése: iskolakezdés eldtt az 6voda javasolhatja az érzelmileg,
tarsas szempontbol vagy mentalisan nem érett gyermek vizsgalatat, amely nevelési
tanacsadoban (értelmi fogyatékossdg gyantja esetén pedig a tanuldsi képességet vizsgdlo

bizottsag elott) torténik (Horanyi és Hofmann, 1999).

Ha a nevelési tanacsadoban dolgozo szakemberekben felmeriill a gyanu, hogy a
gyermeknél olyan testi-, érzékszervi-, beszéd- vagy egyéb fogyatékossag all fenn, amely mar
nem tartozik az 6 kompetencidjaba, akkor javasolni fogja a sziildnek a megfeleld intézmény

felkeresését.

Az iskolapszichologus ¢és a nevelési tandcsadoban dolgozd szakemberek kozotti
kiilonbségek a kovetkezok (Porkolabné és Szito, 2004):
- az iskolapszichologus tevékenységében a megeldzésre, a nevelési tandcsadoban a
gyogyitasra helyezddik a hangsuly. Madas sulyossagi problémakkal foglalkoznak: az
iskolapszichologus krizishelyzetekben ad tanacsot, a nevelési tanacsadd szakemberei
hosszabb tavu kapcsolatot épitenek ki a gyerekekkel
- az iskolapszichologus a pedagoégusokkal szorosan egyiittmiikddve folytatja tevékenységét,
de a sziilokkel csak akkor keriil kapcsolatba, ha azt 6k kimondottan igénylik. A nevelési
tanacsadoban a sziilokkel tobb esetben is konzultaciora keriil sor, amire azért van sziikség,
mert a problémdk tilnyomo6 tOobbségében a csalddi hattér ismerete elengedhetetlen a

megoldasok megtalalasdhoz.

A gyermekek  sulyosabb  zavarainak  ellatdsa a  gyermekpszichiatridn

(gyermekideggondozoban vagy gyermek mentalhigiénés gondozdban) torténik.

A klinikai gyermekpszicholdégus olyan magatartasformakkal foglalkozik, amelyeket a
felnéttek (sziilok és tandrok) a normalistol eltérOnek tartanak, és amelyeket 0k maguk mar

nem tudnak kezelni. A pszichologus ezekben az esetekben a kérdéses problémat el6idézo
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okok feltarasan tal a gyermek pszichés folyamataival, azok esetlegesen nem megfeleld
miikodésmodjaval foglalkozik.

A kivalto okok felderitéséhez sziikséges ismerni az egyén aktudlis érettségi szintjét,
eddigi fejlodésmenetét, és ezekbol épitkezve fel lehet mérni a fejlodési lehetdségeket.
Mindehhez ismerni kell még a gyermek kornyezetének jellegzetességeit, illetve az egyén és a

kornyezet viszonyat (Bugéan és Nagy, 2000).

ey

- a fejlettségi szint befolyasolja a munka hatékonysagat, hiszen a gyerekeknek meg kell
érteniiik, hogy mit kivan tOliik a terapeuta, és egyiitt kell mikodnitik vele. Ez foként a kisebb
gyerekek esetében okoz nehézséget, de az iddsebbeknél is gatld tényezd lehet a
kooperacioban példaul a sziilok negativ viszonyulasa a kezeléshez

- a csaladok sokszor tagadjak sajat feleldsségiiket a problémahelyzet kialakuldsaban,
marpedig a végeredmény szempontjabol lényeges, hogy a sziilok is hajlanddak legyenek
valtoztatni sajat nevelési modszereiken, attitlidjiikon, viselkedésiikon

- a kozvéleményben uralkodd ellenallas a pszichologusi segitséggel szemben (=aki
pszicholdgushoz jar, az ,jnem normalis”) sok esetben megakaddlyozza, hogy a gyerekek
szakemberhez keriiljenek. A fiatalok nem kérnek maguktol segitséget, ezért a sziileik elfogado

attitlidjén mulik, hogy sor keriil-e terapids kezelésre (Tuma, 1989).

A gyermek- és ifjusdgvédelem definicidja: ,,mindazon jogi, egészségiigyi, szocialis és
nevelési eszkozoknek az Osszessége, amelyek a gyermekek harmonikus személyiségének
kibontakoztatasat szolgaljak, és biztositjadk szamukra azt a kiilonleges védelmet, amit fizikai
¢s szellemi éretlenségiik indokol. Szélesebb értelemben idetartozik minden olyan, a
gyermeket neveld csaladok felé iranyuld pénzbeli vagy természetbeni tdmogatds és
szolgaltatds, ami segiti a sziiloket abban, hogy a gyermekeiket felnevelhessék, és ne alakuljon
ki a gyermeket veszélyeztetd helyzet a csaladban” (Gulyasné Kovacs, 1997, 1. o.).

A gyermeket veszélyeztetd faktorok eredhetnek a kornyezetbdl (pl. elhanyagolo

szulok), egészségiigyi vagy anyagi okokbdl, vagy a gyerek személyiségébdl is.

A gyermek- ¢és ifjusagvédelem alapvetései:

- a korai években a gyermek korlatozottan cselekvoképes, ezért védelemre szorul
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- az allamnak joga van arra, hogy ellendrizze a csaladi kozeget, és szilikség esetén
beavatkozzon annak életébe
- mindez nemcsak mint lehetdség, hanem mint kotelesség jelenik meg az allami gondoskodas
feladatai kozott

A Gyermekek védelmérdl szolo 1997. évi XXXI. torvény alapjan az egészségiigyi
szakembereknek (orvos, védond), a nevelési intézményeknek (6voda, iskola), a nevelési
tanacsadd szakembereinek, a hatésdgoknak (renddrség, birdsag) és az egyhazi
intézményeknek jelentési kotelezettségiik van, azaz amennyiben problémat észlelnek, arrol

informaciot kell szolgaltatniuk a gyermekvédelmi intézmények felé (Gulyasné Kovacs, 1997).

A gyermekvédelemnek két szempontot kell egyszerre figyelembe vennie:
- a felnevelkedés optimalis kozege a csalad
- azonban a csaladi kozeg mitkddhet diszfunkcionalisan is, és ezaltal artalomokozova valik.

A sziil6i magatartassal kapcsolatban a gyermekvédelemnek nehéz dilemmaékat kell
atlatnia és megoldania (Vajda, 2005d):
- milyen hatarok kozott lehet a gyermeknevelést privat teriiletnek tekinteni (a sziildk nevelési
modszerei, amelyek sajat szocializaciojukbol és személyiségjellemz6ikbdl fakadnak, mely
pontig alkalmazhatoak a sziilok sajat belatasa szerint, és mikor kell kozbeavatkozni)
- milyen lehetdség van a nem megfeleld banasmod megeldzésére vagy megakadalyozaséara
- a megvalositott intézkedés milyen hatéssal lesz a sziild-gyerek kapcsolat tovabbi menetére

A jogszabalyok elsGsorban azt tdmogatjak, hogy a gyerek a csalddban maradjon, és
onnan csak akkor keriiljon kiemelésre, ha a kozeg az egészségét vagy az ¢€letét veszélyezteti.
Miller és Knudsen (1999) szerint azonban a ,,csaldd mindendron valdé meg0rzésére iranyuld
torekvés” (family preservation model, 706. o.) gyakran gatat vet a megfeleld hatdsagi

beavatkozasnak, és a gyermek csalddban hagyasa helyrehozhatatlan zavarokhoz vezethet.

A gyermek- és ifjusagvédelmi szakember feladata a rizikdtényezOk feltdrasa, jol
beazonosithatd faktorok esetén a megeldzés, illetve a probléma kialakuldsa utan a megoldasi
modok feltarasa. A gyermekvédelmi intézkedések tehat a kovetkezOk lehetnek (Vajda,
2005d):

- prevencio: amennyiben a csaladdi kdzeg Osszetétele és mitkodésmaodja alapjan feltételezhetd,
hogy problémak fognak fellépni, idejekoran lehetdség nyilik a megelézésre. Az artalmat

okozd sziildi banasmod eldrejelzésében alapvetd szerep jut a gyermeket jol ismerd
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szakembereknek, az 6vondnek, a pedagdgusnak, a gyermekorvosnak. A prevencidban részt
vehet a csalddsegitd szolgalat, amely kiilonb6z6 moddokon (anyagi vagy gyakorlati
értelemben) enyhitheti a csaldd terheit, ezéltal csokkentve az esetlegesen kialakuld
valsaghelyzet stlyossagat, és védve a csaladban €16 gyerekeket

- beavatkozéds: ha mar kialakult a veszélyeztetett helyzet, a hatdsagok tobbféle modon
kozbeavatkozhatnak. Az intézkedések egyik tipusa a védelembe vétel, amikor a gyermeket és
csaladjat fokozott mértékben figyelik a gyermekvédelmi szervek. A rendszeres odafigyelés, a
szakemberek enyhe vagy er6teljes nyomdsgyakorldsa altalaban kedvezden befolyasolja a
szll6i viselkedésmodokat. Amennyiben a veszélyeztetettség még sulyosabb, lehetdség van a
sziilo felligyeleti joganak felfliggesztésére, és a gyerek rokonoknal valo elhelyezésére vagy

allami gondozasba vételére.
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